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Resumo:

Este artigo apresenta um exemplo de uma Industria da regido Centro-Oeste do Parana que vem associando 0
crescimento do seu negécio ao aprimorando de programas de melhoria do impacto ambiental e de programas
sociais, com intuito de melhorar a qualidade de vida dos seus colaboradores, familiares, jovens e criangas
carentes da comunidade. Por meio deste estudo de caso, foi possivel conhecer de perto estes programas
mantidos pela empresa. Sob 0s aspectos de gestdo dos custos verificou-se que a empresa nao evidencia
diretamente seus custos ambientais e quanto aos investimentos especificos em equipamentos inibidores do
impacto ambiental ndo estdo diretamente evidenciados nas demonstragbes contabeis existentes. A
implantacdo do Balango Social foi iniciada em 2007, portanto a empresa esta melhorando este processo de
geracao de novos indicadores. Quanto a analise da situagdo ambiental, foi elaborado um diagndéstico inicial e
foi constatado que a empresa possui dificuldades em tratar determinados custos ambientais, necessitando um
trabalho de acompanhamento destes elementos. Ainda ndo foi possivel analisar a relacdo entre os
investimentos ambientais realizados e o resultado operacional. Ficando esta tarefa para uma proxima etapa
de estudos.

Palavras-chave: Custos Ambientais, Responsabilidade Social e Desenvolvimento Sustentavel

Areatemética: Gestdo de Custos Ambientais e Responsabilidade Social
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Prevencao do Impacto Ambiental e Programas Sociais — Implantados
pela Empresa Paranaense Repinho Reflorestadora Madeiras e
Compensados Ltda.

Resumo

Este artigo apresenta um exemplo de uma Industria da regido Centro-Oeste do Parana que
vem associando o crescimento do seu negdcio ao aprimorando de programas de melhoria do
impacto ambiental e de programas sociais, com intuito de melhorar a qualidade de vida dos
seus colaboradores, familiares, jovens e criancas carentes da comunidade. Por meio deste
estudo de caso, foi possivel conhecer de perto estes programas mantidos pela empresa. Sob os
aspectos de gestdo dos custos verificou-se que a empresa ndo evidencia diretamente seus
custos ambientais € quanto aos investimentos especificos em equipamentos inibidores do
impacto ambiental ndo estdo diretamente evidenciados nas demonstracdes contabeis
existentes. A implantacdo do Balango Social iniciou em 2007, portanto a empresa esta
melhorando este processo de gera¢do de novos indicadores. Quanto a andlise da situagdo
ambiental, foi elaborado um diagnoéstico inicial e foi constatado que a empresa possui
dificuldades em tratar determinados custos ambientais, necessitando um trabalho de
acompanhamento destes elementos. Ainda nao foi possivel analisar a relagdo entre os
investimentos ambientais realizados e o resultado operacional. Ficando esta tarefa para uma
proxima etapa de estudos.

Palavras-chave: Custos Ambientais, Responsabilidade Social e Desenvolvimento Sustentavel.

Area Tematica: Gestdo de Custos Ambientais, Responsabilidade Social

1 Introducao

Uma das estratégias contemporaneas que vem sendo adotada pelas organizacoes,
desde companhias centendrias até organizacdes de pequeno porte e empresas jovens em todo
o mundo, ¢ aderir a “onda verde”, desenvolvendo e apoiando projetos de produtos
ambientalmente corretos. Neste contexto, em entrevista a revista Exame Jeff Immelt, atual
presidente mundial da GE, esta conseguindo transformar sustentabilidade em lucro, o seu
lema ¢ “Green is Green” fazendo uma relagdo de causa e efeito direta entre produtos
sustentaveis e dolares.

Afirma-se que os investimentos de prote¢do ao meio ambiente proporcionam
beneficios financeiros, refletidos no lucro econdmico da empresa e na valorizagao das suas
acoes (MARTINKOSKI, 2007).

A atividade industrial acaba afetando o seu meio ambiente. Por isso ¢ fundamental
adotar uma gestdo estratégica em relacdo as questdes ambientais e quanto aos impactos
gerados nesta area, devendo ser avaliados, quantificados, mensurados e informados,
principalmente com o intuito de internalizar os custos ocorridos no processo produtivo,
gerando uma contribui¢ao em beneficio da sociedade. (LIBERA, 2003).

Hansen e Mowen (2001) destacam cinco motivadores na busca da ecoeficiéncia pelas
empresas: a) os clientes exigem produtos que ndo degradem e o descarte seja inofensivo ao
meio ambiente; b) os empregados preferem trabalhar para empresas responsaveis
ambientalmente, que oferecem condicdes seguras e estimulam a produtividade; c) estas
empresas responsaveis ambientalmente tendem a capturar beneficios externos, tais como
menor custo de capital, e menores taxas de seguros; d) Melhor desempenho ambiental pode
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produzir beneficios sociais, melhorando a imagem da empresa ¢ realga a habilidade de vender
seus produtos e servicos.

Inimeros sdo os exemplos em todo o pais de empresas que vem adotando esta visao
contemporanea para seus negdocios. Mas sera que a politica do ecologicamente correto pode
ser considerada uma arma estratégica para a empresa crescer ¢ ganhar mercado? As empresas
regionais de médio porte estdo abrangidas nesta logica? Estes questionamentos, direcionou a
pesquisa resultando no presente artigo.

2 Procedimentos Metodoldgicos

Quanto aos aspectos metodoldgicos trata-se de pesquisa exploratéria e descritiva. Para
realizacdo dos trabalhos adotou-se os seguintes procedimentos: i) Pesquisa bibliografica —
materiais ja publicados que teoriza o objeto estudado; ii) Pesquisa documental — documentos
e informacdes coletados na empresa, que ainda nao tinham recebido tratamento sistematizado,
por meio de entrevistas e observacdes da realidade; e iii) Estudo de caso, que permitiu
apresentar mais detalhadamente a politica ambiental, que a empresa paranaense vem adotando
e comunicando aos seus colaboradores e clientes.

Portanto, evidenciando o modelo de gestdo ambiental voltada aos beneficios da
comunidade, mas também da melhoria da imagem da organizagdo. Fazendo uma investigagdo
da idéia geral que investir em programas ambientais e sociais realmente possui relagdo com o
crescimento da empresa.

3 Resultados e Discussao
3.1. Desenvolvimento Sustentavel

As décadas de 60 e 70 foram marcadas por muitos acontecimentos que influenciaram
os rumos do planeta, a sociedade passou repudiar as atitudes que prejudicavam o ser humano
e 0 meio ambiente. A preocupacdo com a qualidade de vida e preservacdo do ambiente
tornou-se, nas ultimas décadas, uma necessidade social. Fazendo com que as entidades
revissem suas posi¢des e suas politicas empresariais. Entre os autores estudados que reforcam
este pensamento estao (TINOCO, 2008; GOMES, 2005; KROETZ, 2000).

Nos Estados Unidos e na Europa, os trabalhadores passaram a exigir que as
organizagdes demonstrassem e seu desempenho econdmico e sua contribuicdo para a
producdo da riqueza. Todos estes fatores levaram ao surgimento do Balango Social, na
Franga, a partir de 1977, que evidenciava os recursos humanos.

Abordando mais especificamente as questdes do ambiente, de desenvolvimento
sustentavel, Tinoco (2008 p.28) diz que:

As entidades consomem recursos naturais, renovaveis ou ndo, direta ou
indiretamente, que constituem parte integrante do patrimoénio da humanidade,
utilizam recursos humanos, fisicos e tecnoldgicos, que pertencem a pessoas e,
portanto a sociedade.

Essencialmente, desenvolvimento sustentdvel ¢ definido por Hansen ¢ Mowen (2001)
como o desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a
habilidade de geragdes futuras satisfazerem suas proprias necessidades. Os autores salientam
os beneficios da ecoeficiéncia é proveniente de um desempenho ambiental melhor.

A gestdo ambiental, dos riscos e das oportunidades vem fazendo a diferenga entre o
superar a concorréncia ou ficar para tras. (SILVA; QUELHAS, 2006; TINOCO, 2008).
Especialmente a habilidade de mensurar e gerenciar os custos ambientais, como sdo atribuidos
aos produtos e atividades relacionados a gestdo ambiental que consomem recursos (HANSEN
E MOWEN, 2001).
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Donaire (1999) no passado recente ja advertia que a adequada interacdo entre a
empresa ao meio ambiente, estd se transformando em uma oportunidade para a conquista de
novos mercados e para a reducao das restri¢gdes ao acesso aos mercados internacionais.

3.2 Custos Ambientais

As empresas possuem custos diretamente ou indiretamente mensurdveis dos seus
produtos e servigos. Contudo, a mensuragao dos custos ambientais pode ser uma tarefa ardua,
pois sdo compostos por grande parcela de custos intangiveis, de dificil percep¢do e muitas
empresas encaram estes custos como externalidades (ROBLES JR, 1996; CAMPOS, 1999).

Moura (2000) explica que um dos maiores problemas encontrados no estudo do tema
ambiental ¢ a dificuldade de estabelecer valor para um bem ambiental, como por exemplo, a
qualidade do ar, da 4gua e de outros recursos naturais. E um assunto que demanda muita
discussdo e requer ainda muita pesquisa. Outro fator a ser considerado no equacionamento de
um modelo de gestdo de custos ambientais ¢ a identificacdo de seus agentes no processo. O
custo da qualidade ambiental pode ser considerado como a somatoria da agdo de seus agentes
principais que sdo: o governo, os consumidores e as empresas. O modelo fundamenta-se em
seis fatores, quais sejam: a) Valoragdo dos bens ambientais; b) Desenvolvimento sustentavel;
c) Custos da qualidade ambiental; d) Responsabilidade social; e) Variaveis referentes aos
custos ambientais; f) Beneficios.

A gestdo ambiental responsavel ¢ um foco importante para muitas empresas, alertando
que decisdes ambientais sdo tomadas com pouco apoio do sistema de informagao da gestio de
custos, os autores Hansen e Mowen (2001) chamam isso de uma abordagem reativa.
Enquanto que o ideal é uma abordagem pro-ativa, no sentido de prevengdo dos danos
ambientais. Para eles a linguagem proé-ativa significa que a gestdo dos custos ambientais esta
se tornando um assunto de alta prioridade.

Segundo Carvalho, Matos e Moraes (2000) os custos ambientais compreendem
todos aqueles gastos relacionados direta ou indiretamente com a prote¢do do meio ambiente e
que serdo ativados em funcao de sua vida 1til, os autores citam:

a) Amortizagdo, exaustdo e depreciagao;

b) Aquisi¢do de insumos para controle, redug¢do ou eliminacao de poluentes;

¢) Tratamento de residuos de produtos;

d) Disposicao dos residuos poluentes;

e) Tratamento de recuperacdo e restauracdo de areas contaminadas;

f) Mao-de-obra  utilizada nas  atividades de controle, preservagdo e
recuperagdo do meio ambiente.

De Luca & Martins (1994), apresentaram a defini¢do de ativos ambientais como
fatores de produ¢do a serem consumidos visando a preservagdo ambiental beneficiando mais
de um periodo contdbil, ou seja, investimentos em tecnologia de reparacdo ambiental, bem
como parcelas dos bens ou direitos intangiveis da empresa relativos ao desempenho
ambiental.

Robles Jr (1994), Moura (2000) apresentam uma classificacdo de custos ambientais
adaptando de conceitos de qualidade total, semelhante ao modelo que se encontra no Quadro
1. Moura (2000) trata separadamente os custos ambientais intangiveis, que sdo aqueles com
alto grau de dificuldade para serem medidos, porém se perceba a sua existéncia e
normalmente ndo podem ser relacionados diretamente ao produto ou processo.
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Custos Ambientais - Gestao Pro-Ativa

Custos de prevengao

Custos de atividades para prevenir poluentes e/ou desperdicios
que poderia causar danos ao meio ambiente.

Atividades:

Avaliar equipamentos de controle da poluicao

Avaliar fornecedores

Projetar processos

Executar estudos ambientais

Reciclar produtos

Custos de deteccdo

Custos de atividades executadas para determinar se produtos,
processos ¢ outras atividades dentro da empresa estdo
cumprindo as normas ambientais apropriadas.

Atividades:

Auditar atividades

Inspecionar produtos e processos

Desenvolver medidas de desempenho ambiental

Testar e medir niveis de contaminacdo

Verificar desempenho ambiental de fornecedores

Custos Ambientais - Apés processo ou por falta de controle

Custos de falhas

internas

ambientais

Custos de atividades executadas porque contaminantes e
desperdicio foram produzidos, mas nao foram descarregados
no meio ambiente.

Atividades:

Operar equipamentos de controle de polui¢do

Tratar e descartar desperdicios toxicos

Manter os equipamentos de prevengdo

Licenciar instalag¢bes para produzir contaminantes

Reciclar sucata

Custos de falhas

externas

ambientais

Custos de atividades executadas apds  descarregar
contaminantes e desperdicio no ambiente.

Atividades:

Limpar lago poluido

Limpar manchas de petroleo

Limpar solo contaminado

Indenizar danos pessoais (relacionados ao meio ambiente)
Restaurar terra ao estado natural

Usar materiais e energia ineficiente

Cuidados médicos devido a contaminacdo

Danificar ecossistema devido ao descarte de residuos
poluentes

Perder vendas devido a ma reputa¢do ambiental

Quadro 1 — Modelo para Classificacio dos Custos Ambientais
Fonte Adaptada de Hansen ¢ Mowen, 2001.

Os autores Carvalho, Matos e Moraes (2000) trazem o conceito de perda ambiental,
recursos perdidos por falta de agdes preventivas. Podem ser as multas punitivas, devido a
inadequacdo, a legislacdo vigente e também aqueles despendidos na recuperagdo de areas
degradas pelos residuos e efluentes provenientes da atividade da empresa.
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3.3  Apresentacio do Estudo de Caso

O T T
At

EONE N b ﬂ?’
Figura 1 — Reflorestamento

A empresa Repinho foi fundada em 1990, atua no ramo de reflorestamento, madeiras e
compensados. Da semente ao beneficiamento da madeira, é responsavel por todas as etapas de
fabricacdo dos seus produtos. Aposta na educagdo, cidadania e preservacdo ambiental, com
19 anos de atuacdo dos quais 15 anos de atuagdo no mercado internacional.

A empresa Paranaense, da regido Centro-Oeste ¢ atualmente referéncia nacional e
internacional, sdo suas areas de atuagao:

a) Florestamento e reflorestamento de esséncias nativas e cultivadas;

b) Industrializagdo e comercializacdo de madeiras brutas e beneficiadas;

c) Exportacdo e importacdo de produtos de madeira e derivados;

| Figura 2 — “Chao de Fabrica”

-

i

Figura 3 — Prensa Processo do “Compensado”
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Figura 4 — Processo Lixadeira

A empresa Repinho estd focada no respeito ao meio-ambiente e responsabilidade
social, obtendo crescimento e gerando mais de 600 empregos diretos e indiretos.
A empresa foi certificada por entidades atestando a qualidade dos seus produtos, no
Brasil e no mundo:
a) BFU-100 — Alemanha Laminas torneadas;
b) CE marking 2+ da Europa; e
c) PS1-95 dos USA.
Também obteve Certificado de Qualidade: Wilhem Klauditz Institut, da Alemanha, em
2002, registro 349, sendo uma das tinicas empresas do Brasil a possuir tal habilitagdo.

3.3.1 Descri¢ao do Processo Produtivo do Compensado

A empresa possui para sua producao maquinas proprias, devidamente contabilizadas
em seu Ativo Nao-Circulante e produz todo material necessdrio ao processo de
industrializacao — inclusive o trigo, utilizado na preparacao da cola, que ¢ produzido em seu
moinho. Adquire apenas os materiais de embalagens e materiais quimicos utilizados na
fabricagdo da cola. Seus principais fornecedores sao Habrafity, Fitasa, Resiply e Hexion.

Alguns desses materiais sdo manipulados no laboratorio da féabrica, onde sdo
realizados diversos testes com o compensado ja acabado para testar a sua qualidade.

PROCESSO COMPENSADO

Floresta Toras Cozimento

Corte de laminas

Laminagao

G

Prensagem

Figura S — Fluxograma do Processo Produtivo do Produto “Compensado”
Fonte: Cedido pela Empresa
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O processo de produgdo inicia a partir do reflorestamento, Figura 1, em que ¢
disponibilizada toda infra-estrutura necessaria para garantir a qualidade da matéria-prima. Um
reflorestamento ¢ exaurido em média a cada 20(vinte) anos. Passando pelos seguintes
processos nesta ordem:

1. Reflorestamento;

2. Transporte das toras;

3. Cozimento das toras — em estufas no patio da fabrica;

4. Corte das Toras (tornos laminadores) — ainda quentes sdo cortadas em tamanhos de
2,60m (capa) e 1,30 m (enchimento);

5. Esteiras — as laminas seguem para uma guilhotina e serdo cortadas em tamanho
padrdo, as que nao possuirem o tamanho minimo exigido, sdo desviados para lixeira
(localizada abaixo do torno, que vai para o picador), tornando-se o cavaco(picotes de
madeira) que servira de combustivel para a caldeira, esta abastece: secadores, prensas
e cozimento das toras;

6. Aproveitamento do Cavaco;

Prensa — recebem tratamento e correcdes das imperfeicdes; e
8. Lixadeira — acabamento do produto conforme as especifica¢des exigidas.

~

3.3.2 Investigando os Custos Ambientais na Empresa
Apos entender o processo interno. Foi feito uma andlise das informagdes contabeis,
para detectar como os custos ambientais estdo sendo gerenciados € como os residuos da
produgdo sao tratados.
Tabela 1 — Avaliacdo dos Residuos e Impactos Ambientais

Mensuragdo Acdes
Gestdo
Néo ha Controles | Contabilidade | Estratégica de Tratamento

Impacto Ambiental Controle Internos | Financeira Custos [ Prevengdo| Detecgdo [ Posterior
Aparas/Serragem/Poeira X X X X
Fumaca X X
Sobra de Cola e Resioduos de PVC X
Vapores Organicos/Po/Varricdo X X
Qualidade do Ar X X
Gazes/Borra de Tinta X X

Elaborado no Diagndstico

Verificou-se que devido a dificuldade apontada na revisao da literatura a empresa nao
estd mensurando todos os impactos causados pelo processo normal de produgdo. Mas que ha
um tratamento dos residuos solidos, que sdo aproveitados integralmente ¢ os impactos
ambientais sdo bastante reduzidos. No exercicio de 2007 foram feitos investimentos
elevados em toda a sua estrutura produtiva, conforme verifica-se no Quadro 2, para melhoria
dos processos. Atualmente a industria possui um aproveitando praticamente total dos seus
recursos naturais.

A empresa também passou a fazer investimentos diretos em equipamentos e
equipamentos de prevencdao de poluentes. As informagdes a seguir foram estruturadas
baseadas nos controles e registros contabeis existentes, sendo que as informagdes do exercicio
de 2008, ¢ também de 2009 poderdo apresentar um detalhamento melhor das analises
iniciadas neste estudo.
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Quadro 2 — Indicadores da Empresa

Desempenho Organizacional Exercicios
Indicador/Varidvel 2007 2006
Giro do Ativo =ROL/AT
GAT; 0,48 1,11
Margem Operacional Liquida =LO/
ROL
MOL; 9,41% 8,22%
Rentabilidade Operacional do Ativo =
EBITDA/AT
ROA; 10,75% 20,84%
Retorno sobre Investimentos = Giro do
Ativo x Margem Operacional Liquida
ROI; 4,53% 9,14%
Rentabilidade do PL = LO/PL
ROE; 13,74% 13,82%
EBITDA (RS) 7.703.114 6.715.239
Outras informagdes e Indicadores
Receita Liquida 34.496.934 35.829.576
Lucro Operacional 3.245.631 2.946.469
Ativo Total 71.661.678 32.226.948
Custo Ambientais Diretos 163.601 80.000
Exaustio do Periodo 5.900.591 5.745.452
Despesas Operacionais ¢/ Folha Pgto 8.440.988 7.807.929
Despesas Operacionais s/Folha 3.547.839 3.475.946
Indicador Partic. Custos Ambientais na
Despesa Operacional (PCA) Custos Ambientais / Desp. Operacionais 4,6% 2,3%

Baseado na literatura estudada, foi elaborado para a empresa um quadro contendo a
classificacdo de possiveis custos ambientais. Estas sugestdes poderdo auxiliar a empresa e
seus profissionais do setor contabil, das areas técnicas e os diretores na tarefa de acompanhar

as acdes ambientais que demandam recursos.

Encontra-se no Anexo A - Quadro 3 — Classificacao de Custos Ambientais e sua
Ocorréncia. O objetivo deste diagndstico inicial ¢ promover agdes para que a empresa
consiga identificar, mensurar, registrar formalmente seus custos ambientais, proporcionando o

planejamento e prevencao dos mesmos.

3.4 Projetos Desenvolvidos pela Empresa para redu¢io do impacto ambiental
Conforme apresentado a empresa investe na exceléncia dos seus produtos e na

minimizac¢do de desperdicios e do impacto ambiental, também aposta na educacdo, cidadania

e preservagdo ambiental prevista dentro de sua politica de investimentos no campo social.
Atualmente desenvolve diversos projetos que beneficiam colaboradores, suas familias e a

comunidade. Relata o Diretor, a preocupacdo com o bem estar dos funcionarios e dos
moradores do local, surgiu com o novo Cddigo Civil (NCC) que prevé responsabilidades
sociais para a iniciativa privada. Desde 1993, foram criados inicialmente beneficios aos
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colaboradores, tais como, refeitorio, atendimento médico ¢ auxilio alimentacdo. Atualmente,
existem Unidades Escolares para atividades de ensino, extensdo e lazer.

Segundo a filosofia da empresa, estes projetos propiciam o desenvolvimento da
sociedade, constituindo em um exemplo importante da iniciativa privada do Estado e um
exemplo a ser seguido por outras entidades. A Empresa destina parte do seu lucro para a area
social, os seus projetos sdo:

a) Programa “Todo Tempo na Escola” — Unidade I (P.T.T.E) — que oportuniza as criangas
de familias de baixa renda localizadas no bairro proéximo a industria, atividades de
ensino e atendimento médico ¢ odontologico.

Figura 7 — Atendimento . Odontoldgico

b) Projeto de Protecdo ao Trabalho do Adolescente — Unidade II (P.P.T.A)

Figura 8 — Educacado e Esporte

c) Projeto “Alfabetiza¢do de Jovens e Adultos” — Unidade II
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Figura 9 — Aulas de Informética

d) Programa “Nosso Lixo” — que busca a preserva¢dao do meio-ambiente, por meio da
coleta seletiva do lixo como forma de geragdo de renda para aproximadamente 100
familias carentes. Com este Programa sdo coletados em média 12(doze) toneladas de
material reciclavel por més. Desde entdo a comunidade vem contando com uma renda
extra para a sua melhoria de vida e ajudando a limpeza do meio ambiente. Mais de 30
operadores ecoldgicos atuam diretamente neste trabalho, no Bairro Distrito Industrial,
onde ¢ a sede da empresa Repinho.

A empresa investe em pesquisas € prote¢cdo do meio-ambiente, mantendo 5.000 ha de
florestas cultivadas que respeita todas as normas do ecosistema.

Mantém convénio com a FUPEF Fundagdo de Pesquisas Florestais do Parand, para o
desenvolvimento de espécies alternativas para o reflorestamento. Com a UNICENTRO
Universidade Estadual do Centro-Oeste tem parceria em dois projetos: - Desenvolvimento de
técnicas de pastagem em consorcio com o reflorestamento; - Estudo da estrutura dindmica de
uma populagdo de araucaria Angustifolia.

Figura 10 — Mudas para o reflorestamento

Estes convénios, segundo a empresa, asseguram a alta qualidade no manejo florestal.
Complementados pelos diversos investimentos realizados na area industrial, direcionados ao
tratamento de poluentes e prevengdo do impacto ambiental.

4 Consideracoes Finais

As empresas nas ultimas décadas estdo percebendo a necessidade da valorizacdo da
relacdo entre desenvolvimento e meio ambiente. Neste artigo houve a abordagem de conceitos
uteis para a gestdo das organizacdes no contexto de desenvolvimento sustentavel. Foi
apresentada uma analise da indastria do segmento madeireiro. A empresa estudada esta
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desenvolvendo suas atividades produtivas e promovendo agdes que reduzem o impacto
negativo no ambiente. Estas atividades proporcionam a melhoria da qualidade de vida da
comunidade. Especificamente quanto ao gerenciamento dos custos foi constatado que a
empresa iniciou um processo aprofundamento para tratar os custos ambientais. Pois no ano de
2007 implementou algumas ferramentas, como por exemplo o Balanco Social, que identifica e
comunica muitas informagdes que ndo sdo tratadas nas demonstracdes contabeis tradicionais.
A empresa acatou nossas sugestoes ¢ a idéia de acompanhar mais detidamente os processos,
efetuando registros das suas atividades que estdo relacionadas aos custos ambientais.
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Anexo A - Planilha utilizada no Estudo de Caso

Custos Ambientais - Gestdo Pro-Ativa

Custos de prevengdo

Custos de atividades para prevenir poluentes e/ou desperdicios
que poderia causar danos ao meio ambiente.

Ocorréncia

Atividades:

Sempre

Nunca

Raramente

Ndo se aplica

Avaliar equipamentos de controle da polui¢do

Avaliar fornecedores

Projetar processos

Executar estudos ambientais

Reciclar produtos

Custos de detecgdo

Custos de atividades executadas para determinar se produtos,
processos e outras atividades dentro da empresa estio
cumprindo as normas ambientais apropriadas.

Ocorréncia

Atividades:

Sempre

Nunca

Raramente

N@o se aplica

Auditar atividades

X

Inspecionar produtos e processos

X

Desenvolver medidas de desempenho ambiental

Testar e medir niveis de contaminagdo

Verificar desempenho ambiental de fornecedores

Custos Ambientais - Apds processo ou por falta de controle

Custos de falhas

internas

ambientais

Custos de atividades executadas porque contaminantes e
desperdicio foram produzidos, mas ndo foram descarregados
no meio ambiente.

Ocorréncia

Atividades:

Sempre

Nunca

Raramente

Ndo se aplica

Operar equipamentos de controle de polui¢do

Tratar e descartar desperdicios toxicos

Manter os equipamentos de prevengdo

Licenciar instalagdes para produzir contaminantes

Reciclar sucata

Custos de falhas

externas

ambientais

Custos de atividades executadas
contaminantes ¢ desperdicio no ambiente.

apds  descarregar

Ocorréncia

Atividades:

Sempre

Nunca

Raramente

N&o se aplica

Limpar residuos

X

Aproveitar aparas e serragens

Limpar solo contaminado

Indenizar danos pessoais (relacionados ao meio ambiente)

Restaurar terra para reflorestamento

Usar materiais e energia ineficiente

Cuidados médicos devido a contamina¢do

Danificar ecossistema devido ao descarte de residuos
|poluentes

Perder vendas devido a md reputagdo ambiental

Quadro 3 — Classificacao de Custos Ambientais e sua Ocorréncia
Fonte: Elaborado para o Diagnostico da Empresa




