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Resumo:

Neste artigo, descrevemos sobre a Contabilidade Gerencial e a Contabilidade

Gerencial Estratégica, afim de, elucidar este tema que revela uma importancia na
mudanca de comportamento no trato das informacdes. A Contabilidade Gerencial, a
Gestao Estratégica e a Contabilidade Gerencial Estratégica sdo apresentadas através de
conceitos de diversos autores, tracando um paralelo entre a Contabilidade Gerencial e a
Contabilidade Estratégica. Ainda sdo apresentados exempl os de relatérios gerados pela
Contabilidade Gerencial Estratégica com seus tipos de relatérios, de finalidades e de
possiveis decisdes.
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Contabilidade Gerencial e Contabilidade Gerencial
Estratégica: Um Recorte Teorico.

Resumo

Neste artigo, descrevemos sobre a ContabilidadenGet e a Contabilidade
Gerencial Estratégica, afim de, elucidar este teme revela uma importancia na
mudangca de comportamento no trato das informagddgSontabilidade Gerencial, a
Gestao Estratégica e a Contabilidade Gerenciaatégica sédo apresentadas através de
conceitos de diversos autores, tracando um paratete a Contabilidade Gerencial e a
Contabilidade Estratégica. Ainda sao apresentaxias@os de relatérios gerados pela
Contabilidade Gerencial Estratégica com seus tg@selatorios, de finalidades e de
possiveis decisdes.

Palavras-chave: Contabilidade Gerencial EstratégicaControle, Gestao.

Area Tematica: Gest&o Estratégica de Custos

1. INTRODUCAO

A tomada de decisdo evoluiu no que tange as infgiegcontabeis. No final do
século passado avistdvamos um cenario voltado meiti@ para o processo decisoério
através da Contabilidade Gerencial. A evolucadocda@mia no mundo e a necessidade
de informagGes mais competitivas fizeram com quaerdabilidade se voltasse para as
partes externas das empresas, focando a obtenc@ntiEyem competitiva sobre os
concorrentes das organizagfes empresariais, geresultados estratégicos.

E necesséario neste novo cenario que a contabilidaje um sistema de
informacéo e avaliagdo para alimentar seus usuéoiwsdemonstracdes e analises de
natureza econdmica, fisica e de produtividade dacde aos fatos que irdo gerar
decisoes.

Com o objetivo de verificar esta evolucédo da catitinle € que iniciamos este
estudo sobre a base conceitual da ContabilidadenGiat e da Contabilidade Gerencial
Estratégica, com um tratamento e recorte da teoria.

No que tange a este assunto, fomos agucados rmioestirico da disciplina
Contabilidade Gerencial do mestrado, a discutifoasias de controle e de gestéo.
Assim escrevemos este artigo para despertar uncasd&®o e uma necessidade de
mudar o perfil de nos profissionais da educacams pksquisadores para podermos
contribuir com o mercado profissional, levando usspkrtar na mente dos empresarios
€ Seus assessores para que 0s mesmos comecemraanuuaa de tratar os dados e
associar aos processos decisorios as informacfEmax a empresa.

Assim, neste artigo, descrevemos a Contabilidadzer@ial com seus
conceitos, apresentamos a Gestdo Estratégica, tmlllmade Gerencial Estratégica
com seus conceitos, tragamos um paralelo entre r@alibdade Gerencial e a
Contabilidade Estratégica, apresentamos exemplos redatorios gerados pela
Contabilidade Gerencial Estratégica com relatofiosjidades e possiveis decisdes, e
fechamos com as nossas consideracoes.

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
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O delineamento da pesquisa caracteriza-se comadoesiyploratoério, utilizando-
se fontes secundarias, com abordagem logica dediliev acordo com Tripodi, Fellin e
Meyer (1981, p.64), o estudo exploratério tem poalidade principal “desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e idéias, a finfiodeecer hipoteses pesquisaveis para
estudos posteriores”. Ao se referir a pesquisaoeatdria, Andrade (2002) elenca como
finalidades substanciais: a) proporcionar maiondsrinacées sobre o assunto que se
vai investigar; b) facilitar a delimitacdo do tewha pesquisa; c) orientar a fixagdo dos
objetivos e a formulacao das hipéteses; ou d) desaon novo tipo de enfoque sobre o
assunto.

A abordagem logica dedutiva, segundo Popper (19.33), € um método para
submeter uma idéia nova, formulada conjecturalmergimda néo justificada de algum
modo (antecipacao, hipotese, sistema teorico aualdloga), a partir da qual pode-se
tirar conclusdes por meio de deducgéo légica. Eaptjue “essas conclusdes sdo em
seguida comparadas entre si e com outros enungadiisentes, de modo a descobrir-
se que relacbes logicas (equivaléncia, dedutilniida comparabilidade ou
incomparabilidade) existem no caso”.

A pesquisa bibliografica, de acordo com Cervo e/Ber(1983), busca explicar
um problema a partir de referenciais teodricos jdlipados. Pode ser utilizada
independentemente ou como parte de uma pesquidigasou experimental. Tem por
finalidade conhecer e analisar as contribuicOesii@is ou cientificas do passado acerca
de um determinado assunto ou problema. Para Md&0@0, p.28) busca conhecer as
contribuicbes cientificas sobre determinado assufon como objetivo recolher,
selecionar, analisar e interpretar as contribuicdedricas j4 existentes sobre
determinado assunto, assim tem o sentido de prioparcmaiores informacgdes sobre 0
tema, a partir da observacado de fenébmenos, pratuidascrevé-los e classifica-los.

Nesse sentido, o recorte tedrico da pesquisa cccewe-se nos conceitos
existentes da Contabilidade Gerencial e da Coidadié Gerencial Estratégica,
abordado por autores de renomes nacionais e intenads.

Quanto as limitagbes da pesquisa, preconiza-seadabses, destacadas as
caracteristicas a ele relacionadas, com aplicagiomeétodologia sugerida para
articulacdo das variaveis discutidas. E apresentamt® pesquisa bibliogréafica
caracterizada pela énfase nos assuntos pertinantdema discutido, limitando-se,
entretanto, a andlise e revisao teorica.

A escolha do objeto da investigacdo foi intenciomalla mudanca de
comportamento no pais, enfatizado pela sua impmaénsua incipiéncia na atualidade,
sendo de bastante relevancia o profissional deabiiciade que atua na gestdo das
organizagoes.

O estudo foi dividido em duas etapas. Inicialmeieefetuada uma reviséo
bibliografica acerca de estudos ja efetuados sdbomtabilidade Gerencial e
Contabilidade Gerencial Estratégica, com a intemgitacultar o melhor entendimento
dos termos relacionados, por intermédio do embasameedrico oriundo.
Posteriormente foram abordados conceitos sobré@esttratégica e requisitos do
sistema de Contabilidade Gerencial estratégica.

3. RECORTE TEORICO: CONTABILIDADE GERENCIAL E
CONTABILIDADE GERENCIAL ESTRATEGICA

Uma nova forma de geragcédo de informagles estaemiwrnas organizacgoes,
quer sejam nacionais ou internacionais. O munda&uo@o requer das empresas uma
nova postura na forma de mensurar, analisar eatde fas informacoes.
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Johnson & Kaplan (1993) reforcam esta nova tendér® geracao de

informacgdes quando afirmam:
“Os sistemas de Contabilidade Gerencial das emmesao inadequados para a
realidade atual. Nesta era de rapida mudanca tedgich, de vigorosa competicédo
global e doméstica e uma enorme expansédo da cagueide processamento das
informacdes, os sistemas de Contabilidade Gereres#édio deixando de fornecer
informacdes Uteis, oportunas para as atividadesat#role de processos, avaliacao
dos custos dos produtos e avaliacdo de desempearzhgeatdentes”.

Com esta expanséo da capacidade de processamenfordecdes e que surge
a necessidade de uma Contabilidade Estratégica asmdnformacdes serdo melhores
trabalhadas.

Shank & Govindarajan (1997) abordam que mesmo cuomlileratura extensa e
em expansao sobre o conceito de gestéo estratigmastos que "... as idéias refletidas
no conceito receberam até hoje uma atencéao insofechos mais destacados peridédicos
de pesquisa em contabilidade, nos principais liwd@kticos ou no conteudo dos
curriculos de graduacéo e de pos-graduacao”.

Dixon (1998), fez criticas, tentando convencer adates gerenciais de que eles
precisavam adotar uma perspectiva mais estratégiftmmando dados relativos a
competicdo de mercado.

Um dos primeiros defensores da Contabilidade Gelelstratégica, Simmonds
(1981), sugeriu que a habilidade do contador dasan desenvolvida juntamente com a
analise de informacdes interna e com a apresenticdados pertinentes.

A importancia da Contabilidade Gerencial tambénvaiéa para os aspectos
estratégicos, pois a necessidade de informacdés jpi@de € grande e, com certeza, 0S
gestores das organizacdes esperam dos contaddmesjistradores e assessores de
gestdo em pleno exercicio de suas func¢des, o dtdakdimento aos anseios de uma
gestao eficiente e eficaz.

Riccio (1989) afirma que “O Sistema de Informacdonidbil deve ser
desenvolvido dentro do conceito de sistema ampghm, €, voltado a empresa, ao
contrario do conceito de Sistema particular da Aeatabil".

Goldemberg (1994) afirmou sobre a participacdol &sabre qual é o potencial
de participacdo daontroller no processo de planejamento estratégico da empresa
associando o conceito de Contabilidade Estratégitamando que aontroller “...
procura prover e analisar os dados contabeis geemdirespeito a estratégia da
empresa”.

A Gestéo estratégica € um seguimento da gestaalglab organizacdes que se
preocupa em acompanhar as agbes das empresaseeasdansbientes externos, tais
como, concorrentes, fornecedores, clientes e cadsuves, afim de, conceber e
implementar estratégias que Ihes permitam mantarfisnte dos competidores.

Segundo, Cerqueira Neto (1993), a gestéo estratédic. o processo de buscar
a compatibilizacdo da empresa com seu meio amieeieeno, através de atividades de
planejamento, implementacdo e controle, considerada variaveis técnicas,
econbmicas, informacionais, sociais, psicoldgicasléicas”. Rocha (1999), ja diz que
“o processo de tomada de decisdes e a implementi;@agdes que visa a conceber,
desenvolver, implementar e sustentar estratégegauantam vantagens competitivas a
uma organizacao”.

Assim, podemos afirmar que a gestao estratégigaréogupacao constante com
a obtencédo de vantagem competitiva sobre os camtes, concentrando-se nas acoes
organizacionais voltadas a geracao de resultadi@gézscos.
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Segundo Shank & Govindarajan (1997) “..a contdéde existe na
administracdo principalmente para facilitar o deseimento e a implementacdo da
estratégia empresarial”.

Sabemos da dimensédo da contabilidade e das infoemageradas pela mesma.
Mas quais seriam 0s aspectos teoricos que dariden disensdo estratégica a
contabilidade? Como seriam esses sistemas de dmadé com referéncia ao impacto
nas estratégias? E, por ultimo, a contabilidade s&il considerada um instrumento de
gestéo estratégica?

Segundo o IBRACON (1992),

“A contabilidade &, objetivamente, um sistema dermagéo e avaliagdo destinado
a prover seus usudrios com demonstracbes e anatisematureza econdmica,
financeira, fisica e de produtividade, com relac@ entidade objeto de
contabilizacdo”.

Ainda o IBRACON afirma que as informacdes de naasefisicasonstituem
um importante desdobramento dentro da evolucaeatatdos sistemas contabeis, pois
as mais recentes pesquisas sobre a evolucao deesrdpnentos tém revelado que um
bom sistema de informacdo e avaliacdo ndo podeusapoapenas em valores
monetario, mas devera incluir, na medida do poksivensuracdes de natureza fisica,
tais como, quantidades geradas de produtos oucgsyuiimero de depositantes em
estabelecimentos bancérios e outras que possanitipenaihor inferéncia da evolugéo
do empreendimento por parte do usuario

Caso a contabilidade, através de um conjunto basicpadronizado de
informacdes, atenda aos seus usuarios, percebemeoa gqnesma esta atingindo seu

objetivo. Favero et al.(2009) afirmam:
“Na verdade, gerar informag8es oportunas de acoodon o modelo decisério de
cada usuario ndo é tarefa facil. Todavia, € umaangiie se busca atingir via
aperfeicoamento da Contabilidade, e, nesse camialimportante € ter consciéncia
de que a etapa mais significativa € conhecer metfsorequisitos dos usuarios da
informacé&o contabil”.

Riccio (1989), abordando a Contabilidade como ustesia de informacgao

enfatiza que a Contabilidade atua a nivel estredegi
“Assim fazendo, pudemos constatar que o Sistemafdemacédo Contabil de fato
abrange ndo somente a Contabilidade Financeira édN@peracional), mas também
Contabilidade Gerencial (Nivel Tatico) e ja conteselementos essenciais do que
poderiamos denominar de “Contabilidade Estratégica”

Assim, a contabilidade é um sistema de informad@&oavaliacdo e de analise
que visa analisar dados quantitativos, econdmidisia®s para gerar informacdes que
serdo utilizadas nas tomadas de decisdes em diveirggis nas organizagoes.

A Contabilidade Gerencial Estratégica esta vol@molambiente externo, como,
por exemplo, a avaliacdo de informacOes sobre a@otdincia, os fornecedores, 0s
clientes, e até mesmo aos consumidores, atuantlmjante com as demais areas da
empresa na elaboracao de planos de longo prarmoaadb comparativamente o valor
da vantagem competitiva da empresa ou o valoradido sobre seus competidores e
avaliando o rendimento de seus produtos.

Segundo Simmonds (1981) a Contabilidade Gerensiahtégica é

“A provisdo e analise de dados de Contabilidadedgberal sobre um negdécio e o seu
uso para competicdo, desenvolvendo e monitorandestaatégia empresarial,
particularmente niveis relativos e tendéncias erstasireais e precos, volume,
divisdo de mercado, fluxo monetario e a proporcaigida dos recursos totais de
uma firma”.
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Para Dixon (1998), o conceito de Contabilidade Gt Estratégica
... tem que ser desenvolvido por profissionais e aca&mfn mas para isso deve
haver maior interacdo entre os dois, este congaitbe ser desenvolvido além do seu
estado atual, e pode alcancar aplicacdo mais difdade pode ajudar as
organizagfes a aumentarem as vantagens competigrasnercados intensamente
competitivos.

Andrea e Saleem (1995) afirma que “A Contabilid&lerencial Estratégica
busca adquirir, interpretar e usar informacdes nfieras para permitir a uma
organizacdo alcancar uma vantagem competitivargasts.”

Porém, ndo saber usar uma informagéo estratégicaamento oportuno, a
mesma deixara de ser estratégica, passando apseiasma informacao do passado.

Sendo assim, a Contabilidade Gerencial Estratégiga ramo da Contabilidade
Gerencial, especializada em coletar e interpreddosl extraidos do ambiente externo
préximo, tais como o0s concorrentes, os fornecedomeslientes e os consumidores para
a geracéao de informacdes de porte estratégicosasando a administracdo a tomada de
decisoes.

O pronunciamento do IBRACON, ja citado neste artigoostra que a
contabilidade é, objetivamente, um sistema de nmégdo e avaliacdo destinado a
prover seus usuarios com demonstracdes e analisatdeeza econdmica, financeira,
fisica e de produtividade. Assim a contabilidadeii@&m gera informacdes fisicas,
sendo a mesma de suma importancia para o pland@esratégico.

A Contabilidade Gerencial tem o foco esta mais entrtado no ambiente
interno, atuando no gerenciamento da informacaotabdnda organizacdo e a
Contabilidade Gerencial Estratégica tem o focoadutpara as partes externas.

Stainer (1997) afirma que “O foco da Contabilid&gerencial tradicional nos
custos internos deve ser ampliado para abracgaol{ery fatores externos.”

Assim a Contabilidade Gerencial e a ContabilidadereGcial Estratégia
auxiliam na identificagdo, na formulacdo e na impmatacdo de estratégias para
administracdo, utilizando-se de técnicas e ternugssgio comuns as duas. Ambas sao
instrumentos de apoio ao processo decisorio. Smgliem em sua atuacdo, quer seja
uma internamente e a outra externamente.

A Contabilidade Gerencial, segundo Horngren (198&%sui uma flexibilidade
maior na geracao de informacdes do que a contatididinanceira tem o seu foco
voltado a assessorar 0s executivos na elaboracalamkgamento, execugao e controle,
e na tomada de decisdes sobre eventos especiais.

Campiglia (1995) afirma que:

“A Contabilidade Gerencial qualifica-se na adocée critérios técnicos que visam
ensejar a possibilidade de melhor avaliacdo do dgssnho de administradores em

face de suas responsabilidades, assim como ajdstarminados valores a realidade
de mercado e certos efeitos gerenciais da proprigresa”.

ludicibus (1998) afirma que a Contabilidade Geranci
“... pode ser caracterizada, superficialmente, commo enfoque especial conferido a
varias técnicas e procedimentos contabeis ja cadbseae tratados na contabilidade
financeira, na contabilidade de custos, na analisanceira e de balancos etc.,
colocados numa perspectiva diferente, num grauedellte mais analitico ou numa
forma de apresentacdo e classificacdo diferenciad@, maneira a auxiliar os
gerentes das entidades em seu processo decisoério”.

Horngren (1985) afirma que a Contabilidade Gerdnciainteressa-se pela
acumulacéao, classificacdo e interpretacédo de irdod@s que ajudem 0S executivos a
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atingir objetivos organizacionais tal como expéicdu implicitamente definidos pela
direcao”.

A Contabilidade Gerencial Estratégica esta insara&ontabilidade Gerencial.
A principal diferenca € que o foco esta centrad@ambiente externo. As informacdes
de cunho estratégico sao a sua abordagem, encu&untabilidade Gerencial tem sua
concentracdo na analise das informacfes do amlieetao.

O Quadro abaixo apresenta uma comparacgao entratalflmlade Gerencial e a
Contabilidade Gerencial Estratégica.

ASPECTOS Contabilidade Contabilidade

Gerencial Gerencial
Estratégica

Analise dos custos internos Aborda Nao Aborda

Informacdes quantitativas internas Aborda N&o Abor

Analise dos custosexternos tais com|Nao aborda Aborda

fornecedores, clientes, consumido

concorrentes.

Informacdes guantitativas d|N&o aborda Aborda

fornecedores, clidas, consumidore

concorrentes.

Aspectos qualitativos em geral N&o aborda N&o abord

Quadro 1 — Comparacgao: Cont. Gerencial e a Comer@il Estratégica (Fonte: Veiga, 2000)

Assim a Contabilidade Gerencial Estratégica tem f&mo na andlise de
informacfes quantitativas, fisicas e monetariasadtiente externo proximo. As
informacgdes obtidas sobre o ambiente externo dessgrnomparadas com as da prépria
organizacao, disponiveis junto a Contabilidade Gzad

A necessidade de informacfes estratégicas justiéicpela atual conjuntura
econdmica e social e pelas ameacas do ambientei@m grganizacao esta inserida, o
que leva a mesma a implantar instrumentos de dengré@odas as informacdes seréo
consideradas em sua fungéo ou de sua utilidadeocegso de deciséo (Ferreira, 1986).
Este aglomerado de informacg0fes, para atender es dasplanejamento e da gestéo, séo

propostas por Catelli et al. (2001), ao afirmar que
“Cada uma dessas fases, anteriormente descritag der atendida pelo Sistema de
Informacao Gerencial com informacdes oportunas,retas, confidveis, com a
periodicidade necessaria para viabilizar a tomad&az de decisdes por parte dos
gestores da organizacao”.

O Sistema de Informagfes para Gestdao EconOmicastmpor estes autores,
possui as seguintes caracteristicas: papel dedsabsis gestores, durante a fase do
planejamento estratégico, com informacdes do artdexterno e se complementa com
um banco de dados, com informacfes de diversasemagisobre o ambiente externo,
sdo altamente flexiveis, sdo poucos estruturadofRidcio (1989) aborda o “Pouco

estruturado”, como que
“...a Contabilidade Gerencial ja oferece amplo stpoaos problemas semi-
estruturados, bem como aos estruturados. Issoté felo emprego de modelo de
simulacdo contabil, e métodos quantitativos em Igegaque sdo chamados de
Sistemas de Suporte a Deciséo (SSD)".

Este autor apresenta o Modelo de Simulacdo, caasidecomo sistema
sofisticado. Sua principal fungéo é o de simulastaatégia identificando objetivos para
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a companhia, sua origem de dados esta nas equagiiébeis e empiricas, seu modo
de operar € através da submiss@wline e resultadosBatch. O planejamento
corporativo no nivel estratégico € um exemplo dsestallacdo. Um bom cadastro de
informacdes junto aos clientes e aos fornecedorede podem ser coletados diversos
dados, até mesmo de concorrentes, dependendo darab#a empresa que estiver
fornecendo as informacdes séo ainda parte integdad caracteristicas de do sistema
pouco estruturado. As informagbes sobre os conu@sesdo importantes neste
processo, desde que a forma para consegui-los Iggja. Ja com relacdo a
consumidores finais, a organizacdo podera usar latacale dados, através de
questionarios por interpelacao e até uma malsadateaves danternet

As informacdes geradas pela Contabilidade GerenEigiratégica terdo
condicbes de ser avaliadas apresentando a posgaorghnizacdo perante seus
principais concorrentes, podendo gerar implantad@acontroles estratégicos para o
acompanhamento das variacdes que possam ser dpdasen

Segundo Goncgalves e Silva (1999), o

Controle estratégico deve reunir informacdes in&rne externas a empresa,
capacitando-a a controlar a consecucédo dos objstigstratégicos, através de um
conjunto de medidas ndo exclusivamente financei@svem ser providas

informacdes a cerca de um negdcio e de seus calopedi para serem usadas no
desenvolvimento e manutengdo da vantagem comaetitiv

Ainda, segundo Catelli (2001), “Avaliar um desentpesignifica julga-lo ou
atribuir-lhe um conceito diante de expectativasqst@belecidas.”

Avaliar a situacdo econdmica e financeira de sauxcipais fornecedores,
principalmente casos de dependéncia, ocasionad@peassez de produtos no mercado
ou mesmo pela qualidade diferenciada de quem |leeecd € foco deste processo.
Assim a organizacédo tera uma visdo maior e melbwor relacdo a possiveis prejuizos e
inadimpléncias, também podera avaliar melhor o nmbonde possiveis expansdes no
mercado e sua atuacdo e podera verificar a casdiardos clientes que trazem um
maior retorno a organizacao.

Avaliando o perfil econémico e financeiro dos canglores de produtos da
organizacdo pode-se ter informacdes do seu podesrdeimo, que preco esta disposto
a pagar pelos produtos ofertados pela organizagéoficando todos os gastos
acessoOrios que o mesmo tem durante a vida Utiléacica do produto consumido.
Ainda, avalia a cadeia de valores, principalmerdeqoe tange aos fornecedores, a
organizacdo e ao cliente. Efetua-se simulacbes pardiminacdo do custo-alvo,
buscando desta forma otimizar o resultado da catdkeigalores. Outro aspecto é a
agilidade no processo de captacdo de dados edraragfao das informacfes em uteis,
atuais e de periodos que permitam a sua avaliacao.

A Contabilidade Gerencial Estratégica gera inforeacatravés de consultas on-
line em sua base de dados, mediante programasvdesdas para serem acessados ou
atraves de relatérios impressos e quadros infovomtiEsta base de dados deve estar
sendo continuamente atualizada e processada paraiifjermacdes eficazes no que se
propde e os usuarios podem também gerar seus ggapodelos de relatorios. Tais
modelos podem ser gerados pela Contabilidade Gatelftstratégica e cada
organizacdo podera criar seus proprios relatbdesacordo com a necessidade de
informacdes, levando em conta o banco de dadoswguealisponivel.

Para uma ordenacao dos modelos, sera seguida @nsege a base de dados
dos subsistemas do Sistema de Informacdes de Gesti@égica proposto por Rocha
(1999), que conceitua como: “...um conjunto, forreo, de recursos intelectuais,
materiais, financeiros, tecnoldgicos, informacienai de procedimentos para coletar,
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analisar e selecionar dados, gerar e transmitrimiicoes estratégicas”. inclusive com
suas sugestdes de relatérios. A opcao se deve ldumlage detalhamento deste sistema
e também sua flexibilidade, o que ndo impede ovaiamento de idéias de outros
sistems.

Este sistema constitui-se, pelo menos, dos seguintédulos: clientes;
fornecedores; concorrentes; valor dos produtosjytos e servicos complementares e
custo-alvo da cadeia de valor.

Nominados por Rocha (1999) como subsistemas asmafies geradas em
cada um deles devem proporcionar adequado supodiéedentes fases do processo de
gestdo estratégica, apoiando os gestores nas eeasbre eventos caracteristicos do
processo estratégico.

Relatoério Principal Finalidade Possiveis Decisdes &erem
Tomadas

Relatorio indicativo daAvaliar 0 grau deConhecendo a participacéo [do

relevancia dedependéncia do cliente ewkoncorrente, tomar acOes

participacdo da empres@lacdo a empresa e o predefensivas e ofensivas para
em produtos oferecidomédio praticado pelgstomar” a participacdo de

aos principais clientegoncorrentes. concorrentes
em relacdo aos demais
fornecedores.

Relatério da relevancianalisar e estudar alternativd®edesenho do produto final;
de participacdo daara viabilizar aumentos @Redesenho dos componentes

matéria prima,pedidos por parte do cliente|fornecidos;

embalagem, Optar por fabricar o produto
componente, final;

subconjuntos, Producdo  simultanea do
fornecidos em relagdo componente fornecido e do
ao produto final do produto final.

cliente.

Relatorio para analis&/isualizar a relevancia détravés da monitoracdo do
da relevancia departicipacdo da organizacgmeco praticado, projetar |0

participacéo dasobre o faturamento dpgreco final de seu produto,
organizacéao, deorincipais fornecedoredancando méo de acdes
materiais ofertadgwerificando o grau deofensivas e defensivas para
pelos fornecedores gmependéncia de ambas |asmentar a participacdo nho
relacdo a aquisicao dgsartes. mercado comprador.

demais compradores.

Relatorio de relevancianalisar e estudar alternativddegociacao junto ao

da proporcdo do custpara viabilizar diminuicdo ddéornecedor para tornar |oO
do material adquiridpcustos, inclusive comparangaroduto mais  acessivel,
do fornecedor eno custo total entre osiabilizando o produto final;

relacdo ao custo ddornecedores. Estudar substituicdo do item
produto fabricado pela por outro insumo equivalente;
empresa. Testar insumos de outrps

fornecedores, mais atrativos
para a empresa;
Fabricar o insumo, caso
viavel.

Relatério comparativpo Avaliar o faturamento totaévi®do dos insSuMaQs
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de analise de receitas

custos de concorrent
e a organizacao.

aos concorrentes em relaca
empresa;

Avaliar oS recurso
consumidos pela empresa
relacdo aos dos concorrente
Avaliar a participagdo dg
concorrentes ha marge
bruta, operacional e liquida;
Avaliar o ponto de equilibri
contabil e margem @
seguranca operacional.

autilizados no processo fabr
caso 0 concorrente ten
Custos menores;

daossivel reducdo do preco
ryenda dos produtos caso
gustos dos concorrentes sej
maiores;

AcgOes para reduzir o ponto
cequilibrio contabil e aument
@ margem de seguran
operacional.

il
ha

de
0s
am

Relagdo  depreciag:
acumulada/valor

original, dos bens dwolume

Advaliar 0 nivel de
investimentos em termos
e gqualidad

» Substituicdo de equipament
dabsoletos e/ou sucatead
gorincipalmente se d

ativo imobilizado dos(depreciacdo e obsoletismo)a®ncorrentes estédo a frente;
concorrentes. modernidade; Avaliacdo do
comportamento das
concorrentes que investiram
em novas tecnologias em
relacdo aos que né&o fizeram
investimentos recentes.
Relatério de condi¢cde¥erificar quais concorrente€riar estratégias de acgo
de empréstimos |@stdo com endividamentofensiva junto ao mercado. $e,
financiamenbs doselevado, bem como sppor exemplo, a situagao (o
concorrentes. composicdo (de curto ouooncorrente € confortavel,
longo prazos). analisar seu modo de atuac¢éo
e verificar a possibilidade de
usar as mesmas formas |de
utilizacao de recursaos
financeiros.
Relatorio da quantidadg€omparar o custo do insum®endo 0 insumo da
de ingredientes usadpsfertado pela organizacdo eavganizacdo mais rentavel,
pelo consumidor,de determinado concorrentetilizar esta informacéo parg a
comparando insumogara analisar as respectivasa divulgacdo pela area |de
fornecidos pela empresparticipacbes de cada um emarketing. Caso contrario, ps
em relacdo aos deelacdo ao custo do prodytgestores envolvidos devergo
concorrentes. final para o consumidor. estudar alteracbes em sua
COmMposicao.
Relatorio paraAvaliar produtividade. Eliminacdo de determinados
comparacao de insumos ou, até mesmo,
desempenho de eliminacéo de certas
produtos da empresa atividades.
em relacdo ao de
concorrentes
Relatorio de custos dpApresentar analise verticalpteragir com as empresas

estagios da cadeia
valores

deomparando o custo de ca
elemento da cadeia de valo
no custo total do equipamer
estimado e, a0 mesmo tem

)dam as quais a organizag
regantém relacdes operacion
fmara reduzir custos.

pAnaliticamente, avaliar cust(

uma analise horizontal, g

ao
ais

DS

udos varios estagios das cadé

10
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comprara a variacao existentee  valores, objetivando
entre os elementos da cadelamentar a produtividade| e
de valores da organizacaqreduzir desperdicios. Caso
os dos elementos de cadeid digum gasto identificado tenha
concorrente. percentual significativo, |a
empresa pode estudar
juntamente com o0s estagios
anteriores ao seu, formas |de
minimiza-los.

Relatério analitico dpAvaliar a composicdo doSe os produtos e servigos
produtos e servicawvalores desembolsados pelosmplementares, para |0
complementares, pareonsumidores para adquirin produto final do concorrentg,
evidenciar o custo totgbroduto bem como gastpgsverem um  valor  de
do conjunto para Eom servicos e produtpparticipagdo menor que o pa

consumidor final. complementares durante |@ganizacdo, € necessario que
vida atil do bem. se faca uma investigacao para
verificar o que esta ocorrendo.
Verificar, eventualmente

possibilidade de alterar |o
projeto para diminuir os gastps
com servicos e produtps
complementares.

Relatorio de célculo ddefinido o custo-alvo dgEliminar, por exemplo, algum
custo-alvo da cadeia deadeia de valores, ajustar |0®s estagios da cadeia |de
valores, tendo em vistaustos estimados de uwnmlores, visando diminuicao
0 custo total de uso e garoduto ou servico aalos custos, tanto na hipotese
propriedade para |@dmissivel. de passar a exercer o papel do
consumidor final. estagio ou mesmo eliminar| a
necessidade de sua utilizacdo.

Quadro 2 — Exemplos de Relatérios Gerados pela. Gamencial Estratégica (Fonte: Veiga, 2002).

Os modelos apresentados sédo apenas exemplificagiviiitados por nao
abordarem questdes analiticas, devido as limitagéste artigo. O interessante é que
podemos usar modelos da Contabilidade Gerenciaditional” com devidas
adaptacdes ao enfoque da Contabilidade Gerendrakéggica.

4, CONSIDERA(}OES FINAIS

Este estudo permitiu avaliar a evolugdo da Contkatoie Gerencial Estratégica.
Nos estudos paralelos para a elaboragéo deste,géigrebemos o quanto é estruturado
esta contabilidade que permeia o lado externo uhigsesas. A evolucdo e a seguranca
para a tomada de decisdo nas organizagOes ficaasaoames.

No desenvolvimento deste trabalho o estudo bildiogy teve objetivo de
proporcionar maiores informagdes sobre a ContauiedGerencial Estratégica. Com
certeza lacunas estdo presentes neste artigo, adamps iniciar uma discussao com
profissionais de mercado para a geracao de melbemsdes, calcadas em informacdes
pertinentes ao processo decisorio.

Com certeza temos que fazer anélises mais aprafasdabre o tema proposto,
e a escolha do objeto da investigacdo foi interatipela necessidade de mudancas de
comportamentos nas tomadas de decisdes no pa@snpoesas de grande e de médio
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porte, enfatizando a sua importancia e sua ina@éna atualidade, sendo de bastante
relevancia para os profissionais da Contabilidade.

Sabemos que a Gestdo Estratégica € um instrumedispénsavel para as
organizacdes que vivem em um mercado de grand®wéncia. A necessidade de um
Planejamento Estratégico eficaz, fazendo uma anidlisrna dos pontos fortes e fracos
da organizacdo, e externa sobre as oportunidageseacas do ambiente em que a
organizacdo esta inserida, tragando os objetivostas a serem alcancados, sempre se
preocupando com os efeitos futuros das decisGeadasmo presente, nada melhor do
eu este planejamento associado as informacdesrtallmlade Gerencial Estratégica.

REFERENCIAS

CAMPIGLIA, Amérido Oswaldo; CAMPIGLIA Oswaldo RolkterP.[0 Controles de
Gestao: Controladoria financeira das empresassao Paulo: Atlas, 1995.

CATELLI, Armando et all1 Controladoria: uma abordagem da gestdo econdémica.
Séo Paulo: Atlas, 2001.

CERQUEIRA NETO, Edgard Pedreira dé] Gestdo da Qualidade: Principios e
Métodos 3.ed. Sdo Paulo: Pioneira, 1993.

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro AlcindMetodologia cientifica: para uso
dos estudantes universitariosSao Paulo: McGraw-Hill do Brasil, 1983.

DIXON, Rob [0 Accounting for Strategic Management: A practical Aglication.
Long Range Planning, Great Britain, v.31, n. 272-279, 1998.

FAVERO, Hamilton Luiz; et all] Contabilidade: Teoria e Pratica 5ed Sdo Paulo:
Atlas, v.1, 20009.

GOLDENBERG, Marta da Conceicdo Louro Sentabilidade Estratégica: O Papel
do Controller no Processo de Planejamento Estratégp. Dissertacdo de Mestrado,
Séo Paulo: FEA-USP, 1994.

GONCALVES, Rosana. C. M. G. & SILVA, A. Cl0 Controles Gerenciais e
Controles Estratégicos AplicadosVI Congresso Brasileiro de Custos. FEA-USP, Séo
Paulo, 1999.

HORNGREN, Charles T.; Trad. de José Ricardo Brar&evedo.[l Introducédo a
Contabilidade Gerencial 5.ed. Rio de Janeiro: Prentice/Hall do BrasiB3.9
IBRACON. [0 Estrutura Conceitual Basica da Contabilidade In: Principios
contabeis. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1992.

IUDICIBUS, Sérgio.Contabilidade Gerencial 6.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.
JOHNSON, H. Thomas; KAPLAN, Robert & Contabilidade Gerencial Rio de
Janeiro: Campus, 1993.

MARTINS, Gilberto de AndradeManual para Elaboracdo de Monografias e
DissertacdesSao Paulo: Atlas, 2002.

POPPER, Karl RA Loégica da Pesquisa CientificaSao Paulo: Cultrix, 1972.
RICCIO, Edson Luizl Uma Contribuicdo ao Estudo da Contabilidade como
Sistema de Informacdo Tese de Doutoramento, Sdo Paulo: FEA-USP, 1989.
ROCHA, Welington.[0 Contribuicdo ao Estudo de um Modelo Conceitual de
Sistema de Informacgéo de Gestdo EstratégicaTese de Doutoramento, S&o Paulo:
FEA-USP, 1999.

SALEEM, Abdul-rahim [ Investigation IT/IS Evaluation Techniques in Major
Business T P BSc Computing Conversion. Source: Managemenbiating Today
1995 (Jul).

12



XVI Congresso Brasileiro de Custos — Fortaleza, CE, Brasil, 03 a 05 de novembro de 2009.

SHANK, John K. & GOVINDARAJAN, Vijayd A Revolugédo dos Custas Rio de
Janeiro: Campus, 1997.

SIMMONDS, Kenneth.1981.Strategic Management Accounting. Management
Accounting, v. 59, n. 4, p. 26-29. Apr. 1981.

STAINER, Alan [0 Productivity and Strategic Management Accounting.
International Journal of Technology Management,dam v.13, n. 1, p. 57-67, 1997.
TRIPODI, T; FELLIN, P.; MAYER, H.Analise da pesquisa socialRio de Janeiro:
Francisco Alves, 1981.

VEIGA, Wlamir F. Contabilidade Gerencial EstratégidO Uso da Contabilidade
Gerencial como Suporte ao Processo de Gestaodgstant VI Congresso Brasileiro de
Custos. FEA-USP, Séo Paulo, 1999.

13



