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Resumo:

Atualmente as empresas estdo inseridas em um ambiente altamente competitivo. Tal cenério exige dos
gestores uma atencdo maior em relagdo aos controles gerenciais. Independentemente do porte ou da
atividade fim, as empresas precisam da implantacdo de uma eficiente gestdo de custos para suprir suas
necessidades de informagdes, e nas empresas comerciais ndo é diferente. Neste sentido, o presente estudo teve
por objetivo implantar o método de custeio varidvel em uma empresa comercial como forma de gerar um
conjunto de informagdes gerenciais para dar subsidio no processo da tomada de decisbes. A pesquisa
caracterizou-se como quantitativa, exploratoria e foi elaborada por meio de um estudo de caso na matriz de
uma empresa comercial que possui mais quatro lojas. Com os dados foi possivel identificar os principais
produtos e verificar quais sd0 0s que mais contribuem para o resultado da empresa. Como resultado
verificou-se um conjunto de demonstrativos gerenciais que, além de evidenciar o resultado da matriz,
propiciou uma série de projecdes para os gestores monitorarem e melhorarem o resultado dos produtos e da
empresa como um todo. Espera-se que o estudo possa contribuir para as demais empresas do setor comercial
por meio de sua aplicacao pratica, apos as devidas adaptacoes.
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Resumo

Atuamente a& empresas estdo inseridas em um ambiente altamente cmpetitivo. Tal cenério
exige dos gestores uma dencdo maor em relagio aos controles gerencias.
Independentemente do pate ou da dividade fim, as empresas predsam da implantagéo de
uma eficiente gestdo de austos para suprir suas necessdades de informagdes, e nas empresas
comerciais ndo é diferente. Neste sentido, o presente estudo teve por objetivo implantar o
método ce custeio variavel em uma empresa comercial como forma de gerar um conjunto de
informagdes gerenciais para dar subsidio no processo da tomada de decisdes. A pesquisa
caraderizou-se como quantitativa, exploratéria e foi elaborada por meio de um estudo de caso
na matriz de uma eanpresa comercia que possui mais quatro lojas. Com os dados foi possivel
identificar os principais produos e verificar quais 80 s que mais contribuem para o
resultado ca empresa. Como resultado wverificou-se um conjunto de demonstrativos gerenciais
gue, aém de evidenciar o resultado da matriz, propiciou uma série de projecdes para 0s
gestores monitorarem e melhorarem o resultado dcs produos e da enpresa @wmo um todo.
Espera-se que 0 estudo pasa contribuir para & demais empresas do setor comercia por meio
de sua aplicacdo prética, apés as devidas adaptacoes.

Pdavras-chave: Gestdo de astos. Método e austeio. Mensuragéo.

AreaTemética: Gestdo de Custos nas Empresas de Comércio e de Servigos

1 Introducgéo

A sociedade brasileira emunda encontra-se diante de um novo cen&rio econémico e
social chamado e globalizagio. E fadl perceber que o mundo ds negécios esta cala vez
mais competitivo e que os ganhos estdo cada vez mais dificels ou até menores. Esse anbiente
exige, dos empresarios que pretendem continuar atuando no mercado, a utilizagéd de
ferramentas de gestd que os auxiliem na tomada de decisdo. Atualmente a aministracéo
empirica jando é suficiente, faz-se necessrio conhecer e implantar novos métodas e técnicas
de gerenciamento empresarial.

Além da utilizagd de informagdes de aunho gerencia é necess&rio aos gestores
dedicagdo, conhecimento e persisténcia. Ressalta-se também um fator que ndo é Unico, mas
imprescindivel para manter 0 empresario perseverante, o lucro. Este nutre o patriménio das
empresas, determina parcial ou totalmente a qualidade dos produos e servigos e incentiva a
produividade eo trabalho das pessas que fazem parte da organizagéo.

Diante de uma econamia en constante mutacdo os gestores das empresas tanto
comerciais, industriais ou ke prestacdo de servicos, necessitam conhed-las bem para 2lar e
aumentar o seu patriménio. Para obter tal conhedmento, eles precisam de cntroles ohre as
receitas, custos e despesas, também saber quais produtos ou servicos s80 mais rentéveis e se a
empresa esta gerando lucro e en que propacdes. Assim, é perceptivel que uma gestdo de
custos bem estruturada pode suprir essa necessidade informacional.

Uma gestdo de custos bem estruturada @re opatunidades para o gestor obter
informagdes Uteis na tomada de decisdo, bem como, proparcionar a emissdo de relatorios
pelos quais é posdvel acompanhar a evolucéo da empresa, saber se a mesma é rentavel ou
ndo, decidir por quais produos prodwzir ou vender e em que quantidades, utilizando
informagdes do passado como base para decisdes futuras, visandomelhorar o resultado.



A gestéo de custos baseia-se an métodas de asteio. Para Crepaldi (2004, o custeio
ou custeamento € utilizado para apuracdo de custos, determinando as maneiras segundo as
quais se procede a @umulagéo e aapropriacéd das custos.

Existem varios mé&odas de austeio, dentre os principais pode-se citar o custeio integral
ou absorcdo, custeio pleno ouRKW, custeio pa atividade ou ABC e o custeio varidvel. Um
dos métodos de asteio muito wilizado para fins gerenciais € o método & wsteio variavel
gue, segundo Berté e Beulke (2005, parte do pincipio de imputar aos custos de um
determinado produo apenas os custos realmente ocorridos na produgdo ou venda do mesmo.
Isto &, sdo uilizados no calculo apenas os custos e despesas variave's, que oscilam conforme
0 vdume de produgdo ou enda. Os custos fixos ocorrem independentemente de a enpresa
prodwzir, vender ou réo, portanto séo langados diretamente no resultado.

Nesse sentido, 0 presente trabalho tem como oljetivo demonstrar a apli cabilidade do
Método ¢ Custeio Variavel em uma anpresa comercial, bem como identificar receitas,
mensurar custos e despesas, implantar controles gerenciais, mensurar o resultado ds
principais produos e da enpresa e daborar demonstrativos gerenciais com vistas a auxiliar os
gestores no gerenciamento das mesmas.

Os gestores precisam acompanhar 0s custos e despesas que incorrem em Seus
processos operacionais, ja que estes interferem na obtencdo do resultado. A utilizacd de
métodos de austeio permite identificar e mensurar os custos obtendoinformagdes do resultado
da enpresa.

2 Gestao de Custos

A gestdo de custos pode ser fator determinante na obtencd de lucros. Para
Pompermayer e Lima (2002 p. 50) “o lucro deixou ce ser atributo de receita, das vendss,
mas, sim, funcdo resultante dos custos incorridos, de tal modo que, amejar lucro, € conter
custos. Lucros e custos s80 grandezas inversamente proparcionais. O lucro serd maximo se o
custo for minimo”. Esta relagdo condwz ao raciocinio de que se aobtencdo de lucros depende
dadiminuicéo de custos e sendo olucro o principa objetivo da maioria das empresas, entéo, a
gestdo de custos tornase uma ferramenta indispensvel na geréncia das mesmas,
independente do ramo em que guam.

No mundo globalizado em que se encontram as empresas, a contabilidade de austos
deve etar estruturada de maneira que possa proparcionar um controle sobre os custos dos
produos. Para Crepaldi (2004 p.13), “contabilidade de custos é uma técnica utilizada para
identificar, mensurar e informar os custos dos produos e servigos’. Assm, os gestores das
empresas podem mensurar € acompanhar 0 desempenho donegécio, comparando o pevisto
com o redizado.

Atuadmente devido a airrada concorréncia faz-se necessario a utilizeagcéo da
contabilidade de astos ndo apenas como um meio de ntrole de estoques ou avaiacdo de
lucros, mas na importante missdo da tomada de dedsdo que éfundamental que sgja rreta
sob penade a enpresa perder seu espago nomercado.

Para Pompermayer e Lima (2002, ainda na goca da Revolucdo Industrial, entre os
anos de 1760e 186Q com o advento das indistrias surgiu uma dificuldade para levantamento
do kelanco e guracdo doresultado, ja ndo era posdvel imputar aos estoques smente o valor
de compra dos produos, era hecessario entdo, contabilizar uma série de valores pagos pelos
fatores de produgdo uilizados, assm surgiu a Contabilidade de Custos como um
complemento da Contabilidade Financeira

Segundo Crepaldi (2004 p.14), “a Contabilidade de Custos desenvolveu-se mm a
Revolugéo Indwstria e teve que se alaptar a nova reali dade econ@mica, com o0 surgimento das
maguinas e a onseqlente produgdo em grande escala’.



A Contabilidade de Custos por identificar os custos desempenha afungéo de gerar
informagdes corretas e predsas, as mesmas ®rdo UWilizadas pelos gestores para avaliar qual €
amelhor decisdo a ser tomada

Com o crescimento das empresas a @ntabilidade de wstos passou de uma simples
forma de cntrole de estogues e acompanhamento da rentabilidade total da empresa a uma
importante ferramenta de gerenciamento sendo capaz de fornecer informagbes bre a
viabilidade de se prodwzir ou vender determinados produos e determinar em quais
guantidades devem ser produzidos.

Para Martins (2003 p.22), “o conhecimento dcs custos € vita para saber se, dado o
preco, 0 produo é rentavel; ou, se ndo rentével, se é possivel reduzi-los (os custos)”. Se
exigtir a possibilidade de reduzir os custos um produo néo rentédvel podera ser viavel, bem
como, quanto menor 0s custos maiores os resultados que a enpresa podera obter.

Para 0 custeamento dcs produtos e mensuracdo do resultado existem varios métodaos
de wsteio, os quais 0 abordados a seguir, principalmente o Custeio Variavel utilizado reste
estudo ¢k cao.

2.1 Métodos de Custeio

Método ¢k custeio pock ser considerado o fundamento da contabili dade de custos,
ligado a decisdo de como devem ser mensurados os custos dos produtos. N&o se pode dirmar
qual o melhor método ¢k custeio, pois 0 que se deve analisar € quetipo ce informagdo melhor
atende a uma determinada decisdo. Os métodos de steio sGo métodas utilizados para
identificar e @asociar um custo ou uma despesa a0 oljeto que estd sendo custeado.
(MARTINS, 2003.

Vade ressdtar que a mntabilidade de astos utiliza diversas terminologias tais como
desembolsos, gastos, perdas, desperdicios, custos, sendo ertinente a @wmpreensdo dos
mesmos para se fazer amensuragd docusto das produtos e de resultados.

Alguns autores como Martins (2003 e Treasury (2005 operacionalizam o sistema de
custos diretamente no rivel de méodo e aisteio, ou sgja, a decisdo de que ainformacdo de
custos considerard ou réo s valores dos custos indiretos ao oljeto de custeio sdo tomados
quando se decide o método ¢k custeio a ser utilizado. Nesse sentido, entende-se que a tomada
de decisdo, com base nas informagfes, pode ocorrer no rivel da escolhado método ce austeio.

Para este estudo opiou-se pedo méodo e Custeio Variavel, o qual desde o seu
surgimento até os dias atuais continua sendo muito uilizado e indicado para & empresas,
devido ao fato de servir amplamente acontabilidade gerencial.

Para Frossard (2003, o Custeio Varidvel atende o processo decisorial com
informagdes gerenciais mais adequadas do que o Absorcdo, pois evidencia a participacgo de
cada produto, individual ou coletivamente, nos custos e despesas fixas, sendomais apropriado
como um sistema de simulagdo de orgamentos.

2.1.1 Método de Custeio Variavel

O método & asteio varidvel utiliza como base de cculo os custos e despesas
varidvels, ou sga, aqueles que oscilam conforme o vdume de produgéo ou ¢ venda,
deixando ck lado s custos e despesas fixas, que se mantém estéaveis independendo ch
quantidade prodwzida ou vendida

Para Vartanian (2000 apenas 0s custos varidveis compdem o valor dos estoques dos
produos, quando estes forem os objetos de custeio, sendo que as despesas variaveis S0
utili zadas apenas para se calcular amargem de contribuicéo.

Este métodotem como principal caracteristica o fato de ndo se fazer rateios arbitrarios
de wstos aos produos, ou sga, somente sdo apropriados 0s custos e despesas variavels,
quanto aos fixos, estes vao para o resultado doperiodo.



Segundo Bert6 e Beulke (2005, esse método marte do principio de que apenas 0s
custos e despesas variaveis constituem uma efetiva responsabilidade de um produo, uma
mercadoria ou um servigo. Os custos e despesas fixas constituem custos estruturais (mais
vinculados a um periodo e tempo do ge auma unidade de produo), por conseqiiéncia os
custos e despesas fixas ndo sdo comporentes de um produo.

Este método trabalho com o conceito da margem de contribuicdo que resulta do
comparativo do pego de venda mm 0s custos e despesas variaveis. Sendo o peco de venda
maior que o custo varidvel tem-se margem de contribuicdo pasitiva, dessa forma, h&a
paossibilidade de a empresa a wnhecer a ontribuicdo de cala produo para a wbertura dos
custos e despesas fixas e na formagd do resultado. Para haver resultado pcaitivo em um
determinado periodo € necessrio gque a margem de contribuicdo total cubra os custos e
despesas fixas desse perioda

Este método ¢k austeio proparciona para a organizagdes al gumas vantagens, porém,
deixaadesgar em algurs portos.

Segundo Padoveze (2003 e Crepaldi (2004, existem trés argumentos a favor da
utilizaggo desee métoda Os custos fixos existem independente de a enpresa prodwzir ou réo,
ou produzir esta ou aquela unidade, estando presentes no mesmo montante, mesmo que haja
oscilaggo (dentro de certos limites) no vdume de produgdo, normal mente os custos fixos 0
encargos que a enpresa utiliza para ter condg¢des de prodwzir e ndo saaificios para a
producdo especificadeste ou daquele produto.

Enquanto os demais métodas de custeio uilizam o critério de rateio para distribuir
os custos fixos entre os produos, 0 método e asteio variavel ndo o faz. Os rateios podem
indwzir ao erro, pois a maioria deles é feito através da utilizagdo de fatores que na realidade
ndo vinculam cada asto a cala produo. Quando se trata de tomada de dedsdo, o rateio (por
melhor que sgam os critérios) mais atrapalha que guda.

E por ultimo, o valor dos custos fixos a ser distribuido a cala produo depende,
além dos critérios de rateio, do vdume de produg@o. A deciséo deve levar em conta o vdume
de produgéo, ja que, o custo varia com a quantidade prodwzida emais o custo de um produo
pode variar em funcd davariagdo da quantidade prodwzida de outro produto.

Por outro lado, Martins (2003, afirma que os Principios Contabeis ndo admitem o
uso de Demonstragdes de Resultado e de Balangos avaiados a base desse método. Esse
critério de avaliar estoques e resultado réo é reconhecido pelos Contadores, Auditores
Independentes e o0 Fisco. Isso ocorre porque 0 método e wsteio variavel fere os Principios
Contébeis, principalmente o Regime de Competéncia e aConfrontag@, segundoesses & deve
apropriar as recdtas e delas deduzir todaos os sacrificios para sua obtencéo.

O mesmo autor justifica esse fato partindo do seguinte radocinio: se ocorrer a
producdo hge, incorre-se hoje em custos que sdo saaificios para a obtencd de receitas
derivadas das vendas dos produtos feitos, porém, parte dessas vendas poderd ser feita amanha.
Logicamente, ndo seria muito correto jogar todos os custos fixos contra & vendas de hogje,
afinal se parte das vendas sra feita sO amanha entdo deverd ficar para amanha também uma
parcela dos custos, quer variaveis, quer fixos, relativos atais produos.

A ndo aceitacép desse método para efeito de avaliacdo de Balancos e Resultados, no
entanto, ndo significa que a enpresando podera utili za-lo, muito pelo contrério, ele podera ser
utilizado perafins gerenciais, ou ainda durante a contabilidade do periodotodo, desde que no
final do periodo se faga um langcamento que o gjuste aos critérios exigidos. SegundoMartins
(2003, a Auditoria Independente e alegislaggo fiscal exigem a Consisténcia eitre &
Demonstragdes ao fim de ada periodo, mas, inexiste o impedimento da alocdo de aitérios
diferentes (durante o periodo) dos adotados nas demonstracdes contabeis de final de perioda.



2.2 Andlise Custo/ Volume/ Lucro

A andise Custo/Volume/Lucro, quando uilizada rretamente pode trazer
informagdes importantes as empresas, pois auxilia os gestores na tomada de dedsdes
oferecendo lases técnicas e mnfiaveis eisso gjudaareduzir riscos ou incertezas.

Para ludicibus (1993 p. 59) “a andise de relacbes custo/volume/lucro € uma das
técnicas mais antigas e eficientes de andlise de custos. Bem condwida enurca perdendo
vista suas limitagdes, pode-se transformar num valioso instrumento pera a tomada de
decisbes’. Ainda segundo oautor, o profissonal de andlise de custos necessita prever o que
podera acontecer com o resultado de venda da empresa quando ra hipGtese de surgirem
variagdes na quantidade vendida, nos pregos de venda enos custos dos insumos.

Crepaldi (2004, também condw a um radocinio semelhante quando explana que a
relacdio de Custo/Volume/Lucro passhilita as organizagdes projetar o seu lucro nes diferentes
niveis possivels de produzdo e venda etambém a andisar as mudangas bre o lucro em
funcé@o de modificagbes no prego de venda, nos custos ou em ambos.

Conhecendo o0 gau de variabilidade dos custos, pode-se prever o vdume necessario
para obter certo lucro. Sendo kaseada no custeio varidavel a andlise austo-volume-lucro gjuda
as empresas no dangjamento em curto prazo, pois exploram a relagdo entre aisto, receita,
volume e lucro. Esta andlise mndwz a uma série de ferramentas gerenciais entre elas destaca
se a Margem de Contribuicdo, Ponto de Equilibrio e Margem de Seguranca, abordados a
seguir.

2.2.1 Margem de Contribuicéo

Para um plangamento adequado o administrador precisa conhecer a margem de
contribuicdo propacionada pelos produos mesmo antes de redizar a venda, assim a
administragd pocde usa-la mmo uma ferramenta de projecé doresultado.

Para Padoveze (2007, p. 367) “margem de ontribuicdo € margem bruta ohtida pela
venda de um produo que excede seus custos variaveis unité&rios. Em outras palavras, a
margem de contribuicdo é o mesmo qe o lucro varidvel unitério, ou sgja, 0 preco de venda
unitério do produo deduzido dcs custos e despesas varidvels necessarios para prodwzir e
vender 0 produo”.

Segundo Crepaldi (2007 a Margem de Contribuigdb é um importante instrumento
para os administradores na tomada de decisdes gerenciais, pois as informacfes gudam em
diversas andlises para 0 crescimento da anpresa, entre & quais se pode dtar a escolha de
aumentar ou dminuir uma linha de produgdo, avaliar aternativas de propagandas especiais,
decidir sobre estratégias de preq, servigos ou roduos e avaliar o desempenho

Margem de @ntribuicéo pock ser definida como a diferenga entre a receita e os custos
e despesas variaveis, once o resultado sera utilizado na cobertura dos gastos fixos do periodo,
depois de mbertos esses gastos o restante contribuira para aformaggo dolucro.

A mesma pock ser calculada sobre areceita total menos custos e despesas variavels
resultando a Margem de Contribuicdo Total (MCT). Esta posshilita aempresa onhecer a
Margem de ontribuicio Média ou Ponderada do periodo. Essa margem em percentua €
encontrada dividindo-se aMargem de Contribuicéo Tota pela Receta Total. O percentual
calculado é utilizado nocéculo doPonto de Equil ibrio em valor.

2.2.2 Ponto de Equilibrio e Mar gem de Seguranca

Quando a empresa é gerenciada sem informaces fica dificil para o gestor analisar e
tomar as decises. Tratando-se de dedsdes gerenciais 0 porto de equilibrio poce ser de
grande valia, pos propaciona informagdes sobre o minimo em quantidade ou \aor
necessario para a enpresa prodwzir e vender.



Segundo Padowveze (2007, o porto de equilibrio mostra quantitativamente o vdume
gue aempresa predsa produzir e vender para pagar todcs 0s custos e despesas €jam fixos ou
variaveis. Nese porto ndo ha lucro nem prejuizo. Com o porto de equilibrio os gestores
conhecerdo a quantidade minima que devem prodwzir ou vender para chegar a0 pato zero,
acima dess pornto a empresa obtera lucro e aaixo acontecera o contrdrio, estara operandoem
prejuizo.

Quando ogestor dispde da margem de contribuicdo proparcionada pelos produos e 0
valor do porio de equilibrio, ele conhece a quantia minima necesséria a produwzir e vender. A
partir desse porto € possivel verificar se a empresa esta operando com margem de seguranca
OU réo, pois amesma representa 0 montante que excede o porto de eyuil ibrio.

Por margem de seguranca Crepaldi (2004 define-a como a quantia das vendas que a
empresa excede o porto de euilibrio. A margem de seguranca demonstra quanto o
faturamento pocdk diminuir sem que a enpresaincorra em prejuizo.

O empresario depara-se diariamente com situages que necessitam serem resolvidas de
imediato, porém se ndo existir um controle gerencial ndo sera possivel tomar uma dedsao
instantanea e mm a certeza de n&o estar cometendoerros. A tomada de ded s&o representa um
dos fatores determinantes para o bam gerenciamento e crescimento das organizagoes.

Assim existem diversos fatores que detam a tomada de decisdo, como: o tempo, o
ambiente, a ceteza ou incerteza, o risco 0 mercado etc. Uma vez que se tem conhecimento
das receitas, dos custos fixos e varidvels 0 custeio varidvel é de grande serventia, pois
apresenta a relacéd custo/volume/lucro, a qual propaciona @ empresario uma gama de
informagdes para atomada de ded sdes.

2.3 Avaliacao de desempenho por unidades de negécio

Os gestores de ada &ea devem ser cobrados pelos resultados auferidos par sua
divisdo, ou sgja, predsam ser avaliados para verificar se & metas estdo sendocumpridas. Essa
avaliagéo passbilita um controle dos resultados das atividades, requerendo a mensuragdo ou
guantificagdo de um desempenho panejado e um realizado.

De acordo com Solomons (1969, apesar de problemas de mensurag@, todas as
unidades ou dvisbes de uma empresa devem ter seus resultados mensurados e 0s seus
desempenhas comparados com as metas estipuladas. Também ressalta que o lucro é amelhor
medida de dicada das organizacOes, embora, em muitas situacOes, 0s gestores podem ser
capazes de aimentar o lucro de uma divisdo, ao mesmo tempo gLe eles podem reduzir o lucro
total da empresa, ou sga, buscar atingir o resultado de sua divisdo a qualquer custo. Nas
empresas descentralizadas 50 desenvalvidas medidas de desempenho ara que elas sjam
alcangadas conforme os objetivos da organizagé. Sendo assm, o0 gestor pode sentir-se mais
cobrado e mais comprometido frente a sua responsabil idade.

Segundo Souza (2001), cada divisdo passa a ser vista cmo uma ampresa dentro da
propria empresa, sendo administrada de forma separada e dispondo @ certa auitonamia, a
partir da qual os gestores séo cobrados pelo desempenho dadivisdo. A avaliacdo doresultado
das divisdes de uma empresa resulta da necessidade de identificar os custos, as despesas e as
receitas de cala divisdo, bem como busca analisar e interpretar as causas de suas variagoes
paramelhorar a sua performance.

Para Murray (1973, existem muitas dificuldades em mensurar a performance das
organizacOes, principalmente nas que passuem varias unidades de negécios, o gLe torna esta
mensuragd ainda mais complicada. Porém o autor ressalta a importancia de se apurar o
resultado e o desempenho ke cada &eada organizacdo, destacando o peco de transferéncia
como umadas formas de fazer isso.



3 Metodologia

Com relacggo a metoddogia, a pesquisa enquadrou-se mmo quantitativa, pois foram
utilizados métodos e técnicas de mensuragdo e evidenciaggio de resultado. Quanto aos
objetivos caraderizou-se como exploratéria e como procedimento metoddégico utilizou-se 0
estudo ¢k caso que, para Gil (2002 p. 54), “consiste no estudo gofundoe exaustivo de um ou
poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detal hado conhecimento”.

O estudo foi realizado ra matriz de uma anpresa wmercial localizada no municipio
de Getulio Vargas, regido nate do Rio Grande do Sul. Por questdes de sigilo opou-se por
ocultar o0 nane da mesma. A empresa atua no comércio de tintas e poswui a matriz e mais 4
lojas naregido. O estudofoi realizado nosegundo semestre de 2008 tendo como oljetivo a
implantagdo dométodo e custeio variavel.

Para acoleta de dados e informagdes aplicaam-se instrumentos de leta de dadas,
gue segundo Roesch (1996, podem ser dados primérios coletados através de questionarios,
testes e observacdes e também dados scundarios coletados através de aquivos existentes,
banco de dadas, indices ourelatorios.

Neste estudo foram utilizados dados saundirios j4 que as informagbes foram
coletadas da Demonstracggio de Resultado de Exercicio, Balancete de Verificagdo entre outras
demonstragdes da empresa, além dos relatérios fornecidos pel o software de gestao.

ApGs a coleta de dados e informagfes, deu-se a andise através de calculos para a
mensuracé de austos, despesas e receitas, identificando oresultado dcs principais produos
vendidos em um determinado periodo, desenvalvendo-se planilhas contendo a margem de
contribuicdo untaria dos produos, a margem de contribuicdo pondrada, porto de equilibrio
e margem de seguranga eo demonstrativo de resultado.

4 Andlise dos dados
4.1 A empresa e seus produtos

A Empresa, objeto deste estudo e caso, surgiu no municipio de Erechim no ano de
1997 Atuamente a empresa conta com uma loja matriz e quatro filiais distribuidas em duas
regides do estado doRio Grande do Sul. Umadelas stua-se naregido Altos da Serra enquanto
as demais pertencem aregido doAlto Uruguai, sendo que aMatriz, objeto de estudo, localiza
se nomunicipio de Getdlio Vargas.

Como atividade principa aloja ofereae aos clientes de toda a regido linhas completas
de tintas prediais e todos 0s materiais necessarios para pintura. Como atividade secundaria
trabalha com linhas de materiais para atesanato. A mesma esta enquadrada na modalidade
Geral de tributagédo opando pelo Lucro Presumido, sendo que en 2007 teve um faturamento
de R$ 3.985564,50 incluindo ofaturamento de todas as lojas e em 2008 a matriz atingiu o
faturamento de R$ 75069570.

Para executar as andlises pretendidas foram extraidos do relatério de produos
vendidos da empresa os produos com maior relevancia em relagéo ao faturamento. Para isso
foi considerado o periodo e janeiro a julho de 2008 O relatério de produos vendidos
demonstra todcs os itens que a empresa movimentou, formando um mix com cerca de 1250
opcOes de produos. Além disso, o relatério apresenta as quantidades vendidas e o
faturamento de cada um deles, fornecendo ofaturamento total do periodo analisado.

Como o estudo se propés a andlisar 0 periodo e janeiro ajulho de 2008 solicitou-se
junto a empresa o relatério de faturamento mensal destes meses. Em posse do mesmo,
observou-se que o faturamento total do periodo dalojamatriz foi de R$ 51467523,

Devido a0 leque variado de produtos foram selecionados para a andli se apenas os dez
mais relevantes em relag@ ao faturamento. Assm foram descritos os nomes dos mesmos, as
quantidades vendidas, o faturamento untério, a quantidade e os percentuais que cada um
representa em relagdo ao faturamento total, conforme mostra Tabela 1.



Tabela 1- Produos Rel evantes em Relacdo ao Faturamento Jan a Jul/2008

Produto Quant. | Fat.unit.total | %/

Vendida Fat.

1-Ducryl 7493 16,32 Lts 92 R$ 19.559,09 | 3,80
2-Rekolor 996 16,32 Lts 79 R$ 18.777,52 3,65
3-Adornare M. Branca 3565 14 Lts 169 R$ 14.911,38 2,90
4-Extra Esmalte 1100 3,6 Lts 191 R$ 11.827,29 2,30
5-ACR Profissional 2001 18 Lts 55 R$ 11.769,39 2,29
6-Triunfo Oleo Brilh. 4090 16 Lts 56 R$ 11.146,77 2,17
7-Extra Esmalte 1196 3,264 Lts 177 R$ 10.389,19 2,02
8-Ducryl 7493 3,264 Lts 179 R$ 9.675,73 1,88
9-Rekolor 996 3264 Lts 140 R$ 8291,13 1,61
10-Triunfo Oleo Brilh. 4000/4021 3,6 Lts 263 R$ 8137,27 1,58
Total: R$ 124.484,76 | 24,20

Fonte: Relatérios de Produos Vendidos

Observando a Tabela 1 nda-se que o produo Ducryl 16,32 Litros lidera o grupo ds
mais relevantes contribuindo para a formagé do faturamento total da empresa com uma
receita de R$ 1955909. Outra observagdo que pock ser feita €éque mm base no relatério de
produos vendidos percebe-se que 0s produos com embaagens maiores foram mais
relevantes em relacé ao faturamento daqueles com embalagens menores, levando a crer que
a loja obtém a maior parcela de seu faturamento com agueles destinados a pinturas em
grandes escalas do gLe & artesanais.

Também é paossivel observar que os dez produos slecionados geraram a empresa uma
receita de R$ 12448476 representando 2420% do faturamento total da empresa no periodo
dejaneiro ajulho de 2008 A informagdo, ohtida por meio de relatérios do sistema, demonstra
a representatividade de cada produo em relacdo ao faturamento, possibilitando ao gestor
intensificar as vendas dos mais relevantes visando aumentar o faturamento e a lucratividade
da enpresa.

4.2 Despesas Fixas

Para manter-se diva a enpresa gresenta todos 0s meses uma série de despesas que
independem das vendas, séo as denominadas despesas fixas, as quais existem mesmo se a
empresa ndo vender nenhuma unidade en determinado periodo o e, neste cao, seria 0
prejuizo apurado pela mesma. Para se gerar lucro fazse necessirio uma quantidade de vendas
com margens positivas que ultrapasse 0 montante das despesas fixas e variaveis.

Como as despesas fixas sdo apuradas mensamente, utilizou-se cmo base 0 més de
julho de 2008 As despesas fixas incorridas pela empresa no més podem ser observadas na
Tabela 2.



Tabela 2 - Despesas Fixas Julho de 2008

Despesa Valor en R$ %
13° Salério 125,00 1,60
Férias 166,65 2,14
FGTS 152,92 1,96
INSS 512,32 6,57
Salérios e Ordenados 2.456,00 31,47
Alugléis 890,00 11,40
Propaganda 1.039,74 13,32
INSSempregador 166,00 2,13
Pré-labore 830,00 10,64
EnergiaElétrica 204,63 2,62
Telefone, Fax, Telex e Telegrama 586,53 7,52
Assinaturas e Anuidades 59,00 0,76
Copa, Cozinha e Refeitério 21,48 0,28
Honarérios Contabeis 238,00 3,05
Manutencéo de Sistemas 126,00 1,61
Seguranca Patrimonial 45,00 0,58
Depredacio 183,02 2,35
Total 7.802,29 100,00

Fonte: Relatério mensal.

Na Tabela 2 percebe-se que 0 montante de despesas fixas no més de julho de 2008foi
de R$ 7.80239 onak destacam-se como mais relevantes os sl érios e ordenadaos representando
31,47% desse total, seguido dbs despesas com propaganda e pulicidade, aluguéis e Pré-
labore representando 1332%, 11,40% e 10,64%, respectivamente.

O relatério de vendas da empresa demonstra que em julho e 2008 ofaturamento da
mesma foi de R$ 7050053 logo essas despesas consomem 11,07% do faturamento, restando
outros 88,93% para mbertura dos gastos com as vendas e aformagé&o dolucro.

4.3 Margem de Contribuicdo Unitéria

A margem de contribuico untaria (MCU) pode ser uma forte aliada dos gestores na
obtencdo de informacgBes gerenciais, através dela é posdve avdiar o quanto cada produo
contribui para o resultado da enpresa.

No cdculo da margem de contribui¢cdd untéaria foram utilizados os mesmos dez (10)
produos sledonados nas tabelas anteriores. Os precos de venda (PV) foram obtidos do
relatorio de produos vendidos do periodo e os custos variaveis (CV) foram ohbtidos através da
soma do custo de aquisi¢cdo das mercadorias (CMV), extraido dorelatorio de mntribuicdo pa
produo somado ao frete que, segundo o gestor, corresponce a 1,9% sobre o valor das
compras. O Impaosto sobre Circulagdo de Mercadarias e Servigos (ICMS) é retido ra fonte
(Substituicéo Tributéria) na propacdo de 7,10% sobre o total das compras. O regime de
Substituicgdo Tributaria (ST) conforme o artigo 15Q paragrafo 7° da Constituicéo Federal,
legitimado pela Lei Complementar n°® 87/96, institui que produos como fumo, tintas e
vernizes, motocicletas, automove's, pneuméticos, cervejas, refrigerantes, chope, dgua, gelo,
cimento, combustiveis e lubrificantes, materiais elétricos entre outros, devem ter o ICMS
pago nes fabricas.

As despesas varidveis (DV) corresponcem aos impostos obre vendas da empresa. No
estudo em questdo incidem o Programa de Integraggo Socia (PIS), a Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social (COFINS), o Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e
a Contribuicd Socia sobre o Lucro Liquido (CSLL) que segundo oContador da empresa
implicam em 0,65%, 3%, 1,2% e 1,08% sobre 0 pre@o de venda do produo, respedivamente.
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A margem de contribuicdo untaria en valor e percentual, bem como o vaor de
contribuicdo de cala um dos dez produos no periodo e Janeiro a julho poc ser vista na
Tabela3

Tabela 3 - Margem de Contribui¢do Unitéria
6 7

Produto 1 2 3 4 5 8 9 10
PV unit. R$ 2126 237,69 88,23 61,92 21399 19905 58,7 54,05 59,22 30,94
(-) CV unit. 10047 12946 43,65 2540 83,39 76,27 2523 2399 3091 17,52
CMV 92,17 11877 40,05 233 76,5 69,97 2315 22,01 28,36 16,07
Frete (1,9%) 1,75 2,26 0,76 0,44 1,45 1,33 0,44 0,42 0,54 0,31
ICMS(7,10%) 6,54 8,43 2,84 1,65 5,43 4,97 1,64 1,56 2,01 1,14
(-) DV 1261 1410 5,23 3,67 12,69 11,80 3,48 321 351 1,83
Impost. s/ Vendas 12,61 1410 5,23 3,67 12,69 11,80 3,48 321 351 1,83
P1S(0,65%) 1,38 1,54 0,57 0,40 139 1,29 0,38 0,35 0,38 0,20
COFINS (3%) 6,38 7,13 2,65 1,86 6,42 5,97 1,76 1,62 1,78 0,93
IRPJ (1,2%) 2,55 2,85 1,06 0,74 2,57 2,39 0,70 0,65 0,71 0,37
CSLL (1,08 2,30 2,57 0,95 0,67 2,31 2,15 0,63 0,58 0,64 0,33
(=) MCU 99,53 94,14 3934 3285 11792 11098 29,99 26,85 24,80 11,59
% MC 46,81 39,60 44,59 53,05 55,10 55,75 51,08 49,68 41,87 37,46
Quant. Vendida 92 79 169 191 55 56 177 179 140 263
(=) MCT R$ 915653 | 743672 | 664904 | 627457 | 648535 | 621483 | 530745 | 480685 | 347142 | 304790

Por questdes de praticidade os nomes dos produtos foram substituidos na Tabela pelos
numeros de 1 a 10 conforme asua representatividade em relagcdo ao faturamento. Parafadlitar
suaidentificagdo cita-se aseguir 0 produo e 0 nimero atribuido.

1) Ducryl 7493 1632 Litros representado pelo nimero; 2) Rekolor 996 1632 Litros
indicado pelo nimero; 3) Adornare Milano Branca 3565 14L.itros; 4) Extra Esmalte 1100 36
Litros; 5) Acrilico Profissona Semibrilho 200118 Litros; 6) Triunfo Oleo Brilhante 4090 16
Litros; 7) Extra Esmate 1196 3264 Litros; 8) Ducryl 7493 3264 Litros; 9) Rekolor 996
3,264Litros; 10) Triunfo Oleo Bril hante 40004021 36 Litros.

Na tabela, percebe-se que os produos 5; 6 e 1 apresentam as maiores margens de
contribuicdo untaria, sendoR$ 11792, R$ 11098 e R$ 9953 respectivamente. No entanto €
perceptivel que os dois produos que apresentaram as melhores margens foram que tiveram
menores quantidades vendidas no perioda Notase asim que o cdculo da margem de
contribuicdo uritéria permite a0 gestor identificar os produos mais viaveis, visando
intensificar as vendas dos mesmos sempre levando em consideragdo a anadise da relagéo
Custo/V olume/L ucro.

4.4 Margem de Contribuicdo Ponder ada, Ponto de equilibrio e Margem de Seguranca

Alguns gestores tém dificuldades em calcular o porto de equilibrio da empresa, isso se
deve a fato de fazer o cédlculo com base na margem de ontribuicdb de genas uma
mercadoria e ndo de todas vendidas num més. Com base no relatério mensal de quantidades
vendidas pode-se ohbter o faturamento, 0s custos e despesas variaveis e a margem de
contribuicdo total ou ponderada.

A empresa estudada possui um leque variado de produos que sdo controlados via
sistema que gera uma série de relatorios gerenciais, dentre eles 0 das mercadorias vendidas. A
Tabela4 demonstra o calculo da margem de @ntribuicdo domés de julho de 2008



11

Tabela 4 - Margem de Contribuicdo Ponderada/ Julho de 2008

Venda de Mercadoria 70.500,53 100%

(-) Custos Variaveis 27.573,66 39,11%
CMV 25.296,94

FRETE (1,9%) 480,64

ICMS (7,1%) 1.796,08

(-) Despesas Variaveis 4.180,69 5,93%
PIS (0,65%) 458,25

COFINS (3%) 2.115,02

IRPJ (1,2%) 846,01

CSLL (1,08%) 761,41

(=) Margem de Contribuicio Ponderada 38.746,18 54,96%

O faturamento total da matriz no més de julho de 2008foi de R$ 7050053, os custos
varidveis R$ 2757366 ou 3911%, enquanto as despesas variaveis R$ 4.180,69 equivaente a
5,93% do faturamento, resultando numa margem de contribuicéo de R$ 38746,18 ou54,96%.

Além de permitir que se fa@ esse tipo e mnstatagdo serve aMCM também para
cacular o porto de euilibrio, ou sga, quanto a enpresa necessita vender para chegar ao
equilibrio entre receita e astos e despesas totais, de forma a ter um resultado nuo, ou sga,
nem lucro e nem prejuizo.

O porto de equilibrio é clculado dvidindose os custos e despesas fixas pelo
percentual da margem de @ntribuicdo pondrada. Sabendo-se que as despesas fixas do més
de julho foram R$ 7.80229 e a margem de contribui¢cdo média éde 54,96% ou 05496tem-se
um porto de eyuilibrio de R$ 1419631, ou sga, para aempresa operar com resultado nuo
elateriaque faturar este montante.

Feito isso poce-se @lcular a margem de seguranca que demonstra se 0 quanto a
empresa faturou acima do poro de equilibrio ou quanto o faturamento pock baixar sem que a
empresa opere com prejuizo. Logo se aempresa faturou R$ 7050053 e 0 seu porto de
equilibrio només foi de R$ 14196,31 ela teve uma margem de segurancade R$ 56304,22.

Pelo resultado oliido no més de julho entende-se que a empresa opera com uma
margem de seguranca expressiva. A mesma poderia baixar suas vendas em R$ 56304,22, ou
sgja, 79,86%, e ainda asim ndo incorreria em prejuizo.

4.5 Demonstr ativo de Resultado

Depoais de analisados 0 porto de equilibrio e a margem de contribuicéo, € importante
andisar o resultado mensal, apurando 0 g@nto as mercadorias geraram de margem para
cobrir as despesas fixas gerando olucro ou pejuizo da empresa. Parais tem-se a Tabela 5,
naqual consta aevidenciagdo doresultado.

Tabelas - Demonstrativo do Resultado de Julha/2008

Faturamento 70.500,53 100%

(-) Custos variavel 27.573,66 | 39,11%
(-) Despesas Variavels 4.180,69 5,93%
(=) Margem de Contribuicao 38.746,18 | 54,96%
(-) Despesas Fixas 7.802,29 11,07%
(=) Resultado 30.943,89 | 43,89%

Observando a Tabela 5 nda-se que depais de deduzidos do faturamento de julho e
2008 @ custos e despesas variaveis incidentes nesse periodo oliém-se a margem de
contribuicdo média. Com a margem de contribuicd menos as despesas fixas, é possivel
verificar o lucro da enmpresa no valor de R$ 3094389 equivalente a 43,89 patanto um
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resultado satisfatério., pois segundo & gestores existe uma certa sazonalidade e este més de
julho as vendas superaram as expectativas.

Prova dis é que foi efetuado o mesmo calculo no més anterior, junhq e a empresa
teve um faturamento de R$ 4560654, custos e despesas variaveis de R$ 2332577 e
considerando que as despesas fixas foram as mesmas de julho, ja que estas pouco variam de
um més para outro, entdo a empresa auferiu um resultado e R$ 9.674,69 ou21,21%.

Entdo, nota-se a importéncia dos controles gerenciais, sendo relevante o gestor
conhecer bem os fatores que modificam os resultados da empresa que alministra, levando-os
em consideragdo no momento de tomar dedsdes de cmpra de estoque ou venda de
mercadorias a determinados pregos e an determinadas épocas do ano.

As andlises descritas nesse estudo como a margem de ontribuigdd, 0 porto de
equilibrio, margem de seguranca a mensuragé do resultado, entre outras, podem ser
efetuadas todos os meses passhilitando umafonte de informagtes confiavels e relevantes.

5 Concluséo

Com a ommpetitividade cala vez mais acirrada as empresas necesstam de diferenciais
para continuarem atuando, para isso muitas delas tem investido em novas téticas de vendas,
propaganda, pulicidade, promogdes, enfim, trabalha-se bastante @m a &ea do Marketing,
porém € conveniente investirem na gestdo de austos para se destacarem no mercado.

O estudo &k ca&o uilizado reste trabalho comprova que o método ce austeio variavel €
uma importante ferramenta de gestéo, pois auxilia o gestor na tomada de ded sdes cotidianas
por meio de bases confidveis com informagfes bre receitas, custos, despesas e resultado.

A andlise feita dos dez produos mais relevantes em relaggo ao faturamento
demonstrou gLe os mesmos representaram 24,20%. Isso mostra aimportancia de se analisar o
mix de produos para intensificar as vendas dos mais influentes na @mposicédo do
faturamento e do resultado ca empresa. Os resultados aportaram que estes principais produos
apresentaram margens de ntribuicdo pasitivas capazes de cobrir todos $us custos e
despesas fixas e danda resultar uma margem de seguranca e um resultado satisfatério, segundo
0 gestor, pois no periodo analisado a margem de contribuicdo pondrada foi de 55%, a
margem de segurancafoi de 79,88% e o lucro atingiu 4389% em relagdo ao seu faturamento.

Sugere-se @ gestor que utilize & informagdes fornecidas pelo método em seus
processos decisorios, lembrando g para isso serd necessario efetuar os caculos
mensalmente podendo analisar as variagdes ocorridas por fatores interncs e externos e assim
planejar agdes para o crescimento e desenvolvimento do negécio.

Por fim, ressllta-se que a Contabilidade de Custos € uma importante ferramenta de
gestdo que gera informagfes que déo supate a tomada de decisdes permitindo o
acompanhamento dcs resultados operacionais, aimejando lucratividade e ©mpetitividade
frente as concorrentes,
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