Estilos de Aprendizagem sob a 6tica do Inventario de David Kolb: Um Estudo
de Caso com os Alunos de Graduacao do Curso de Ciéncias Contabeis da
UFBA

Miguel Rivera-castro (UFBA) - marc@ufba.br

Sonia Maria da Silva Gomes (UFBA) - songomes@ufba.br

| sac Pimentel Guimar aes (UFBA) - isac_guimaraes@hotmail.com
Mirian Gomes Concei¢ao (UFBA) - mgc.ba@hotmail.com

L orena de Andrade Pinho (FTC) - lorenapinhol@gmail.com

Resumo:

O objetivo deste estudo foi investigar os estilos de aprendizagem dos discentes do curso de graduacdo de
Ciéncias Contabeis da Universidade Federal da Bahia — UFBA, por meio do teste Kolb, analisando as
variaveis sexo, semestre e origem do Ensino Médio. Com o propésito de atingir o objetivo circunscrito nesta
investigacdo, optou-se em desenvolver uma pesquisa descritiva e inferencial, no qual 140 dos 511 alunos
matriculados no curso Ciéncias Contabeis do primeiro semestre de 2008 responderam ao teste Kolb. Assim,
dois procedimentos estatisticos foram utilizados. i) estatistica descritiva para analisar cada grupo e assim
determinar o estilo de aprendizagem médio das variaveis pesquisadas, e ii) Testest, ou analises de variancia,
para aferir diferencas entre médias de grupos. A andlise foi realizada no programa SPSS® 15.0. O resultado
da investigacéo indica que os discentes do curso Ciéncias Contabeis da UFBA utilizam predominantemente
para aprender a experiéncia concreta e a observacdo reflexiva; usam a habilidade para contemplar as
situaces sob diferentes angulos e organizar maltiplas relacdes em um todo significativo; atuam bem em
todas as situacdes que pedem novas idéias. SAo criativos, geradores de alternativas e, por sua vez
reconhecem os problemas e compreendem as pessoas.

Palavras-chave: Educacédo Contabil; Estilos de Aprendizagem; Teste Kolb;

Areatemética: Ensino e Pesquisa na Gestdo de Custos
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Resumo

O objetivo deste estudo foi investigar os estilos de aprendizagem dos discentes do curso de
graduacdo de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal da Bahia — UFBA, por meio do
teste Kolb, analisando as variaveis sexo, semestre e origem do Ensino Médio. Com o
propdsito de atingir o objetivo circunscrito nesta investigacdo, optou-se em desenvolver uma
pesquisa descritiva e inferencial, no qual 140 dos 511 alunos matriculados no curso Ciéncias
Contébeis do primeiro semestre de 2008 responderam ao teste Kolb. Assim, dois
procedimentos estatisticos foram utilizados: i) estatistica descritiva para analisar cada grupo e
assim determinar o estilo de aprendizagem medio das variaveis pesquisadas, e ii) Testes t, ou
andlises de variancia, para aferir diferencas entre médias de grupos. A andlise foi realizada no
programa SPSS® 15.0. O resultado da investigacéo indica que os discentes do curso Ciéncias
Contabeis da UFBA utilizam predominantemente para aprender a experiéncia concreta e a
observacao reflexiva; usam a habilidade para contemplar as situacfes sob diferentes angulos e
organizar multiplas relagdes em um todo significativo; atuam bem em todas as situacdes que
pedem novas idéias. Sdo criativos, geradores de alternativas e, por sua vez, reconhecem 0s
problemas e compreendem as pessoas.

Palavras-Chaves: Educagdo Contabil; Estilos de Aprendizagem; Teste Kolb;

Area Tematica:
1. Introducéo

O estudo dos estilos de aprendizagem, independente do modelo utilizado, é de grande
importancia para que docentes, coordenadores pedagogicos dos cursos, possam aumentar a
eficacia das estratégias de ensino a serem utilizadas em sala de aula. O mesmo se da para o
estudo das técnicas de ensino que melhor se adequam aos estilos avaliados.

Os estilos de aprendizagem sdo caracterizados por comportamentos cognitivos,
afetivos e psicoldgicos, e indicam como os aprendizes percebem, interagem e respondem ao
ambiente de aprendizado. Neste sentido, para que acGes possam ser implementadas visando a
melhoria do processo ensino-aprendizagem, torna-se necessario conhecer os fatores que
influenciam a performance dos alunos, para que a partir desse conhecimento, politicas possam
ser desenhadas, praticadas e, consequentemente, uma possivel situacdo de fraco desempenho
escolar possa ser revertida.

Existem diversos instrumentos que visam a identificagdo do estilo de aprendizagem,
entre 0s quais o Inventario de Estilo de Aprendizagem de Kolb tem maior aplicacdo e
divulgacdo. Esse instrumento se baseia no modelo tedrico da aprendizagem vivencial
desenvolvido na década de 1980 pelo préprio David A. Kolb. Apds o trabalho de Kolb, houve
uma literatura crescente em torno da aprendizagem experimental e isto € indicativo de maior
atencdo para esta area por profissionais liberais - particularmente na area de Ensino Superior.
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Kolb deixou evidente o seu interesse pelos diferentes estilos de aprendizagem e neste sentido,
faz uso explicito das idéias de Piaget, Dewey e Lewin.

Diante deste contexto, questiona-se: existe diferenca de estilo de aprendizagem entre
estudantes do Curso de Ciéncias Contabeis da UFBA, agrupados por sexo, origem de Ensino
Médio, idade e época de insercdo no estudo segundo o inventario de Kolb? Em decorréncia
dessa questdo, o objetivo geral deste artigo € investigar os estilos de aprendizagem dos alunos
do curso de graduacdo de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal da Bahia — UFBA, por
meio do teste Kolb. Assim, a pesquisa foi realizada junto aos alunos da referida instituigéo,
durante o semestre de 2008.1.

Esse conhecimento € importante para o professor conhecer melhor seu estilo de
aprendizagem, e aperfeicoa-lo para ser capaz de conduzir suas aulas de forma a atingir seus
objetivos por meio de técnicas de ensinos variadas. Outro aspecto relevante é fazer com que o
aluno entenda suas dificuldades e facilidades de aprendizado e, por sua vez, opte por métodos
de estudo mais direcionados a seu estilo.

Com efeito, quando os professores e estudantes conhecem e respeitam os estilos de
aprendizagem individuais e peculiares, proporcionando instru¢gdo em consonancia com 0s
mesmos, pode-se verificar um aumento de aproveitamento académico e um decréscimo de
problemas de ordem disciplinar, bem como melhores atitudes em relagdo & escola e a
sociedade.

2. Plataforma Tedrica
2.1 Estilo de Aprendizagem

O Estilo de Aprendizagem é o método que uma pessoa usa para adquirir
conhecimento, logo ele ndo é o que a pessoa aprende e sim 0 modo como ela se comporta
durante o aprendizado.

Para Panton, Oliveira e Azevedo (2004), a existéncia de um ou mais estilos de
aprendizagem em cada individuo esta ligada a caracteristicas fisiologicas do proprio cérebro
humano. O estudo destes aspectos fisiologicos e os estilos que deles surgem assumem grande
importancia ndo apenas para 0 mundo académico, como também para as empresas que estao
interessadas em explorar da melhor maneira o seu capital intelectual. As teorias sobre a
capacidade de aprendizagem dos seres humanos estdo fortemente enraizadas no campo da
psicologia e, apesar de haver pouco consenso entre 0s varios autores sobre uma possivel
taxionomia das varias correntes que se destacaram no estudo da abrangéncia e da
denominacdo das teorias de Estilos de Aprendizagem.

Segundo Sadler-Smith (1994 apud SOBRAL, 2005), o estilo de aprendizagem é o
modo distintivo e habitual pelo qual o aprendiz adquire conhecimento, habilidades e atitudes.
Nesse sentido, o estilo se expressa consistentemente em diferentes dominios de contetdo e
pode ser observado em termos de comportamentos tipicos. O estilo de aprender é um conceito
muito importante, principalmente para os professores, uma vez repercute em sua maneira de
ensinar. Frequentemente um professor tem a inclinacdo de ensinar como ele gostaria de ter
sido ensinado, ou seja, ensinar como ele gostaria de aprender, transmitindo os conhecimentos
segundo seu proprio estilo de aprendizagem.
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Através da identificacdo dos estilos de aprendizagem os professores podem conhecer
as formas ou estilos de seus alunos aprenderem melhor e, por sua vez, desenvolverem
metodologias e técnicas de ensino que possam ser mais estimulantes e significativas, no que
diz respeito a eficacia e assim gerar resultados eficientes em prol da aprendizagem. Por
guanto, pode-se observar na literatura diversas metodologias utilizadas para se fazer
inventario e/ou mapeamento. Entre alguns dos principais tém-se os de Richard Felder, David
Keirsey, David Kolb, Howard Gardner e Vark.

Os estudos sobre os estilos de aprendizagem e estilos cognitivos foram desenvolvidos
a partir de interesses nas diferencas individuais e derivam de diversos referenciais teoricos,
provenientes das escolas gestaltica, cognitiva, psicanalitica e comportamental, gerando
dificuldades de definicdo e operacionalizacdo dos conceitos, fazendo com que esse campo seja
atravessado por diversas experiéncias, concepcfes e conclusdes, o que, em um primeiro
momento, parece um tanto confuso (CERQUEIRA, 2000).

Com isso, Curry (2002) buscou identificar distin¢bes tedricas entre trés categorias de
variacdo individual — preferéncia instrucional, estilo de aprendizagem e estilo cognitivo —, que
estdo associadas a caracteristicas de estabilidade temporal e circunstancial. Assim a autora
propde as seguintes defini¢bes para cada conceito ou construto:

CATEGORIAS E CARACTERISTICAS DA VARIACAO INDIVIDUAL
Preferéncia instrucional: é a afinidade por diferentes modos de acesso a informagdo ou de sua transmissao;
Estilos de aprendizagem: sdo comportamentos espontaneos demonstrados, sem escolha ou atencdo
consciente, em variedade ampla de situacOes (de aprendizagem);
Estilo cognitivo: diz respeito a consisténcias individuais em relagdo a memoria e a percepgdo, e ao
pensamento e julgamento;
Fonte: Curry (2002), com adaptagdes.
Quadro 1 - Distingdes tedricas entre trés categorias de variacdo individual.

Na visdo de Claxton e Ralston (1978), Dunn, Dunn e Price (1979), Hunt (1979),
Schmeck (1982), o estilo de aprendizagem € uma forma consciente de responder e utilizar os
estimulos em um contexto de aprendizagem. Desta forma, a definicdo de estilo de
aprendizagem baseia-se nas condigdes com as quais o aluno estd em melhor situacdo para
aprender, ou que estrutura o aluno necessita para aprender melhor, uma vez que o estilo que
um individuo manifesta quando se confronta com uma tarefa de aprendizagem especifica é,
também, uma predisposicdo do aluno em adotar uma estratégia particular de aprendizagem,
independentemente das exigéncias especificas das tarefas (apud CERQUEIRA, 2000).

2.2 Estilos de Aprendizagem sob a 6tica do Inventario de David Kolb

Na opinido de Kolb (1976), o processo de aprendizagem comega com uma experiéncia
concreta, que envolve aprender através dos sentimentos e do uso dos sentidos; é seguido pela
observacao e reflexdo, que diz respeito a aprender observando, que conduz a conceitualizacédo
abstrata, que se refere a aprender pensando e compreende o uso da légica e das idéias e
finaliza com a experimentacédo ativa, que esta relacionada ao aprender fazendo, tomando
entdo uma forma ativa. Para ele a experiéncia influencia e modifica as situacGes, que por sua
vez conduzem a novas experiéncias.



XV Congresso Brasileiro de Custos — Curitiba - PR, Brasil, 12 a 14 de novembro de 2008.

Assim, na concepcdo de Smith (2008), o modelo de aprendizagem experimental de
David A. Kolb pode ser encontrado em varias discussfes sobre a teoria e a préatica de
educacdo para adultos, educacdo informal e aprendizagem continuada. Este trabalho testa o
modelo, examinando suas possibilidades e problemas. Enquanto vaérias contribui¢fes estavam
sendo acrescidas a literatura, é ao trabalho de David A. Kolb (1976; 1981; 1984) e de seu
parceiro Roger Fry (Kolb e Fry 1975) que ainda fornece o ponto central para as discussdes
sobre 0 assunto.

A Teoria de Aprendizagem Experimental de Kolb concebe o aprendizado como o
processo pelo qual ocorre o desenvolvimento do individuo. Essa relacdo entre aprendizado e
desenvolvimento difere de algumas concepgdes tradicionais, nas quais os dois processos séo
colocados como relativamente independentes, sugerindo que o aprendizado seja um processo
subordinado mas néo envolvido ativamente no desenvolvimento do individuo: para aprender o
individuo utiliza-se das conquistas que o seu desenvolvimento proporcionou, mas este
aprendizado ndo muda o curso do desenvolvimento em si. O modo como é descrito pelo nivel
de estrutura integrativa nos quatros modos de aprendizagem.

Desta forma, percebe-se que a teoria da aprendizagem experimental descreve quatro
dimensGes de desenvolvimento: estrutura afetiva, estrutura perceptual, estrutura simbdlica e
estrutura comportamental. Essas estruturas estdo inter-relacionadas no processo adaptativo e
holistico do aprendizado. Para Kolb (1984), o estilo de aprendizagem é um estado duradouro e
estavel que deriva de configuracdes consistentes das transacfes entre o individuo e o seu meio
ambiente.

Com base nas caracteristicas de cada aluno, Kolb identificou quatro grupos de
estudantes: os divergentes, os assimiladores, 0s convergentes e 0s acomodadores, como pode
ser evidenciado no Quadro 2, a seguir.

ESTILOS DE APRENDIZAGEM

Acomodador: Adaptam-se bem as circunstancias imediatas e aprendem, sobretudo, fazendo coisas e aceitando
desafios; tendem a atuar mais pelo que sentem do que pela analise légica; sdo mais intuitivos, resolvem seus
problemas por ensaio e erro e apoiam-se nos outros para a busca de informagdes. Os que tém um excessivo
componente acomodador podem usar sua energia em mudangas triviais, que poderdo resultar em equivocos ou
fracassos.

Assimilador: Destacam-se por seu raciocinio indutivo e por sua habilidade para criar modelos abstratos e
tedricos. Interessam-se mais pelo aspecto logico de uma idéia do que pelo seu valor pratico. Um forte
componente assimilador pode levar o individuo a "construir castelos no ar" e ser incapaz de aplicar seus
conhecimentos em situagdes praticas.

Divergente: Salientam-se por sua habilidade para contemplar as situacdes sob diferentes angulos e organizar
multiplas relagdes em um todo significativo; atuam bem em todas as situacGes que pedem novas idéias. Sdo
criativos, geradores de alternativas; reconhecem os problemas e compreendem as pessoas.

Convergente: Obtém mais sucesso ao lidar com situacBes que tém uma Unica solucdo correta. Utiliza o
raciocinio hipotético-dedutivo. Seu ponto forte é a aplicacdo pratica das idéias, tendo em vista sua capacidade
para definir bem os problemas e tomar decis6es. Um estilo demasiadamente polarizado na convergéncia pode
levar o individuo a tomar decisdes com excessiva rapidez e resolver equivocadamente os problemas

Fonte: KOLB (1989)
Quadro 2 - Estilo de Aprendizagem proposto por Kolb, em 1989.

O Instrumento de Kolb, que tem como base tedérica o modelo estrutural da
aprendizagem, centrado em pessoa, e que postula duas dimensdes fundamentais para o
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processo de aprendizagem, cada qual consistindo em duas orientacBes elementares em
oposicdo dialética: i) DimensGes de “Apreensdo” — opde orientacdo para experiéncia concreta
(EC) verus orientacdo para conceituacdo abstrata (CA) — [CA x EC]; ii) Dimensdo de
“Transformacéo” - op0e a orientacdo para observacdo reflexiva (OR) versus orientacdo para
experimentacao ativa (EA) — [EA x OR].

Assim, para 0 autor, esse processo € marcado pelo aumento da estrutura e do
relativismo em lidar com o mundo e a experiéncia do individuo, e por integracdes mais
importantes dos conflitos dialéticos entre os quatro modos de aprendizado primario. Os alunos
bem sucedidos deveriam conseguir processar a informacdo pelos quatro modos descritos no
modelo. Com isso, 0s estudantes devem ser capazes de criar conceitos ou generalizacfes que
integrariam suas experiéncias dentro de uma estrutura logica.

Assim, diversas pesquisas forma realizadas no sentido de verificar e discutir o
Inventéario de Estilo de Aprendizagem de David Kolb, como evidenciado no Quadro 3.

Tirados (1985): em seu trabalho sobre a influéncia da natureza dos estudos universitarios nos estilos de
aprendizagens dos estudantes espanhdis, utilizou o Inventario de Kolb (1976), com o proposito de estudar a
idoneidade dos termos — validacdo lingiistica ou de definicdo — que comp&em o inventario. Para adequagéo
dos termos do inventario, foram sujeitos da pesquisa 400 alunos dos Ultimos anos de varios cursos
universitarios, composto por 274 homens e 126 mulheres, na faixa etaria de 18 a 29 anos. Assim, Tirados
pbde constatar que o inventario de Kolb tinha validade adequada.

Veres, Sims e Lockelear (1991): destinaram a investigar a confiabilidade e estabilidade do inventario de
Kolb, em seu formato revisado em 1985, na tentativa de eliminar o provavel desvio de respostas, com uma
amostra de 763 pessoas, e 1.115 sujeitos participaram do estudo de reaplicaco.

Romero et al (1992): em seu estudo relatou o desenvolvimento e a validagdo preliminar de novas medidas
das duas dimensdes basicas da teoria experencial, usando dominio do conteddo descrito por Kolb (1985). A
primeira amostra contava com 516 estudantes de graduacdo que freqlientava os cursos de Artes,
Administracdo e Engenharia huma universidade americana. A proposta da segunda amostra foi a de cruzar a
estrutura fatorial obtida na primeira amostra e de validar a estabilidade temporal das novas escalas.

Loo (1996): em seu estudo “A Validade do Construto e a Estabilidade da Classificagdo do Inventario de
Kolb”, trabalhou como uma amostra de seis classes de estudantes de graduacdo em Administracdo de uma
Universidade dos Estados Unidos, como o objetivo de determinar a falha escolar por meio do estilo de
aprendizagem durante o semestre académico, bem como as caracteristicas psicométrica e fatoriais-analitica.
Assim, constatou-se que hd uma diversidade de estilos de aprendizagens, os alunos obtiveram um retorno
sobre seu estilo.

Cergueira (2000): buscou adaptar e validar o Inventario de Kolb, para a populacdo-alvo de estudantes
universitarios brasileiros, bem como se havia predominéancia de algum estilo de aprendizagem preferencial,
por area do conhecimento com 2.552 estudantes de varios estados de cinco regides do Brasil, contemplando
curso das oito areas do conhecimento, sendo a defini¢do do instrumento validada a partir da concordancia
elevada de 30 juizes/psicdlogos, no qual se verifica o predominio do estilo de aprendizagem assimilador em
todas as &reas do conhecimento.

Grisi e Britto (2004): objetivaram verificar se teoria de estilos de aprendizagem de Kolb poderia prestar-se a
fundamentagdo das estratégias de criagcdo e argumentacdo de comerciais de TV (Propaganda), de maneira a
atribuir ao esforco de comunicagdo maior eficicia. Para tanto, construiu-se um pré-experimento do tipo
projeto apenas depois, sem grupo controle, em amostra ndo aleatéria. Em seguida, aplicou-se entre 20
estudantes de pds-graduacdo lato sensu, da Fundacdo Instituto de Administragdo. Os resultados sugerem que
as preferéncias cognitivas, descritas nos estilos de aprendizagem de Kolb, guardam relacdo com os niveis de
memorizac¢do, apurados por meio de teste de recall.

Paton, Oliveira e Azevedo (2004): procuraram através de um estudo com os alunos do curso de graduagdo
em Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual de Londrina-UEL ressaltar a importancia do conhecimento
acerca dos processos pelos quais 0s seres humanos recebem e trabalham as informacges, com a aplicagdo do
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teste de Kolb, no qual foi possivel obter, segundo os autores, uma boa referéncia para se entender um pouco
melhor a implementacdo de modalidades didaticas mais especificas ao perfil identificado para os alunos.
Com o propdsito de atingir a tdo almejada busca da Educagdo Profissional Continuada de forma a atender as
demandas e exigéncias do mercado.

Sobral (2005): analisou as respostas de alunos de Medicina da Universidade de Brasilia ao Inventario de
Estilo de Aprendizagem de Kolb e suas relagbes com a adaptacdo inicial ao curso quanto a efeitos no
aprendizado e nas opcdes e expectativas dos aprendizes. O inventario foi aplicado no terceiro semestre a 911
alunos de ambos os sexos, no decorrer de 14 anos, juntamente com o Questionario de Valorizacdo do Curso e
um levantamento da preferéncia por carreira futura, no qual se constatou forte predominancia de
conceituagao abstrata.

Leitdo (2006): investigou estilos de aprendizagem em adolescentes e suas correlagdes com os interesses
escolares e suas escolhas profissionais analisando também suas variaveis em funcéo do género. Foram
pesquisados 221 estudantes do 3° ano do Ensino Médio (publico e privado). O questionario proposto por
Kolb, identificou uma concentragdo dos adolescentes entre os estilos voltados para a reflexdo. As correlagbes
encontradas entre estilos e interesses escolares e profissionais corroboraram as proposicdes de Kolb e as
associacgdes das varidveis do estudo dos autores

Belnoski e Dziedzic (2007): desenvolveram um estudo de caso com uma turma de 50 alunos do primeiro ano
de graduacdo em Administracdo de Empresas de um IES privada de Curitiba-PR, o estudo foi efetuado no
contexto da disciplina de Direito do Consumidor, desenvolvida em quatro etapas, coincidentes com as fases
do ciclo de Kolb — questionamento, exposicao, tutoria e simulagdo. Assim, para os autores, o ciclo de Kolb é
um método adequado para proporcionar a interacdo teoria e experiéncia do aluno, a partir da resolucédo de
problemas concretos, caracterizando-se pela possibilidade do desenvolvimento de novos comportamentos e
competéncias, as quais se manifestam quando sdo utilizadas as dindmicas de grupo na sala de aula.

Reis et al (2007): usaram o modelo de Kolb para investigar os Estilos de Aprendizagem dos alunos de
Ciéncias Contabeis, através de questionarios respondidos por uma amostra de 179 alunos de uma instituicao
publica, localizada no Parana, utilizando a técnica multivariada Correspondence Analysis para verificagdo de
qual estilo de aprendizagem possui maior associagdo com os alunos que tem preferéncia por Contabilidade de
Custos e Contabilidade Gerencial no aspecto académico. Concluiram que, para os alunos desta amostra,
aqueles que tém preferéncia por Contabilidade de Custos possuem maior associacdo com o estilo de
aprendizagem Experimentacdo Ativa e aqueles que apresentam preferéncia por Contabilidade Gerencial, tem
maior grau de associagdo com o estilo de aprendizagem Conceituacdo Abstrata.

Tanner e Morgan (2008): procuraram mostrar se existem diferencas nos estilos de aprendizagens dos alunos
que cursaram a disciplina Contabilidade Geral | e Introducéo a Contabilidade na Universidade de Brasilia de
diversos cursos oferecidos pela UNB. Assim, ao aplicar o questionario Kolb a 191 alunos de um universo de
446 alunos de ambas as disciplinas, verificaram uma forte tendéncia dos alunos ao estilo de aprendizagem
assimilador.

Fonte: Elaborado pelos autores a partir da revisdo da literatura, jun./2008.

Quadro 3 — Plataforma Teorica de trabalhos realizados acerca do Inventério de D. Kolb.

N&o obstante, ao se buscar amparos em referenciais tedricos com proposito de tornar a
plataforma tedrica mais robusta, como verificado no Quadro 3, o presente trabalho péde
identificar a grande caréncia de trabalhos em diversos segmentos. A caréncia da utilizacdo do
Inventario de Kolb, bem como de outros métodos, também €é presente na area Contabil,
dificultando assim, identificar o estilo de aprendizagem do estudante de Ciéncias Contabeis,
para que se possa auxiliar, verdadeiramente, o professor no planejamento de suas aulas.

Silva (2001) esclarece que as metodologias de ensino utilizadas em Contabilidade
demonstram em seu pensar a necessidade de diversificar constantemente as técnicas, 0s
métodos, e, em consequiéncia, 0 ensino-aprendizagem serd um processo mais produtivo e
prazeroso. O autor evidencia ainda que o conhecimento é personalizado, como afirmam as
teorias construtivistas, tendo em vista que a realidade € dinamica e o estudo da Contabilidade
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deve ser também pessoal, precisando estimular o aluno a utilizar métodos de reflexdo
permanente. O ensino precisa ser visto como convite a exploracdo e a descoberta e ndo apenas
transmissao de informacdes e de técnicas.

3 Metodologia

Com o proposito de atingir o objetivo circunscrito nesta investigacdo, optou-se em
desenvolver uma pesquisa descritiva e inferencial, que na opinido de Barros e Lehfeld (2000)
neste tipo de pesquisa ndo ha a interferéncia do pesquisador, isto €, ele descreve o objeto de
pesquisa, buscando descobrir a frequéncia com que um objeto ocorre, sua natureza,
caracteristica, causas relagdes e conexdes com outros fendmenos. A pesquisa foi realizada
junto aos alunos da Faculdade de Ciéncias Contabeis da UFBA, durante o primeiro semestre
de 2008, neste periodo, havia 511 alunos matriculados no curso, segundo informacdo do
Colegiado,

O teste Kolb foi aplicado a uma amostra aleatéria de 140 alunos. Foi solicitado que o
discente informasse o semestre que estava cursando, 0 sexo e a origem do Ensino Médio
(publico ou privado). Mediante a tabulacdo do questionario, foi possivel identificar as
preferéncias de aprendizagem dos respondentes e diagnosticar seus estilos de aprendizagem.
As dimens@es sdo dicotdmicas e podem ser imaginadas como uma escala continua que tem em
cada um dos pdlos uma das duas categorias da dimensédo (por exemplo, sensagdo e intuicao).

A preferéncia do respondente por uma das categorias da escala, sensacao ou intuicao,
pode ser forte, moderada ou quase inexistente; pode mudar com o tempo e variar de acordo
com o assunto ou ambiente de aprendizagem. De acordo com a interpretacdo do modelo, o
escore 1 ou 3 indica preferéncia fraca ou quase inexistente entre as duas categorias da escala,
ou seja, a preferéncia esta praticamente equilibrada nas duas categorias; o escore 5 ou 7,
demonstra preferéncia moderada; e, finalmente, o escore 9 ou 11, significa preferéncia forte
por uma das categorias da dimensao.

Os resultados foram apurados para as dimensdes gerais dos estilos de aprendizagem e
para os indices de estilo de aprendizagem, divididos nas variaveis: sexo, semestre e ensino. De
acordo com a média, 0 minimo, 0 maximo e o desvio padrdo de cada grupo, sendo que apds
cada quadro se apresenta uma figura com a caracterizacdo do estudante médio das trés
variaveis pesquisadas, uma tabela com os resultados do teste para t e para diferenca de médias
se apresenta no final da secdo, uma vez que determina se 0s grupos de pesquisa tém estilos de
aprendizagem diferentes.

Dois procedimentos estatisticos principais foram utilizados: (a) estatistica descritiva e
inferencial para analisar cada grupo e assim determinar o estilo de aprendizagem médio para
cada uma das variaveis pesquisadas, e (b) Testes t, ou andlises de variancia, para aferir
diferencas entre médias de grupos. A analise foi realizada no programa SPSS® 15.0.
Computadas as respostas fornecidas pelo respondente as questfes do teste Kolb. Pode-se
identificar, portanto, qual das duas categorias incluidas em cada dimenséo ele prefere e, além
disso, conhecer qual a posicdo dessa categoria na escala, ou seja, se a preferéncia declarada é
forte, moderada ou fraca. A seguir, sdo apresentadas as analises estatisticas descritivas de cada
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dimensdo estudada, descrevendo-se primeiramente as preferéncias de aprendizagem na
amostra total e, a seguir, por sexo, semestre e Ensino Médio.

4 Andlise e Interpretacao dos dados da pesquisa

A dimensdo conceitualizacdo abstrata/experimentacdo concreta da amostra possui
escores superiores a dimensdo experimentacao ativa /observacdo reflexiva, Tabela 1, ainda
que esta preferéncia seja moderada. Indica, possivelmente, que os alunos utilizam
predominantemente para aprender a experiéncia concreta e a observagéo reflexiva. Utilizam a
habilidade para contemplar as situacdes sob diferentes angulos e organizar multiplas relacdes
em um todo significativo; atuam bem em todas as situacBes que pedem novas idéias. Sdo
criativos, geradores de alternativas; reconhecem os problemas e compreendem as pessoas.

Tabela 1 :Estatistica Descritiva Geral

Estilos de Aprendizagem Variaveis N | Min [ Max| Média| Desvpad
Masculino 72 -11 15 654 5,38
Feminino 68 6 17 581 4,8

Ensino Pablico 71 -11 14 6,79 5,15
Conceitualizacdo Abstrata/ Experimentacdo Concreta  [Ensino Particular 69 -6 17 559 5,06

Novato 91 -11 17 6,57 5,51
Veterano 49 -6 11 747 421
Masculino 72 154 -8 3.2 517
Feminino 68 -13 12 2,6 6,12

Ensino Plblico 71 -13 13 28 6,13
Ensino Particular 69 -12 12 35 5,18
Novato 91 -12 13 47 5,68
Veterano 49 -13 10 39 571

BExperimentacao Ativa/ Observagao Reflexiva

Fonte: dados da pesquisa, 2008

4.1 Detalhamento dos Resultados
4.1.1 Resultados por sexo

No Quadro 5, sdo apresentados os detalhes do estilos de aprendizagem dos alunos
agrupados pela variavel sexo. O resultado indica que as alunas da Faculdade de Ciéncias
Contabeis em termos médios possuem a caracteristica divergente, ou seja, partem da
experiéncia concreta e a transforma por meio de observacdo reflexiva. Possuem grande
habilidade imaginativa e gostam de ver a situacdo sob diversas Oticas. Por outro lado, os
alunos do sexo masculino, em termos médios, possuem a caracteristica denominada de
assimiladores, ou seja, realizam a experiéncia a partir de uma contextualizacdo abstrata e a
transformam por meio da observacdo reflexiva. Possuem a habilidade de criar modelos
teoricos, e ndo sdo muito preocupados com a utilidade préatica de suas teorias, mas sim com a
teoria em si, conforme Figural.
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Descriptive Statistics

Sexo N Minimum Maximum Mean d. Deviation

Feminino Experéncia Concreta 68 7 19 13,34 2,930
Observacao Reflexiva 68 9 23 15,93 3,164
Conceitualizagao Abstrata 68 11 24 17,15 2,771
Experimentacéo Ativa 68 7 23 16,01 3,740
ConceitualizacdoAbstrata_ExperimentacdoConcreta 68 -6 17 3,81 4,801
ExperimentacdoAtiva_Observac@oReflexiva 68 -13 12 ,09 6,125
Valid N (listwise) 68

Masculino  Experéncia Concreta 72 6 20 12,86 3,286
Observacao Reflexiva 72 8 21 15,15 2,812
Conceitualizagio Abstrata 72 9 24 17,40 3,098
Experimentacéo Ativa 72 11 25 16,69 3,134
ConceitualizagcdoAbstrata_Experimenta¢cdoConcreta 72 -11 15 4,54 5,389
ExperimentacdoAtiva_ObservacédoReflexiva 72 -8 13 1,54 5,178
Valid N (listwise) 72

Fonte: Dados da pesquisa, 2008.
Quadro 5 - Resultados Agrupados por Sexo
Hg 1: Caracterizagdo dos estilos de aprendizagem segundo sexo.
Feminino Masculino
Experiéncia Concreta Experiéncia Concreta
| ‘ h
Acomodador | Divergent \ Acomodador Divergente 1
Experimentacio — Observacdo | Experimentacéo -~ | Observagdo
Reflexiva X r Reflexiva

W

sk Y J
Ativa—— m =
Convergente Assimilador
LY /‘r

N >

\ -"--..._ -
Conceitualizagdo Abstrata

L

Ativa——

\
\
M,
\
LY

-

e

Convergente Assimilador

/

2t

o
o

Conceifﬂé]izagéo Abstrata

Fonte: Dados da pesquisa 2008

4.1.2 Resultados por semestre

O Quadro 6 demonstra os detalhes do estilos de aprendizagem dos alunos agrupados
pela variavel semestre, onde se caracteriza o discente com estilo de aprendizagem divergente
para os veteranos e calouros. O resultado da pesquisa indica os discentes veteranos da
Faculdade de Ciéncias Contabeis, em termos médios, possuem a caracteristica de divergente,
ou seja, partem da experiéncia concreta, e a transformam por meio de observacao reflexiva.
Possuem grande habilidade imaginativa, gostam de ver a situagdo sob diversas Gticas. Por
outro lado, os discentes calouros, em termos medios, possuem a caracteristica denominada de
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assimiladores, ou seja, realizam a experiéncia a partir de uma contextualizacdo abstrata e a
transformam por meio da observagéo reflexiva, conforme Figura 2.

Descriptive Statistics

Semestre N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

Novato Experéncia Concreta 91 6 20 12,93 3,276
Observacao Reflexiva 91 8 23 15,66 3,052
Conceitualizacdo Abstrata 91 9 24 17,51 3,114
Experimentacéo Ativa 91 9 25 16,26 3,447
ConceitualizagdoAbstrata_ExperimentacdoConcreta 91 -11 17 4,57 5,512
ExperimentacgdoAtiva_ObservacédoReflexiva 91 -12 13 ,60 5,688
Valid N (listwise) 91

Veterano Experéncia Concreta 49 9 20 13,39 2,805
Observacao Reflexiva 49 10 22 15,29 2,923
Conceitualizacdo Abstrata 49 12 24 | 16,86 2,550
Experimentagéo Ativa 49 7 23 16,55 3,470
ConceitualizagdoAbstrata_ExperimentagaoConcreta 49 -6 11 3,47 4,214
ExperimentacdoAtiva_Observac@oReflexiva 49 -13 10 1,27 5711
Valid N (listwise) 49

Fonte: Dados da pesquisa, 2008.
Quadro 6 - Resultados Agrupados por Semestre
Hg 2 : Caracterizagdo dos estilos de aprendizagem segundo semestre.
Veterano Novato
Experiéncia Concreta Experiéncia Concreta
/ Acomodador Divergent, / Acomodador | Divergente
Experimentagdo Observacdo | Experimentagdo — | Observagdo
Reflexiva ' Reflexiva

Ax g

sk
Ativa
C‘onvergentei Assimilador

LY ra

N | g

Conceitualizacio Abstrata

Ativi

f
I

Convergente Assimilador

LY P 3

~ v
v

~ ot

(bnceifﬂélizagéo Abstrata

Fonte: Dados da pesquisa 2008

4.1.3 Resultados por ensino

Os detalhes dos estilos de aprendizagem dos alunos agrupados pela variavel origem do
Ensino Médio esta demonstrado no Quadro 7, onde se caracteriza o estilo de aprendizagem
para alunos provenientes do ensino publico e do ensino particular. A pesquisa indica que 0s
alunos provenientes do ensino publico da Faculdade de Ciéncias Contabeis, em termos
médios, possuem a caracteristica de divergente, ou seja, partem da experiéncia concreta, e a
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transformam por meio de observacdo reflexiva. Possuem grande habilidade imaginativa,
gostam de ver a situacdo sob diversas Oticas. Por outro lado, os alunos provenientes do ensino
particular, em termos médios, possuem a caracteristica denominada de assimiladores, ou seja,
realizam a experiéncia a partir de uma contextualiza¢do abstrata e a transformam por meio da

observacao reflexiva, conforme Figura 3.

Descriptive Statistics
Ensino Médio N Minimum | Maximum | Mean Std. Deviation
Particular Experéncia Concreta 69 6 20 12,72 3,138
Observacéo Reflexiva 69 9 22 15,41 2,778
Conceitualizag&o Abstrata 69 12 24 17,32 2,789
Experimentagéo Ativa 69 10 24 16,68 3,215
ConceitualizagdoAbstrata_ExperimentacdoConcreta 69 -6 17 4,59 5,065
ExperimentacdoAtiva_Observac@oReflexiva 69 -12 12 1,28 5,187
Valid N (listwise) 69
Publico Experéncia Concreta 71 6 20 13,45 3,074
Observacéo Reflexiva 71 8 23 15,65 3,221
Conceitualizacéo Abstrata 71 9 24 17,24 3,001
Experimentacéo Ativa 71 7 25 16,06 3,652
ConceitualizacdoAbstrata_ExperimentacdoConcreta 71 -11 14 3,79 5,152
ExperimentacaoAtiva_ObservagaoReflexiva 71 -13 13 41 6,136
Valid N (listwise) 71
Fonte: Dados da pesquisa, 2008.
Quadro 7 - Resultados Agrupados por Ensino
Fg 3: Caracterizacdo dos estilos de aprendizagem segundo ensino médio.
Publico Particular
Experiéncia Concreta Experiéncia Concreta
o N ‘ N
Acomodador Divergent Acomodador Divergente \
Experimentagao — L Observagdo | Experimentacao = | Observacéo
Ativeeeeen @ e S Reflexiva ALV Reflexiva
{ A== }r | =g If
Convergente | Assmilador J,"" Convergente | Assimilador J;'r
i
N\ /:; N\ /
N, P " F 4
\ r \ 4
o ,// St _._--/
Conceitualizacdo Abstrata Conceitualizacdo Abstrata

Fonte: Dados da pesquisa 2008

4.2 Andlise da Variancia
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Em um estudo preliminar, foram usados varios testes, entre eles: o Kolmogorov—
Smirnov para detectar normalidade e Lavene para detectar homogeneidade das varidveis, com
0 proposito de compreender o comportamento estatistico das variaveis. Nao foi detectado
problemas de normalidade nem homogeneidade nos testes. A significancia da diferenca entre
as médias dos grupos pesquisados entre os estilos de aprendizagem foi avaliada com o Teste t-
Student para amostras independentes. Os pressupostos deste método estatistico,
nomeadamente as normalidades das distribuicGes e a homogeneidade de variancias nos trés
grupos foram avaliados, respectivamente, com o teste de Kolmogorov-Smirnov com correcao
de Lilliefors (KS variavel sexo= 1,365 p= 0,324, Ks variavel ensino=0,210; p= 0,236, Ks
variavel semestre=0,423; p= 0,432) e com o teste de Levene (F(1,28)=0,204, p=0,658. Para
executar o teste, e considerar estatisticamente significativas as diferencas entre médias cujo p-
value do teste foi inferior ou igual a 0,05.

Tabela 2: Resultados do teste paramétrico para diferencas de médias (Andlise da

Variancia)
: Teste t
Estilos de Variaveis
Aprendizagem Sig.
Média t (bilateral)
Masculino 12,86
0,905 0,367
Feminino 13,38
Ensino
e T . Publico 12,72 . 0.160
xperéncia Concreta ,
Ensino 1,283
Particular 13,45
Novato 12,93 _ A
Veterano 13,39 ezt ’
Masculino 15,15
1,531 0,128
Feminino 15,93
Ensino
Reflexivav ¢ . 0,476 e
Ensino !
Particular 15,41
Novato 15,66
0,701 0,484
Veterano 15,29
Conceitualizagdo Masculino 17,4 .
Abstrata o 0514 0,608
Feminino 17,15 !
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Ensino
Publico 17,24
) 0,159 0,874
Ensino
Particular 17,32
Novato 17,51
1,249 0,214
Veterano 16,86
Masculino 16,69 _ e
Feminino 16,01 1,168 ’
Ensino
: 5 Publico 16,06
E:Eflgme”ta‘?ao 1,073 0,285
Ensino
Particular 16,68
Novato 16,26 _ A
Veterano 16,55 0,469 ,

Fonte: Dados da pesquisa, 2008.

A andlise de variancia ndo mostrou diferencas significantes para quaisquer das 4
dimensoes estudadas entre os estudantes agrupados segundo sexo, semestre e Ensino Médio.
N&o se observou, também, tendéncia historica significativa de declinio ou elevacdo desses
escores no decorrer do tempo de estudo. A Tabela 2 revela o perfil de diferencas para as
quatro medidas do inventério de Kolb.

5 Consideracdes Finais

Caracteriza-se os estilos de aprendizagem por comportamentos cognitivos, afetivos e
psicoldgicos, e indicam como os aprendizes percebem, interagem e respondem ao ambiente de
aprendizado. Neste sentido, para que agdes possam ser implementadas visando a melhoria do
processo ensino-aprendizagem, torna-se necessario conhecer os fatores que influenciam a
performance dos alunos, para que a partir desse conhecimento, politicas possam ser
desenhadas, praticadas e, conseqlientemente, uma possivel situacdo de fraco desempenho
escolar possa ser revertida.

Nesta perspectiva, esta investigacdo objetivou pesquisar os estilos de aprendizagem
dos discentes do curso de graduacdo de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal da Bahia
— UFBA, por meio do teste Kolb. Esse teste foi aplicado em uma amostra aleatoria de 140
alunos, de um universo composto de 511 estudantes, além disso procurou-se identificar o
sexo, semestre que estava cursando e a origem do Ensino Médio (publico ou privado).

Por meio da tabulacdo dos dados foi possivel identificar as preferéncias de
aprendizagem dos respondentes e diagnosticar seus estilos de aprendizagem. As dimensdes
sdo dicotbmicas e podem ser imaginadas como uma escala continua que tem, em cada um dos
polos uma das duas categorias da dimenséo (por exemplo, sensacéo e intuicdo). A preferéncia
do respondente por uma das categorias da escala — sensacdo ou intuicdo — pode ser forte,
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moderada ou quase inexistente; pode mudar com o tempo e variar de acordo com 0 assunto ou
ambiente de aprendizagem. De acordo com a interpretagdo do modelo, o escore 1 ou 3 indica
preferéncia fraca ou quase inexistente entre as duas categorias da escala, ou seja, a preferéncia
estd praticamente equilibrada nas duas categorias; o escore 5 ou 7, demonstra preferéncia
moderada; e, finalmente, o escore 9 ou 11, significa preferéncia forte por uma das categorias
da dimenséo.

O resultado da investigacdo indica que os discentes do curso Ciéncias Contabeis da
UFBA utilizam predominantemente para aprender a experiéncia concreta e a observacgao
reflexiva; usam a habilidade para contemplar as situac6es sob diferentes angulos e organizar
multiplas relaces em um todo significativo; atuam bem em todas as situacdes que pedem
novas idéias. Sdo criativos, geradores de alternativas; reconhecem os problemas e
compreendem as pessoas.
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