ANALISE CUSTO/VOLUME/LUCRO EM PEQUENA EMPRESA: ESTUDO DE
CASO EM POSTO DE COMBUSTIVEL

ELI TERESINHA BISCARO
Resumo:

Este trabalho relata estudo de caso em que foi efetuado uma Andlise Custo/Volume/Lucro em empresa que atua como
Posto de Combustiveis que, além de combustiveis, comercializa lubrificantes e possui uma loja de conveniéncia em
suas dependéncias. Inicialmente sdo evidenciados de forma resumida os principais conceitos relacionados com a
Analise Custo/Volume/Lucro, como a Margem de Contribuic&o, o Ponto de Equilibrio e a Margem de Seguranga. Em
seguida, apds descrever sucintamente a empresa onde foi efetuada a pesquisa, foram detalhados os procedimentos
seguidos para executar a analise desgjada. Assim, sdo mencionados os dados coligidos e as respectivas fontes, 0s
calculos efetuados e os resultados oriundos. Posteriormente sdo elencadas as informacgdes gerenciais obtidas e
mencionadas as limitagcdes que devem ser consideradas no que tange a ferramenta empregada.

Areatematica: Gestdo de Custos nas Empresas de Comércio e de Servigos
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Analise Custo/Volume/Lucro em Pequena Empresa: Estudo de Caso em
Posto de Combustivel.

Resumo

Este trabalho relata estudo de caso em que foi efetuado uma Analise Custo/Volume/Lucro em

empresa que atua como Posto de Combustiveis que, além de combustiveis, comercializa
lubrificantes e possui uma loja de conveniéncia em suas dependéncias. Inicialmente séo
evidenciados de forma resumida os principais conceitos relacionados com a Analise
Custo/Volume/Lucro, como a Margem de Contribuicdo, o Ponto de Equilibrio e a Margem de
Seguranca. Em seguida, apds descrever sucintamente a empresa onde foi efetuada a pesquisa,
foram detalhados os procedimentos seguidos para executar a analise desejada. Assim, séo
mencionados os dados coligidos e as respectivas fontes, os calculos efetuados e os resultados
oriundos. Posteriormente sdo elencadas as informacdes gerenciais obtidas e mencionadas as
limitagdes que devem ser consideradas no que tange a ferramenta empregada.

Palavras-chave: Margem de Contribui¢do. Custo/Volume/Lucro. Ponto Equilibrio.

Area Tematica: Gestdo de Custos nas Empresas de Comércio e de Servigos

1 Introdugéo

As micro e pequenas empresas da regido do Vale do Itajai de Santa Catarina
costumam ser gerenciadas pelo fundador da mesma ou por seus descendentes. Em geral, tais
administradores ndo possuem um conhecimento aprofundado de técnicas ou ferramentas de
gestdo, principalmente as da area financeira, implicando em que o processo decisorio acabe
sendo meramente empirico. Ou seja, por desconhecimento, ou por preconceito quanto ao grau
de dificuldade para implementa-las, constata-se que é reduzido o numero de empresarios do
Vale do Itajai que empregam ferramentas financeiras mais aprimoradas nas entidades que
gerenciam.

Porém, com a abertura econdmica da década passada, com o aumento do nimero
de concorrentes e com a consequiente reducdo das margens de lucro, tornou-se indispensavel o
uso de informacdes gerenciais confiaveis no processo de tomada de decisao.

Uma das possibilidades que a literatura de custos oferta é a Analise
Custo/Volume/Lucro que, ao contrario do que possam pensar 0S pequenos empresarios,
requer o dominio de conceitos relativamente faceis de serem compreendidos, bastando apenas
um conhecimento contabil minimo. Suas vantagens em termos de informacgfes gerenciais
disponibilizadas sdo maltiplas e todo gestor deveria conhecer em profundidade os topicos que
a mesma abrange. Se adequadamente utilizada, a Anélise Custo/Volume/Lucro pode
constituir-se em importante subsidio aos administradores, fundamentando decisfes corretas e
em bases técnicas confiaveis, reduzindo ou minimizando 0s riscos inerentes ao Processo
decisorio cotidiano.

Nesse sentido, o artigo tem como objetivo demonstrar a aplicabilidade desta
técnica em uma pequena empresa através de um estudo de caso. Para tanto, inicialmente séo
apresentados os conceitos da Analise Custo/Volume/Lucro que foram empregados na
pesquisa ora relatada. Posteriormente sdo descritos os procedimentos realizados e o0s
resultados obtidos, bem como as informacdes de cunho decisorial que puderam ser alcancadas
por intermédio da ferramenta empregada e algumas limitagdes que devem ser consideradas.
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2 Revisado de Literatura

No estudo de caso realizado foram empregados os conceitos relacionados com a
Analise Custo/Volume/Lucro, que sdo enfatizados neste tdpico.

Kaplan e Atkinson (1989) mencionam que diversas decisdes gerenciais requerem
a analise atenta do comportamento de custos e lucros em funcdo das expectativas do volume
de vendas. No curto prazo (menos que um ano), a maioria dos custos e precos dos produtos da
empresa podem, em geral, serem determinados. A principal incerteza ndo esta relacionada
com custos e pre¢os dos produtos, mas com a quantidade que ira ser vendida. Aduzem, ainda,
gue a Analise Custo/Volume/Lucro aponta os efeitos das mudancas nos volumes de vendas na
lucratividade da organizacéo.

Horngren et al (1999) citam que a Anélise Custo/Volume/Lucro é uma das mais
basicas ferramentas de avaliagdo utilizadas pelos gerentes. Esta analise examina o
comportamento das receitas e custos totais, dos resultados das operacbes decorrentes de
mudancas ocorridas nos niveis de saidas (vendas), de precos de venda, custos variaveis por
unidade ou custos fixos. Em geral, os administradores usam esta analise como uma ferramenta
para ajuda-los a responder questdes que envolvam expectativas quanto ao que acontecera com
o lucro se houverem modificacdes nos pregos de venda, nos custos e no volume vendido.

A Andélise Custo/Volume/Lucro abrange o0s conceitos de Margem de
Contribuicdo, Ponto de Equilibrio e Margem de Seguranca. O conceito de Margem de
Contribuicdo que consta da obra do CRC-SP (2000) menciona que esta representa o valor
com que cada unidade de um produto fabricado e comercializado contribui para cobrir 0s
custos de operacdo (fixos) da empresa e gerar lucros. Obtém-se, portanto, a Margem de
Contribuicéo pela deducéo dos custos variaveis do valor de venda.

Atkinson et al (2000) citam que a Margem de Contribuicdo unitaria (em R$) € a
diferenca entre o preco unitario e o custo variavel unitario. Em relacdo ao indice da margem
de contribuicdo, aduzem que é a margem de contribuicdo expressa como porcentagem das
vendas.

Martins (2003, p.179) considera que a margem de contribuicdo por unidade “¢é a
diferenca entre o preco de venda e o custo varidvel de cada produto; é o valor que cada
unidade efetivamente traz a empresa de sobra entre a sua receita € 0 custo que de fato
provocou e que pode lhe ser imputado sem erro”.

Bornia (2002) refere-se & margem de contribuicdo como o montante das vendas
diminuido dos custos variaveis. A margem de contribuicdo unitaria, por conseqiiéncia, € 0
preco de venda menos 0s custos varidveis unitarios do produto, estando ligada a lucratividade
e a rentabilidade do item vendido.

Lunkes (2004, p. 121) entende que “margem de contribuicdo é a quantia de receita
que permanece depois de deduzir os custos e despesas variaveis”, ou seja, o lucro variavel por
unidade comercializada.

Quanto ao conceito de Ponto de Equilibrio, De Rocchi (1997) argumenta que este
é definido como o nivel de atividade no qual o valor das vendas totais iguala os custos totais e
a entidade ndo forma lucros nem sofre prejuizos. O Ponto de Equilibrio é, portanto, o volume
de operac¢es que gera rédito nulo.

Cogan (1999) enfatiza que o estudo do ponto de equilibrio objetiva estabelecer um
pardmetro que permita observar, em unidades fisicas e/ou monetérias, o ponto onde ha
equilibrio entre a totalidade dos custos e das receitas. Abaixo deste nivel, a empresa opera
com prejuizo; acima, é capaz de gerar lucro e, quando neste nivel de operacdo, tém-se a
igualdade entre as receitas e a soma dos custos e despesas, com resultado zero.

Viceconti e Neves (1998) registram a existéncia de trés tipos de Ponto de
Equilibrio:
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a) Ponto de Equilibrio Contabil (PEC): é o ponto onde ha equilibrio entre a receita total e a
soma dos custos e despesas relativos aos produtos vendidos;

b) Ponto de Equilibrio Econémico (PEE): caracteriza-se pela igualdade da receita total com a
soma dos custos e despesas somados, ainda, a remuneracdo minima sobre o capital investido
pela empresa. Permite, por exemplo, comparar a rentabilidade gerada pela empresa, com a
remuneracao que se poderia obter caso o capital tivesse sido aplicado no mercado financeiro;
c) Ponto de Equilibrio Financeiro (PEF): é a quantidade que iguala a receita total somada aos
custos e despesas que representam desembolso financeiro para a empresa, ou Seja,
excetuando-se 0s encargos de depreciacao.

Como os citados tipos de Ponto de Equilibrio possuem férmulas especificas de
calculo amplamente difundidas na literatura que versa sobre o assunto, por questdo de espaco
omitem-se neste artigo tais equacoes.

Convém ressaltar, ainda, que talvez a principal aplicacdo da ferramenta Ponto de
Equilibrio seja o seu aspecto de planejamento de cenérios, através das simulacbes que o
mesmo possibilita. Por exemplo: conhecendo-se ou estimando-se a capacidade instalada da
empresa e considerando-se o mix de produtos fabricados, é possivel confrontar esse dado com
a quantidade necessaria para atingimento do Ponto de Equilibrio. Com isso, o administrador
tem condi¢bes de planejar mais adequadamente suas atividades e até verificar se ha
necessidade de ampliacdo (ou ociosidade) na capacidade produtiva instalada.

Apbs calculado o Ponto de Equilibrio é possivel conhecer se a empresa esta
operando com Margem de Seguranga ou ndo. Em relacdo & Margem de Seguranga, Bornia
(2002) aduz que consiste no excedente das vendas da empresa sobre as vendas no ponto de
equilibrio. Conseqlientemente, representa 0 quanto as vendas podem cair sem que haja
prejuizo para a empresa.

Wernke (2001) comenta que a Margem de Seguranga indica 0 quanto o
faturamento podem diminuir sem que a entidade passe a operar com prejuizo. Esta
informacao pode ser obtida das seguintes formas:

a) Margem de Seguranca em R$ = Venda Efetiva em R$ - Venda em R$ no Ponto de
Equilibrio;
b) Margem de Seguranca em Unidades = Vendas (Unidades) — Vendas (Unidades) no Ponto
de Equilibrio;
¢) Margem de Seguranca em Percentual = Margem de Seguranca R$/ Vendas Totais R$.
A seguir comentam-se 0s principais aspectos do estudo de caso.

3 Estudo de Caso

O estudo foi realizado na empresa “Estrela” (nome ficticio por solicitacdo dos
administradores), que esta situada no municipio de Blumenau, estado de Santa Catarina. Pelas
caracteristicas verificadas a época da pesquisa a empresa pode ser considerada de pequeno
porte e possui administracdo a cargo dos socios.

A pesquisa teve como objetivo primordial proporcionar subsidios de cunho
gerencial para os administradores da entidade pesquisada. Por ocasido da realizacdo dos
trabalhos a organizacdo contava com cerca de 10 funcionarios e comercializava
principalmente combustiveis, lubrificantes e filtros.

Na sequéncia sdo apresentadas as etapas transpostas para alcancar o objetivo da
pesquisa ora relatada.

3.1 Etapas do Estudo
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Para executar a Anélise Custo/Volume/Lucro pretendida foram empregados
procedimentos visando o levantamento dos dados necessarios.

Nesta direcdo, apds exame dos controles internos e de entrevistas com o0s
responsaveis pelos setores administrativos e operacionais da organizacdo, foram coligidos
dados necessarios em distintas fontes (administracao, contabilidade etc.).

Em seguida, passou-se ao calculo dos fatores envolvidos na Analise
Custo/Volume/Lucro, ou seja, determinou-se a margem de contribuicdo unitaria dos produtos,
a margem de contribuigdo total em fungdo do volume mensal comercializado, o ponto de
equilibrio (em unidades e em valor) e a margem de seguranca.

Por altimo foram elaborados relatérios gerenciais e evidenciadas informacdes
Uteis aos administradores no que tange ao gerenciamento de custos e precos da organizagao.

As secOes seguintes abordam os detalhes das etapas seguidas para a conclusao do
estudo.

3.2 Coleta de dados e célculo da margem de contribuicao

Para realizar a Analise Custo/VVolume/Lucro foram seguidos alguns passos. O primeiro
passo consistiu em calcular a Margem de Contribuigcdo Unitéria dos produtos comercializados
pela empresa (Gasolina Comum, Gasolina Supra, Alcool e Diesel). No caso em tela, o calculo
mencionado envolve fatores como (i) preco de venda unitario, (ii) tributacdo incidente sobre
vendas e (iii) custo de compra unitario dos produtos.

Os precos de venda puderam ser obtidos nas notas fiscais de venda ou nas bombas
de combustiveis. Mesmo que durante o periodo de pesquisa houvessem varia¢fes nos precos
praticados, motivadas por promocdes realizadas para fazer frente a concorrentes, optou-se por
usar no célculo da margem de contribuicdo os valores médios do periodo estudado.

Em seguida, com o auxilio do contador que presta servigos especificos a empresa,
verificou-se na legislacdo em vigor os tributos incidentes sobre o preco de venda dos itens
vendidos. Constatou-se a incidéncia da aliquota de 0,24% de Imposto e Renda (I. R.) e de
1,08% de Contribuicdo Social sobre o Lucro (C. S. L.), ambas calculadas sobre a receita
oriunda das vendas (preco de venda).

Ainda, apurou-se o custo de compra das mercadorias. Tal valor englobou, por tipo
de combustivel, o valor pago a distribuidora que fornece os produtos e o frete que a empresa
paga para o transporte até o local onde esta instalado o posto. O somatério destes dois fatores
é dividido pela quantidade de litros adquirida para determinar o custo de compra unitério.

A Margem de Contribuicdo Unitaria em Reais (MCURS$) foi obtida com a
subtracdo dos fatores “tributacdo incidente sobre vendas” e “custo de compra unitario” do
preco de venda por litro de combustivel. No que tange a Margem de Contribuicdo Unitaria
Percentual (MCU%), esta foi obtida por intermédio da divisdo da Margem de Contribuicéo
Unitaria em Reais pelo Preco de Venda Unitario dos produtos e multiplicando o resultado por
100 (cem). Os célculos das duas modalidades de margem de contribuicdo unitaria dos
produtos enfocados na pesquisa estdo representados na tabela 1.

Tabela 1 — Margem de Contribui¢do Unitaria (por Litro)

FATORES/COMBUSTIVEIS Gasol.Comum Gasol.Supra Alcool Diesel
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(a) Preco de Venda 2,17800 2,17800 1,44500  1,45500
(b) IR (0,24% x PV) 0,00523 0,00523 0,00347  0,00349
(c) CSL (1,08% x PV) 0,02352 0,02352 001561  0,01571
(d) Custo de Compra 1,92070 1,94070 1,00800  1,21280
(e=a-b-c-d) M.C. Unitaria (R$) 0,22860 0,20860 041790  0,22300
(f=e/a) M.C. Unitaria (%) 10,49% 9,58% 28,92%  1533%

A Margem de Contribuicdo Total (MCT) de cada produto é resultante da
multiplicacdo do volume de litros vendidos no periodo pela Margem de Contribuicdo Unitaria
em Reais (MCURS$). Por exemplo, para o produto Diesel a empresa comercializou
mensalmente 105.704 litros com uma Margem de Contribuicdo Unitaria de R$ 0,223, o que
resulta em uma Margem de Contribuicdo Total de R$ 23.571,36 (105.704 x 0,223). O mesmo
procedimento foi realizado para os outros produtos em analise, resultando em Margem de
Contribuicdo Total dos itens de R$ 40.064,48. Deste montante, além do valor j& mencionado
que cabe ao Diesel, a Gasolina Comum responde por R$ 11.816,51; a Gasolina Supra
participa com R$ 836,29 e o Alcool proporciona R$ 3.840,32. Os calculos da Margem de
Contribuicdo Total da linha de combustiveis estdo expressos na tabela 2.

Tabela 2 — Margem de Contribuicdo Total

FATORES/COMBUSTIVEIS Gasol.Comum Gasol.Supra Alcool Diesel ~ TOTAIS

M. C. Unitéria (R$) 0,22860 0,20860 0,41790  0,22300 ---—-----
M.C. Unitéaria (%) 10,49% 9,58% 28,92% 15,33%  ----—---
Volume Vendido (Litros) 51.702 4.010 9.189 105.704 170.605
% do Volume Total (Litros) 30,31% 2,35% 5,39% 61,96%  100,00%
M. C. Total (R$) 11.816,51 836,29 3.840,32 23.571,36  40.064,48
Percentual do Total 29,49% 2,09% 9,59% 58,83%  100,00%

Como demonstrado na tabela 2, o produto Diesel € o responsavel pela maior parte
da margem de contribuigdo total da empresa. A grande representatividade do 6leo diesel na
margem de contribuicdo total (58,83%) do periodo é explicada pela quantidade de litros
comercializados. Em seguida vém, pela ordem decrescente, a Gasolina Comum (29,49%), o
Alcool (9,59%) e por Gltimo a Gasolina Supra, com apenas 2,09% da margem de contribuicio
total do periodo analisado.

3.3 Despesas e Custos Fixos no periodo

No apontamento das despesas e custos fixos mensais considerou-se, para efeito de
simplificacdo, os desembolsos que ndo apresentam uma variagdo relevante em fungéo do
volume vendido ou que permanecem com 0 mesmo valor mensalmente, mesmo com
oscilagbes nas vendas. Embora este procedimento ndo esteja em perfeita sintonia com a
literatura pertinente, seu emprego ndo prejudicou a analise executada e facilitou a utilizacéo
do modelo. A tabela 3 resume as despesas e custos fixos mensais considerados na Analise
Custo/Volume/Lucro ora relatada.

Tabela 3 — Despesas e Custos Fixos Mensais

FATORES VALOR MENSAL (R$)
Salarios 9.800,00
Encargos Sociais 5.359,71
Pro-labore 4.000,00
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Depreciagdo (1/12) 1.000,00
Energia Elétrica 3.029,89
Telefone 325,99
Material de Expediente 42,31
IPVA (1/12) 32,00
IPTU (1/12) 70,83
INMETRO (1/12) 106,16
Fretes Pagos 500,00
Taxas diversas 124,00
Contrib. Sindical 26,71
Propaganda 128,28
TOTAL MENSAL 24.545,88

Na rubrica “Salarios” estdo incluidos o numerario dos funcionarios, enquanto que
no item “Encargos sociais” foi considerado a soma dos encargos gerados pelos salarios e pela
retirada mensal dos socios (pro-labore). Os fatores “Energia elétrica”, “Telefone” e “Material
de Expediente” sdo gastos mensais que podem ter valores maiores ou menores, conforme o
més.

Por outro lado, os gastos com “Deprecia¢ao”, “IPVA”, “IPTU” e “INMETRO”
sdo gastos anuais arcados pela empresa e foram divididos pelo periodo de utilizagcdo ou de
geracdo de beneficios dos mesmos (doze meses). Os demais itens sdo gastos mensais e foram
obtidos nos controles internos da empresa.

3.4 Ponto de Equilibrio

Como abordado na se¢édo 2, o Ponto de Equilibrio é o volume de vendas em que a
margem de contribuicdo total se iguala as despesas e custos fixos. Ou seja, 0 volume de
vendas no qual a empresa ndo tem lucro, nem prejuizo.

Na pesquisa realizada pela empresa foi utilizada a férmula do ponto de equilibrio
mix, proposta por Santos (1995), que pode ser sintetizada na equacdo: PE unid. = Despesas e
Custos Fixos R$ / (Margem de Contribuicdo Total R$ / Volume Total Vendido).

Em tal equacdo sdo necessarias basicamente trés informacoes:

a) despesas e custos fixos do periodo: no caso da empresa pesquisada, tal valor foi de R$
24.545,88 conforme evidenciado na tabela 3;

b) margem de contribuicdo total: o valor considerado neste item foi de R$ 40.064,48
(vide tabela 2);

c) volume total vendido: no periodo analisado a empresa vendeu 170.605 litros dos
quatro combustiveis que compdem o mix de comercializa¢do, como consta da tabela 2.

No caso da empresa em tela, com os dados mencionados, o valor resultante da
aplicacdo da formula do Ponto de Equilibrio em Unidades foi de 104.522,74 litros [R$
24.545,88 / (R$ 40.064,48 / 170.605 litros)].

Como a quantidade de litros calculada como Ponto de Equilibrio diz respeito ao
conjunto de todos os produtos, hd a necessidade de atribuir o quanto deste total cabe
respectivamente aos quatro tipos de combustiveis revendidos pela empresa pesquisada. Para
tanto, é imprescindivel conhecer a participacdo percentual de cada produto no total de
unidades (litros) comercializadas no periodo. Como evidenciado da tabela 2, a Gasolina
Comum responde por 30,31% da quantidade vendida, a Gasolina Supra 2,35%, o Alcool
5,39% e o Diesel 61,96%. Tais percentuais sdo aplicados ao volume de 104.522,74 litros para
conhecer a quantidade de litros que cabe a cada produto do Ponto de Equilibrio em Unidades
calculado.
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No que tange a determinacdo do Ponto de Equilibrio em Valor (R$) para cada
produto, basta multiplicar a quantidade de litros no ponto de equilibrio pelo preco de venda do
litro de cada tipo de combustivel.

Tais procedimentos estdo expressos na tabela 4.

Tabela 4 — Ponto de Equilibrio em Unidades e em Valor (R$)

Fatores/Produtos Gasol.Comum Gasol.Supra Alcool Diesel Totais

MC Total R$ 11.816,51 836,29 3.840,32  23.571,36 40.064,48
Volume Vendido (Litros) 51.702 4.010 9.189 105.704 170.605
% Vol. Vendido 30,31% 2,35% 5,39% 61,96% 100,00%
Desp. e Custos Fixos (R$)  -—-— == e 24.545,88
Pto. Equilibrio (Litros) 31.675,71 2.456,76 5.629,73 64.760,54 104.522,74
Preco de Venda (litro) 2,1780 2,1780 1,4450 1,4550 -

Pto. Equilibrio (R$) 68.989,70 5.350,83 8.134,95  94.226,58 176.702,07

Interpretando os valores constantes da tabela 4 percebe-se que a quantidade
comercializada pela empresa (170.605 litros) supera o volume necessario para atingir o Ponto
de Equilibrio em Unidades, que era de 104.522,74 litros. Isso significa que as operacdes
proporcionam recursos suficientes para pagar as despesas e custos fixos (citados na tabela 3),
pagar os custos e despesas variaveis (combustiveis e tributos incidentes sobre vendas) e ainda
gerar lucro para a organizacao.

Cabe ressaltar que a literatura existente acerca do Ponto de Equilibrio aponta
algumas adaptacdes possiveis ao modelo tradicional, enriquecendo a oferta de informacdes
geradas pela ferramenta. Dentre as adaptagdes mais comuns observadas estdo o Ponto de
Equilibrio Financeiro e o Ponto de Equilibrio Econémico.

O Ponto de Equilibrio Financeiro considera no item “Despesas e Custos Fixos”
somente os gastos que serdo efetivamente desembolsados no periodo. Assim, gastos como
“Depreciagdo”, que ndo representam pagamentos efetivos num periodo sdo desconsiderados
do montante de Despesas e Custos Fixos. Por outro lado, caso a empresa tenha que arcar com
algum compromisso financeiro, como o0 pagamento de empréstimo ou aquisicdo de algum
equipamento a vista, nesta modalidade de Ponto de Equilibrio inclui-se tal valor no célculo.
Com isso, o volume de unidades a ser comercializado sera o suficiente para suportar, além das
Despesas e Custos Fixos anteriormente computados, também o valor a ser desembolsado
como empréstimo ou para aquisicao de bens.

Quanto ao célculo do Ponto de Equilibrio Econdmico, nesta situacdo adiciona-se
ao valor do item “Despesas e Custos Fixos” o valor do “Lucro Desejado” para o periodo. Com
esse procedimento a administracdo da entidade teria uma estimativa de quanto deveria vender
para obter um lucro de, por exemplo, R$ 10.000,00. Os investidores poderiam, entdo, analisar
a viabilidade mercadoldgica, em termos de volume a ser vendido, do retorno desejado para o
investimento realizado na organizacao estudada.

3.5 Margem de Seguranca

A Margem de Seguranga em Unidades é o volume vendido que excede o Ponto de
Equilibrio em Unidades. No exemplo em estudo o Ponto de Equilibrio em Unidades do
produto Diesel € 64.760,54 litros, enquanto que os controles internos apontaram um volume
de vendas de 105.704 litros. Destarte, a Margem de Seguranca em Unidades é 40.943,46 litros
(105.704 — 64.760,54).

Para calcular a Margem de Seguranca em Valor (R$) basta multiplicar a Margem
de Seguranca em Unidades pelo Preco de Venda Unitario (R$). Para exemplificar, tome-se o
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produto Alcool, cuja Margem de Seguranca em Unidades é 3.559,27 litros e o preco de venda
é R$ 1,445 por litro. Logo, a Margem de Seguranca em Valor (R$) do produto Alcool é de R$
5.143,15 (3.559,27 litros x R$ 1,4450). A tabela 5 apresenta a Margem de Seguranca (em
Unidades e em Valor) de todos os produtos comercializados.

Tabela 5 — Margem de Seguranga

Fatores/Produtos Gasol.Comum Gasol.Supra Alcool Diesel Totais
Venda Mensal (litros) 51.702 4.010 9.189 105.704 170.605
Venda no PE (Litros) 31.675,71 2.456,76  5.629,73  64.760,54 104.522,74
Margem Seg. (Litros) 20.026,29 1.553,24  3.559,27  40.943,46 66.082,26
Preco de Venda (litro) 2,1780 2,1780 1,4450 1,4550 -
Margem Seg. (R$) 43.617,26 3.382,95 5.143,15 59.572,74 111.716,09

Pelo exame da tabela 5 constata-se que a empresa tem Margem de Seguranga em
Unidades de 104.522,74 litros. Assim, o volume vendido mensalmente pode se reduzir em tal
guantidade que a empresa ainda nao entrara na faixa de prejuizo. Idem para o caso da Margem
de Seguranca em Valor, onde a simulacdo realizada evidencia que o faturamento pode
decrescer R$ 111.716,09 no més sem que a empresa passe a operar com déficit.

3.6 Projecédo de Resultado Mensal

A Andlise Custo/Volume/Lucro permite demonstrar o resultado ocorrido em um
determinado periodo ou projeta-lo para um periodo vindouro. No caso do estudo efetuado, 0s
dados coligidos foram tabulados em planilha eletrénica (tipo Excel), o que possibilitou a
mensuracdo de resultados com base em informacdes pretéritas ou simular cenarios com
fundamento em dados estimados para o futuro.

Tal avaliacdo ou simulacdo é realizada através da subtracdo do valor das
“Despesas e Custos Fixos” da “Margem de Contribuicdo Total (em R$)”, considerando o
volume de venda passado ou o projetado. Para efeito de ilustracdo, reproduz-se na tabela 6 o
resultado alcancado pela entidade no periodo de pesquisa.

Tabela 6 — Projecdo de Resultado Mensal

Fatores/Produtos Gasol.Comum Gasol.Supra Alcool Diesel Totais
(a) Prego de Venda R$ 2,17800 2,17800 1,44500  1,45500

(b) IR (0,24% x PV) R$ 0,00523 0,00523 0,00347  0,00349

(c) CSL (1,08% x PV) R$ 0,02352 0,02352 0,01561  0,01571

(d) Custo de Compra R$ 1,92070 1,94070 1,00800  1,21280

(e=a-b-c-d) M.C. Unitéria (R$) 0,22860 0,20860 0,41790  0,22300

(f) Volume Vendido (litros) 51.702 4.010 9.189  105.704 170.605
(g=e x f) MC Total R$ 11.816,51 836,29 3.840,32 23.571,36 40.064,48
(h) Despesas e Custos Fixos R$ 24.545,88
(i=g-h) Resultado do Periodo R$ 15.518,60

3.7 Sintese da Andlise

De acordo com o citado anteriormente, a Andlise Custo/VVolume/Lucro foi
executada por intermédio da elaboracdo de uma planilha de calculo usando o aplicativo Excel.
Tal formatacdo, além de permitir atualizagbes a medida que forem alterados os valores
monetarios ou volumes considerados, propiciou varias informacdes Uteis a geréncia da
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entidade. Dentre os beneficios informativos disponibilizados a empresa pesquisada merecem

ser ressaltados os seguintes pontos:

a) Caélculo da margem de contribuicdo unitaria em reais (R$) e em percentual (%): possibilita
averiguar quais produtos sdo mais rentaveis individualmente. Facilita a elaboracdo de
promocgOes, bem como a andlise de precos praticados quanto a rentabilidade dos itens
comercializados.

b) Célculo da margem de contribuicdo total: faculta a avaliagdo de quais produtos
contribuem mais para suportar as despesas e custos fixos mensais e geracdo de lucro. Ou
seja, subsidia a administracdo a respeito dos produtos que mais geram caixa para a
empresa num determinado periodo.

c) Determinacdo do ponto de equilibrio em unidades fisicas e em faturamento: permite
avaliar o quanto é necessario vender mensalmente, tanto em litros quanto em valor
monetério (R$). Com isso os gestores podem simular cenarios quanto a influéncia na
rentabilidade da empresa de alteracGes nos custos variaveis (custo de compra e tributacdo
incidente sobre vendas), nas despesas e custos fixos, no volume comercializado etc.
Ainda, com algumas adaptacdes € possivel determinar o quanto € necessario para
alcancar o lucro desejado para satisfazer os investidores (Ponto de Equilibrio Econdmico),
como também é possivel calcular o Ponto de Equilibrio Financeiro (onde se define o
volume a ser comercializado para quitar as dividas do periodo, por exemplo.).

d) Obtencdo da margem de seguranca em unidades e em reais (R$). Ou seja, 0 volume que a
organizacdo pode suportar em termos de reducdo das vendas para ndo entrar na faixa de
prejuizo.

e) Caélculo do resultado mensal ocorrido e a possibilidade de projecdo de resultado futuro
com base no historico de custos, faturamento, ou fundamentado em previsdes de volume a
comercializar em periodo vindouro.

Além das informacBGes mencionadas, a planilha de Anéalise Custo/Volume/Lucro elaborada

pode auxiliar os administradores a responder varios questionamentos pertinentes a previsdo de

modificagbes no cendrio atual, bem como simulacbes de situacdes inéditas, dando mais
seguranca na tomada de decisoes.

3.8 Limitacdes Inerentes a Ferramenta Utilizada

As contribui¢bes informativas da Anélise Custo/Volume/Lucro sdo inegaveis ao
gerenciamento de qualquer atividade empresarial. Porém, o modelo possui algumas restricdes
que devem ser observadas.

Os fatores envolvidos no calculo realizado foram considerados como “estaveis”
em termos de valor e volume. Entretanto, inclusive dentro do préprio periodo podem ocorrer
variacdes nos precos praticados (caso de promocdes ou repasse de precos), aumento do custo
de compra dos produtos, modificagcdes nos gastos estruturais (despesas e custos fixos) e mais
esporadicamente mudancas na legislacao tributaria que regula o setor.

Ou seja, o comportamento dos custos (quer sejam Custos Fixos ou Custos
Variaveis) pode apresentar alteracdes quando considerados os diversos niveis de ocupacao da
capacidade instalada. Neste sentido, o gestor deve procurar conhecer, de forma mais atenta, as
possiveis modificacdes nos custos com a formulacdo de hipoteses sobre o mix de producao e
venda previsto para determinado periodo.

No mesmo sentido, alteragdes nos componentes envolvidos podem ter implicacéo,
mediatas ou imediatas, em outros fatores. Por exemplo: (i) o repasse aos precos de venda do
aumento no custo de compra de um produto podera alterar a sua demanda e
consequentemente interferir no resultado final ou (ii) a reducdo de custos fixos com “Salarios”
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(pela diminuicdo do quadro de funcionarios) pode acarretar menor qualidade no atendimento,
originando uma possivel queda no faturamento mensal futuro, dentre outras situacoes.

4 Consideracdes Finais

Os administradores das empresas de pequeno porte podem e devem fazer uso de
ferramentas gerenciais da area financeira, especialmente aquelas ligadas a custos e a
contabilidade gerencial, para otimizar o desempenho das organizac6es que dirigem. Com isso,
talvez conseguissem diminuir o elevado indice de “mortalidade empresarial” atestado por
diversas pesquisas de instituicbes como IBGE e SEBRAE, divulgadas pela imprensa
brasileira de tempos em tempos.

Dentre as ferramentas de gestdo disponiveis estd a Analise Custo/VVolume/Lucro
enfocada neste artigo. Tal ferramenta gerencial ha muito vem sendo considerada pela
literatura técnica pertinente como prodiga em ofertar subsidios decisoriais consistentes aos
gestores. Conforme evidenciado, sua aplicabilidade € perfeitamente possivel também em
organizacOes comerciais de pequeno porte, como a empresa mencionada neste estudo.

Assim, é pertinente que os administradores e contadores ligados as pequenas
empresas tentem entender e aplicar o0s conceitos abrangidos pela Analise
Custo/Volume/Lucro em tais organizacdes, como forma de fortalecé-las administrativamente.
Com tal iniciativa terdo melhores condi¢Ges para evitar ou diminuir as dificuldades de
gerenciamento das atividades financeiras que levam muitas empresas a faléncia pouco tempo
depois de iniciadas.
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