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produtos bem como determinar o ponto de equilibrio da empresa. O método de investigacédo desta pesquisa foi 0
descritivo, desenvolvendo-se como estudo de caso. Realizou-se uma revisdo da literatura de custos, levantamento dos
custos na empresa referentes ao més de outubro de 2004, posteriormente apurou-se o custo de cada produto
fabricado bem como se fez uma analise do ponto de equilibrio da empresa. O trabalho encontrou algumas limitacoes,
a principal delas foi a de o proprietario, apesar de ter os valores e quantidades de matérias-primas utilizadas na
producéo, ndo possuia dados individualizados sobre o consumo dos materiais diretos para cada produto. Desta
forma, os custos foram alocados com base no método do valor de vendas, assim, analisou-se a capacidade de geracéo
de recursos de cada produto final com base no faturamento total. Também se analisou a margem de contribuicdo e o
ganho marginal de cada produto. O trabalho finaliza com uma andlise do ponto de equilibrio da empresa.
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Resumo

Este trabalho foi desenvolvido em uma pequena empresa do ramo de refei¢oes industriais,
que produz quatro tipos de refeicoes comerciais mais as refei¢coes a la carte. O objetivo
principal foi o de apurar e analisar os custos dos produtos bem como determinar o ponto de
equilibrio da empresa. O método de investigacdo desta pesquisa foi o descritivo,
desenvolvendo-se como estudo de caso. Realizou-se uma revisao da literatura de custos,
levantamento dos custos na empresa referentes ao més de outubro de 2004, posteriormente
apurou-se o custo de cada produto fabricado bem como se fez uma andlise do ponto de
equilibrio da empresa. O trabalho encontrou algumas limitagoes, a principal delas foi a de o
proprietario, apesar de ter os valores e quantidades de matérias-primas utilizadas na
produgdo, ndo possuia dados individualizados sobre o consumo dos materiais diretos para
cada produto. Desta forma, os custos foram alocados com base no método do valor de
vendas, assim, analisou-se a capacidade de geragdo de recursos de cada produto final com
base no faturamento total. Também se analisou a margem de contribui¢do e o ganho
marginal de cada produto. O trabalho finaliza com uma andlise do ponto de equilibrio da
empresa.
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1. Introducao

Vive-se uma era de grandes transformagoes, impulsionada pelos grandes avangos nos campos
da ciéncia e da tecnologia. Alia-se a isso o processo de globalizacdo consolidado, exigindo
das organizacdes qualidade e produtividade. As grandes mudancas nos cenarios econdmicos
nos ultimos anos levaram as empresas a uma competitividade desenfreada.

Desta forma, o mercado atual estd exigindo das empresas um elevado grau de
profissionalizacdo e competéncia para que possam permanecer atuando em seus ambientes
concorrenciais. Para ser competitivo neste mercado, necessario se faz que as empresas
definam estratégias de atuacdo frente a esse contexto.

Virios setores produtivos enfrentam dificuldades para se manterem atuando no mercado. Isso
requer otimizacdo de custos de produg¢do ou operagdes que resultem em ganhos de
produtividade, bem como um acompanhamento da performance dos seus custos de produgao.

A contabilidade de custos ¢ uma das ferramentas essenciais para manter uma empresa
competitiva € consiste em um sistema quantitativo de coleta de dados, classificagdo, resumo e
interpretacdo das informagdes realizadas com o objetivo de auxiliar no planejamento e
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controle operacionais, como também, ajudar na tomada de decisdes € na apuracao do custo do
produto.

A utilizagcdo adequada de um controle dos custos podera, num mercado globalizado, sera o
grande responsavel pelo sucesso da empresa no mercado, ja que o aumento dos pregos reduz a
competitividade e desta forma, o gerenciamento dos custos, por certo, sera primordial para o
crescimento da empresa.

Na cidade de Santa Maria-RS, encontram-se diversas pequenas empresas, entre elas, as do
setor produtivo de refeigdes industriais. Verifica-se que este setor apresenta uma situagdo de
crescimento e desenvolvimento, pois muitas empresas comerciais, industriais e de servicos,
optam por fornecer refeicdes aos seus funciondrios, bem como as pessoas fisicas que utilizam
seus servicos por questdes de tempo e praticidade. Com isto, surgiram diversas empresas que
prestam servicos nesta area, gerando uma elevada competitividade.

Por outro lado, diversas industrias desse setor ndo possuem um sistema de custos aplicado as
mesmas, €, ha maioria das vezes, os seus proprietdrios operam na intuicdo e na experiéncia,
desconhecendo a realidade de seus custos. Desta forma, acreditando-se na importancia de um
sistema de custos nas empresas, aliado a necessidade de aplicacdo de sistemas especificos de
custeio para as empresas do setor de refeicdes industriais e coletivas, julgou-se pertinente
realizar este trabalho.

A pesquisa teve como objetivo geral o de apurar e analisar os custos dos produtos em uma
empresa de refeicdes industriais. Como objetivos especificos procurou-se realizar um amplo
estudo sobre a teoria de custos, identificar e procurar escolher um sistema de custeio para ser
aplicado na empresa em estudo, apurar e analisar o custo dos produtos bem como realizar uma
analise do ponto de equilibrio da empresa.

2. Revisao bibliografica
2.1 Contabilidade de custos

A Contabilidade de Custos surgiu juntamente com a Revolucdo Industrial, na tentativa de
elaborar um inventario disponivel em um determinado periodo operacional, para identificar o
valor dos produtos fabricados e vendidos. Entretanto, naquela época, as empresas
apresentavam processos de producdo muito semelhantes aos processos artesanais e
compunham sua matriz de custos basicamente com matérias-primas ¢ mao-de-obra que eram,
sem duvida, os mais relevantes.

Conforme o desenvolvimento e o emprego cada vez mais intensivo das maquinas no processo
produtivo, custos foram surgindo, tornando-se bem mais complexos os métodos para medi-
los. A complexidade desses métodos contdbeis, capazes de solucionar cada vez com mais
rapidez os custos de fabricagdo, foi o que originou a Contabilidade de Custos.

Uma particularidade da Contabilidade de Custos ¢ que ela trabalha tanto com dados
historicos, como estimados, padronizados e produzidos.

Brimbsom (1996, p. 41) coloca que: “o custo do produto ¢ o somatdrio do custo de todas as
atividades identificaveis, baseado no consumo das atividades. O controle de custo é

focalizado na origem dos custos, independente da unidade organizacional no qual é
3
incorrido”.

Em sua evolugdo a contabilidade de custos construiu uma terminologia prépria. Existem
varias terminologias contabeis aplicadas a area de custos devido a uma profusdo de nomes
para um Unico conceito e também conceitos diferentes para uma unica palavra.
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A idéia basica de custos ¢ a de que eles devem ser determinados tendo em vista o uso a que se
destinam. Sendo assim, os objetivos serdo fixados de acordo com as necessidades apresentadas
pelos diferentes niveis gerenciais da empresa.

A diversidade de objetivos da Contabilidade de Custos ndo permite que se estabeleca um s6
tipo de Custo da Producdo que se adapte a todas as necessidades, por isso os acumula e
organiza em informagdes relevantes pretendendo atingir trés objetivos principais:

— Determinacao da rentabilidade;
— Controle dos custos das operagdes de cada atividade;

— Fornecimento de informagdes para tomada de decisdes.

As informacgdes sobre os custos devem atender aos mais variados propodsitos. Para que a
administracdo possa coletar e utilizar-se da maneira mais eficiente possivel dessas
informagdes, ¢ necessario que haja uma adequada classificagdo desses custos. Segundo Leone
(2000), os custos podem ser assim classificados: custos definidos em relagdo ao objeto de
estudo, em relagdo ao custo-volume-lucro, em relagdo ao momento do calculo, em relacdo ao
periodo de aplicagdo, em relacdo a determinagdo da rentabilidade e avaliagdo patrimonial e
custos definidos em relacao a tomada de decisoes.

Neste trabalho a atencao maior se deteve na analise dos custos definidos em relagdo ao objeto
de estudo e em relagdo ao custo-volume-lucro.

Os custos definidos em relag@o ao objeto de estudo classificam-se em:

a) Custos Diretos: sdo aqueles que podem ser diretamente apropriados a um sé produto ou a
um s6 servico (FLORENTINO, 1972). Como exemplo, cita-se material direto, mao-de-
obra.

b) Custos Indiretos: sao aqueles que ndo podem ser identificados com o produto que esta
sendo fabricado ou servico prestado (LEONE, 2000).

c) Custos Imputados: sdo valores apropriados para efeitos internos ao produto, mas nao
contabilizaveis como tais.

d) Custo por Natureza: sdo valores gastos com materiais, mao-de-obra, custos gerais, de
seguro, de depreciacdo, de manutengao, etc.

e) Custos Totais: sdo todos os custos (diretos e indiretos) de determinado objeto ou
atividade.
Quando se analisa os custos em relacdo ao custo-volume-lucro tém-se:

a) Custos Fixos: sdo custos que a empresa deve realizar em qualquer hipotese, independente
do volume fisico de producdo dentro de uma capacidade instalada. Existe variacao no custo
fixo unitario com a mudanca de volume. Como exemplo, cita-se aluguel de um prédio,
depreciagao, honorarios profissionais do contador de custos.

b) Custos Varidveis: sdo custos que variam proporcionalmente ao volume produzido, sdao
custos proporcionais ao nivel da atividade (o custo total aumenta a medida que a atividade
aumenta) que aparece quando a atividade ou a produgao ¢ realizada. As principais
caracteristicas dos custos variaveis, segundo Santos (1995) s@o: quanto maior o volume de
producao, maior sera o custo variavel total; os custos variaveis permanecem constantes,
quando unitarios.

c) Custos Semivaridveis: sdo aqueles que ndo t€m um comportamento certo em relagdo ao
nivel de atividade, que dispdem de uma parcela fixa e de uma parcela variavel.

d) Custos Nao Controlaveis: quando fogem ao controle do chefe do departamento.
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e) Custos Controlaveis: quando os itens de custo podem ser controlados por alguém dentro
de uma escala hierarquica. Podem ser previstos, realizados e organizados pelo responsavel
daquela unidade, que podera ser cobrado por desvios apurados.

f) Custos por Degraus: sdo custos que permanecem constantes até um certo ponto do volume
de atividade e sobem, neste determinado momento, para uma plataforma onde permanecem
constantes até um outro ponto critico do volume de atividade.

2.2 Sistemas de custeio

Para apuragdo e controle de custos, que ¢ um dos objetivos do trabalho, ¢ interessante a
implantacdo de um Sistema de Controle de Custos. De acordo com as necessidades
apresentadas pelos diversos niveis gerenciais, a Contabilidade de Custos organiza-se em
termos de sistemas de acumulacdo de dados, de critérios de avaliagdo e de apropriagdo dos
custos.

Esses sistemas sdo um conjunto coordenado de 6rgaos, pessoas, procedimentos, critérios de
avaliagdo e de apropriacdo, conceitos, principios, objetivos, fluxos e relatdrios, que coletam os
dados de diversas fontes para transforma-los em informacdes, permitindo a acumulagdo dos
custos por objetos. Para fins de controle das operagdes e dos proprios custos, ¢ importante a
identificagdo dos mesmos por departamento, por setor, por centro, por unidade, enfim, por
componente operacional.

Assim de acordo com Leone (2000 p. 23), “os sistemas de custeio sdo estabelecidos em
conformidade com as necessidades dos usuarios e segundo a natureza das operagdes ¢ das
atividades da entidade. O contador de custos deverd, em conjunto com o usudrio, analisar
qual o melhor sistema a ser implantado”.

Um sistema contdbil de custos “consiste na imputacao, distribuicdo e computac¢do dos custos,
sob o controle das contas analiticas e sintéticas do Livro Razao” (LIMA, 1976, p. 30).

2.2.1 Custeio direto ou variavel

E aquele em que somente sdo apropriados & produgio os custos variaveis, sendo os custos
fixos levados a conta de resultado, recebendo, assim, o0 mesmo tratamento dado as despesas.
Para Neves e Viceconti (1998, p. 23), este procedimento ¢ adotado, “sob a alegacdo
(fundamentada) de que estes ocorrerdo independentemente do volume de producdo da
empresa’.

Cabe ressaltar que este critério ndo ¢ aceito legalmente e que tanto a lei das sociedades por
acoes quanto o regulamento do imposto de renda impdem as empresas o uso do custeio por
absor¢ao.

Leone (2000, p. 327) coloca que “os custos variaveis de fabricagdo sdo debitados aos custos
dos produtos fabricados e aos custos dos produtos que permanecem, ao final do periodo, em
elaboracdo. Os custos fixos de fabricagdo ndo s3o apropriados; eles sdo postos diante das
receitas e rendas do periodo”.

Martins (1996, p. 183), ao analisar o custeio variavel expde que “essa ndo aceitagdo do
custeio variavel ndo impede que a empresa o utilize para efeito interno, ou mesmo que o
formalize completamente na contabilidade durante o ano todo. Basta, no final do exercicio,
fazer um langamento de ajuste para que fique tudo amoldado aos critérios exigidos”.

Do ponto de vista decisorial, o custeio varidvel tem condi¢des de propiciar muito mais
rapidamente informagdes vitais a empresa, por abandonar os custos fixos e trata-los
contabilmente, como se fossem despesas, ja que sdo quase sempre repetitivos e independentes
dos diversos produtos e unidades.
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2.2.2 Custeio-Padrao

Padovese (1996, p. 69) conceitua Custo-Padrdo, como “o valor conseguido com o uso das
melhores matérias-primas possiveis, com a mais eficiente mao-de-obra viavel, a 100% da
capacidade da empresa, sem nenhuma parada por qualquer motivo, a ndo ser as ja
programadas em fun¢ao de uma perfeita manutengao preventiva”.

O Custo-Padrao ¢ uma sistematica muito complexa e dificil de ser alcangada. Porém, o Custo-
Padrao possui uma grande vantagem, que € a sua fixagdo como meta para o proximo periodo.
Fixando ele em um valor relativamente baixo, e conseguindo alcangar esse objetivo, a
empresa estard reduzindo os seus custos.

Este método de custeio ¢ utilizado em empresas que produzem sob encomenda ou naquelas
em que as caracteristicas dos produtos variam muito. A analise do desempenho do custo
padrdo possibilita verificar o que deveria ser (Standard ou Padrdo) e o que realmente foi
(real); representando as variagdes. Estas variacdes possibilitam verificar as dificuldades que
apresentam as projegdes do custo padrao.

2.2.3 Custeio integral, pleno ou por absor¢ao

E 0 método que consiste em apropriar ao produto ou servigo apenas os custos de produgdo
(fixos, variaveis, diretos ou indiretos). Martins (1996, p.41) define o custeio por absorgao
como sendo “o método derivado da aplicagdo dos principios de contabilidade geralmente
aceitos. (...) Consiste na apropriagcdo de todos os custos de produgdo; todos os gastos relativos
ao esfor¢o de fabricacdo sdo distribuidos para todos os produtos feitos”.

As despesas de Administragdo e Vendas s3o levadas para o resultado do exercicio. O principal
foco deste sistema ¢ identificar o que sdo custos diretos e o que sdo custos indiretos, a fim de
se distribuir os ultimos a cada produto.

Nas empresas departamentalizadas, o custeio por absor¢do segue o esquema fundamental da
contabilidade de custos que ¢ a separagdo dos gastos do periodo entre custos e despesas, dos
custos entre diretos e indiretos; registro dos custos diretos a cada produto e rateio dos custos
indiretos; custo unitario ¢ obtido através da divisdo do custo total pela quantidade produzida;
e por fim, a transferéncia dos produtos prontos, fisica e contabilmente, para estoques de
produtos prontos e, apos sua venda, para o custo dos produtos vendidos (MEDEIROS, 1994).

Em empresas departamentalizadas, hd uma divisdo nos departamentos em:

a) Departamentos auxiliares: sdo aqueles que prestam servigos a outros departamentos e,
normalmente, ndo atuam no processo produtivo.

b) Departamentos produtivos: sdo aqueles que trabalham na modificagao, fabricagdo do
produto ou prestagdo de servigos.

Os custos incorridos nos departamentos de produgdo serdo alocados na medida que sao
processados fisicamente em cada um deles. Os custos incorridos nos departamentos auxiliares
ndo podem ser distribuidos diretamente aos produtos, uma vez que estes ndo passam para
aqueles. Dado que esses departamentos trabalham para outros, os custos sdo transferidos para
os departamentos beneficiados.

2.2.4 Sistema ABC

O Sistema ABC (Custeio Baseado em Atividades) é relativamente novo dentro da tradicional
contabilidade de custos. Este critério trata de administrar os custos indiretos de fabricacdo. E
considerado um meio mais sofisticado de apropriar os custos indiretos. Sua idéia basica ¢
mostrar que as operagdes individuais podem ser subdivididas em atividades.
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Baseado no que diz Leone (2000), este critério surgiu da necessidade das empresas se
adequarem as novas exigé€ncias dos clientes, que exigem produtos de melhor qualidade. Com
1880, 0s setores responsaveis pela contabilizacdo dos custos, a fim de auxiliarem de maneira
mais adequada a administracdo da empresa, se viram obrigados a rever seus sistemas e
critérios com a finalidade de levar a geréncia informacdes mais precisas que servissem de
suporte para a tomada de decisdes na area tocante a produgdo e controle.

Para Ching (1995, p.41) o ABC “¢ um método de rastrear os custos de um negocio ou
departamento para as atividades realizadas e de verificar como tais atividade estdo
relacionadas para a geragdo de receitas e consumo dos recursos”.

A premissa basica do custeio baseado em atividades, ¢ que os custos indiretos ndo devem ser
alocados conforme as bases tradicionais. O custeio baseado em atividades assume que estas
sdo as reais geradoras de custos, pois aquele direciona os recursos de suporte para as
atividades executadas com esses recursos, tendo como verdadeiros consumidores das
atividades os produtos e clientes. Sendo assim, somente apos a andlise individual e detalhada
das atividades é que os gastos correspondentes a esses recursos serdo atribuidos aos produtos
da empresa (IOB, 1996).

Segundo pesquisas realizadas em paises do primeiro mundo, verificou-se dois empecilhos
basicos neste sistema:

a) Resisténcia a mudanga: devido ao comodismo da alta geréncia, proprio do ser humano.

b) Complexidade do sistema: devido ao grande volume de recursos humanos e equipamentos
eletronicos (computadores), dificuldades relacionadas com os direcionadores de custos,
selecdo de atividades, desenho do sistema, custo do sistema e reeducacao de contadores e
gerentes.

2.3 Producao conjunta

Muitas empresas apresentam uma série de produtos originados da mesma matéria-prima,
como exemplo pode-se citar o petroleo do qual se produz a gasolina, dleo diesel, querosene e
asfalto entre outros produtos. A produgdo conjunta pode ocorrer tanto na produg¢do continua
como na producdo por ordem em alguns tipos de industria.

Para Santos (1995, p.139), “custos conjuntos sdo aqueles decorrentes da producdo conjunta,
do ponto em que os diversos produtos emergem como unidades individuais. S3o custos
divisiveis, ndo podendo ser identificados com cada produto, tornando a apropriagdo dos
custos, qualquer que seja o método empregado, arbitraria”.

Deste processo produtivo originam-se co-produtos e subprodutos. Esta classificagdo ird
depender de alguns fatores, tais como: objetivos da empresa, receita que cada produto pode
gerar, novos usos para os produtos, entre outros. Consideram-se co-produtos quando todos os
produtos resultantes da producdo conjunta possuem igual valor e importancia, e subproduto
quando resultante da producao tem-se um produto principal e outro(s) secundario(s).

Para apropriacdo dos custos conjuntos Santos (1995, p.139) coloca que:

Adota-se distribuir os custos conjuntos aos diversos produtos,
baseados em métodos que procuram com maior ou menor propriedade
retratar o fluxo dos custos aos diversos produtos. Cabe salientar que,
em qualquer método empregado, sempre haverd arbitrariedade na
distribuicdo dos custos conjuntos, € que, caso seja utilizado, devemos
estar conscientes das limitagdes de cada um e que os valores obtidos
sdo de significancia comprometida.
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Entdo, faz-se necessario apropriar os custos decorrentes da produg¢do conjunta aos diversos
produtos resultantes desta. Para tanto, sdo utilizados métodos diversos de distribuigdo de
custos conjuntos. Cabe a empresa selecionar o método que melhor se adapta aos seus padrdes
e utiliza-lo de maneira uniforme para posteriores comparagdes.

Diversos sao os métodos utilizados para distribuicdo dos custos conjuntos aos diversos
produtos conjuntos, entre os quais pode-se citar: método do valor de venda, método do
volume produzido e método da igualdade do lucro bruto.

a) Me¢étodo do valor de venda ou de mercado

De acordo com este método os custos conjuntos sao distribuidos para os produtos, de
acordo com as unidades produzidas de cada um, ponderados pelo preco de venda dos
produtos no ponto em que se tornam unidades individuais. E um dos métodos mais popular
e empregado por considerar que o produto de maior valor de venda ¢ o de maior custo, o
que nem sempre ¢ verdade.

b) M¢étodo do volume produzido

Segundo este critério os custos conjuntos sdo apropriados com base na porcentagem de
cada co-produto em relacdo ao volume de producdo (litros, quilos, galdes etc.).

¢) M¢étodo da igualdade do lucro bruto

Neste método os custos conjuntos sdo alocados de tal forma que lucro por unidade
produzida seja igual para todos os co-produtos.

2.4 Analise de custos

Para que a administragdo possa realizar uma avaliagdo do desempenho alcangado, tomar as
decisdes que julgar necessarias e chegar a uma maximizagdo dos lucros, que € o seu objetivo
principal. E de fundamental importancia que seja feita uma analise técnica e correta dos dados
apurados.

Dentro da Contabilidade de Custos, existe a Andlise de Custos, que é uma ferramenta
importantissima no gerenciamento de uma empresa.

Para Mandarino (2000, p. 22):

E o estudo detalhado, minucioso, dos componentes do custo. E a
pesquisa quanto ao comportamento dos consumos especificos em cada
centro de absor¢do. E a comparagio dos elementos que compdem o
custo sob determinadas condigdes, como os efeitos quanto as medidas
de tempo e espacgo.

Se o custo objetiva proporcionar um melhor controle & administragdo, a analise de custo
possibilita uma visdo rdpida e segura desse controle. A andlise da origem aos relatorios,
apontando erros e acertos, indicando falhas e orientando medidas preventivas e corretivas.

A andlise dos custos ¢ uma tarefa que envolve algumas varidveis, como por exemplo: custos,
receitas, despesas, volume de atividades e niveis de atividades. Através da analise técnica
dessas variaveis, serd possivel identificar como elas se relacionam entre si e influenciam na
obtengdo do lucro. Esta técnica é denominada de CVL - Analise de Custo-Volume-Lucro.

2.5 Ponto de equilibrio

E uma informagdo importante para a administragio de uma empresa. Florentino (1972, p. 43)
conceitua ponto de equilibrio das seguinte forma:

Os custos fixos somente se diluem depois de produzida uma
quantidade y de unidades. Alcangada essa quantidade, os custos fixos
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(acrescidos aos varidveis) proporcionardo um custo unitario total
passivel de se igualar ao prego de venda corrente.

Quando se da esse fato, isto €, quando se alcanca esse ponto, diz-se
que a empresa conseguiu obter o ponto de equilibrio dos custos. Dai
por diante, a cada nova unidade produzida, a empresa conseguird
paulatinamente aumentar a sua margem de lucro unitaria.

Segundo Bornia (2002) no ponto de equilibrio contabil sdo levados em conta todos os custos e
despesas contabeis relacionados com o funcionamento da empresa. Coloca que no ponto de
equilibrio econdmico, sao também incluidos os custos e despesas fixas considerados todos os
custos de oportunidades referentes ao capital proprio, ao possivel aluguel das edificagdes e a
outros itens do género. No caso do ponto de equilibrio financeiro, os custos considerados sao
apenas os custos desembolsados que realmente oneram financeiramente a empresa.

O termo “equilibrio” indica o nivel de producdo em que a empresa nao realiza lucro nem sofre
prejuizo. Para Padovese, os trés pontos de equilibrio fornecem importantes subsidios
para um bom gerenciamento da empresa. O ponto de equilibrio financeiro informa o quanto a
empresa terd de vender para ndo ficar sem dinheiro. O economico mostra a rentabilidade real
que a atividade escolhida traz, confrontando-a com outras op¢des de investimento.

Resumindo, pode-se obter o ponto de equilibrio através de diversas analises com os seguintes
calculos:
3 CustoEstruturalFixo(CEF)
4 PregoVendaUnitario(PVU) — CustoM arginalUnitario(CMU)
= PExPregodeVendaUnitario(PVU)

PE . - CustoEstrutural Fixo o,

valor —

PE

PE

valor

- CustoM arginal
PrecodeVenda
2.6 Margem de contribuicio

Quando se deduzem da receita todos os custos ¢ despesas varidveis, obtemos um resultado
que denominamos margem de contribui¢do. O montante desta margem deve ser suficiente
para cobrir os custos fixos e resultar no lucro da empresa.

Para Bornia (2002, p. 72), “a andlise do custo-volume-lucro estd intimamente relacionada com
os conceitos de margem de contribui¢do unitaria ¢ de razdo de contribui¢do, ou indice de
margem de contribuicdo”. Portanto, a margem de contribui¢do ¢ o montante das vendas
diminuidas dos custos variaveis. A margem de contribui¢@o unitaria, analogamente, é o pre¢o
de venda menos os custos varidveis unitarios do produto.

Margem de contribui¢ao unitaria = Preco — Custos variaveis unitarios

A margem de contribui¢do unitaria representa a parcela do preco de venda que resta para a
cobertura dos custos e despesas fixos e para a geracdo do lucro por produto vendido. A razao
de contribuicdo ¢ a margem de contribui¢do dividida pelas vendas, ou a margem de
contribui¢do unitaria dividida pelo pre¢o de venda.

Razao de contribuicdo = Margem de contribui¢do unitaria/Prego
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A margem de contribuicdo unitdria estd ligada a lucratividade do produto e a razdo de
contribuigdo relaciona-se com sua rentabilidade (lucratividade /investimento).

3. Levantamento dos dados, analise e interpretacio

O trabalho foi desenvolvido em uma empresa de refeigdes industriais da cidade de Santa
Maria, denominada neste trabalho de Empresa “X”. O Célculo dos custos foi realizado com
base no levantamento de dados durante o més de outubro de 2004, de acordo com
informacdes fornecidas pelo proprietario, que mantém um controle das entradas e saidas
através de anotacdes. Considerou-se para esse calculo o método do valor de vendas ou de
mercado por entender-se que o seu custeamento esta intimamente relacionado com a
capacidade de geragdo de recursos de cada produto.

As refei¢des sdo produzidas e vendidas no proprio estabelecimento e sdo denominadas de
comerciais € a la carte, sendo que, os comerciais seguem um cardapio basico, desenvolvido
pelo proprietario, e foram denominados de X, Y, Z ¢ W por ter um valor diferenciado de
venda. As variagdes de pre¢o decorrem das exigéncias do cliente, principalmente em relacao
ao tipo de carne.

O a la carte ¢ uma opgdo extra, oferecida pela empresa, onde o consumidor pode fazer o
pedido por porgdes dos alimentos que desejar, ou seja, o cliente monta seu almogo. Além de
propiciar maior satisfacdo aos clientes, mantém um alto nivel de atividade e também aumenta
o faturamento da empresa.

3.1 Calculo dos custos

Os custos envolvidos na atividade s3o os seguintes: Matéria Prima, mao-de-obra, embalagens,
energia elétrica, dgua, telefone, gés de cozinha, impostos, empresa de vigilancia, plano de
saude, pro-labore, contabilidade, depreciagdo, material administrativo e material de limpeza.

3.1.1 Demonstrac¢ao do faturamento do més

Tipo de Quantidade Preco Total do
Comercial Unitario Més

X 292 3,50 1.022,00

Y 223 4,50 1.003,50

V4 3.320 5,00 16.600,00

W 402 6,00 2.412,00

Fonte: Elaborago Propria
Tabela 01 — Vendas referente as refeigdes comerciais
A Tabela 01 demonstra as vendas totais das refei¢des comerciais referente ao més em estudo,

em quantidade e valores.Os dados coletados foram obtidos através de um controle exercido
pelo proprietério e seus funcionarios, através de anotagdes didrias.

A la carte Valor
Matéria prima 9.457,85
Embalagens 426,05
Total 9.883,90

Fonte: Elaboragdo Propria
Tabela 02 — Faturamento total do a la carte
A Tabela 02 demonstra o faturamento total do a /a carte no més em estudo. Representa o total

das vendas da opg¢ao extra, e a receita das embalagens, recipiente necessario para 0 manuseio
das refei¢des, sendo utilizado, quase que em sua totalidade, para o a la carte, pois para as
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refeicdes comerciais sdo utilizadas as viandas levadas pelos proprios clientes. As embalagens
sdo vendidas por um determinado preco, que varia de acordo com a venda, gerando uma
receita que acresce o faturamento do a la carte. A venda desta opcdo extra ¢ de extrema
relevancia para a empresa, tanto em questdes financeiras, pois proporciona uma maior
margem de faturamento, como por contribuir para manter um nivel de atividade ideal, além de
satisfazer as diferentes necessidades do cliente.

3.1.2 Demonstracao dos custos variaveis totais

Ap0s a verificagdo de toda a matéria-prima consumida no més, levantada através de planilhas
diarias, pode-se verificar na tabela 03 o valor dos custos varidveis totais. O custo das
embalagens foi alocado somente ao a la carte, devido a ser irrelevante se consumo nas
refei¢cdes comerciais.

Valor
Matéria Prima 11.603,79
Embalagens a la carte 241,46
Total 11.845,25
Fonte: Elaboragao Propria
Tabela 03 — Custos variaveis totais
3.1.3 Custo da mao-de-obra

Mio-de-obra Direta $

Auxiliar de Cozinha

A 575,85

B 550,87

C 535,14

Cozinheiro

D 585,90

Total da MOD 2.247,76

Mao-de-obra Indireta

Auxiliar de administragdo

E 496,51

F 527,41

Faxineira

G 60,00

Total da MOI 1.083,92

Total 3.331,68

Fonte: Elaborag@o Propria

A Tabela 04 representa o valor efetivo que a empresa gasta por més com cada funcionario.

Para efeito do calculo total do custo da mao-de-obra foram considerados: salario base, salario
familia, feriados trabalhados, auxilio creche, qiiinqiiénio, vale transporte, Fgts, 1/3 de férias e
13° salario. O salario bruto de cada empregado varia entre R$ 338,00 e 435,42 e o percentual
do FGTS utilizado é 8% devido a empresa ser optante pelo SIMPLES (Sistema Integrado de
Pagamento de Impostos e Contribuigdes).

3.1.4 Calculo da depreciacio

Foi realizado o levantamento de bens através de dados colhidos junto ao proprietario, em
visitas realizadas a empresa. Os valores dos bens foram obtidos com uma pesquisa de
mercado e a taxa utilizada para o calculo da depreciagdo, conforme a Legislagdao Vigente do
Imposto de Renda, ¢ de 0,8333% ao més.

10
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Para o calculo da depreciagdo das maquinas foi utilizado o método linear, isto ¢é, valores
iguais por periodo, e ndo por produto. Foi apurado no més o montante de R$381,06 em
depreciagao.

3.1.5 Calculo dos custos indiretos

A Tabela 05 demonstra os custos indiretos totais da empresa, que nao podem ser alocados
diretamente aos produtos.

Custos Indiretos Valor
Agua 184,04
Contabilidade 250,00
Custo Oportunidade 500,00
DAREF — Simples 1.890,71
Depreciagdo de Bens 381,06
Empresa de Vigilancia 80,00
Energia Elétrica 455,12
Gas 1.164,87
ICMS 1.801,65
Imposto Predial 112,00
Material de Administragdo 430,94
Material de higiene e limpeza 111,57
Pagamento dos Funcionarios 3.331,68
Plano Unimed (funcionarios) 72,84
Pro-labore 1.058,00
Telefone 168,49
Total 11.992,97

Fonte: Elaborag@o Propria
Tabela 05 — Custos indiretos totais

O valor correspondente ao custo oportunidade ¢ estimado pelo proprietario para aluguel do
local caso ndo fosse utilizado em suas atividades.

3.2 Segregacao conforme a capacidade de geracio de recursos
3.2.1 Segregacao do faturamento conforme a capacidade de gerac¢do de recursos

Identificados e calculados todos os custos a pesquisa deparou-se com um problema: como a
empresa nao possuia nenhum sistema de custeamento formal, ndo se pdde identificar os
insumos diretamente a cada produto, pois apenas eram anotadas as quantidades e valores
totais dos insumos mensais sem identifica¢do a qual produto era alocado. Desta forma, optou-
se alocar os custos aos produtos utilizando o percentual de cada um com base em seus
faturamentos, ou seja, conforme a capacidade de geragdo de recursos. A Tabela 06 apresenta a
distribuicdo do faturamento total aos produtos, extraidos respectivamente da Tabela 01 e 02,
conforme a capacidade de geracdo de recursos.

Produto Valor Porcentagem
Comercial 21.037,50 68,04%
A la carte 9.883,90 31,96%
Total 30.921,40 100,00%

Fonte: Elaboragdo Propria
Tabela 06 - Faturamento total do més de outubro/04

11
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A Tabela 07 representa o faturamento em valores de cada comercial, extraido da tabela 01, a
fim de verificar o percentual de capacidade de geracdo de recursos por produto com base no
faturamento total das refei¢des comerciais.

Comercial Valor Porcentagem
X 1.022,00 4,86%
Y 1.003,50 4,77%
4 16.600,00 78,91%
W 2.412,00 11,46%
Total 21.037,50 100,00%

Fonte: Elaborago Propria

Tabela 07 — Segregacgdo do faturamento as refeicdes comerciais conforme a capacidade de geragdo de recursos
3.2.2 Segregacao dos custos variaveis referentes a matéria-prima

A Tabela 08 demonstra a distribuicdo dos custos variaveis aos produtos. O calculo foi
realizado através do custo total da matéria prima, extraido da tabela 03 e dos percentuais
extraidos da tabela 06, que refletem a propor¢ao que cada produto representa em relacao ao
faturamento total, obtendo, assim, um custo variavel proporcional a sua respectiva capacidade
de geragdo de recursos. Este calculo foi considerado mais adequado devido o proprietario nao
possuir um controle de alocacdo dos custos diretos a cada produto final.

Porcentagem Valor
Comercial 68,04% 7.895,22
A la carte 31,96% 3.708,57
Total 100,00% 11.603,79

Fonte: Elaborago Propria

Tabela 08 — Custo variavel da matéria-prima referente ao més outubro/04

3.2.3 Segregacao dos custos variaveis unitarios

Comercial Porcentagem Valor
X 4,86% 383,71
Y 4,77% 376,60
V4 78,91% 6.230,12
Y 11,46% 904,79
Total 100,00% 7.895,22

Fonte: Elaboragao Propria

Tabela 09 — Custo variavel atribuido aos comerciais

A Tabela 09 demonstra a distribui¢do dos custos variaveis das refeicOes comerciais aos
produtos, através dos dados extraidos da tabela 07, que refletem o percentual que cada um
representa em relagdo ao faturamento total, obtendo assim, um custo variavel por refeigoes
comerciais de acordo com a efetiva capacidade de gerar recursos.

Comercial Custo Total Quant Cust. Unit.
X 383,71 292 1,3141
Y 376,60 223 1,6888
Z 6.230,12 3320 1,8765
\% 904,79 402 2,2507

Fonte: Elaboragéo Propria

Tabela 10 - Calculo do custo variavel unitario das refeigdes comerciais

12
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A Tabela 10 demonstra, através do custo variavel unitario das refeigdes comerciais, extraidos
da tabela 09, o valor correspondente ao custo varidvel total e unitario atribuido aos diferentes
tipos de refeicdes comerciais, haja vista que o proprietario ndo possui um controle exato dos
custos da matéria-prima para as refeicdes comerciais e para o a la carte.

3.3 Apuracio da margem de contribuigio

Comercial Custo Unit GM Unit Quant GM Total
X 1,3141 2,1859 292 638,29
Y 1,6888 2,8112 223 626,90
Z 1,8765 3,1235 3320 10.369,88
\% 2,2507 3,7493 402 1.507,21
Total 13.142,28

Fonte: Elaboragdo Propria

Tabela 11 - Calculo da margem de contribuig@o unitaria e total

A Tabela 11 demonstra o célculo do ganho marginal unitario das refei¢des comerciais,
calculado através do preco de venda subtraido do custo unitario, obtido da tabela 10, e o
ganho marginal total através da multiplicacdo do ganho marginal unitario pelas respectivas
quantidades vendidas.

Verifica-se que a empresa gerou um ganho marginal apenas com as refeigdes comerciais
suficientes para suprir os custos fixos, restando uma margem de receita, e, ainda que, o
produto W apresente um ganho marginal unitirio superior aos demais, ¢ o produto Z,
comercial vendida a $5,00, que apresenta o maior ganho marginal total.

3.4 Apropriacio dos custos indiretos

Porcentagem Valor
Comercial 68,04% 8.160,02
A la carte 31,96% 3.832,95
Total 100,00% 11.992,97

Fonte: Elaborago Propria

Tabela 12 — Calculo dos custos indiretos

A Tabela 12 demonstra a distribui¢do dos custos indiretos totais aos produtos, extraidos da
tabela 05, com base nos percentuais que cada um suporta sobre o faturamento total, conforme
a tabela 06. Para esse calculo, usou-se o mesmo critério utilizado para a segregacao dos custos
variaveis.

3.5 Apuracio e analise do resultado financeiro

A Tabela 13 demonstra a apuragdo do resultado da empresa em relagdo a venda das refeigdes
comerciais € do a la carte, com base no faturamento total, obtido da tabela 06, que foi

subtraido dos custos totais, obtidos da tabela 03 e 12, gerou um resultado satisfatorio, como se
pode verificar com maior detalhamento na tabela 14.

Faturamento CV CF Resultado
Comercial 21.037,50 7.895,22 8.160,02 4.982,26
A la carte 9.883,90 3.950,56 3.832,95 2.100,39
Total 30.921,40 11.845,78 11.992,97 7.082,65

Fonte: Elaboragao Propria

Tabela 13 — Apuragao do resultado financeiro da empresa

13



IX Congresso Internacional de Custos — Florianépolis, SC, Brasil, 28 a 30 de novembro de 2005

Receita 30.921,40
( - ) Custos Marginais Totais 11.845,78
( = ) Ganho Marginal 19.075,62
( - ) Custos Estruturais Fixos 11.992,97
( = ) Resultado 7.082,65

Fonte: Elaboragdo Propria
Tabela 14 — Analise do resultado financeiro da empresa em outubro/04

Analisando a situacdo financeira da empresa, verificou-se, como se pode comprovar na tabela
acima, que a empresa obteve um resultado satisfatorio, com um ganho marginal
representativo de 61,69% sobre o faturamento bruto e um custo marginal de 38,31%. Ainda se
pode verificar que esse ganho marginal excede os custos fixos totais, gerando um crédito
significativo de valores, ou ainda, uma sobra de ganho marginal.

3.6 Ponto de equilibrio

O ponto de equilibrio ¢ atingido quando as vendas equivalem ao custo estrutural fixo e ao
custo marginal, gerando um resultado nulo. Baseado no estudo realizado através dos dados
coletados, verificou-se que o ponto de equilibrio da Empresa X, em valores monetarios,
equivale a $23.838,75, ou seja, representa a quantidade de vendas necessarias para suprir 0s
custos totais do més analisado.

Receita 23.838,75
( - ) Custos Marginais Totais 11.845,78
( = ) Ganho Marginal 11.992.97
( - ) Custos Estruturais Fixos 11.992.97
( =) Resultado 0

Fonte: Elaborago Propria

Tabela 15 — Analise do ponto de equilibrio

Pode-se afirmar ainda, em uma andlise mais ampla, que com apenas as vendas das refei¢cdes
comerciais ha um ganho marginal de $ 13.142,28, conforme a tabela 11, suficiente para
atingir o ponto de equilibrio, pois supre os custos fixos totais, tanto das refeicdes comerciais
como também do a la carte, que, conforme a tabela 12, é de $11.992,97.

Com isso, pode-se dizer que todo o ganho marginal com o a la carte é lucro, gerando um
retorno significativo de valores. Porém, como se verificou o ponto de equilibrio é atingido
apenas com as vendas das refeicdes comerciais, sendo que, caso ocorrer alguma eventualidade
de a empresa ndo mais oferecer essa opcao extra, apenas resultaria em uma diminui¢do do
resultado em $ 2.100,39, pois como as refeigdes comerciais possuem um ganho marginal de
$13.142,28 ¢ um custo estrutural fixo de $8.160,02, conforme a tabela 12, verifica-se um
resultado de $4.982,26 de sobra de ganho marginal.

Portanto, através desta analise do ponto de equilibrio, verifica-se que a op¢do extra ¢ de
extrema relevincia em questdes de maior rentabilidade para a empresa, mas ndo seria
necessaria para atingir o ponto de equilibrio.

14
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Verifica-se, entdo, que ha uma sobra de ganho marginal de $7.082,65 com base no
faturamento total referente ao més de outubro de 2004.

Também se pode dizer que o ponto de equilibrio ¢ atingido quando a venda alcancar 77,09%
do faturamento bruto, e que o restante, 22,91%, representa a margem de seguranca
operacional — MSO.

4. Conclusao

Este estudo foi elaborado com o intuito de aplicar um sistema de custeio para a apuragao dos
custos em uma empresa de refei¢des. Porém, devido a falta de informagdes adequadas, ndo foi
possivel a implantacdo de um sistema.

A partir dos dados analisados na pesquisa, observou-se a inexisténcia de um controle de
custos adequado por parte do proprietario da empresa, para a efetiva implantacio de um
sistema de custo de produgdo, visto que ele leva em consideracdo os custos em sua totalidade.
Nao ha, portanto, um controle de gastos nas refei¢des comerciais e nas refei¢des a la carte,
que sdo produtos com margens de lucro diferenciadas, que devem ser analisados em separado.

Devido as dificuldades encontradas, utilizou-se uma sistematica com base no método de valor
de venda ou de mercado, por ter sido o que melhor se adaptou a situacdo encontrada.

Pode-se afirmar que os demais objetivos propostos foram alcangados através do levantamento
dos dados e da utilizacdo da sistematica citada, onde, com base no faturamento total, obteve-
se os percentuais correspondentes a cada produto de acordo com a capacidade de geragdo de
recursos, sendo agregados aos produtos, de acordo com o total de custos que cada um suporta,
obtendo, assim, um custo estimado para cada um.

Conforme o exposto, acredita-se que utilizar a sistematica do valor de venda ou de mercado
para mensuragao dos custos totais, desde que elaborada com base em dados reais, traz muitos
beneficios para a empresa, pois permite a visualizagdo dos custos de cada produto e a
verificagdo de qual esta sendo mais lucrativo para a empresa, além de facilitar a analise do
ponto de equilibrio.

Conclui-se que a empresa vem desenvolvendo suas atividades com éxito em relag@o as vendas
das refei¢cdes comerciais e do a la carte, cujo ganho marginal total atinge 61,69% sobre o
faturamento total, e possui um custo fixo de 38,78%, gerando uma sobra de ganho marginal,
ou seja, uma margem de seguranca operacional satisfatoria de 22,91%.

Com relagdo as refeicdes do a la carte, opgao extra oferecida pela empresa, verifica-se que
seu custo chega a 78,75% sobre o faturamento dessa, obtendo um ganho marginal de 60,03%
e um resultado de 21,25%, considerado satisfatério e de grande relevancia sobre o resultado
final.

Este trabalho ndo encerra aqui. Acredita-se que esta pesquisa possa instigar para que novas
pesquisas na area de custos venham a ser realizadas em empresas do mesmo género
contribuindo para o enriquecimento do conhecimento contabil.
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