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Resumo:

O objetivo deste trabalho é avaliar, junto a um grupo de produtores de café, qual o nivel de
utilizacdo - desempenho - e qual grau de importdncia - relevancia - os mesmos atribuem a
contabilidade de custos. A partir dos dados captados junto a quarenta produtores de café foi
elaborada a matriz de desempenho-importancia de Slack (2002) a fim de compreender como
esses agricultores avaliam algumas ferramentas e atributos relacionados a contabilidade de
custos. A matriz permite identificar se essas ferramentas ou atributos sdo considerados em
situacdo adequada, excesso de esforco dispensado ou necessitam melhoramento. Os
resultados encontrados evidenciam que os produtores de café consideram a contabilidade de
custos uma importante ferramenta para a tomada de decisdo, porém ainda pouco utilizada e
conhecida pelos produtores de café. A unica ferramenta que demonstrou situacdo adequada
foi o conhecimento do ponto de equilibrio do empreendimento agricola.

Palavras-chave: Contabilidade de custos; Agronegocio; Matriz de Slack.

Area tematica: Custos como ferramenta para o planejamento, controle e apoio a decisées
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A CONTABILIDADE DE CUSTOS NA VISAO DOS PRODUTORES
DE CAFE DE AFONSO CLAUDIO-ES: analise da percepcaale
importancia-desempenho pela matriz de Slack

Resumo

O objetivo deste trabalho € avaliar, junto a unpgrde produtores de café, qual o nivel de
utilizacdo — desempenho — e qual grau de impodéanckelevancia — os mesmos atribuem a
contabilidade de custos. A partir dos dados cagtfuito a quarenta produtores de café foi
elaborada a matriz de desempenho-importancia a& £802) a fim de compreender como
esses agricultores avaliam algumas ferramentasbeitas relacionados a contabilidade de
custos. A matriz permite identificar se essas feeras ou atributos sdo considerados em
situacdo adequada, excesso de esfor¢co dispensadoemssitam melhoramento. Os
resultados encontrados evidenciam que os produtieresfé consideram a contabilidade de
custos uma importante ferramenta para a tomadacdsad, porém ainda pouco utilizada e
conhecida pelos produtores de café. A Unica femsngue demonstrou situacdo adequada
foi o conhecimento do ponto de equilibrio do empdémento agricola.

Palavras-chave: Contabilidade de custos; Agroneg®atriz de Slack.

Area Tematica: 2. Custos como ferramenta pararejdemento, controle e apoio a decisdes

1. Introducéo

Atualmente a evolugéo da tecnologia é constante@rgetitividade se faz presente
de forma grandiosa nos diversos campos da atividammoOmica. Nesse contexto 0s
produtores rurais devem se preocupar em buscasendalvimento de novas técnicas que
permitam melhorar o desempenho da producédo quélumrn no objetivo de obter lucro. “O
fazendeiro esta se transformando em empresarig wraadministrador profissional, que,
além de se preocupar com a producédo, busca a piddde e a lucratividade” (MARION;
SEGATTI, 2005, p. 4).

A Contabilidade de Custos € uma importante ferramgne auxilia na tomada de
decisdo, e fornece informacdes valiosas aos emmesarais, como conhecimento de como
produzir com menores custos e também de como gdeqguadamente na gestdo de sua
propriedade rural (BORILLI et al, 2005).

Para Hofer et al. (2004), a contabilidade deveusitzada pelos empresarios rurais
como uma ferramenta que proporcione diminuicaocds$os no processo produtivo, redugao
de desperdicio e aumento da eficacia na gestaatdadades rurais combinadas com o
aumento da qualidade informacional que representaea situagcdo das culturas
desenvolvidas.

A informacgdo é uma alavanca para o sucesso dasinagées, entre elas estdo as
organizacdes voltadas a atividade da producdo oeufms agricolas. Nesse segmento da
atividade econémica a informacdo também possuildapdamental, pois através dela os
proprietarios rurais serdo capazes de gerir sugsipdades com conhecimento, fazendo com
gue as decisbes tomadas sejam as mais adequdutas lacratividade e sustentabilidade para
sua propriedade.
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O objetivo deste trabalho € avaliar, junto a unpgrde produtores de café, qual o
nivel de utilizacdo — desempenho — e qual o graumgertancia — relevancia — os mesmos
atribuem a contabilidade de custos como ferramgata suprir as necessidades de planejar,
orcar, organizar e orientar a administracéo dagr@tdades rurais.

Para isso foi realizada uma revisdo de literatigacdnceitos como agronegocio,
informacado contabil e sua relevancia, empresassrurantabilidade rural, contabilidade de
custos e sua importancia para a producdo de caféathiz de desempenho-importancia de
Slack (2002) foi utilizada como método de averigwaga percepcdo de importancia atribuida
a ferramentas e atributos da contabilidade de susto contraste com a afetiva utilizacéo,
declaradas em pelos produtores rurais de café dwitDide Serra Pelada, localizado no
Municipio de Afonso Claudio, estado do EspiritotSan

A matriz de importancia-desempenho de Slack é utodonéde controle utilizado na
avaliacdo de produtos ou procedimentos; é constrpdd meio de informacdes obtidas de
diversas organizacdes do mesmo setor. Atravésedetssivel compreender como um grupo
de empresas se encontra frente a uma opcao delpnecto ou ferramenta (SLACK, 2002).
Um total de quarenta (40) produtores rurais resporal um questionario, os mesmo foram
selecionados, de fora aleatoria, do universo dagpooentes da Associacdo de Agricultores
Familiares de Serra Pelada (AAFSP), composta diufes de café.

A pesquisa pode ser caracterizada como descrijua, de acordo com Cervo e
Bervian (2002, p.66), “[...] desenvolve-se, priraipente, nas ciéncias humanas e sociais,
abordando aqueles dados e problemas que merecerestisdados e cujo registro ndo consta
de documentos”.

Através dos dados coletados junto a produtoresafie o Serra Pelada, pode-se
perceber que a contabilidade de custos € consalarath importante ferramenta para a
tomada de decisédo, porém os produtores relatamajjuerramenta € pouco conhecida e
utilizada.

2. Revisao de literatura

2.1. Agronegocio e a informacgéo contabil

Segundo Neves (1995), o terragrobusiness aparece pela primeira vez publicada em
1957 na Universidade de Harvard. Depois se espathfmi adotado por diversos paises,
porém essa nova Vvisdo de agricultura levou algumpaepara chegar ao Brasil. Somente a
partir da década de 80 comecou a ser difundidajaai®m inglés, onde atravessou
praticamente toda a década sem traducdo para ogpés e foi adotado de forma
generalizada, inclusive por alguns jornais, queisnerde, trocaram o nome de cadernos
agropecuarios paragribusiness. Somente a partir da segunda década de 90, o termo
agronegocio comecga a ser aceito e adotado nos Evnoms jornais, culminando com a criagcéo
dos cursos superiores de agronegocios, em nivggbd@acao universitaria.

O Agronegocio brasileiro participa com mais de 46%o pauta de exportacdo da
balanca comercial, onde é superavitério, contritmiipara evitar os déficits comerciais no
Brasil (ARAUJO, 2003). Na mesma linha, Fontelle®0@, p. 64) afirma que o setor do
agronegocio, “Além de ser o setor que mais gera@gopno pais, [...] € fundamental para a
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busca do equilibrio das contas externas, posaiidd a geracdo de superavits na balanca
comercial”.

De acordo com Crepaldi (2005), diversos motivos i@mpulsionado os empresarios
rurais a busca por conhecimentos de natureza astrativa como as crises econémicas, 0
aumento dos niveis de tributacdo da renda oriuradatididade agricola e a reducdo de
incentivos fiscais e de subsidios no setor. Coraidk indispensaveis tais conhecimentos
para a continuidade das empresas rurais.

Para Magalhdes e Lunkes (2000), a eficiencia ntdgede um empreendimento
depende de um conjunto de dados processados eadgsupm forma de relatorios, oriundos
de uma rede que processe informacdes de diverbgstmas, sendo um desses 0 sistema
contabil. O objetivo final desse intricado modet abntrole informacional é contribuir para
os diversos niveis de decisdo da organizacao.

A informacao contabil contribui na tomada de demiséota-se que essa informacao
participa de varias fungcdes organizacionais diftelsencomo controle operacional, custo do
produto, controle administrativo e estratégico, caso do produtor rural, os insumos
adquiridos séo transformados em produtos primé&ias, informacgdes técnicas, econémicas e
administrativas sdo necessarias para elaborartmt®das diversas operacdes da atividade.

“O controle dos custos e comparagdo de resultaddssfio indispensaveis para
planejar a diversificacdo de culturas e a modecdizado setor” (BORILLI et al. 2005 , p.
77). Os autores consideram também que a informeqdi@bil € a fonte responsavel para o
suporte dessa ferramenta gerencial para produtanass.

2.2. Empresas rurais

“Empresas Rurais sao aquelas que exploram a capacptodutiva do solo por meio
do cultivo da terra, da criacdo de animais e dastemmacdo de determinados produtos
agricolas” (MARION, 2005, p. 18).

Marion (2002) apresenta trés grupos distintos dprésas rurais:
Atividade agricola — producéo vegetal, que se sutbeliem dois grandes grupos:

» Culturas horticula e forrageira — cereais, horalidibras, floricultura etc.;
e Arboricultura — florestamento, pomares, seringtis e
Atividade zootécnica — producao animal, compreedden
* Apicultura — criacdo de abelhas
* Avicultura — criacéo de aves
» Pecuaria — criagdo de gado
a) Atividade Agroindustrial — sdo as industrias ruraiesenvolvidas em unidades

empresariais onde ocorrem as etapas de benefidamerocessamento e
transformacao.

2.3. Contabilidade rural

Contabilidade rural € o ramo da contabilidade qagida o patrimbnio rural, é
conceituada por Crepaldi (2005, p. 84) como umeaffieenta disponivel a administracéo e
tem as como finalidades: “controlar o patrimonipurar o resultado e prestar informacdes
sobre o patrimonio e sobre o resultado das entsdantais”.

Calderelli (2003, p. 105) define Contabilidade Rarmano sendo,
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[...] aquela que tem suas normas baseadas naag@entcontrole e registro dos atos
e fatos ocorridos e praticados por uma empresaahj@io de comércio ou industria
seja agricultura ou pecuaria.

Diversas finalidades contabilidade rural como aodentar as operacfes agricolas e
pecuarias; medir e controlar o desempenho econdfmenceiro da empresa e de cada
atividade produtiva; apoiar as tomadas de deciségdanejamento da produgéo, das vendas
e investimentos; auxiliar nas projecbes de fluxes cdixas; permitir comparacdes do
desempenho da empresa com outras; conduzir assdespessoais do proprietario e de sua
familia; justificar a liquidez e a capacidade dggmento junto aos credores; servir de base
para seguros, arrendamentos e outros contratosae igbormacdes para a declaracdo do
imposto de renda (CREPALDI, 2004).

A contabilidade rural classifica as culturas emgderéria e permanente.

Culturas temporarias - sdo aquelas que oferecermaap@ma colheita e,
normalmente o periodo de vida é curto. Sendo assidespesas com a formagéo da
cultura serdo consideradas no periodo de sua aeatiz Culturas permanentes -
aquelas que podem oferecer mais de uma colhepaoglucdo e que duram mais de
um ano (LEMES, 1996, p.33).

Crepaldi (2005) faz considerages sobre o baixwende utilizagdo da contabilidade
rural pelos produtores rurais. Apesar de ser umrarfeenta muito importante para a gestao,
acaba sendo vista como uma técnica complexa, cdro batorno na pratica, onde é
conhecida apenas para a declaracdo do impostonde, re os produtores ndo demonstram
interesse na sua aplicagao gerencial.

Através das informacfes geradas pela contabilidgatedutor rural tem condicdes de
nao somente controlar 0s custos e avaliar os aekdf mas também estabelecer planos e
tracar estratégias fazendo com que sua propriedddienha eficiéncia na producéo,
observando as especificidades de cada tipo derautto mercado e da tecnologia adequada
para a atividade.

2.4. Contabilidade de custos

“O conhecimento dos custos é vital para saberas d preco, o produto é rentavel,
ou, se nao rentavel, se € possivel reduzir osSUMARTINS, 2003, p. 22).

A contabilidade de custos é conceituada por LeddeQq, p. 19) como,

Ramo da contabilidade que se destina a produziriEcdes para os diversos niveis
gerenciais de uma entidade, como auxilio as fung@esdeterminacdo de
desempenho, de planejamento e controle das opsragieetomada de decisdes.

ludicibus (1980)firma que na melhor das hipéteses, para obtes @skamacoes é
necessario que um esforgo extra de classificagfiegacéo e refinamento seja aplicado para
que elas possam ser utilizadas nas decisdes

Lawrence (1975) demonstra o processo em que aloloitide de custos utiliza os
principios da contabilidade geral, para registeacustos de operacdo de um negdcio para que
0S gestores possam estabelecer os custos de ppodudidtribuicdo através dos dados de
producado e das vendas, tanto por unidade comagelp para um ou para todos os produtos
fabricados, servicos prestados e os custos daasodiversas funcées do negocio com a
finalidade de obter eficiéncia, economia e lucro.

Segundo Matz et al (1974, p. 14),
“A contabilidade de custos é parte integrante dgsso administrativo provendo
registros dos custos dos produtos e dados pardosstle custos especiais que
envolvem escolhas alternativas com relacéo a opesag funcdes, assistindo dessa
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forma a administracdo em suas decisbes sobrecpsliie vendas, métodos de
produgéo, procedimentos de compras, planos finarxeiestrutura de capital.”

O Sistema de custos se torna uma ferramenta adiraiiva muito importante na
agropecuaria, porque através dos dados fornecigossivel verificar os gastos que podem
estar diminuindo a lucratividade da producédo, bnggadentificar o lucro de forma mais
adequada.

2.4.1. Importancia do sistema de custos na atividade ruta

A contabilidade de custos é fundamental nos digetipos de segmentos de atividades
produtivas, uma delas é a atividade rural. De acooun Valle (1987, p. 102), “nas atividades
rurais, o custo da producdo compreende o conjuatbodas as despesas que devem ser
suportadas para a obtencao dos produtos”.

A apuracao de custos na atividade rural é fundaahantauxilia a tomada de decisdo
(EYERKAUFER et al, 200y através dela é possivel analisar e escolher momeliltura, as
criacbes e as praticas que adotarda em sua adm@distr‘O controle dos custos e comparacao
de resultados [...] s&@o indispensaveis para planajadiversificacdo de culturas e a
modernizacao do setor” (BORILLI et al, 2005 , p).77

O contador € um dos responsaveis em buscar formagleuar a contabilidade as
reais necessidades dos produtores rurais e assira; relatorios contabeis que possam
auxiliar na tomada de decisdo que Callado e AImgaas) afirmam ser fundamentais para
gue as empresas rurais possam ter uma adminisefcimte.

Hofer et al. (2004), consideram nao ser comumlaagfo da contabilidade por parte
dos empresarios rurais, sendo ainda menor a gélizda contabilidade de custos, os autores
sugerem como motivos desse fenbmeno o fato desdivegmpresas rurais ndo possuirem
estrutura formal como pessoa juridica, nem eseagfo contébil.

Alguns produtores oferecem resisténcia ao uso d#abitidade rural como suporte
para a tomada de decisdo. Crepaldi (2005) consgiszaessa caracteristica ndo é atributo
apenas de pequenas propriedades rurais, prevatecambém esta dificuldade entre as
médias e grandes, com economia de mercado e diveénda elevados.

Se o proprietario rural aliar um sistema contafidiente a boas praticas de captacao e
organizacédo de informacdes podera obter um diaignad situacdo da propriedade. Crepaldi
(2005) afirma que, além disso, sera possivel ifiestios pontos fortes e fracos de cada
atividade produtiva.

O sistema de custos adequado fornece que sdo anfewtferramentas para a
administragcdo de qualquer empreendimento, segundaoM (2005) especialmente na
agropecuaria, onde os espacos de tempo entre pmaugendas, ou seja, entre custos e
receitas, fogem a simplicidade de outros tiposetgaios.

2.5. Cidade de Afonso Claudio e distrito de Serra Pelada

Afonso Claudio € o maior municipio de toda a Re@&orana do Estado do Espirito
Santo, possui aproximadamente 31.000 habitantedo t21 bairros e 09 distritos, sendo um
deles o distrito de Serra Pelada. A producdo d& €a principal responsavel pela ocupacéo
direta de mao-de-obra no meio rural. A cidade terafaicultura como a principal atividade
econdmica. (HISTORIA..., 2010).

2.5.1. Associacao de Agricultores Familiares de Serra Pala
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A Associacao de Agricultores Familiares de Serlad2e(AAFSP), fundada em 05 de
junho de 1990 sob o nome original de “Associac&Requenos Produtores Rurais de Serra
Pelada”, € uma associacao civil, sem fins lucrativmm sede no Distrito de Serra Pelada,
Municipio de Afonso Claudio, Estado do Espirito t8asendo o seu foro juridico a Comarca
de Afonso Claudio/ES. A AAFSP em seu Estatuto (2@@termina os direitos e deveres dos
associados, bem como as suas finalidades, encastrad art. 2° do Estatuto que sdao:
“promover a aquisicdo conjunta de insumos agrop@si& bens de consumo, promover a
cooperacdo mutua entre os associados e repressnpaodutores junto a 6érgdos publicos e
particulares [...]". Podem se associar a AAFSP saolo produtores de café com propriedade
no distrito de Serra Pelada e que concordarem sdmadidades da mesma.

3. Matriz de importancia-desempenho de Slack

A matriz de importancia-desempenho € uma ferrampreégente no contexto de
administragcdo da producdo de bens e servicos, fmoente utilizada para avaliar o
desempenho de um produto ou de um processo produdivMatriz de Importancia-
Desempenho € um método de controle utilizado nkegéa de produtos ou procedimentos; €
construida por meio de informacfes obtidas de stgeoutras empresas do mesmo setor
(SLACK, 2002).

Matriz de Importancia-Desempenho

Excesso
Adequado

Melhoramento

Acdo Urgente

4——— Nivel de Controle —p

k J

«+—— Nivel de Importédéncia ——»

Figura 1 — Niveis de prioridade das op¢des na ma¢rimportancia-desempenho
Fonte: Adaptada de Slack (2002).

As quatro zonas, excesso, adequado, melhoramerdgde urgente possibilitam
identificar a situacdo de cada ferramenta ou aspesicionado ao controle de custos,
conforme a percepcdo de diversos agentes relevastesrganizacdes produtivas, por
exemplo, os produtores rurais em suas atividadgsatkicdo de bens primarios. Porém Slack
(1993) considera que nenhuma escala € estaticsgjauo nivel de importancia (relevancia)
ou desempenho (utilizacdo) pode mudar a medidaquercado e o ambiente econémico se
desenvolvem.
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Quando o atributo analisado pela empresa estama dm excesso, seu desempenho
(utilizacdo) € muito superior do que o é consideradcessario e deve ser reconsiderado.
Caso algum recurso esteja sendo utilizado em excessia viavel uma redistribuicdo em
outros controles que necessitem de tal atencad@nA adequada demonstra que os atributos
estdo em niveis ideais para a necessidade da emp@s objetivos de desempenho que
estiverem nessa area devem ser considerados teatisfa pelo menos no curto e médio
prazo” (SLACK, 2002, p. 184).

Se os atributos estiverem na zona de melhoriafsigmjue “certamente eles precisam
de melhoramento, mas provavelmente ndo como panmioridade” (SLACK, 2002, p.
184). O ponto mais problemético sera quando o wtrilestiver na zona de acgéo urgente,
representando um nivel de desempenho muito maisoath@ que deveria ser.

Neste trabalho a Matriz de Importancia-Desemperh8ldck é aplicada a analise da
importancia do desempenho da contabilidade de suséopercepcao dos produtores rurais de
café do Distrito de Serra Pelada.

4. Metodologia

A presente pesquisa pode ser caracterizada corati¥es que de acordo com Cervo
e Bervian (2002, p.66), “[...] desenvolve-se, ppatmente, nas ciéncias humanas e sociais,
abordando aqueles dados e problemas que merecerestisdados e cujo registro ndo consta
de documentos”.

Para tanto a pesquisa foi dividida em duas etagpgsjmeira realizada em livros,
artigos de revistas académicas e consulta a sigt®nicos a fim de conceituar a relevancia
da informacao contabil para as atividades ruraiscipalmente da contabilidade de custos,
assim como proporcionar uma breve caracterizagd@egi@o onde o estudo foi desenvolvido.

Na segunda etapa, foram coletados dados juntopaotiitores de café, selecionados
de forma aleatéria aos associados da AAFSP. Optagoeta utilizacdo de questionarios
compostos por questdes fechadas que intencionagptarca percepcao desses produtores
rurais quanto a relevancia e utilizacéo de ferrdasee atributos contabeis, principalmente de
custos, na atividade de producdo de café. As irdodms coletadas foram analisadas
utilizando a matriz de desempenho-importancia dek3[2002).

Também foram coletados dados sobre as caractasistics produtores e os resultados
demonstram que do total de 40 produtores apenasedlamn mulheres e trinta e oito homens.
A média de idade foi cinquenta e cinco (55) anosndioria possui ensino fundamental
incompleto e propriedades de até vinte (20) hestatamanho considerado como
propriedades de médio porte.

5. Descricdo e analise dos resultados

5.1. Nivel de importancia da contabilidade de custos

Nesta parte, € evidenciado o que os produtoress rcoasideram importante, no que
diz respeito a contabilidade de custos como fenmdenpara a tomada de decisdo. Foram
elaboradas 09 questdes relacionadas a relevaneadedatos da contabilidade de custos e da
informacg&o contabil na gestao da atividade ruralespecial a atividade de producéo de café.
Cada um dos quarenta produtores rurais teve a opeddeterminar se tal componente é
irrelevante, til, importante ou crucial para aidtde cafeeira, a definicdo desses parametros
seguiu a utilizada pafowalski et al (2010)Com base nas respostas pode-se evidenciar o nivel
de importancia atribuido a esses artefatos.
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Slack (1993) sugere uma escala de nove pontosyetia o nivel de importancia e de
desempenho dos critérios competitivos. Para casposéa foi atribuida uma pontuacdo
equivalente aos 09 pontos da Matriz. Entretantcg pao considerar os pontos extremos do
limite, foi utilizada uma média para cada conceaitimforme tabela um, a seguir:

Tabela 1 — Atribuicdo das respostas a serem coasiae como média de importancia

Respostas Limite Peso Médio - Nota
Irrelevante 0,00 a 2,25 1,125
Util 2,25 a 4,50 3,375
Importante 4,50 a 6,75 5,625
Crucial 6,75 a 9,00 7,875

Fonte: Adaptada de Kowalski et al (2010).

Essa escala de mensuracdo a ser atribuida a cgusstee € a mesma sugerida por
Kowalski et al (2010), ou seja, para cada quesid® os produtores rurais consideram
irrelevante é atribuida a nota de 1,125; util, 3;3mportante, 5,625; e crucial, 7,875. Para
definir o nivel de importancia de cada questao,tiplida-se a quantidade de respostas de
cada um dos quatro conceitos por sua respectiz logb apds, soma-se o total de pontuacao
de ambos os conceitos de cada questdo e dividersdOp (numero de participantes da
pesquisa).

A Tabela 02 apresenta a quantidade de resposteaddeconceito em sua respectiva
guestado, bem como o nivel de importancia atribuAddmédia de 6,71 é obtida pela soma dos
niveis de importancia de cada questao divididaQ8(numero de questdes). Dentre uma
pontuacdo minima de 1,125 e méaxima de 7,875, artmpma atribuida a Contabilidade de
Custos para tomada de deciséo varia de 5,063 &. N@i7opinido de Slack (1993), com base
no grau de importancia demonstrado, sera possoakipormente, na comparacdo com o
nivel de desempenho, identificar e analisar quaigomtos fortes e fracos da contabilidade de
custos para os produtores rurais.

Tabela 2 -Respostas referentes ao nivel de relevancia (idopeig) de ferramentas e atributos da contabilidade

de custos.
Crucial | Importante Util Irrelevante Nivel de
Questéo Descricao (peso (peso (peso (peso Importancia

7,875) 5625) | 3,375) | 1,125) (média)

Contribuicédo da

1 contabilidade de _cu~stos para o o8 3 0 5.942
a tomada de decisdo em qua
propriedade.
Conhecimento dos custos|e
2 receitas mensais da sud 25 8 4 3 6,444

propriedade rural.

Conhecimento sobre o
3 ponto de equilibrio da 36 4 0 0 7,65

propriedade rural.
Conhecimento sobre
contabilidade de custos pdra
o melhor gerenciamento da
sua propriedade.

10 16 8 6 5,063
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Importancia de contratar um
profissional para organiza
5 as informacdes referenteda 29 10 0 0 7,298
contabilidade de custos dp

sua propriedade rural.

Caso tenha contratado, qyal
o nivel de contribuicédo
desse profissional para

organizar as informacfeq
referentes a contabilidade de
custos da sua propriedadg.
Contribuicéo da producad

7 de café para o desempenho 37 3 0 0 7,706
da sua propriedade.

Conhecimento do custo

unitario por saca de café

produzido na sua
propriedade.

Conhecimento sobre a

diferenca entre os custoq

9 fixos e os custos variaveis 18 15 2 5 5,963

na producéo de café da spia

propriedade

Média [ - 6,71

Fonte: Dados da pesquisa.

=

1 0 0 0 7,875

23 9 8 0 6,469

E possivel perceber que é atribuida grande impuedproducio de café como a
principal atividade desenvolvida pelos produtor@schostra e a maioria considera crucial ou
importante a relevancia da contabilidade de custssas informacdes para a gestdo de suas
atividades.

Outra constatacdo € a alta percepcdo de importandtauida a contratacdo de um
profissional capacitado para organizar as inforraagéferentes a contabilidade de custos da
sua propriedade rural, por outro lado apenas uwhupoo efetuou a contratagao.

5.2.  Obtencéo do nivel de desempenho

As mesmas questdes que utilizadas para avaliarao de percepcao referente a
importancia da contabilidade de custos foram tansidas em questdes com objetivo de
avaliar o desempenho real desses artefatos, qursagsurar sua real utilizago.

Para cada uma das nove questbes a respeito dalesainpenho (utilizacdo) da
contabilidade de custos, os produtores tiveramcé@mple atribuir uma nota que variava de
um a nove; quanto mais proximo de nove, maiorlgatéo, e quanto mais proximo de um,
menor a utilizagéo da contabilidade de custos.

A fim de ndo considerar os pontos extremos de cagposta, sera utilizada uma
média para cada nota, conforme tabela 3 a seguir:

Tabela 3 -Atribuicdo da média de utilizacdo (desempenhoigatila.

Média de Desempenho
Atribuicdo do Desempenho Limite Utilizada —Nota
1 0,00 a 1,00 0,50
2 1,00 a 2,00 1,50
3 2,00 a 3,00 2,50
4 3,00 a 4,00 3,50
5 4,00 a 5,00 4,50
6 5,00 a 6,00 5,50
7 6,00 a 7,00 6,50
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8

7,00 a 8,00

7,50

9

8,00 a 9,00

8,50

Fonte: Adaptada de Kowalski et al (2010).

Essa escala de mensuracao a ser atribuida a cpadstee assim como na tabela 1, é a
mesma sugerida por Kowalski et al (2010), ou gm#a cada questdo existente, é atribuida
uma nota que varia de 0,50 a 8,50, conforme o migaltilizagdo. Para definir o nivel de
desempenho de cada questdo, somam-se suas rexpactas e divide-se pela quantidade de
respondentes, conforme Tabela 4, a sequir:

Tabela 4 — Respostas referentes ao nivel de gllizédesempenho) de ferramentas e atributos dahitéde

dec

ustos.

Questao

Descricao

Total das
notas

Respondentes

Nivel de
desempenho
(média)

Contribuicéo efetiva da contabilidad
de custos para a tomada de deciséo
sua propriedade.

8]
em 76

40

1,9

Conhecimento efetivo dos custos 6

receitas mensais da sua propriedagle 118

rural.

40

2,95

Conhecimento efetivo do ponto de
equilibrio da propriedade rural.

223

40

5,575

Conhecimento efetivo sobre
contabilidade de custos para o melh

gerenciamento da sua propriedadd.

or 152

40

3,8

Nivel de contribuicdo efetivo de
profissional para organizar as
informacdes referentes a contabilida)

de custos da sua propriedade rura|.

276,5

39

7,09

Caso tenha contratado, qual o nivg
efetivo de contribuicéo profissional

para organizar as informacfes
referentes a contabilidade de custos
sua propriedade.

8,5
da

8,5

Contribuicéo efetiva da producéo d
café para o desempenho da sua
propriedade.

1%

337

40

8,425

Conhecimento efetivo do custo unita

(0]

por saca de café produzido na sua 132

propriedade.

40

3,3

Conhecimento efetivo sobre a diferefca

entre os custos fixos e os custos
variaveis na producéo de café da s
propriedade

120
lia

40

Média

4,95

Fonte: Dados da pesquisa.

A média de 4,95 é obtida pela soma dos niveis dendgenho de cada questdo
dividida por 09. O resultado da questdo 07 (Comigdo da producdo de café para o
desempenho da sua propriedade) evidencia que aigamdle café € de fato a principal
atividade de fato nas suas propriedades. Por ¢adi@ € possivel perceber a maioria ndo
utiliza de fato a contabilidade de custos (que$jao

5.3. Elaboracédo das matrizes de importancia-desempenho
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A matriz de importancia-desempenho de Slack fdiaia a partir dos dados da tabela
2 e tabela 4. A figura 2 nos mostra o nivel impmi&desempenho das 09 questdes
aplicadas. Percebe-se que 11,11 % das questdesiastana de urgéncia, o que significa que
o nivel de desempenho esta baixo para um atrilmtsiaderado muito relevante na gestéo da
propriedade rural. Na zona de melhoramento esté®i%jl das questdes abordadas, nesse
caso faz-se necessario que seja trabalhado paseglevem ao nivel adequado. As demais
necessitam manutencdo na zona adequada.

9,00

8.00 EXCESSO .

7,00
6,00

ADEQUADD o

2,00

HIVEL DE DESEMPENHD

W

4,00 4

3,00 MELHORIA

2,00 1
URGENTE

1,00

0 1 2 3 B 5 6 7 8 9

NIVEL DE IMPORTANCIA
Figura 2 — Matriz de importancia-desempenho: dovik#s produtores rurais de café sobre 09 questdes
relacionadas a contabilidade de custos para a tod®deciséo.
Fonte: Dados da pesquisa.

5,00

&.00 EXCESS0

Contabilidade de Custos nas propriedades rurais
6,00
- o

ADEQUADD
5,00

4,00
MELHOR1A

HIVEL (FE DESEM PENHD

2,00
2,00

1,00 URGENTE

0 1 2 3 4 5 G 7 8 9

MIVEL DE IMPORTAMCILA
Figura 3 — Matriz de importancia-desempenho: mgedial das questdes relacionadas a contabilidade
de custos na atividade rural.
Fonte: Dados da pesquisa.
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Nota-se que na média geral a contabilidade de £usis propriedades rurais esta
localizada na zona adequada da matriz; logo, assad@ssas propriedades devem ser
direcionadas para que esta situacao seja estdhiliza

Importante se faz observar que a analise do résutta matriz demonstrado na figura
2 contribui de forma mais especifica na deteccéd® plontos considerados com maior
necessidade de aperfeicoamento.

E possivel perceber que as questbes 1, 2, 3, 9,580 mais relacionadas com as
técnicas e ferramentas fornecidas pela contabdid#sl custos, dentre elas a questdo que
avalia a percepc¢ao de importancia e desempenhdefata “ponto de equilibrio” (questao 3)
foi a mais bem posicionada. Por outro lado a meisg encontra na regido que sugere
melhoria (questdes 2, 4, 8 € 9).

6. Consideracoes finais

Este estudo objetivou demonstrar a relagcdo impogatesempenho sobre a
contabilidade de custos na tomada de decisdo, & \dos produtores rurais de café do
distrito de Serra Pelada. As respostas coletadamei de questionario permitiram detectar
0S pontos que necessitam de aperfeicoamento ouengao.

Quanto ao primeiro objetivo especifico, verificamivel de Importancia atribuido
pelos produtores rurais de Café de Serra Pelada|uise que, entre os 09 itens analisados
0s considerados mais importantes sdo: a importé@lciarofissional contabil para organizar
as informacdes referentes a Contabilidade de Cdstesia propriedade Rural (questdo 06) e
a importancia da producdo de café para o desempeamhsua propriedade (questdo 07),
pontuadas com as notas 7,875 e 7,706 respectivan@sitens com menor média sdo foram
os referentes a importancia da Contabilidade ddoSysara a tomada de decisdao em sua
propriedade rural (questdo 01) e a importancia enfecer sobre a contabilidade de Custos
para o melhor gerenciamento da sua propriedadest@ué4), com notas 5,942 e 5,063
respectivamente. Porém a maioria considera crucaismportantes todos os aspectos
abordados relacionados a contabilidade de custam® informacdes para a gestdo de suas
atividades.

Quanto ao objetivo de verificar o nivel de efici@nefetiva dos aspectos abordados
relacionados contabilidade de custos na tomadadeab, é possivel averiguar que mais da
metade das questdes tiveram desempenho abaixodia gegal, principalmente nas questdes
mais relacionadas com as técnicas e ferramentaacidas pela contabilidade de custos.

A matriz de desempenho da figura 3 evidencia guedia geral de todas as respostas
se encontra numa situacao aceitavel, ou seja,talbielade de custos nas propriedades rurais
esta localizada na zona adequada da matriz. Parégura 3 demonstra que as questdes mais
relacionadas com as técnicas e ferramentas foaspela contabilidade de custos (questdes
1,2, 3,4,8,9), estdo quase todas situadasupgsresmelhoria (questdes 2, 4, 8 e 9) e uma na
regido que sugere urgéncia de aprimoramento.

O unico produtor da amostra que contratou um miofigl especializado na captacao
e organizacao de informacdes relacionadas aosscdstoonstra uma grande eficiéncia na
percepcéao de contribuicdo na gestédo das atividiapsopriedade. Isso sugere.

De modo geral, conclui-se através da analise d@saliira sobre o tema, que a
contabilidade rural, mais especificamente a cohdkoie de custos, € um instrumento de
controle indispensavel para as propriedades rupais, auxilia no processo de tomada de
decisdo, produzindo informacdes que auxiliam adgesiperfeicoando assim 0S processos e
desempenho de suas atividades. Através dos dabkadms junto aos produtores de café do
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distrito de Serra Pelada-ES, pode-se perceber g considerando a contabilidade de
custos importante para a tomada de decisdo naigulede, os produtores relatam que tal
ferramenta € pouco utilizada.
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