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Resumo:

O Risco Fiscal no ambiente empresarial, definido como passivos tributdrios ocultos no
patriménio, é um elemento que pode comprometer a eficdcia e em casos mais agudos, a
continuidade dos negocios. Sua origem estd relacionada a ineficiéncia na gestdo tributdria,
causada, sobretudo, pela auséncia de controles internos adequados e a falta de conhecimento
da legislagdo por parte dos gestores. Os avangos tecnoldégicos do Fisco corroboram o aumento
deste risco, visto que aumentam a capacidade da malha fiscal. A Controladoria Fiscal, através
de seus instrumentos, se apresenta neste trabalho, como o setor da empresa com autoridade
suficiente para identificar e suprir tais deficiéncias, proporcionando maior seguranc¢a ds
decisoes operacionais. Com base na pesquisa de campo da IOB Solug¢ées, que apontou os erros
mais cometidos pelas empresas, propoe-se nesse trabalho um plano de acbées com o intuito de
mitiga-los.
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A controladoria fiscal como instrumento para mitigar o
risco tributario nas empresas

Resumo

O Risco Fiscal no ambiente empresarial, definido como passivos tributarios ocultos no
patrimoénio, é um elemento que pode comprometer a eficacia e em casos mais agudos, a
continuidade dos neg6cios. Sua origem esta relacionada a ineficiéncia na gestdo
tributéria, causada, sobretudo, pela auséncia de controles internos adequados e a falta de
conhecimento da legislacdo por parte dos gestores. Os avancos tecnoldgicos do Fisco
corroboram o aumento deste risco, visto que aumentam a capacidade da malha fiscal. A
Controladoria Fiscal, através de seus instrumentos, se apresenta neste trabalho, como o
setor da empresa com autoridade suficiente para identificar e suprir tais deficiéncias,
proporcionando maior seguranca as decisdes operacionais. Com base na pesquisa de
campo da 10B Soluges, que apontou os erros mais cometidos pelas empresas, propde-
se nesse trabalho um plano de a¢fes com o intuito de mitiga-los.

Palavras-chave: Controladoria. Fisco. Riscos Fiscais. Tributos. SPED.

Area Tematica: Custos como ferramenta para o planejamento, controle e apoio a
decisoes.

1 Introdugéo

A estabilidade monetaria juntamente com a abertura econémica, permitiu ao
Brasil, ao longo da ultima década, crescer e alcancar uma posi¢cdo de destaque no
cenario econémico mundial. Concomitantemente, as grandes empresas brasileiras tém
buscado consolidar suas posicdes estratégicas no mercado global como grandes
fornecedoras de matérias primas, 0 que tem proporcionado o aumento da renda e o
fomento de novos negdcios no ambiente interno.

Em contrapartida, este crescimento tem exigido cada vez mais das empresas
brasileiras a busca pela exceléncia na gestdo, ndo s6 pela necessidade de minimizar
custos e aumentar lucro para que seja reinvestido, mas também pelo dinamismo e a
seletividade atual do mercado, que exige ndo so preco e qualidade, mas também que o
negocio carregue o selo da sustentabilidade e da transparéncia.

O alcance da exceléncia na gestdo, passa necessariamente pelo eficiente
desempenho de quatro acOes: planejar, organizar, dirigir e controlar, que se torna
possivel a partir da geracdo e gestdo eficiente da informacéo, que assume a condigédo de
bem econbmico capaz de gerar riqueza para a empresa.

Neste trabalho, apresenta-se a Controladoria como atual precursora das
informacGes para a tomada de decisdo. Sua posicdo estratégica e sua relacdo com todos
0s setores da empresa conferem a ela condigdes de criar uma base de dados capaz de
produzir informacdes Uteis para a tomada de decisdo. Deciséo, que € objeto de interesse
ndo s6 da empresa, mas também do Fisco, que representa o interesse do Estado.

E nesta relagdo “Fisco versus Empresa”, que reside o problema da pesquisa,
pois tal como as empresas, que buscaram ao longo da Gltima década, com o auxilio da
tecnologia, a eficiéncia na gestdo do patrimdnio para gerar rigueza, o Fisco também o
fez, criando sistemas cada vez mais eficientes capazes de detectar fraudes e
descumprimentos de obrigacdes fiscais.

E possivel entdo, identificar nesta relacio a existéncia do que se chama Risco
Tributério. Que é definido pela existéncia de um passivo tributario oculto na estrutura
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patrimonial da empresa. Uma complexa Legislacdo, que se justificam pela diversidade
de tributos, fatos geradores, aliquotas, prazos, regimes de tributacdo, incentivos fiscais e
ainda, em regras diferenciadas adotadas pelos estados com relacdo ao ICMS, constituem
uma teia extremamente perigosa as transacdes empresariais, quando ndo observadas.

Diante de tantas peculiaridades tributarias e uma malha fiscal cada vez mais
eficiente, é imprescindivel o conhecimento profundo da Legislacdo Tributaria e seus
desdobramentos, a fim de produzir informacdo de carater fiscal que neutralize o Risco
Tributario nas empresas.

O presente trabalho apresenta a seguinte questdo de pesquisa: Como a
Controladoria Fiscal pode reduzir o Risco Tributario das empresas? Considera como
hipétese que o uso eficiente dos instrumentos préprios da controladoria fiscal, reduzira
o risco fiscal presente nas transacdes e consequentemente, diminuird o conflito entre os
agentes.

2 Metodolgoia

O presente trabalho, do ponto de vista de seus objetivos caracteriza-se como uma
pesquisa de carater descritivo, uma vez que se limita a observar, registrar, analisar,
classificar e interpretar os fatos.

Quanto ao procedimento de obtencdo de dados, trata-se de uma pesquisa
bibliografica, realizada em fontes primarias, midias virtuais presentes em sites de
Orgaos publicos, leis federais, estaduais e municipais.

As fontes secundarias utilizadas foram extraidas de livros de contabilidade
tributaria, contabilidade gerencial, controladoria, sistemas de informacdo, midias
virtuais presentes em sitios da internet com artigos cientificos e revistas relacionadas ao
assunto.

Trata-se de pesquisa documental baseada em informacgdes que ainda nao tinham
recebido um tratamento analitico, de natureza qualitativa pelo fato de buscar conhecer a
natureza de um fenbmeno social ja quantificado, extraindo-se dele algum sentido
acrescentando-lhe maior valor.

A fundamentacdo empirica deste trabalho se apdia no 2° Estudo de Riscos
Fiscais da revista I0B (Informacdes Objetivas), realizado em fevereiro de 2010, quando
foram avaliadas as operacdes mercantis de 478 empresas, com faturamento entre 3
milhdes e 7 bilhdes de reais, onde foram identificados os principais erros que as
empresas cometem na gestdo dos tributos e das obrigacdes acessorias, apontando como
principais causas o desconhecimento da legislacdo e os problemas com os sistemas de
informacao.

Com base nestes dados, na fundamentacdo tedrica, no raciocinio loégico e na
analise interpretativa € sugerida uma rotina de acbes, sob a coordenacdo da
Controladoria Fiscal, com o objetivo de eliminar os erros evidenciados na pesquisa
IOB. O sucesso desta proposta depende de uma Controladoria Fiscal capacitada de
instrumentos que lhe sdo préprios, a fim de assegurar a eficAcia na geracdo de
informacGes que desonerem a empresa do dnus do Risco Fiscal.

3 Referencial teorico

Segundo Beuren, citado por Schmidth org (2002, p.20) no final do século XIX,
nos Estados Unidos, um grande namero de empresas concorrentes, que haviam surgido
com a Revolug¢do Industrial, comecaram a se fundir em grandes corporacdes,
organizadas sob a forma de divisdes e departamentos, estendendo seus negdcios por
todo o territorio americano e também para fora dele. O controle destas novas
corporagdes que surgiam era exercido de forma centralizada, o que demandava um
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sistema de controle altamente eficiente que auxiliasse a tomada de decisdo. Foi quando,
no inicio do século XX, pela primeira vez ouviu-se falar na profissdo controller, que
naquele momento, tratava-se de um profissional que ocupava-se estritamente do
controle financeiro, informando por meio de relatérios o desempenho das empresas aos
gestores e acionistas.
Padovese (2005, p. 21) expressa esta caracteristica ao definir a Controladoria
como:
Um corpo de doutrinas e conhecimentos relativos (...) gestdo
econdmica. Pode ser visualizada sob dois aspectos:
a)Como 6rgdo administrativo com uma missao, funcdes e
principios norteadores definidos no modelo de gestdo do sistema

empresa e,

b) Como uma érea do conhecimento humano com
fundamentos, conceitos, principios em todos oriundos de outras
Ciéncias.

c)Sob esse enfoque, a Controladoria pode ser conceituada
como o conjunto de principios, procedimentos e métodos oriundos
das ciéncias da Administracdo, Economia, Psicologia, Estatistica e
principalmente da Contabilidade, que se ocupa da gestdo
econdmica das empresas, com o fim de orienta-las para a eficacia.

Definir a Controladoria como 6rgdo administrativo que compfe o0 sistema
empresa, se faz necessario pensar as definigdes institucionais que justificam a sua
existéncia. Para Arantes (1998, p.106-107) o subsistema institucional define a missao
do sistema empresa bem como dos elementos que o compde. Logo a Controladoria,
deve ter uma missao que justifique a sua existéncia no sistema empresa.

Segundo Catelli e Guerreiro (1994) citado por Padoveze (2005, p. 33) a misséo
da Controladoria ¢ assim definida: “A missdo da Controladoria ¢ assegurar a eficacia da
empresa por meio da otimizagdo dos resultados.”

Heckert e Willson (1963) citado por Padoveze (2005, p. 33), traduzem a misséo
da controladoria da seguinte forma:

A Controladoria ndo compete o comando do navio, pois esta
tarefa € do primeiro executivo, representa, entretanto, o navegador que
cuida dos mapas de navegacdo. E sua finalidade manter informado o
comandante quanto a distancia percorrida, ao local em que se
encontra, e a velocidade da embarcacao, a resisténcia encontrada, aos
desvios da rota, aos recifes perigosos e aos caminhos tragados nos
mapas, para que o navio chegue ao destino.

Peleias et. al. (1991), citado por Padoveze (2005, p. 33) destaca o alinhamento
da missdo da Controladoria com a missdo da empresa ao afirmar que ela pode ser assim
explicitada: “dar suporte a gestdo de negdcios da empresa, de modo a assegurar que esta
atinja seus objetivos, cumprindo assim sua missao.”



XIX Congresso Brasileiro de Custos — Bento Gongalves, RS, Brasil, 12 a 14 de novembro de 2012

A Figura 1 ilustra a misséo da Controladoria no ambiente empresarial.

Misséo
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Valores
Produtos/
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Processos
|
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Compras Producéo Desenvolv. de Comercializagdo Finangas
Produtos

Sistema de apoio as operacoes

Sistema de apoio a Gestao

Controladoria

Asseguradora da eficacia da empresa

FIGURA 1 — Missao da Controladoria
Fonte: Padovese, 2000

A definicdo dos propésitos da Controladoria diz respeito as acles
desempenhadas por ela para que seja possivel alcangar sua missao.
Segundo Heckert e Wilson (1963 apud BEUREN, 2002) sdo duas as funcGes
basicas da Controladoria:
Supervisdo da Contabilidade geral, da Contabilidade de custos, da
Auditoria, dos impostos, dos seguros e das estatisticas;
Aplicagdo da fungdo contdbil para resolugdo de problemas
administrativos futuros.
Portanto, a Controladoria assume a funcdo de principal geradora de Inteligéncia
Fiscal e grande responsavel por transmitir informacGes e coordenar acbes que
neutralizem as ameacgas no ambiente fiscal. A Figura 4 demonstra o organograma da
Controladoria numa empresa de médio e grande porte.
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FIGURA 2 - Modelo de organograma de uma Controladoria em empresa de médio e grande porte
Fonte: OLIVEIRA, 1998. Adaptado pelos autores.

No mundo atual, em que a competitividade, assim como a velocidade nas
mudancas de cenario econdmico, séo fatores cada vez mais presentes nos mercados, as
decisdes a serem tomadas se tornam cada vez mais arriscadas. Logo, as informacGes
devem ser geradas em velocidade, qualidade e quantidade capazes de suprir as
demandas no processo de gestdo. Para alcancar esta performance a Controladoria deve
dispor de um Sistema eficiente, confiavel e suficientemente veloz, capaz de produzir
informacao a um custo menor que seus beneficios econdémicos.

.Estratégia e Gestéo
(Analise e Deciséao)

Conhecimento
(Inteligéncias)

® Informagéao
(Processo)

® Dados
(Operacional)

FIGURA 3 — O processo de geracéo e de comunicacao da informacao.
Fonte: Os autores.

A Controladoria Fiscal se apoia na tecnologia da Informacdo para gerar e
transmitir informacGes fiscais aos gestores e ao Fisco, conforme ilustra a Figura 5. A
confiabilidade destas informacGes esta diretamente relacionada a qualidade com que
este sistema de informacdo é gerenciado. E, portanto, necessario realizar a
harmonizacdo e a padronizacdo das informacbes geradas aos gestores e agentes de
mercado.

Dentre as opc¢bes de sistemas existentes no mercado, os sistemas ERPs —
Enterprise Resourse Planning, cuja traducdo literal para o portugués é: Planejamento
dos Recursos da Empresa, se apresentam como uma alternativa das mais eficientes.
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Segundo Chopra e Meindl (2003) citado por Padilha e Marins (2004, p. 3) “os
sistemas ERPs fornecem rastreamento e visibilidade global da informacgéo de qualquer
parte da empresa e sua cadeia de suprimento, o que possibilita decisdes inteligentes.”
Ainda segundo estes mesmos autores (2004, p.3) “estes sistemas chamados de Sistemas
Integrados de Gestdo Empresarial, controlam e fornecem suporte a todos 0s processos
operacionais, produtivos e administrativos da empresa”.

O Risco Fiscal se traduz na possibilidade de existéncia de passivos ocultos na
estrutura patrimonial das empresas, em consequéncia da ineficiéncia na gestao tributaria
causada principalmente pela auséncia de controles internos e o desconhecimento da
legislacao.

=

FIGURA 4 —Pilares do SPED
Fonte: 10B Solugdes, 2010
O SPED (Sistema Publico de Escrituracdo Digital), Figura 8, representa uma
iniciativa integrada das administracfes nas trés esferas governamentais: federal,
estadual e municipal, e é composto por trés grandes subprojetos: NF-e (Nota Fiscal
Eletrbnica) ambiente nacional, ECD (Escrituracdo Contabil Digital) e EFC
(Escrituracéo Fiscal Digital).
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FIGURA 5 - Cronologia do SPED
Fonte: 10B Solugdes, 2010

4 — Desenvolvimento do Modelo de Controladoria Fiscal
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O modelo tradicional de controle fiscal das empresas é evidenciado pelo alto
namero de inconsisténcias e falhas nas informacgdes geradas ao Fisco. Atualmente, 0s
processos de fiscalizagdo nas esferas Federal, Estadual e Municipal sdo provocados por
omissdes de informagdes econdmicas e financeiras que refletem nos tributos a serem
recolhidos.

As ferramentas de software de que dispde o Fisco, permitem o cruzamento de
informacbes entre 0s agentes econdmicos e identificam mais rapidamente
inconsisténcias nas informagdes. Portanto, a necessidade de maior rigor na gestdo de
tributos e obrigacBes acessorias torna-se um fator critico para evitar a malha fiscal.
Entretanto, o que se observa ¢ uma deficiéncia no planejamento, nos controles e,
sobretudo, na orientacdo das questdes tributarias no ambiente empresarial.

A vasta lista de obrigacGes acessorias e a legislacdo tributaria, que se modifica a
todo o momento, se acumulam nos departamentos fiscais, constituindo gargalos que
inviabilizam a eficiéncia da geracao da informagé&o fiscal.

Algumas empresas, pelo seu faturamento e importancia econémica, possuem
acompanhamento diferenciado pela Secretaria da Receita Federal. Este fato aumenta
ainda mais necessidade de controle da informacao fiscal, pois pode ocasionar a perda de
beneficios fiscais, cancelamento de registros além da devolucdo dos beneficios
usufruidos.

Comprar e vender independentemente do porte, atividade econémica ou outro
aspecto, dao origem a todas as informacGes fiscais de obrigacdes principais e acessorias.
Em seguida as informacGes alimentam um fluxo de recebimento e pagamento. Apés
ocorridos estes fatos econdmicos a Contabilidade efetua o registro contabil e fiscal,
apura as obrigacdes principais e cumpre as obrigacdes acessorias.

O grande problema identificado neste processo, € que a Contabilidade se
limitada a descrever o evento econdémico ocorrido, eximindo-se de uma atitude proativa
em relacdo eliminagdo do risco fiscal. Observa-se ainda, a auséncia de um setor que
valide as informacGes geradas antes de transmiti-las ao Fisco.

A Figura 6 ilustra a geracdo da informacdo, desde a origem, passando pelo
processamento até a saida para o Fisco:

Compra Fluxo Contabilidade
e de _ o
Venda Caixa . Registro Contabil
. Registro Fiscal
. Pagamentos . ObrigagGes I]|:>
. Recebimentos Principais e

Acessorias
. Parametrizagdes

FIGURA 6 — Fluxo tradicional das informacdes fiscais
Fonte: Os autores

Para fazer frente as necessidades identificadas neste processo, propbe-se a
Controladoria Fiscal com gestora da informacao fiscal, com autonomia para inferir neste
processo desde a origem da informacdo até a saida para o Fisco. Valendo-se do
planejamento tributario, do conhecimento atualizado da legislacdo tributaria, de
softwares eficazes e do monitoramento das ameacas externas, sua atuagcdo tem como
meta a eliminacdo do risco fiscal propiciando maior seguranca nas decisdes
operacionais, como demonstra a Figura 7.
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Compra Fluxo Contabilidade Controladoria
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Informagdes

FIGURA 7 — Fluxo proposto de geracdo de informacgdes fiscais
Fonte: Os autores

Apresenta-se a seguir um conjunto de agdes, coordenados pela Controladoria
Fiscal, com vistas a eliminar os erros apontados no 2° Estudo 10B de Riscos Fiscais.

Para melhor compreensdo ficou estabelecido a descricdo dessas a¢des em quatro
fases, a saber:

—

SANEAME PADRAO
NTO PARA
RECEBIME
CADASTRA e

L mwssﬁ\o

N

TESTEDO | ACOMPANHAM
CONTROLE

ENTO DA
LEGISLACAO

FIGURA 8 — Processo de filtragem da informacdo fiscal
Fonte: Os autores

Da fidedignidade das informacGes cadastrais de clientes, fornecedores,
tributacdo e produtos, dependem a sequéncia do processo mercantil sem risco.

O cadastro € uma coletanea de dados, um arquivo ou um banco de dados que
retne todas as informacdes necessarias de clientes, fornecedores e produtos. Pode-se
dizer que ele é a matéria-prima que alimenta o sistema e deve ser observado e tratado
respeitando 0s novos padrfes de layout e a inclusdo de variaveis, antes ndo exigidas.

Com o advento da Nota Fiscal Eletrénica (NFe) o cadastro passou a ter uma
importancia ainda maior para as empresas, uma vez que alguns entraves relativos a
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emissdo, referem-se a inconsisténcias no cadastro. A interpretacdo do Fisco sobre a
idoneidade de cada documento é muito rigorosa e ndo sdo raras as multas e outras
autuacdes por inconsisténcias de informagdes cadastrais.

Saber que dados solicitar, quando e como comprova-los e manté-los atualizados,
sdo condicdes que precisam ser bem definidas no inicio do processo.

Assim delegar a missdo a profissionais especializados e cercar-se de solucdes
informatizadas que minimizem os erros, é o ideal. Importante lembrar ainda, que quanto
maior o volume de operacBes comerciais, mais exposta a empresa ficara nas operacdes
fiscais, e, portanto, é prudente que a responsabilidade de atualizacdo cadastral ndo seja
delegada a area comercial e, principalmente, evitar a0 maximo 0s processos manuais.

A NF-e é o principal projeto do SPED a usar dados cadastrais, uma vez que sao
as notas fiscais que dao os registros de todas as operacdes de entradas e saidas das
empresas, que em seguida sdo gravadas no arquivo mensal do SPED Fiscal, e,
posteriormente sdo informadas no arquivo do SPED Contéabil. Ou seja, um erro na
informacdo dos dados na fase inicial sera repassado para as trés instancias do SPED, e
pior, essas irregularidades seguem ao fisco com uma assinatura digital dos responsaveis
legais.

NF-e
EFD

’ ECD

FIGURA 9 — Propagacédo dos dados no projeto SPED
Fonte: Os autores
E de suma importancia verificar as tabelas e parametrizacdes dentro do sistema e
criar de preferéncia rotinas e procedimentos padrdes que evitem o uso de intervencao
manual no processo. Por exemplo:

Regime de tributacao;
Integral (sem beneficio);
Suspensao;

Reducéo;

Isencéo;

Nao tributavel.

AN NENENENAN

O processo de saneamento cadastral na pratica seria muito simples se os padrées
estabelecidos pela controladoria fossem respeitados, entretanto, o processo pode tornar-
se complicado por conflitos de interesses entre os setores da empresa, fomentando o
risco.

O papel da controladoria fiscal é estabelecer critérios e rotinas para cada
departamento envolvido nas etapas de recepcdo e de emissdo de documentos fiscais, e,
de parametrizar o sistema operacional, em conformidade com as suas respectivas bases
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legais, a fim de evitar interveng0es manuais durante a execucdo das tarefas, e obter
assim, um grau maior de confianga no resultado final das operagoes.
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FIGURA 10 — Processo de Entrada e Saida do Documento Fiscal
Fonte: Os autores

Para a obtencdo de eficiéncia e eficacia nas areas de responsabilidade, a atuacdo da
controlaria deve ser no sentido de informar, coordenar, influenciar e persuadir, para que todos se
comprometam com os objetivos as serem alcangados, de maneira coordenada.

Algumas informac6es que devem passar pelo crivo da controladoria fiscal para
validacdo e conferéncia:

- Demonstragdes a serem publicadas;

- Controle patrimonial e seguros;

- Gestao de Impostos;

- Controle de Inventarios;

- Obrigagdes Acessdrias antes de serem transmitidas ao fisco;

- Arquivos Magnéticos para validacdes.

A fase de testes do controle no departamento de controladoria fiscal sugerido no
presente estudo de caso pode ser definida em trés niveis:

- Nivel 1 - Layout e conteido: E uma auditoria interna que a controladoria devera fazer
para averiguar se 0s processos estabelecidos estdo funcionando dentro dos padrdes;
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- Nivel 2 — Cruzamento entre arquivos digitais: A controladoria neste nivel usa o
sistema ERP disponivel para confrontar e validar os arquivos gerados para o cumprimento das
obrigacOes acessorias e seus respectivos graus de confiabilidade;

- Nivel 3 — S&o os batimentos e cruzamentos das demonstracGes/declaracdes elaborados

Vale lembrar aqui que a guarda de documentos, legislacGes passadas, bases
legais de parametrizages utilizadas, devem ser guardados com muito critério e zelo,
para o caso de fiscalizagcOes futuras.

E importante organizar o material de acordo com as areas da empresa:

. Contéabil: Administrativo e Judicial
° Tributéria : Administrativo e Judicial
. Trabalhista: Administrativo e Judicial

Atualizacdo continua da base legal que normatiza
A atividade econémica da empresa

Saneamento Cadastral

+ Clientes

+ Fornecedores
+ Produtos

+ Operacdes

+ Checagem cadastral
+ Fornecedores

% Checagem Cadastral

“ ldoneidade do documento
s Checagem dos créditos tributarios

% Registro do documento
% CFOP

< Parametrizacéo
« Checagem dos débitos tributarios

+» Registro do documento
% CFOP

% Checagem dos valores registrados com os valores informados nas

declaragdes (obrigacdes acessaorias)

FIGURA 11 - Processo de filtragem da informacéo fiscal coordenado pela

4 Concluséo

Controladoria Fiscal
Fonte: Os autores.
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A contribuicdo do trabalho de pesquisa é verificada quando alcancados os
objetivos a que se propde. Enquanto o objetivo geral configura-se como a contribuicao
base da pesquisa, 0s objetivos especificos se definem como os acessorios.

O 2° Estudo de Riscos Fiscais da revista 10B Solugdes, base empirica da
pesquisa de campo neste trabalho, apontou os principais erros cometidos pelas empresas
na gestdo tributaria. Estes erros podem ser resumidos em dois grandes grupos: erros
relacionados a parametrizacao de sistemas e erros provocados pelo desconhecimento da
legislacao.

Com base nestas informaces, o0 estudo de caso descrito no capitulo 3, através da
argumentacdo, do raciocinio ldgico e da reflexdo interpretativa, propde a Controladoria
Fiscal, quer seja como 6rgéao formal definido na estrutura organizacional, ou como ramo
do conhecimento, como o agente validador das informagdes fiscais transmitidas ao
Fisco. Propde ainda, a ado¢do de um padrdo de checagem que visa filtrar erros e
inconsisténcias nas informagdes antes de transmiti-las.

A pesquisa estabelece como hipoGtese que o uso eficiente dos instrumentos
préprios de Controladoria Fiscal reduzira o Risco Fiscal nas empresas. Esta hipdtese
esta diretamente relacionada a questdo de pesquisa. A definicdo da Controladoria, sua
missdo, propositos e a definicdo dos Riscos Fiscais a partir da ineficiéncia na gestao
tributaria, contribuem para a corroboragéo dessa hipotese.

A fundamentacdo Tedrica, apoiada na pesquisa bibliografica, e a conclusdo em
relacdo a hipotese de pesquisa, sdo suficientes para responder a questdo problematizada
: Como a Controladoria Fiscal podera reduzir o Risco Fiscal nas empresas? Em outras
palavras, esta questdo pode ser assim respondida: a Controladoria Fiscal pode reduzir o
Risco Fiscal aplicando adequadamente o0s instrumentos que lhe sdo préprios
(conhecimento da legislacdo, conhecimento de sistema, conhecimento de planejamento
tributario e conhecimento do negdcio da empresa) na melhoria da qualidade e da
seguranca da informacao fiscal.

O presente trabalho ndo esgota todas as nuances do tema desenvolvido. E
recomendavel em futuras pesquisas testar a eficacia do modelo proposto em empresas
de pequeno, médio e grandes portes. Recomenda-se ainda, um estudo que analise o
custo beneficio da implantacdo do modelo sugerido.
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