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Resumo:

O ambiente competitivo sugere mudancas na forma de administrar os custos para possibilitar a continuidade da
empresa no mercado. Nesta perspectiva, o objetivo deste artigo € apresentar a aplicacdo do método de custeio
baseado em atividade - ABC da empresa Sadia SA., como uma ferramenta mais precisa para alocagdo das despesas
operacionais, analise e acompanhamento das diversas fases de consumo dos recursos pelas atividades e destas para
0S produtos e servicos, despertando a atitude nos gestores a otimizacao dos lucros dos investidores. A metodologia de
pesquisa consubstancia-se de um estudo descritivo, realizado por meio de um estudo de caso, com abordagens
gualitativa e quantitativa. Os resultados da pesquisa evidenciam que na Sadia SA. a aplicacdo do custeio baseado
em atividades para alocacdo das despesas operacionais, expande a visdo de processos e atividades, filtra maior
qualidade na informagéo, gera instrumentos acessorios, fornece subsidios a gestao, visao multipla, classificacéo das
atividades e medicéo de produtividade. O método de custeio baseado em atividade para apropriacéo das despesas
operacionais, aliado a metodologia UP para alocacdo dos gastos variaveis de fabricacéo, custo marginal e custos
fixos de fabricacdo, garantem a empresa a alocacéo 100% precisa do total de gastos incorridos.

Areatemética: Gestdo Estratégica de Custos
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Resumo

O ambiente competitivo sugere mudangas na forma de administrar os custos para possibilitar
a continuidade da empresa no mercado. Nesta perspectiva, o objetivo deste artigo é
apresentar a aplica¢do do método de custeio baseado em atividade — ABC da empresa Sadia
S.A., como uma ferramenta mais precisa para alocagdo das despesas operacionais, andlise e
acompanhamento das diversas fases de consumo dos recursos pelas atividades e destas para
os produtos e servigos, despertando a atitude nos gestores a otimizagdo dos lucros dos
investidores. A metodologia de pesquisa consubstancia-se de um estudo descritivo, realizado
por meio de um estudo de caso, com abordagens qualitativa e quantitativa. Os resultados da
pesquisa evidenciam que na Sadia S.A. a aplica¢do do custeio baseado em atividades para
alocagdo das despesas operacionais, expande a visdo de processos e atividades, filtra maior
qualidade na informagdo, gera instrumentos acessorios, fornece subsidios a gestdo, visdo
multipla, classificagdo das atividades e medi¢do de produtividade. O método de custeio
baseado em atividade para apropriag¢do das despesas operacionais, aliado a metodologia UP
para alocagdo dos gastos variaveis de fabrica¢do, custo marginal e custos fixos de
fabricagdo, garantem a empresa a alocagdo 100% precisa do total de gastos incorridos.

Palavras chave: Custos, Custeio baseado em atividade - ABC, Gestao.

Area Temdtica: Gestio Estratégica de Custos

1. Introducao

A contabilidade de custos € um conjunto de recursos (humanos, tecnologicos, materiais, etc.)
que interagem na captagdo e processamento de dados, andlise, geracdo e disponibilizagdo de
informacdes aos usuarios, para fins de planejamento, controle e tomada de decisao.

Os métodos de custeio das empresas industriais podem refletir o “modus operandi” com
relagdo ao ambiente no qual ela opera. Baseiam-se na determinagdo dos custos de produgao e
no conhecimento do volume de produgdo referente a determinado periodo, para estabelecer o
custo especifico, tanto da unidade fabricada como da vendida.

Os custos podem ser acumulados por unidade de produto, lotes de produtos, atividades ou
processos, departamentos ou centros de custos, por periodos de tempo e por empresas
(utilizado por toda a empresa). Enfim, ¢ a necessidade do grau de precisdo da informagdo que
estabelece as regras para a escolha do melhor método de acumulacgao.
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O custeio baseado em atividades (ABC — Activity Based Costing) ¢ constituido,
principalmente, por centros de atividades, para os quais os recursos sdo direcionados, e, em
seguida, aos produtos, considerados os objetos de custo.

As atividades s3o exercidas em departamentos diferentes, dai a distingdo entre o custeio por
departamentos (funcional) e o custeio por atividade (ag¢do especifica), o que leva a uma
alocagdo de custos mais precisa.

Martins (2003) comenta que o custeio baseado em atividades, ¢ uma metodologia de custeio
que procura reduzir sensivelmente as distor¢des provocadas pelo rateio arbitrario dos custos
indiretos.

Nesta perspectiva, o objetivo deste artigo € apresentar a aplicagdo da metodologia de custeio
baseado em atividades — ABC da empresa Sadia S.A., alocando as despesas operacionais das
divisdes administrativo-financeira, comercial e de operagdes ao custo total dos produtos A, B
e C, além da atividade Associacao.

O método de pesquisa utilizado consiste de um estudo descritivo, realizado por meio de um
estudo de caso. A pesquisa foi desenvolvida, considerando-se a estrutura de custeio baseado
em atividades — ABC da empresa Sadia S.A., com sede em Concdrdia/SC. Utilizando
abordagem qualitativa e quantitativa, alocou-se através de cost drivers os recursos as
atividades e respectivos objetos de custo, com énfase no grau de precisdo atingido para
alocagdo das despesas operacionais.

A relevancia da pesquisa realizada est4 na sua contribuicdo ao entendimento da aplicagdo do
custeio baseado em atividade — ABC, como uma ferramenta mais precisa para alocacdo das
despesas operacionais, andlise e acompanhamento das diversas fases de consumo dos recursos
pelas atividades e destas para os produtos e servigos, despertando a atitude nos gestores a
otimizacao dos lucros dos investidores.

2. A abordagem tradicional de custos

Considera-se de suma importancia os custos para a tomada de decisdo nas empresas. Neste
sentido, faz-se uma abordagem tedrica acerca dos conceitos de custos.

Conforme Martins (2003), custo ¢ gasto relativo ao bem ou servigo utilizado na produgdo de
outros bens ou servicos. Ja Santos e Marion (1993), afirmam que “custos sdo todos os gastos
do processo de producdo e criacdo, mao-de-obra, energia elétrica, desgaste das maquinas
utilizadas para a produgdo, embalagem, etc.”.

Percebe-se, referindo-se aos autores, que ha semelhancas em termos conceituais sobre custos,
sendo, o gasto ou sacrificio para se obter um bem ou servigo. No método de custeio
tradicional, os custos sdo alocados, levando em conta os fatores de producido que direta ou
indiretamente afetam a produg¢ao do bem ou servigo.

A preocupagdo das empresas sempre esteve voltada para a correta alocagcdo dos custos aos
produtos, através de métodos de custeio que envolvessem os elementos que compde o
produto. Alguns desses elementos podem ser alocados diretamente aos produtos, outros, se
comportam de forma inversa. Surge assim, a aplicabilidade dos métodos de custeio, a fim de
encontrar a melhor forma de apropriar os custos que contribuem a elaborag¢ao do produto.

Diante disso, a contabilidade de custos ¢ desenvolvida com a finalidade de gerar informagdes
gerenciais. O custeio baseado em atividades ndo esta classificado entre os classicos métodos
de acumulagdo de custos, no entanto, adentrar-se-a em seu contexto, buscando analisar a sua
capacidade geradora de informagdo decisoria.
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3. Custeio baseado em atividades

O custeio baseado em atividades (ABC) ¢ um método que visa quantificar as atividades
realizadas por uma empresa, utilizando vetores (direcionadores) para alocar os gastos de uma
forma mais realista aos produtos e servigos. O principio basico do custeio ABC ¢ que as
atividades sdo as causas dos custos e os produtos incorrem nesses mesmos custos, através das
atividades que eles exigem.

O método de custeio ABC, na pratica, leva a um rastreamento de dados que habitualmente ¢
desconsiderado nos métodos de custeio tradicionais. Por extensao, ele ajuda a redimensionar a
mentalidade gerencial das empresas onde ¢ aplicado.

O funcionamento l6gico do custeio ABC, segundo Gantzel (1996) “demonstra a relagdo entre
recursos consumidos (o que foi gasto), atividades executadas (onde foi gasto - producao,
informadtica, vendas, etc.) e os objetos de custo - produtos ou servigos (para que foi gasto)”.
Segue abaixo, o Quadro 1, evidenciando a logica de funcionamento do custeio baseado em
atividade — ABC.

Recursos - Demonstra o qué foi gasto. Exemplo: agua, luz, salérios, etc.

Atividades - Demonstra onde foi gasto. Exemplo: manutengdo, recursos humanos, etc.

Objetos de custo - Demonstra para qué foi gasto. Exemplo: produto A, B ou atividade nao relacionada
ao produto, como associa¢do, fundagio, etc.

Fonte: (Adaptado de Gantzel, 1996)

Quadro 1 — Logica de funcionamento do custeio baseado em atividade - ABC

Enquanto no método tradicional a alocagdo dos custos indiretos ¢ feita através de critérios de
rateios limitados (geralmente, quantidade produzida versus vendida, horas trabalhadas, custos
diretos, matérias-primas), no custeio ABC existe uma multiplicidade de critérios (cost
drivers) especificos as atividades (custos) a que se relaciona, como por exemplo, nimero de
notas fiscais emitidas, nimero de requisi¢des de compras, nimero de lotes, nimero de
produtos, dentre outros.

Segundo Cokins apud Novaes (2001) existem quatro pontos que se constituem nos objetivos
do método ABC, que podem ser visualizados no Quadro 2, a seguir.

Reduzir ou | Aumentar a eficiéncia | Encontrar as raizes | Remover distor¢des
eliminar, se| e a eficacia das|que causam  os | causadas por falhas
possivel, custos que | atividades que | problemas e corrigi- | na interpretacao das
adicionam  pouco | adicionam valor aos | los, lembrando que | relagdes entre
ou quase nenhum | produtos e servicos. custos excessivos sdo | causas e efeitos,
valor aos produtos sintomas que poderdo | levando a alocagdes
Ol Servigos. encobrir deficiéncias | erroneas de custos.
diversas.

Fonte: (Novaes, 2001)

Quadro 2 - Objetivos do ABC (ActivityBased Costing)

O ABC trata-se de um método de custeio, baseado em atividades, descrito por Nakagawa
(1994), como pressupostos que os recursos de uma empresa sdo consumidos por suas
atividades e ndo pelos produtos que ela fabrica. Os produtos surgem como conseqiiéncias das
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atividades consideradas estritamente necessarias para fabrica-los e/ou como forma de se
atender a necessidades, expectativas e anseios dos clientes.

Ainda, conforme Nakagawa (1994), a atividade pode ser definida como um processo que
combina, de forma adequada, pessoas, tecnologias, materiais, métodos e seu ambiente, tendo
como objetivo a produgdo de produtos. Desta forma, os direcionadores de recursos para cada
atividade, possibilitam uma andlise mais coerente da rentabilidade de cada item, produzido
pela mesma fabrica, apoiada em decisdes estratégicas.

De acordo com Martins (2003), uma atividade ¢ “uma combinag¢dao de recursos humanos,
materiais, tecnologicos e financeiros com objetivos de se produzirem bens ou servigos para
satisfazer as necessidades dos consumidores. E composta por um conjunto de atividades
necessarias para o seu desempenho. As atividades sdo necessarias para concretizacdo de um
processo, que € uma cadeia de atividades correlatas, inter-relacionadas”.

As atividades sdo de relevada importancia para que se consiga realizar ou executar
determinada operacdo ou tarefa dentro de um processo produtivo. Estas devem ser
identificadas e catalogadas, para que quando executadas, nos diversos departamentos da
empresa, possam ter devidamente atribuidos os seus custos.

Destaca-se que, empresas com valores expressivos de custos indiretos, nos seus processos
produtivos, poderdo de certa forma, ser beneficiadas com a adog¢do do método de custeio
ABC, pois, a identificagcdo das atividades, em especial as que sdo relevantes, com a posterior
atribuicao dos custos indiretos, serdo vitais para a tomada de decisdo por parte dos gestores da
empresa.

Conforme Novaes (2001), através do custeio baseado em atividades “um cliente, que nos
parece lucrativo a primeira vista, pode se tornar bastante deficitario quando consideramos
despesas individualizadas, associadas a venda, processamento dos pedidos, estoque e
distribuicdo”.

Para Rayburn (1993), a finalidade do custeio ABC ¢ apropriar os custos as atividades
executadas pela empresa e, entdo, apropriar de forma adequada aos produtos as atividades,
segundo o uso que cada produto faz dessas atividades.

O método ABC ¢ uma forma de medir os custos, mediante a destinacdo de gastos nas
atividades, que devem efetuar-se em torno da cadeia de valor e que se podem definir aquelas
que agregam valor ao produto, em qualquer das distintas etapas no caminho que chamamos da
producao ao cliente (CASANOVA e VARGAS, 1995).

O custeio ABC baseia-se em um rateio de custos aos produtos com base em direcionadores
(cost drivers), que consideram as atividades desenvolvidas na fabricagdo dos bens ou
produgdo dos servigos, na administracdo geral da empresa, nas vendas e outras. Este método
apropria nao so os custos, mas também todas as despesas.

Pode-se salientar que, no custeio baseado em atividade, ao invés de se alocar os custos por
centro de custos ou por departamentos, eles sdao alocados as atividades e estas nao sao
previamente segregadas.

De acordo com Novaes (2001) o custeio ABC tem duas geragdes. A primeira e a segunda
geracdo do ABC, a que se refere o citado autor, podem ser compreendidas adequadamente
através do Quadro 3, descrito a seguir.
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1%. Geracao do ABC 2%, Geracao do ABC

Foco Problema de apropriacdo de custos | Denominada de ABM (Activity Based
dentro dos departamentos em que a | Management), enfoca a integra do
empresa tradicionalmente ¢ | processo operacional.

dividida.
Objetivo | Interligar os custos diversos de um | Rastrear os desdobramentos de um
departamento da empresa com os | servico especifico voltado a um cliente
objetos de custeio, sem contudo, | externo, desde a entrada do pedido, até a
quebrar 0s limites | satisfagdo final do consumidor/cliente.

interdepartamentais classicos.
Fonte: (Novaes, 2001)

Quadro 3 — Gerag¢des do ABC

O custeio ABC deve ser entendido, preferencialmente, como um complemento dos métodos
tradicionais de custos, seja custeio por absorcao ou custeio direto. A sua ado¢do ndo implica
na substituicdo destes. O custeio baseado em atividade vem somar-se, para um aprimoramento
dos demais métodos de custeio.

O método ABC parte da premissa de que as diversas atividades desenvolvidas pela empresa
geram custos e que os diversos produtos consomem e utilizam essas atividades. Na
operacionalizacdo do método, procura-se estabelecer a relacdo entre atividades e produtos,
utilizando-se o conceito de cost drivers ou direcionadores de custos.

No custeio ABC, o objetivo ¢ rastrear quais as atividades da empresa que estdo consumindo
de forma mais significativa seus recursos. Os custos sdo direcionados para essas atividades e
destas para os bens fabricados. O rastreamento de custos, que estd implicito no método de
custeio ABC ¢ um processo muito mais complexo e sofisticado do que o simples rateio dos
custos indiretos de fabricagdo aos produtos.

No rastreamento de custos, ¢ necessario elencar as atividades que a empresa efetua no
processo de fabricacdo, verificar quais os recursos que estdo sendo consumidos por elas,
direcionar os custos para essas atividades e delas para os produtos. A atribuicdo dos custos as
atividades, quando ndo puder ser efetuada diretamente, deve ser feita através da utilizacao dos
direcionadores de recursos, que sdo indicadores da forma como as atividades consomem os
recursos produtivos. Tanto os direcionadores de recursos quanto os direcionadores de
atividades, embora tenham finalidades diferentes, sdo denominados de direcionadores de
custos (cost drivers).

Segundo Kaplan et al. (1998) direcionador de custos de atividade “¢ a unidade de medida para
o nivel ou quantidade da atividade realizada”. J& conforme Sakurai (1997), “um direcionador
de custos € qualquer fator que causa uma alteracao no custo de uma atividade”. Deste modo,
procura-se aprimorar a forma de alocag@o dos custos aplicados aos produtos, tornando-as mais
adequadas.

Nesta perspectiva, apresenta-se, a seguir, a Figura 1 que demonstra a aloca¢do de custos por
atividades, segundo a metodologia de custeio ABC.
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Mao de obra direta Insumos Custos indiretos

\4

Atividade 1 Atividade 2 Atividade 3

Produto A Produto B Produto C

Fonte: (Silva, 1999)

Figura 1 — Direcionadores de recursos de atividade - metodologia do ABC

O ponto de partida de um método de custeio baseado em atividades ¢ a identificacdo das
atividades desenvolvidas na empresa. Sdo atividades que representam valores expressivos em
termos de custos. Com a andlise das atividades, consegue-se decompor uma estrutura
complexa em seus elementos administraveis, permitindo, a0 mesmo tempo, a geréncia, uma
visdo clara de como estao sendo utilizados os recursos da empresa.

4. O caso: Sadia S.A.

A companhia Sadia S.A., que completou 60 anos em 2004, foi fundada quando Atilio Fontana
adquiriu um moinho de trigo e um frigorifico no municipio de Concérdia, em Santa Catarina.
A partir de 1947, a composicao das iniciais da entdo S/A Industria e Comércio Concordia,
com suas trés ultimas letras, deu origem a marca Sadia.

Segundo o relatério da administracdo da Sadia S.A., esta detém a marca mais valorizada do
setor alimenticio brasileiro, sendo reconhecida pela qualidade e pelo carater inovador de seus
produtos nos segmentos de alimentos congelados e resfriados, conforme a consultoria
britanica Interbrand.

Com 34,4 mil funcionarios, a Sadia S.A. com sede em Concoérdia no estado de Santa Catarina,
tém 11 unidades industriais em seis estados e centros de distribui¢dao localizados em diversas
regioes do Brasil. Exporta para mais de 90 paises, com escritdrios de representacao comercial
na Inglaterra, Italia, Russia, Japao, China, Emirados Arabes, Argentina, Uruguai, Chile e
Turquia.

Nos tultimos anos, o crescimento da companhia tem se baseado na comercializagdo de
produtos industrializados de alto valor agregado, na diversificagao dos canais de distribuicao e
no incremento das exportacdes.
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A gestao de custos da Sadia S.A. utiliza a metodologia de custeio baseada nas unidades
produzidas — UP para alocagdo dos gastos variaveis de fabrica¢do, do custo marginal e dos
custos fixos de fabricacdo e o custeio baseado em atividade — ABC para alocagao das
despesas administrativo/financeiras e comerciais/operacdes, estabelecendo o custo total dos
produtos, conforme demonstrado na Figura 2.

Total da matéria-prima Recursos Despesas de produgao

\_/’ —
Atividade Atividade Quantidade
Overhead Produgéo UP/unidade produzida
Matéria-prima unitaria
Driver Driver Total UP's por produto

Fonte: (Sadia S.A.)

Figura 2: Integrag¢do da metodologia ABC com a metodologia UP

O método UP ¢ padrdo, portanto, de dificil aplicagdo no overhead, onde as atividades ndo se
comportam de uma maneira padronizada. A quantidade de UP’s por produto ¢ o driver da
atividade producdo. J4 o método de custeio baseado em atividade - ABC, quando aplicado na
producdo, causa generalizacdes, por exemplo, os agrupamentos por linhas, ou superestruturas
de controles de custos.

A interacao, entre os métodos de custeio UP e ABC ¢ utilizada em todos os sitios fisicos da
companhia Sadia S.A. desde 31 de dezembro de 1.998, contemplando as unidades de aves,
suinos, industrializados, recebimento de cereais, fabrica de ragdo e dleo, granjas de suinos,
aves e incubatorios.

Vale ressaltar, no entanto, que esta pesquisa tem por objetivo apresentar tdo somente e de
forma sintetizada a aplicagdo da metodologia de custeio baseado em atividade — ABC e ndo o
método UP, da empresa Sadia S.A., alocando as despesas operacionais das divisdes
administrativo-financeira, comercial e de operacdes, ao custo total dos produtos A, B, C e a
atividade associagdo, paralela aos produtos. Os dados quantitativos, expressos nos planos de
contas que serdo apresentados, sdo ficticios.

Na coleta de dados da empresa Sadia S.A., constatou-se que a mesma possui um plano de
contas baseado nas atividades, o qual identifica as divisdes administrativo-financeira,
comercial e de operagdes, com suas respectivas atividades e cost drivers, podendo ser
resumido conforme o Quadro 4.
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Cédigo | Divisao Driver Cédigo | Atividade Driver
01 Administrativo | Namero de | 01.01 Administragdo Numero de
e financeira funcionarios funcionarios

(divisdo)
Numero de | 01.02 Associagao Alocagdo direta
funcionarios
(divisdo)
Numero de | 01.03 Financeiro/contabilidade | Quantidade vendida
funcionarios
(divisdo)

02 Comercial Numero de | 02.01 Marketing Numero de
funcionarios funcionarios
(divisdo) (atividade)
Numero de | 02.01.01 | Marketing institucional | Marketing institucional
funcionarios
(atividade)
Numero de | 02.01.02 | Marketing promocional | Divisdo eqiiitativa
funcionarios
(atividade)
Numero de | 02.02 Vendas Quantidade vendida
funcionarios
(divisdo)

03 Operagoes Nuamero de | 03.01 Manutencao/engenharia | Ntimero de
funcionarios solicitagdes de
(divisdo) servicos atendidos
Numero de | 03.01.01 | Manutencdo/engenharia | Numero de
funcionarios na administragao solicitagdes de
(atividade) Servigos
Numero de | 03.01.02 | Manutengdo/engenharia | Numero de
funcionarios na produgdo solicitagdes de
(atividade) Servigos
Numero de | 03.02 Producéo Quantidade produzida
funcionarios
(divisdo)
Numero de | 03.03 Suprimentos Volume estocado
funcionarios
(atividade)

Fonte: (Adaptado de Sadia S.A.)

Quadro 4 — Plano de contas baseado nas atividades

O ponto de partida de um método de custeio baseado em atividades ¢ a identificacdo das
atividades desenvolvidas na empresa. Sdo atividades que representam valores expressivos em
termos de custos. Com a andlise das atividades, consegue-se decompor uma estrutura
complexa em elementos administraveis, permitindo a geréncia, uma visao clara de como estao
sendo utilizados os recursos da empresa.

O resultado ou produto de uma atividade destina-se sempre ao atendimento da necessidade de
um cliente, entendendo-se aqui, como cliente, ndo apenas o consumidor final de um produto
ou de um servigo, mas sim qualquer usudrio interno ou externo a empresa do resultado gerado
por essa atividade. No ambito da empresa, o funcionario, por exemplo, que usa para
desenvolver a sua atividade, uma atividade gerada por atividade anterior, ¢ o cliente interno
dessa ultima atividade.

Conforme o Quadro 4, as divisdes administrativo-financeira, comercial e de operagdes, se
subdividem nas atividades: administra¢do, associagdo, financeiro-contabilidade; marketing,
marketing institucional, marketing promocional, vendas; manutencdo/engenharia,
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manutengao/engenharia na administracdo, manutengdo/engenharia na producao, producao e
suprimentos, respectivamente.

Para cada atividade os cost drivers podem ser diferenciados e geralmente sdo. O cost driver €
o fator que causa mudanca no desenvolvimento de uma atividade, ou seja, ¢ a causa do
volume de recursos consumidos pela atividade. Os cost drivers das divisdes da Sadia S.A. sao
nimero de funciondrios (divisdo) e nimero de funcionarios (atividade).

Ja os cost drivers das atividades sdo: nimero de funcionarios, alocacao direta, quantidade
vendida, nimero de funciondrios (atividade), marketing institucional, divisdo eqiiitativa,
numero de solicitagdes de servicos atendidos, numero de solicitagdes de servigos, quantidade
produzida, volume estocado.

Apobs a descricdo das atividades e seus respectivos cost drivers, demonstrando onde os
recursos foram gastos e seus respectivos critérios de rateio, ressalta-se que eventuais
problemas de looping serdo solucionados através do método de hierarquia, observando todas
as caracteristicas dos planos de contas.

Identifica-se a seguir, os recursos incorridos na organizacdo e seus direcionadores de acordo
com o Quadro 5.

Cédigo Recurso Driver Valor em R$

04 Custo contabil

04.01 Agua Numero de funcionarios 100,00

04.02 Energia elétrica Metragem quadrada 300,00

04.03 Remuneragio Folha de pagamento do 1.500,00
(salariot+encargos+beneficios) | departamento

04.04 Servigos de terceiros | Servigos de terceiros 1.000,00
(alocagdo direta)

04.05 Telefonia Numero de ligagdes 500,00

04.06 Publicidade institucional | Diviso eqiiitativa 1.000,00
(alocagdo direta)

04.07 Publicidade promocional | Publicidade promocional 3.000,00
(alocagdo direta)

05 Componentes Valores unitarios em R$ | Valores totais em R$

05.01 Matéria-prima

05.01.01 Matéria-prima A 2,00 200,00

05.01.02 Matéria-prima B 3,00 450,00

05.01.03 Matéria-prima C 4,00 800,00

05.02 Material de embalagem

05.02.01 Material de embalagem A 2,00 200,00

05.02.02 Material de embalagem B 3,00 450,00

05.02.03 Material de embalagem C 4,00 800,00

Fonte: (Adaptado de Sadia S.A).

Quadro 5 — Plano de contas dos recursos incorridos
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No Quadro 5, apresenta-se o qué foi gasto, portanto, os recursos, sendo eles: agua, energia
elétrica, remuneracdo (salario+encargostbeneficios), servigos de terceiros, telefonia,
publicidade institucional e publicidade promocional, além da matéria-prima e material de
embalagem, alocados conforme unidades produzidas aos objetos de custo.

Os recursos sdo alocados através de cost drivers ou direcionadores de custos, estdo
relacionados as atividades ou subatividades e estas aos objetos de custos. Os cost drivers dos
recursos as atividades sdo: numero de funcionarios, metragem quadrada, folha de pagamento
do departamento, servigos de terceiros, numero de liga¢des, divisdo eqiiitativa e publicidade
promocional.

A seguir, no Quadro 6, a pesquisa focaliza-se no mapeamento dos drivers dos produtos.

Cédigo Driver Produtos

6.1 Driver produtos A B C

6.1.1 Divisdo eqiiitativa 1 1 1

6.1.2 Quantidade 100 150 200
produzida

6.1.3 Quantidade vendida 90 140 190

6.1.4 Volume estocado 1.000 1.200 1.400
de insumos/
produto acabado

6.1.5 Publicidade | 1 1
institucional

6.1.6 Publicidade R$ 500,00 R$ 1.000,00 R$ 1.500,00
promocional

Fonte: (Adaptado de Sadia S.A).

Quadro 6 — Plano de contas dos drivers dos produtos

De acordo com o Quadro 6, os cost drivers dos produtos A, B e C, sdo: divisdo eqiitativa,
quantidade produzida, quantidade vendida, volume estocado de insumos/produto acabado,
publicidade institucional e publicidade promocional.

A seguir, evidenciam-se no Quadro 7, as atividades primarias, seus cost drivers e atributos,
cujos recursos serdo alocados diretamente aos produtos.
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Codigo | Driver Atividades primarias
6.2 Driver  das | Mar- | Vendas | Finan- | Asso- | Adminis- | Pro- Supri- | Manu- | Total
atividades keting ceiro | ciagdo | tracdo ducdo | mentos | tengdo
primarias
6.2.1 Numero de 3 5 5 3 5 20 7 5 53
funciondrios
6.2.2 Metragem 20 50 45 45 50 200 200 100 710
quadrada
6.2.3 Numero de 30 140 15 5 80 20 20 10 320
ligacdes ao
més
6.2.4 Folha de RS R$ 150 RS R$20 | R$ 300 RS RS RS RS
pagamento 200 130 250 250 200 1.500
departamental
6.2.5 Servigos de RS RS RS RS RS 100 RS RS RS RS
terceiros 500 0,00 100 0,00 0,00 0,00 300 | 1.000
6.2.6 Numero de 5 10 10 5 10 70 10 10 130
solicitagdes a
manutencao

Fonte: (Adaptado de Sadia S.A).

Quadro 7 — Plano de contas dos drivers das atividades primarias

Uma atividade ¢ formada por um conjunto de tarefas que, por sua vez, sdo consideradas o
menor segmento das operagdes empresariais, embora, dependendo do nivel pretendido de
profundidade da analise, possam ser subdivididas em sub-tarefas.

Deve-se notar que as atividades diferem muito de empresa para empresa. Por isso ¢ preciso
muito discernimento, bom senso, capacidade de observacdo e, sobretudo, conhecimento
profundo das operacdes da empresa para que se consiga identificar adequadamente as suas
atividades significativas. A principal classificagdo das atividades reconhece duas categorias:

- Atividades primarias: quando diretamente relacionadas com as finalidades de uma
determinada unidade da empresa;

- Atividades secundarias: quando servem de apoio a uma ou mais atividades primadrias.

As atividades da Sadia S.A. encontram-se subdivididas em atividades primadrias e atividades
secundarias. Apresenta-se no Quadro 7, as atividades primadrias, sendo: marketing, vendas,
financeiro, associa¢do, administracao, producdo, suprimentos € manutengao Cujos recursos
serdo alocados diretamente aos produtos.

Os cost drivers das atividades primarias sdo: numero de funcionarios, metragem quadrada,
numero de ligagdes ao més, folha de pagamento departamental, servigos de terceiros e nimero
de solicitagdes a manutengao.

No Quadro 08, descrevem-se as atividades secundarias e os seus cost drivers.

6.3 Drivers das atividades secundarias

6.3.1 | Manutencdo/engenharia na administragdo: total de solicitagdes de manutenc¢do na administragdo

6.3.2 | Manutencdo/engenharia na producao: total de solicitagdes de manuteng@o na producdo

6.3.3 | Marketing institucional: nimero de funcionarios (divisdo administrativo-financeira)

6.3.4 | Marketing promocional: nimero de funcionarios (divisdo comercial)

Fonte: (Sadia S.A.)

Quadro 8 — Plano de contas dos drivers das atividades secundarias

11




IX Congresso Internacional de Custos - Florianépolis, SC, Brasil - 28 a 30 de novembro de 2005

Apresentam-se no Quadro 8, as atividades secundarias que servem de apoio as atividades
primdrias, sendo: manutencdo/engenharia na administracdo, manutengdo/engenharia na
producao, marketing institucional e marketing promocional.

Os cost drivers das atividades secundarias sdo: total de solicitacdes de manutengdo na
administracdo, total de solicitagdes de manutencdo na produ¢do, nimero de funciondrios
(divisao administrativo-financeira) e nimero de funcionarios (divisao comercial).

A seguir, no Quadro 9, hé a evidenciagao dos objetos de custo.

Codigo Centro de custo Codigo Objeto de Custo
7.1 Produto A 7.1.1 Pré-producao
7.1.2 Producao
7.13 Po6s-producao
7.2 Produto B 7.2.1 Pré-producao
7.2.2 Producao
7.2.3 Pos-producao
7.3 Produto C 7.3.1 Pré-producao
7.3.2 Producao
7.33 Pos-producao
7.4 Associacao

Fonte: (Adaptado de Sadia S.A).

Quadro 9 — Plano de contas dos objetos de custo

Conforme o Quadro 9, os objetos de custo demonstram para que foi gasto e em nossa
pesquisa sdo representados pelos centros de custo dos produtos A, B e C, se distribuindo em
trés fases cada um deles, conforme o processo produtivo, sendo: pré-producdo, producdo e
pos-producdo. Além dos produtos A, B e C, a atividade Associagdo nao relacionada a
produto, também equivale-se a objeto de custo.

No quadro 10, visualiza-se a estrutura de funcionamento e o resultado do método de custeio
baseado em atividades - ABC, aplicado na Sadia S.A., contemplando recurso, atividade e
produto. Nota-se que nao havera representagdo simbolica da alocacao dos custos através de
cost drivers, conforme visualizado na Figura 1, devido a grande variedade e complexidade
dos direcionadores de custo aplicados.
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Recursos Atividades Objetos de custo
| Agua | | Administragao | Pré-producio A
R$ 100,00 RS 555,56 Custo total | Custo unitario | N°. unidades
RS 147,81 RS 1,48 100
Energia elétrica Associagdo
| R$ 300,00 | | RS 12328 | Producio A
Custo total | Custo unitario| N°. unidades
Remuneragido Financeiro/contabilidade R$ 653,32 R$ 6,53 100
| RS 1.500,00 | | RS 411,89 |
Pos-producdo A
| Servigos de terceiros | | Marketing | Custo total | Custo unitario | N°. unidades
R$ 1.000,00 RS 831,78 R$ 1.219,86 RS 13,55 90
| Telefonia | | Marketing institucional | Pré-producio B
R$ 500,00 R$ 1.277,26 Custo total | Custo unitario| N°. unidades
R$ 177,37 R$ 1,18 150
| Publicidade institucional | | Marketing promocional |
R$ 1.000,00 RS 3.554,52 Producao B
Custo total | Custo unitario [ N°. unidades
| Publicidade promocional | | Vendas | R$ 1.223,87 | RS 8,16 150
R$ 3.000,00 RS 529,32
Pos-producdo B
| Matéria-prima A | | Manutengio/eng”. | Custo total | Custo unitario | N°. unidades
R$ 200,00 RS 625,18 R$ 1.924,33 | RS 13,75 140
Matéria-prima B Manutengdo/eng’. administragao Pré-producdo C
| RS 450,00 | | RS 288,55 | Custo total | Custo unitario | N°. unidades
R$ 206,94 | RS 1,03 200
Matéria-prima C Manutengao/eng’. produgio
| RS 800,00 | | RS 336,64 | Produgao C
Custo total | Custo unitario| N°. unidades
| Material de embalagem A | | Produgio | R$ 1.994,42 | RS 9,97 200
R$ 200,00 RS 634,98
Pos-producio C
| Material de embalagem B | | Suprimentos | Custo total | Custo unitario | N°. unidades
RS 450,00 RS 532,12 RS 2.628,80 [ RS 13,84 | 190
| Material de embalagem C | Associagdo
R$ 800,00 Custo total
R$ 123,28

Quadro 10 — Resumo do custeio ABC: o caso Sadia S.A.

De acordo com o Quadro 10, os recursos agua, energia elétrica, remuneragdo, servigos de
terceiros, telefonia, publicidade institucional, publicidade promocional, matéria-prima do
produto A, matéria-prima do produto B, matéria-prima do produto C, material de embalagem
do produto A, material de embalagem do produto B e material de embalagem do produto C,
foram alocados através dos cost drivers, as divisoes administrativo-financeira, comercial e de
operagdes, no ambito de suas atividades, sendo elas: administracao, associagdo, financeiro-
contabilidade, marketing, marketing institucional, marketing promocional, vendas, e
manutengao/engenharia, manutencao/engenharia na administragao, manutengdo/engenharia na
producao, produgao, suprimentos.

As atividades apos receberem o qué foi gasto, demonstram onde foi gasto e alocam os custos
através dos cost drivers aos objetos de custo, que demonstram para que foi gasto, sendo eles:
o produto A, produto B e produto C, nas trés fases do processo produtivo: pré-producdo,
produgdo e pés-produgdo; e a atividade associacdo, paralela aos produtos.

O custeio ABC conforme ja descrito, parte da premissa de que as diversas atividades
desenvolvidas pela empresa geram custos e que os diversos produtos e/ou servigos consomem
e utilizam essas atividades. Na operacionalizagao do método, procura-se estabelecer a relagao
entre atividades e produtos, utilizando-se o conceito de cost drivers ou direcionadores de
custos.

Neste contexto, nota-se nas resultantes da aplicacdo do método de custeio ABC, contidas no
Quadro 10, que o rastreamento de quais as atividades da empresa que estdo consumindo de
forma mais significativa seus recursos, pode ser alcangado. Os gastos incorridos sdo
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direcionados para essas atividades e destas para os bens e servigos produzidos,
redimensionando a mentalidade gerencial das empresas.

5. Consideracoes finais

O custeio ABC ¢ um método que visa rastrear os gastos incorridos de uma empresa, visando
analisar e acompanhar as diversas fases de consumo dos recursos, diretamente identificaveis
com suas atividades mais relevantes e destas para os produtos e servigos.

E sempre bom lembrar que o critério, a técnica ou sistema de custeio ideal ¢ aquele que tem
capacidade de fornecer informagdes Uteis para que os usuarios internos das empresas possam
avaliar os desempenhos tanto da empresa como de seus diversos setores, controlar os proprios
custos, diagnosticar as disfuncdes, os desequilibrios, os desperdicios, as superposicoes, tragar
planos e tomar as melhores decisdes. (LEONE, 2000).

Deve-se deixar claro, que o método de custeio baseado em atividade ¢ um complemento dos
métodos tradicionais de custo. A sua adog¢do ndo implica na substituicdo dos métodos de
custos tradicionais e sim, vem somar-se para um melhor aprimoramento. Na Sadia S.A. os
componentes de custo sdo submetidos a diferentes metodologias para se obter o custo integral
e preciso, em nivel de linha de produto, produto, canal e mercado.

Os atuais critérios de custeio adotados pela Sadia S.A. sdo apresentados no Quadro 11, tendo
a metodologia UP para alocacdo dos gastos variaveis de fabricagdo, custo marginal, custos
fixos de fabricagdo ¢ o método de custeio baseado em atividades — ABC, para apropriacao das
despesas administrativas e despesas comerciais-operagdes, garantindo a empresa, a alocagao
100% precisa do total de gastos incorridos, se os procedimentos forem adequadamente
executados e mantidos.

Componentes Situacio Com a implantacio Com a implantacio
anterior da UP ABC
Gastos variaveis de fabricagdo Alocagdes
precisas Alocagdes Alocagdes
Custo marginal 78,5% precisas
91% precisas
Custos fixos de fabricacao
Alocagoes
Despesas administrativas imprecisas Alocagdes 100%
21,5% imprecisas
Despesas comerciais / operagdes 9%

Fonte: (Sadia S.A.)

Quadro 11 — Precisdo dos métodos de alocagdo de custo: o caso Sadia S.A.

Percebe-se através do custeio baseado em atividade — ABC da empresa Sadia S.A., que para o
tratamento de recursos, identificacdo de processos e atividades, alocacao de custos para as
atividades, processamento de atividades e o custeio de objetos de custos, entrevistas
especificas sdo realizadas nas dareas corporativas e comerciais em face ao projeto de
implantagao.

Devemos ter em observacao na ocasido das entrevistas, pontos fundamentais, como: gasto
fixo do departamento a ser estudado, conhecimento do assunto, vantagens obtidas, a quem se
destina o trabalho realizado, volume de tarefas executadas e os cost drivers definidos pelas
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atividades. Ou seja, quanto maior ou menor a atengdo dispensada na ocasido das entrevistas,
teremos uma melhor ou pior precisdo nos resultados apresentados pelo método de custeio
baseado em atividades.

E sabido que o custeio baseado em atividades nio elimina a figura do rateio dos custos.
Contudo, vale destacar e explicar que este deve buscar através do envolvimento das areas
divisionais da empresa, identificar a real origem dos custos, relacionando-os com as
atividades, com a finalidade de evitar as distor¢des que podem ocorrer no caso do rateio
convencional.

Na Sadia S.A., as vantagens identificadas pela aplicagdao do custeio baseado em atividades,
sdo: visdo de processos e atividades, maior qualidade na informacao, instrumentos acessorios,
subsidios a gestao, visao multipla, classificacdo das atividades e medi¢do de produtividade.
Referéncias

CASANOVA, Ruth Marambio, VARGAS, Domingo Fabres. El modelo ABC: uma nueva perspectiva em la
contabilidad gerencial. Maio/jun., 1995.

GANTZEL, Gerson. Revolugdo nos custos. Salvador: Casa da Qualidade,1996.

KAPLAN, Robert S. ¢ COOPER, Robin. Custo e desempenho: administre seus custos para ser mais competitivo.
Tradugdo de O. P. Tradugdes. Sdo Paulo: Futura, 1998.

LEONE, George Sebastido Guerra. Curso de contabilidade de custos. 2* Edi¢ao. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 9* Edigdo. Sao Paulo: Atlas, 2003.
NAKAGAWA, Masayuki. ABC - Custeio baseado em atividades. Sdo Paulo: Atlas, 1994.

NOVAES, Antonio Galvao. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicdo: estratégia, operacdo e
avaliacdo. Rio de Janeiro: Campus, 2001.

RAYBURN, Letricia. Cost accounting: using a cost management approach. 5* Edi¢cao. New York: Irwin, 1993.
SADIA. Disponivel em: <http://www.sadia.com.br>. Acesso em: 16/novembro/2004.

SAKURALI, Michiharu. Gerenciamento integrado de custos. Tradug@o de Adalberto Ferreira das Neves. Revisao
técnica de Eliseu Martins. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

15



