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O texto apresenta o0s resultados dos estudos realizados dentro de uma empresa
automobilistica visando viabilizar o uso de bancos que utilizam fibra de coco no lugar de
espuma de poliuretano. A despeito das evidentes vantagens ambientais e sociais
descritas no texto, os mecanismos de avaliacdo de custos, fundadas em numeros
internos, mostravam a inviabilidade econdmica do uso dos produtos sustentaveis. Ao
longo do texto, mostra-se a metodologia seguida, que permitiu mostrar a viabilidade do
produto projetado para o meio ambiente. A metodologia pressupbe uma revisdao do
desenho dos produtos, de forma a torna-los de menor custo para o uso de produtos
sustentaveis, a apuracdo do todos os custos ao longo do ciclo de vida do produto,
incorporando ao mais evidentes ao seu custo (0 que tornara evidente o maior custo do
produto poluidor ao longo de seu ciclo de vida). A metodologia também sugere a correcédo
dos custos dos produtos poluidores, por parte dos 6rgdos governamentais, a partir da
mensuracao do impacto de fatores tangiveis tais como: custos de manutencdo de aterros
sanitarios, custos de limpeza de efluentes entre outros.

4. Gestao de Custos Ambientais e Responsabilidade Social
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OPORTUNIDADES E RESTRICOES PARA UTILIZACAO DE PRODUTOS
PROJETADOS PARA O MEIO AMBIENTE: O CASO DA APLICACAO DE FIBRA DE
COCO NOS BANCOS AUTOMOBILISTICOS

1. Introducéo

A preocupacdo com a responsabilidade social e ambiental das empresas coloca um sério
problema: como tornar compativeis os resultados de avaliacdes realizadas dentro da o6tica
privada com avaliagcbes que consideram aspectos relativos aos custos ambientais e
ganhos sociais que podem ser obtidos com 0 uso de produtos projetados para 0 meio
ambiente?

O presente texto apresenta os resultados dos estudos realizados dentro de uma empresa
automobilistica, no sentido de mostrar a direcdo e a viabilidade de usar bancos que
utilizam fibra de coco no lugar de espuma de poliuretano. A despeito das evidentes
vantagens ambientais e sociais, 0s mecanismos de avaliacdo de custos, fundadas em
nimeros internos, mostravam a inviabilidade econdmica do uso dos produtos
sustentaveis. Ao longo do texto, mostra-se a metodologia seguida, que permitiu mostrar a
viabilidade do produto projetado para o meio ambiente.

2. O Custeio no contexto do desenvolvimento de produtos sustentaveis

O Meio Ambiente desempenha trés fun¢cdes fundamentais para a vida: (LEAL, 1985,
p.168):

1. Prover materiais e energia

2. Prover bens e servigos naturais

3. Assimilar detritos

A deterioracdo do Meio Ambiente diminui temporaria ou definitivamente sua capacidade
de desempenhar tais funcbes.Um problema que se coloca ao tratar dos custos
ambientais, € que por estarem fora do mercado, ndo informam aos agentes seu
verdadeiro custo. S&o externalidades do ponto de vista dos agentes.

Devido a estarem além do mercado, os custos ambientais ndo sdo computados nos
calculos empresariais, que se por um lado mostra a visdo restrita na qual se baseia o
sistema, por outro, e jA que sua unidade € o agente, pde a descoberto uma tensdo entre
os interesses dos agentes individuais e 0 ambiente global, onde esses agentes individuais
estdo incluidos e tém sua existéncia. Como consequéncia, o calculo que sinaliza as
decisbes empresariais €, em geral, muito otimista, pois desconsidera importantes
externalidades cujo saldo, se considerados os aspectos ambientais seria negativo.

Os sistemas de custeio das empresas refletem essa l6gica, pois adotam visdo de curto
prazo e restringem-se aos custos valorizados pelo mercado. Dessa forma, ndo se prestam
para orientar a manutencdo do padrdo de vida no longo prazo, questdo fundamental do
ponto de vista do Meio Ambiente.

De acordo com o conceito de sustentabilidade, em uma economia sustentavel as
geracOes futuras poderiam desfrutar de um padrdao de vida igual ou superior ao atual. O
termo sustentavel ndo se abre a muita disputa: quer dizer permanéncia, durabilidade e
manutencdo da existéncia. Entdo, desenvolvimento sustentivel aquele capaz de se
manter ao longo do tempo. Isso significa durabilidade tanto da producédo quanto da base
de recursos que a viabilizam.
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Qual seria o custo da auséncia de sustentabilidade? E preciso admitir que a auséncia de
sustentabilidade representa um custo infinito, e que, portanto, a suposicdo do estado
sustentavel é condicdo sine qua non para que a discussdo acerca de custos ambientais
tenha sentido.

Segundo CLEMENTE (1997), pode-se concluir que, ao contrario dos sistemas de custos
das empresas, a contabilidade ambiental deve procurar quantificar, registrar e controlar os
custos dos recursos ambientais requeridos pelas atividades antrépicas que
individualmente ou em conjunto ndo comprometam a sustentabilidade.

DIEHL (1997) descreve métodos que alcancam uma quantificacdo satisfatéria dos fatores
intangiveis (ou externalidades) que podem ajudar a melhor custear 0s produtos
renovaveis e, portanto, torna-los competitivos.

Os conceitos de disposicdo para pagar e de disposicdo para aceitar sdo de grande
importancia no contexto da valorizacdo econémica total do Meio Ambiente porque, como
se trata de externalidades, ndo se pode contar com as forcas de oferta e de demanda de
mercado para a determinacdo desses valores. A utilizacdo desses conceitos ndo conduz
a superacdo da questdo sobre se é possivel, ou mesmo moralmente aceitavel, valorar
monetariamente o Meio Ambiente, entretanto, permite reduzir diferentes valores
ambientais a uma s0 escala, tornando-os comparaveis.

PEARCE e TURNER (1990, p.128) resumem da seguinte forma as situacbes a que se
aplicam os conceitos:

a) Disposicédo para pagar para garantir um beneficio

b) Disposicao para aceitar para abrir mao de um beneficio

c) Disposicao para pagar para evitar uma perda

d) Disposicéo para aceitar para tolerar uma perda

Na préatica, essas disposicfes para pagar e para aceitar podem ser obtidas direta ou
indiretamente, segundo uma variedade de metodologias; entretanto, ndo resultam iguais
como teoricamente se poderia esperar. Ao contrario, estimativas empiricas normalmente
produzem valores bem diferentes de disposicao para pagar e de disposi¢céo para aceitar.
Especificamente, no que se refere a perdas de qualidade ambiental, a disposicdo para
pagar para evita-las € em geral significativamente menor do que a disposicéo para aceitar
para tolera-las. A qualidade ambiental atual tende a ser tida como de direito e, por isso, as
pessoas nao consideram justo pagar para assegura-la.

As empresas, em funcdo das fortes pressfes sociais, e preocupadas em garantir seu
lugar no mercado, tém sido compelidas a realizar grandes esforcos para atender as
exigéncias ambientais, inclusive dotar seu processo operacional de todas as condi¢cbes
necessarias para que seus produtos tenham qualidade ambiental. Neste sentido, o
produto final ndo deve conter qualquer caracteristica que venha a prejudicar o meio
ambiente ou seus usuarios, como € o caso dos produtos que contém gases que destroem
a protecdo solar do Planeta. Outra preocupacao que deve estar presente na programacao
da producao, e na producédo propriamente, € a forma de deposicéao dos residuos finais do
produto. Dai ter surgido uma porgao de produtos “biodegradaveis”, muitas trocas de vidro
por plastico ou papeléo etc.

No processo de gerenciamento da empresa é extremamente importante conhecer todos
os detalhes relevantes da elaboracédo de cada produto, em cada momento e ao longo dos
varios periodos em que ele se mantém em linha, de forma a avaliar seu impacto sobre o
meio ambiente. Algumas ferramentas, tais como o custeio do ciclo de vida do produto, a
andlise do impacto ambiental do produto dentro de seu ciclo de vida e o Design for
Environment, possibilitam as empresas desenhar, analisar e determinar o0 custo
considerando os parametros ambientais.
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Conhecer o custo do produto é importante para a empresa antes, durante e depois de
todo o periodo de sua continuidade. Antes: para avaliar a sua viabilidade, durante: para
assegurar a eficiéncia do processo de execucao e depois: para subsidiar decisdes sobre
0 desenvolvimento de novos produtos. Conforme OSTRENGA (1994, p.286), “Custeio por
ciclo de vida é a pratica de se organizar os custos de acordo com 0s estagios da vida de
um produto ou servico e usar esse perfil para se tomar decisdes a respeito do mesmo”.

O ciclo de vida, no sentido mais abrangente, tem seu inicio no momento da extracdo da
primeira matéria-prima dos elementos que vao compor o produto, o que nao
necessariamente acontecera na empresa, € em muitos casos, hem no seu fornecedor.
Seu término ocorrera no instante em que se fizer a deposicado do seu residuo final. No
ambito da empresa, o ciclo de vida inicia-se na idéia da concep¢do do produto e, mais
precisamente, no inicio do seu projeto, estudos de viabilidade e performance final, passa
por todo o processo de producdo, enquanto estiver em linha, e por fim, terminara com os
procedimentos relativos a desativacao da linha de producgéao.

Embora, no ambito da empresa, as formas de deposicéo ja estejam fora da sua area de
atuacao, providéncias tém sido tomadas, na propria concepcdo do produto, para que 0S
restos do produto ndo causem maleficios ao meio ambiente. Haja vista a troca da
embalagem do leite do formato vidro para plastico e depois para papeléo etc.

No momento da concepcdo do produto sdo definidas suas caracteristicas fisicas
(quimicas e quantitativas), idealmente, na sua constituicdo jA& devem estar previstos
mecanismos antipoluentes. Ou, na pior das hipéteses, estariam previstos os elementos
adicionais para impedir ou reduzir a producdo de residuos poluentes. A producdo e
comercializacdo devem ser realizadas de acordo com estes parametros pré-
estabelecidos, enquanto houver aceitabilidade pelo mercado. Sob todos os aspectos,
inclusive o ambiental, na medida em que os consumidores mudem o perfil de suas
necessidades, a empresa deve procurar adaptar o projeto inicial, no sentido de garantir
suas vendas.

Assim sendo, 0s custos ambientais estardo segregados por ciclo de vida do produto, e
dentro deste em cada fase especifica: concepcao, periodo de producdo e fase de
desativacdo. Obviamente, qualquer uma delas poderd ser subdividida conforme as
necessidades informativas dos usuarios. Este procedimento — apuracdo dos custos
ambientais por ciclo de vida — serve para o entendimento dos custos, sua razéo de ser e
das variagcbes de um periodo ao outro. Estes conhecimentos podem levar a decisbes
importantes na conducdo do negocio da empresa (SOUZA RIBEIRO, 1999).

A analise do ciclo de vida - ACV é uma abordagem holistica que analisa o sistema como
um todo, em torno de um produto especifico. Ela considera a extracdo, 0 processamento
da matéria-prima, a manufatura, o transporte e distribuicdo; uso e reuso; manutencao;
reciclagem e o gerenciamento de residuos (FAVA, 1990). Também analisa os fatores que
influem na sua producdo e o efeito de seu uso (HUNTER, 1990). A ACV é parte do
conjunto de normas ISO 14000, especificamente da ISO 14040. Esta norma apresenta
diretrizes para orientar os estudos de avaliacdo ambiental. (GOERGEN, L., DOKI,
C.,2001). Suas informacdes podem servir de base para realizar o custeio do produto
durante seu ciclo de vida.

Os impactos ambientais sdo determinados pelas entradas e saidas durante o seu ciclo de
vida, no qual pode-se obter uma série de efeitos ambientais quantificaveis, tais como:
entrada (matérias-primas ou energia) e saidas (emissdes totais dos gases, lancamento
total dos efluentes, consumo total de energia, geracdo total de residuos e contaminacéo
total do solo, e outras liberagbes como: ruido, vibragdes, radiacdes, calor etc),
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CHEHEBE (1998, p.13) entende que as informag¢fes obtidas por meio da analise do ciclo
de vida podem ser Gteis no processo decisorio, na selecéo de indicadores ambientais ou
na elaboracdo de novos produtos ou processos, bem como, para a correcao de falhas na
projegdo do produto em linha, e, além disso, afirma: “A ACV encoraja as industrias a
sistematicamente considerar as questdes ambientais associadas aos sistemas de
producdo (insumo, matérias-primas, manufatura, distribuicdo, uso, disposicdo, reuso,
reciclagem). Ajuda a melhorar o entendimento dos aspectos ambientais ligados aos
processos produtivos de uma forma mais ampla, auxiliando na identificacdo de
prioridades e afastando-se do enfoque tradicional end-of-pipe para a protecdo ambiental”.

7

Outro importante conceito € o DFE (Design for Environment), que contribui com a
desenho de produtos de menor impacto ambiental. As escolhas que os projetistas fazem
durante o desenvolvimento de um produto novo ou melhorado, determinardo o impacto
ambiental durante cada fase do ciclo de vida do produto, desde a aquisicdo de materiais
passando pela manufatura, uso, reuso e finalmente o descarte final do produto. (REIS
NETO, 2003).

Todos os produtos, processos, servicos afetam o meio ambiente em todos os estagios de
seus ciclos de vida. Sua introducdo no meio ambiente pode originar emissbes aérea,
liquida ou sélida que sdo descarregadas no solo ou na agua.

Consideracdes tradicionais tais como desempenho do produto, custos de manufatura,
confiabilidade do produto tém de ser balanceadas com objetivos ambientais tais como:
minimizagdo da reducédo de recursos, aumento na eficiéncia energética e reciclabilidade, e
0s gerenciamentos de riscos associados aos danos ao meio ambiente. Uma falha pode
resultar em uma perda de recursos naturais e decrescer entdo a biodiversidade, degradar
a qualidade do ar e da 4gua, além da perda de materiais reutilizaveis e reciclaveis.

O profissional de design pode ajudar a eliminar essas falhas. Os mesmos podem avaliar
também o desempenho ambiental de seus produtos e propor solu¢ées muito originais aos
interesses ambientais, ou eles podem ainda ajudar a sintetizar as melhorias que agora
incluem interesses ambientais. A pratica de realizar formalmente esse processo de
melhoramento do projeto € conhecida como Design for Environment (DFE), ou ainda,
Projeto orientado para o Meio Ambiente.

O DFE integra o critério ambiental com diretrizes usuais de critérios de desempenho,
custo, cultura, legal e técnico. Inclui considerac6es ambientais para definir a funcdo e
especificacdo para os produtos. Usa os conceitos de ciclo de vida, a fim de reduzir o
impacto ambiental gerado pela aquisicdo de matéria-prima, manufatura, uso e descarte de
um produto. Identifica e avalia interagdes ambientais com check lists que servem para dar
oportunidade de otimizagcéo do projeto do produto.

Outra ferramenta importante que pode auxiliar na decisdo pela utilizacdo de materiais
reciclaveis ou de fontes renovaveis esta na norma alemad VDI 2243. Tendo como fim o
acesso e a otimizacdo da compatibilizacdo entre o meio ambiente e 0S processos
produtivos, a norma ja prevé que 0s aspectos econdmicos e ecoldgicos sejam levados em
conta jA no inicio do projeto apoiado por ferramentas como o ACV e DFE.(REIS NETO,
2003).

3. Fontes renovaveis na industria automobilistica

Descobrir alternativas tecnoldgicas para fibras naturais tem sido o objetivo de muitos
pesquisadores nos Ultimos anos. Estudos mais recentes apontam para empresas que
estdo comecando a investir em nichos heterogéneos, ou seja, em produtos com maiores
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amplamente utilizados. No entanto, a partir da década de 60, eles comecaram a ser
constituidos por espumas de poliuretano.

Essa espuma, a base de isocianato, libera durante a combustdo o gas cianidrico,
altamente toxico. Por isso, é de extrema importancia que se considere o desempenho dos
produtos que utilizam fibras vegetais, buscando-se também respostas socioambientais
para o seu uso.

Vérios estudos tém sido realizados sobre as aplicacbes das fibras de sisal e juta em
compositos reforcados, podendo-se citar os de JOSEPH et al. (1992), e HEITZMANN,
L.F. et al. (2001), ambos voltados para analisar em especial a melhoria das propriedades
fisicas e mecéanicas dos compdsitos, quando reforcados com fibras vegetais.

Os produtos fabricados com as fibras de celulose sdo mais leves do que os produtos
convencionais e, portanto, mais faceis de transportar e instalar. Outra razdo importante
para o uso das fibras de celulose deve-se ao seu maior isolamento térmico. Os produtos
reforcados com essas fibras oferecem economia em termos de custos de aquecimento.

4. Iniciativas de desenvolvimento sustentavel naindustria automobilistica

Uma iniciativa, ligada ao Programa Pobreza e Meio Ambiente na Amazonia (POEMA),
esta unindo pequenos produtores de coco do interior do Para a multinacional alema
DaimlerChrysler, com bons resultados para todos os envolvidos. O projeto consiste na
utilizacdo de fibras naturais, extraidas da casca do coco, na fabricacdo de encostos de
cabeca, para-sol interno, assentos e encostos de bancos, que equipam veiculos
Mercedes-Benz produzidos no Brasil. O Poema foi idealizado pela Universidade do Para
na época da Rio 92, com o objetivo de frear a devastacdo dos ecossistemas amazonicos,
dar trabalho a populacdo local e promover a utilizacdo de matérias-primas renovaveis.
Para tanto, propds parceria a DaimlerChrysler, que investiu US$ 1,4 milhdo na pesquisa
"Tecnologia Ecolégica”, onde foram estudadas varias alternativas de matérias-primas
(fibras, 6leos, corantes, resinas e borracha) até alcancar um produto competitivo e de
gualidade. O uso de fibra de coco para a producao de encostos de cabeca e assentos de
bancos para veiculos ja € uma realidade em montadoras como a DaimlerChrysler e
Volkswagen. A matéria-prima de fonte renovavel é utilizada em substituicdo ao PU, que
na forma de espuma gera grande impacto ambiental devido a sua nao reciclabilidade.
Outro fato importante, do ponto de vista econdmico, € que a matéria-prima derivada do
petroleo vem apresentando alteracfes sucessivas de preco em funcdo das crescentes
altas no preco do barril de petréleo no mercado mundial e a desvalorizacdo da moeda de
nacoes em desenvolvimento. (REIS NETO, 2003).

Outro grande projeto é o da APAEB" (Associacdo dos Pequenos Agricultores do Municipio
de Valente — BA) que obteve éxito na viabilizacdo de micros, pequenos e médios projetos
econdbmicos (desde pequenas hortas e oficina artesanal de retalhos de tecido até uma
micro-usina de beneficiamento do leite caprino e uma fabrica de tapetes e carpetes de
sisal) visando a sustentabilidade dindmica do territorio atraveés da proposta de convivéncia
com o semi-arido. (ROMEIRO, 2000).

Como modelos de trabalhos voltados ao desenvolvimento sustentavel, os projetos
POEMA e APAEB atendem as necessidades das trés grandes areas que devem interagir
harmonicamente, com o objetivo de propiciar a sustentacdo ambiental e acdes de
responsabilidade social por parte das empresas: sociedade, meio ambiente e economia.

A fim de viabilizar a aplicacédo de fibras de coco em bancos, um projeto experimental foi
montado na comunidade de Marajo-PA que levou a criacdo de uma fabrica destinada a
producédo de encostos de bancos para caminhdes. A producdo industrial veio com a
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inauguracdo da Poematec Ltda., uma fabrica de produtos feitos de fibra de coco criada
por oito professores e pesquisadores da Universidade do Para, em Ananindeua, regiao
metropolitana de Belém. O investimento foi de R$ 8 milhdes, da DaimlerChrysler - que
cedeu os equipamentos em comodato por dez anos -, do Banco da Amazonia (BASA) e
do governo do Para. As cascas de coco sdo fornecidas por oito comunidades, que
instalaram pequenas fabricas para o processamento da fibra do coco. A partir dai, a
Poematec produz os componentes finalizados. Na sua capacidade total a industria
consome, por més, 45 toneladas de fibra de coco e 35 toneladas de latex natural. Com
isso, seu potencial é de gerar 150 empregos diretos na colheita e 400 empregos nas
unidades fabris. O projeto Poema, além de atender a politica ambiental mundial do grupo
DaimlerChrysler, de produzir veiculos o mais compativeis com o meio ambiente e
reciclaveis possiveis, demonstra o compromisso da empresa com o desenvolvimento de
acOes de carater social. (REIS NETO, 2003).

O trabalho desenvolvido pela APAEB vem demonstrando, na pratica, ser possivel
promover o desenvolvimento sustentado regional e a agropecuaria no semi-arido, com a
adocao de tecnologias simples e adaptadas a regido, assisténcia técnica adequada e
crédito facilitado, contrariamente ao que preconizam muitos estudos técnicos para
justificar a omisséo do governo.

Embora se saiba que os problemas da regido semi-arida sédo de natureza historico-
estruturais, que requerem medidas continuadas de longa duracdo para serem
solucionados, e apesar do pouco espaco de tempo de interferéncia da APAEB, alguns
resultados ja demonstram a viabilidade do trabalho (BAHIA ANALISE & DADOS, 2002):

a) geracdo de emprego o "projeto APAEB" (Fabrica de tapetes e carpetes, Escola Familia Agricola,
supermercado, administracdo da entidade, curtume, laticinio, batedeira, entre outros) oferece 811 empregos
diretos e cerca de 4.000, indiretos;

b) elevacdo da renda além daqueles que se beneficiaram direta ou indiretamente com a geracdo de
emprego, 70% dos produtores rurais integrados ao programa de convivencia com o semi-arido declaram
gue houve elevacdo da sua renda familiar, sendo que, para 40%, a renda mensal da familia aumentou em
100% nos ultimos trés anos;

c) quase todos os produtores rurais assistidos pela APAEB adotaram alguma medida para ampliar a
capacidade de captacdo e armazenamento de agua. Alguns aumentaram em 100% seus reservatorios.
Estima-se que, no conjunto, nos Ultimos cinco anos, a oferta de agua armazenada na regido aumentou em
30%;

d) além das atividades tradicionais, muitos pequenos produtores rurais ja implementam outras atividades de
complementacéo da renda familiar (apicultura, por exemplo);

e) muitos dos pequenos produtores rurais ja veem a regido semi-arida de outra forma, percebendo o
potencial econémico que pode ser explorado, e ja administram sua unidade produtiva dentro de uma
racionalidade empresarial;

f) valorizagcdo do artesanato regional, com a qualificacdo das artesds e a abertura de mercado para os
produtos;

g) reducado dos indices de migracdo na regido, que ja oferece as familias rurais perspectivas de \ida digna
no local;

h) melhores condicdes sociais para centenas de familias de pequenos produtores rurais, com as acdes de
elevacdo da renda, implantacdo de kits de energia solar e de conhecimentos que possibilitam a utilizagéo
correta da 4gua e dos alimentos (tratamento, higiene, etc.);

i) ingresso de todas as criancas em idade escolar na rede escolar publica da regido, com o desenvolvimento
de um processo de estudos e reflexdo com as familias sobre a importancia da educacao dos filhos;

j) formagcédo de uma mentalidade nova que acredita nas reais possibilidades de desenwlvimento da
agropecuaria na regiao semi-arida;

k) agregacdo de valor aos produtos dos pequenos agricultores: sisal, leite, peles, artesanato, carnes etc;
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I) medidas efetivas de preservacdo ambiental: reflorestamento das propriedades rurais pelos produtores,
adocao de medidas wltadas para o tratamento adequado dos residuos sdélidos (lixo) etc;

m) formacdo de uma consciéncia cidadd, que permite aos individuos passarem a ver o Poder Publico nao
mais como agente do empreendimento de a¢c6es ocasionais e assistencialistas, mas como um instrumento
potencial de desenvohimento sustentado;

n) e, acima de tudo, a geracdo de um modelo de desenwohimento sustentado para a regido semi-arida
capaz de gerar melhorias econémicas e sociais com sustentabilidade.

Um dos mais importantes exemplos de desenvolvimento sustentavel € a aplicacdo de
fibras de coco em almofadas de assento e encosto de bancos para veiculos. O material
veio para substituir o poliuretano (polimero derivado do petr6leo) que ap6s a reacédo
guimica entre um diisocianato e um poliol, produz a espuma dentro da cavidade de um
molde.

Ao contrario do poliuretano que leva 410 anos para se degradar, a fibra de coco é 100%
biodegradavel e renovavel. Na Europa, a fibra de coco ja € utilizada em estofamentos de
carros desde a década de 40 e no Brasil, desde os anos 70. Porém, na década de 90, os
precos até 30% superiores aos da espuma de poliuretano assustaram as montadoras. Em
2000, a empresa Poematec, situada em no Distrito Industrial de Ananindeua / PA, reabriu
o0 mercado nacional ao desenvolver um projeto de modernizacdo da producdo que
conseguiu reduzir satisfatoriamente o custo da matéria-prima, hoje apenas 5% mais cara
do que o poliuretano. A expectativa da empresa € de que o aperfeicoamento da
tecnologia de producéo iguale ao preco de fibras de coco e do poliuretano em 2004. O
novo processo de producéo venceu a etapa norte do Prémio FINEP, em 2000.

O fornecimento de fibras a empresa paraense é dado pelas cooperativas comunitarias
rurais de 8 distritos do Para. Isso se traduz em, aproximadamente, 4.000 novos
empregos criados na producédo de fibra de coco, incluindo produtores agricolas, e cerca
de 400 empregados na planta de extracao de fibra e manufatura de encostos e assentos
da empresa. Sob o ponto de vista socioecondémico, a atividade desta e de outras
empresas que estdo trabalhando com matérias-primas naturais € muito importante, ja
que, ha 12,8 milhdes de pessoas na regido norte vivendo em condicdes minimas de
saneamento basico, alimentacdo e educacdo, o que corresponde a 7,6% da populacdo
brasileira.

Uma das grandes vantagens técnicas do produto em fibra de coco é a presenca de
alumina, que, em caso de incéndio, ndo deixa as chamas se alastrarem pelo banco. Ja os
estofamentos em poliuretano sdo altamente inflamaveis e, quando em combustéo, liberam
0 gas cianidrico que, além de poluente, pode matar em dez segundos se inalado. Outra
vantagem é a presenca de tanino, um fungicida natural que inibe o aparecimento de
acaros e fungos. Segundo a Poematec, a durabilidade dos componentes de bancos em
fibra de coco é 30% superior, o que lhe confere mais uma vantagem sobre o commoditie
derivado de petroéleo.

5. Dificuldades de viabilizacdo econdémica do produto natural em comparagédo ao
sintético

Dadas as vantagens ambientais e sociais do uso da fibra de coco uma empresa
automobilistica, tentou introduzir, no ano de 2003, este material dentro de sua linha de
producdo de bancos. Mas, esbarrou com os resultados de uma analise de custos, que ao

ndo considerar 0os aspectos ambientais, mostrou que o produto sintético era mais
econbmico que aquele elaborado com fibra de coco.
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RESULTADOS ESPERADOS —

Como visto na figura 3, a composicado de custos do banco em fibra de coco apresenta
uma estrutura metalica cerca de 34% mais cara que a do banco convencional em PU.
Além disso, o banco com material renovavel aponta para um incremento de 21% referente
a aplicacao da manta de feltro, enquanto que o seu contra-tipo ndo a utiliza.

Ja explicados anteriormente, tais incrementos foram gerados pela implantagdo de alguns
recursos que contornam problemas de durabilidade e conforto do banco em fibra de coco.
Contudo, se forem consideradas as fases do fluxograma da figura 4, sera elaborado um
projeto especifico para os estofamentos, levando-se em conta as propriedades fisicas do
aglomerado de fibra de coco, a aplicacéo e quais 0s requisito técnicos do banco.

Desta forma, ao invés de se adequar uma estrutura existente ao novo estofamento, uma
nova estrutura serd criada para atender aos requisitos técnicos e de aplicacdo com
almofadas em fibra. Por extensdo, com uma estrutura metalica mais enxuta, € um
trabalho sobre o grau de compactacdo do aglomerado de fibras embebidas em um
volume de latex mais adequado, certamente a manta de feltro podera ser eliminada.

Um bom exemplo, que pode respaldar a argumentagéo, foi o trabalho desenvolvido pela
Volkswagen nos bancos do seu utilitario KOMBI na década de 70. Suas almofadas, todas
em fibra de coco, ndo necessitavam de mantas de feltro em funcdo de sua estrutura
metalica contar com molas que garantiam a sustentacdo das mesmas, além do conforto
ao usuario.

A reducdo de custo esperada neste passo pode levar o banco de coco, que no estudo
apresenta-se 40% (vide fig. 3) mais caro que o de PU, para apenas 6% a ser trabalhado
nos préximos passos Propostos.

PASSO 2 - CUSTEAMENTO DO PRODUTO SUSTENTAVEL COMPARATIVAMENTE AO PRODUTO JA
EXISTENTE LEVANDO EM CONSIDERAGAO AS EXTERNALIDADES

PROCEDIMENTO —

Nesta etapa mostrar o impacto da geracdo de custos ambientais, imputando ao produto
os valores encontrados.

O custo do produto final em poliuretano, apurado na empresa nao considerava a
Resolucdo do CONAMA no 267/2000 de 11/12/2000, que informa serem as empresas
responsaveis pelos residuos gerados pelo seu funcionamento e, além disso, pelo destino
final dos seus produtos depois de finalizada sua vida Util (Principio do Berco ao Tumulo).
Nao discutiremos aqui se as exigéncias serdo efetivamente cobradas. O fato mais
importante € que existem e a argumentacdo girard em torno das regras e que existe um
precedente na Europa, de acordo com o Regulamento da Comunidade Européia no
2037/2000 de 29/06/2000.

Assim como no caso dos pneus, 0 cronograma que prega o término da fabricacdo de
espumas de PU expandidas por CFC iniciou-se em 2003 com a reducao de 55% e com
término total até 2007.

Os custos adicionais a serem aplicados ao produto ndo-renovavel serdo obtidos a partir
da andlise de algumas externalidades geradas pela sua existéncia e que Vvém
comprometendo o0 meio ambiente. Podem-se citar algumas delas, tais como: a
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manutencdo de aterros sanitarios, incineradores, o desenvolvimento de novas técnicas de
espumacao e de reciclagem entre outros.

Como néo se dispde de um estudo concreto sobre a composi¢cado do lixo no Brasil, em
especial quantificando o montante de espumas de estofamentos, o custo para incinera-
los, ou ainda, o custo da reciclagem por determinada técnica, estimar-se-a tais valores a
partir de informacdes de mercado sobre outro componente da industria automobilistica: os
pneus. Assim como as espumas de PU, os pneus também apresentam um cronograma
gue tem como meta até 1o de janeiro de 2005 as empresas fabricantes de pneus devem
dar destino final a 5 pneus ja utilizados para cada 4 recém-fabricados.

O destino de muitos destes pneus que comecaram a ser devidamente inutilizados iniciou-
se em 2002 e, apesar de alguns trabalhos de compostagem em massa asfaltica, a pratica
da incineracdo ainda é muito utilizada, ja que é muito mais rapida e menos onerosa.

COMENTARIOS —

Segundo o Manual de Gerenciamento Integrado de Lixo Municipal de 1995, trabalho
conjunto do IPT e CEMPRE, o Brasil gerar cerca de 10 milhdes de carcacas de
pneus/ano. Entre 1995 e 1999 o passivo ambiental j& atingia 40 milhdes de carcacas e,
em 2002, a previsao era de 70 milhdes.

A alternativa para fugir das pesadas multas e do comprometimento da imagem foi a
adocao da incineracdo que custa as empresas cerca de R$ 200,00/ton..

A rotatividade dos estofamentos de espuma ndo é comparada ao dos pneus, contudo, se
pode estimar que a cada 15 anos (vida util estimada de um bom estofamento) ha um
passivo de até 690.000 almofadas para os 115.000 veiculos produzidos anualmente no
Brasil (célculo feito considerando-se o descarte 3 encostos e 3 assentos para cada
veiculo que foi sucatado ou reformado ao final de 15 anos). Como cada almofada tem,
aproximadamente, 5kg de massa, tem-se 3.450 ton. de espumas lancadas no meio
ambiente anualmente, contaminando as aguas e o0 solo.

RESULTADOS ESPERADOS —

Como no caso dos pneus, as empresas que produzem espumas para a industria
automobilistica passardo a contratar os servicos de incineragdo, jA que as técnicas de
reciclagem do PU ainda estdo em desenvolvimento, apresentando baixo volume de
producédo e custos muito elevados. Assim como no caso dos pneus, independentemente
do recurso usado para a sua reciclagem, o custo do trabalho adicional também sera
adicionado ao custo final do produto.

No caso das espumas, a incineracao de 3.450 ton./ano gera um custo de R$ 690.000,00
(seiscentos e noventa mil reais) anuais que, para uma producédo de 690.000 almofadas, o
valor de R$ 1,00/almofada sera acrescido nas planilhas de custo dos bancos fornecidos
as montadoras (vide fig.4).
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Instrumentos desse tipo, mesmo sendo em Si mesmos positivos, ndo configuram, no
entanto, qualquer estratégia coerente ou metas para a aplicacdo de instrumentos
econdmicos ao ambiente.

Os principios do poluidor-pagador e do utilizador-pagador, consagrados ha mais de
guinze anos na Lei de Base do Ambiente, ndo séo suficientemente aplicados. Os recursos
ambientais ndo sdo sujeitos a taxas de utilizacdo, ou essa valorizacao fica muito aquém
do custo rela, seja para a salvaguarda do patriménio ambiental, seja para a gestao
eficiente do recurso em termos econdmicos. Por outro lado, os sistemas fiscais e de
incentivos sdo geralmente cegos as consequéncias ambientais, e em alguns casos sao
mesmo claramente promotores de disfungcbes ambientais. Esse efeito sobrepde-se
largamente aos escassos apoios a protecdo do ambiente. Essa situacdo gera distorcoes
de mercado e comportamentos negativos para o ambiente por parte dos agentes
econdmicos.

A fim de corrigir tais distor¢des, o European Environmental Bureau — 2001 (EEB) indicou
as nacdes as seguintes propostas:

° Eliminacdo de todos os subsidios prejudiciais ao ambiente até 2005;

° Transferéncia de pelo menos 10% do total de receitas fiscais, dos Impostos sobre o trabalho (IRS),
para impostos baseados em critérios ambientais, até 2010;

° Criagdo de incentivos fiscais mais abrangentes para a protecdo do ambiente;

Podem ser formuladas medidas fiscais especificas tais como:

° Impostos sobre o rendimento (IRS e IRC): reducdo da carga global destes impostos e ampliacdo
dos beneficios fiscais pelo bom desempenho ou investimentos ambientais;

. IVA: redefinicdo do IVA de alguns produtos em func&o de critérios ambientais;

° Combustiveis e veiculos: alteracdo do Imposto Sobre os Produtos Petroliferos de forma a refletir

as consequéncias ambientais dos combustiveis; alteracdo dos impostos sobre automéwel e de
circulacdo para promower a eficiéncia energética e ambiental e a seguranca dos veiculos;

] Criacdo de eco-taxas:

= Agua: Implementacdo dos principios do utilizador-pagador e poluidor-pagador no sentido de
promower a eficiéncia do uso da agua, a reducédo da poluicdo na origem, e 0os meios financeiros para a
gestao dos recursos hidricos (por exemplo, o preco da agua ao consumidor dever- refletir o custo real
da sua disponibiliza¢&o);

= Emiss6es atmosféricas e energia: Implementacdo do principio do poluidor-pagador; devendo as
receitas desta taxa serem consignadas a gestdo da procura de energia;

= Residuos: Implementacdo do principio do poluidor-pagador para todo o tipo de residuos,
repercutindo no produtor de residuos a totalidade dos custos de gestdo e tratamento; aplicacdo de
discriminagdo negativa ao uso excessivo de embalagem e material;

= Indistria extrativa: Implementacéo do principio do utilizador-pagador.

No caso brasileiro uma Reforma Fiscal visando uma politica de desenvolvimento
sustentavel no pais poderia reconhecer, por um lado o maior impacto ambiental dos
derivados de petroleo, eliminando o subsidio implicito a sua utilizacdo e por outro 0 menor
impacto ambiental dos produtos sustentaveis, reduzindo o valor do ICMS sobre produtos
manufaturados a partir de matérias-primas renovaveis. Tais acdes certamente ndo
gerariam queda de receita para o governo, pois trariam ganho pelo lado do aumento da
arrecadacdo pelo usos de produtos derivados do petrdleo e por outro poupariam
despesas anuais com a limpeza de rios, lagos e mares que geram outras despesas sobre
salude e saneamento basico, além de grandes investimentos contra enchentes e
reconstrucao de cidades.
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metodologia para analisar, sob o ponto de vista econdmico e ecolégico, a viabilidade
destes materiais.

Mas o caso da DaimlerChrysler é especifico de um grupo multinacional de grande porte
gue pode assumir certos acréscimos de custos nos seus insumos produtivos e/ou esta
inserida em um contexto de mercado que permite dilui-los no preco do produto final sem
perder participacdo em vendas. Porém, como viabilizar o desenvolvimento e estimular a
demanda por estes produtos tidos como ecologicamente corretos, se a origem e impacto
destes produtos no meio ambiente ndo sao considerados na decisdo de compra dos
consumidores, como pdde ser constatado por MOTTA (2000) em seus estudos.

O caso apresentado mostra as dificuldades que uma empresa, que Nndo segue as normas
da DaimlerChrysler tem para tornar vidvel, desde sua Otica privada os produtos
sustentaveis.

A metodologia proposta para superar essas dificuldades pressupfe uma revisdo do
desenho dos produtos, de forma a torna-los de menor custo para o uso de produtos
sustentaveis, a apuracdo do todos os custos ao longo do ciclo de vida do produto,
incorporando ao mais evidentes ao seu custo (0 que tornara evidente o maior custo do
produto poluidor ao longo de seu ciclo de vida). A metodologia também sugere a correcao
dos custos dos produtos poluidores, por parte dos 6rgdos governamentais, a partir da
mensuracado do impacto de fatores tangiveis tais como: custos de manutencédo de aterros
sanitarios, custos de limpeza de efluentes entre outros.
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