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E finalidade deste artigo apresentar o custeio seqiiéncia como ferramenta
apropriada na gestdo dos custos das instituicdes privadas de ensino superior. Diante
das alteracdes ocorridas no setor de ensino superior no pais as instituicdes nele
inseridas foram impelidas a buscar constantemente diferenciais competitivos. Alguns
deles se referem obviamente a qualidade dos servicos prestados, mas s&o
insuficientes, devendo ser complementados por ferramentas de gestdo que otimizem
0os resultados sociais, econdmicos e financeiros . A gestdo dos custos destas
entidades provavelmente representa 0 maior desafio aos seus administradores.
Mesmo porque procedimentos padronizados de controle de custos s&o mais
facilmente aplicados nos setores comerciais e industriais. A forma de organizagéo
do custeio sequéncia permite uma clara visualizacdo dos custos e dos elementos
gue os originaram.
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CUSTEIO SEQUENCIAL DAS ATIVIDADES ACADEMICAS EM
INSTITUICOES PRIVADAS DE ENSINO SUPERIOR

1 — Introducéo

As instituicbes privadas de ensino superior experimentaram no decorrer das Ultimas
décadas substanciais mudancas em seus aspectos gerenciais. Passaram de um
estrutura juridica de fundagdo ou associacdo para a forma de organizacdo
empresarial, levando consigo toda a liberdade inerente do setor privado, mas
também a responsabilidade de trabalhar com a educacgdo. Consequentemente estas
instituicbes participam do desenvolvimento social, tecnolégico e cientifico do pais.
Portanto a otimizagdo dos resultados destas empresas representa uma rede virtuosa
de prosperidade. Impulsionando ndo somente a entidade especifica como a
comunidade e o pais.

Outra recente caracteristica do setor é a acirrada concorréncia que se estabeleceu.
O ambiente competitivo de todos os setores da economia esti atualmente também
inserido entre as instituicdes privadas de ensino superior.

Assim estas instituicdes devem buscar incessantemente diferenciais competitivos,
tanto em sua qualidade e oferta de servicos adicionais como na gestdo de seus
recursos.

Grande desafio dos gestores destas entidades constitui a medicdo e o controle dos
custos de seus empreendimentos. A contabilidade de custos oferece uma
diversidade de ferramentas a serem utilizadas nesta gestdo, muitas vezes a
dificuldade se encerra em escolher a opcéo adequada.

Mariano Yoshitake (2002) prop0s o custeio sequencial, um modelo que objetiva
identificar as menores unidades de um processo e lhes atribuir valores que tenham
sido por eles consumidos, seja em fungcdo de materiais, méo de obra, tempo, espaco
OU Outros custos.

O custeio sequencial pode representar uma efetiva ferramenta para gestdo dos
custos nas instituicbes privadas de ensino superior, por isto o objetivo deste artigo é

apresentar um ensaio desta aplicacéo.
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No entanto este € um estudo preliminar que deverd em outra oportunidade ser
complementado ou verificado por meio de pesquisa de campo para posterior

implantacéo.

2 - A participacao da iniciativa privada na educacdo superior do Brasil e
sua base legal

Historicamente a educacdo superior no pais se desenvolveu sob a égide do
poder publico, com algumas concessfes a participagdo privada, especialmente a
organizagbes de cunho religioso. Para contextualizar nossas consideragbes
julgamos pertinente uma breve retrospectiva das legislacbes que amparam as
atividades no setor da educacé&o no Brasil.

A primeira Lei de Diretrizes e Bases (LDB), considerada carta magna da
educacao, foi promulgada em 1961. Somente em 1968 foi aprovada legislagao
especifica sobre o funcionamento do ensino superior no pais, a Lei 5540/68. Em
1971 foi editada a segunda LDB, que somente referenciou os ensinos de primeiro e
segundo graus. Sendo assim prevaleceu a Lei 5540/68 que fixou algumas normas
concernentes ao ensino superior e em seu artigo 4° define:

“As universidades e os estabelecimentos de ensino superior isolado constituir-
se-80 quando oficiais, em autarquias de regime especial ou em fundacdes de
direito publico e, quando particulares, sob a forma de fundacdes ou
associagoes.”

Merece destaque o limite imposto quanto a forma juridica da participacdo da
iniciativa privada no ensino superior, ressaltando que os conceitos de fundagao e
associacao vigentes presumiam atividades sem fins lucrativos.

Apesar da limitacdo imposta pela legislacdo o interesse da iniciativa privada
em investir na educacédo superior € notério a partir da década de 70. Como exemplo,
citamos o ano de 1980, quando mais de 64% (sessenta e quatro por cento) das
matriculas em cursos superiores se efetivaram nas escolas privadas. Apesar disto,
mesmo considerando o somatério da oferta publica e privada, o nimero de vagas
existentes Nno ensino superior era expressivamente menor que 0 numero de
concluintes do segundo grau.

Exatamente para amenizar esta defasagem, o poder publico reconhecendo a
impossibilidade de atender a demanda, comeca a incentivar a maior participacao da
iniciativa privada no setor. E em 1996 publica a terceira LDB, Lei 9394/96, ampliando
a possibilidade desta participacdo. A alteracdo expressiva pode ser observada em
seu artigo 20:

“As instituicbes privadas de ensino se enquadrardo nas seguintes categorias:

| - particulares em sentido estrito, assim entendidas as que séo instituidas e
mantidas por uma ou mais pessoas fisicas ou juridicas de direito privado que
nao apresentem as caracteristicas dos incisos abaixo:

Il - comunitarias,...

Il - confessionais,...
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IV -filantrépicas, na forma da lei.”

Seguindo a mesma trajetoria da LDB, a Lei 10172/01 aprova o Plano
Nacional de Educacdo (PNE). Este instrumento registra o crescimento da
participacdo privada no setor, especialmente para atender os excedentes gerados
pelo incremento a rede publica de ensino do segundo grau. Porém ressalta também
a imprescindivel participacéo publica no ensino superior.

“As universidades publicas tém um importante papel a desempenhar no
sistema, seja na pesquisa basica e na pds-graduacdo stricto sensu, seja
como padrao de referéncia no ensino de graduacgéo”.

Sendo assim registra a importancia da contribuicdo do setor privado, mas
também deixa claro o dever do Estado com a educacdo. Afirma que as
universidades publicas devem corresponder a procura da populacdo carente e a
necessidade de pesquisa. Mantendo um atendimento minimo de 40% para este
papel constitucional.

Favorece a iniciativa privada quando ressalta que as instituicbes nao
vocacionadas para pesquisa, que oferecam ensino de qualidade e eventualmente
extensdo devem exercer prerrogativas de autonomia. E determina ainda que
resguardada a qualidade, o sistema superior de ensino, deve valorizar
estabelecimentos ndo-universitarios que atendam demandas especificas.

Baseado nestes fatos o setor privado da educacdo superior no pais se
expandiu ndo somente pelo aumento da oferta de vagas como também pela
abertura de novas instituigdes.

De outro lado a exigéncia cada vez maior do mercado de trabalho por
profissionais qualificados provocou uma grande procura por cursos de graduacao.
Ou seja, a demanda pelo ensino superior aumentou ndo somente pelas politicas
publicas, mas também pela alteracdo das caracteristicas do mercado de trabalho
decorrentes da globalizacdo. Estas caracteristicas sdo patentes nas observacfes
cotidianas e também séo objetos de diversos estudos e estatisticas, porém nao nos
delongaremos no assunto visto que foge ao nosso objetivo.

Esperamos neste ponto ter esclarecido o fendmeno da acelerada expansao
da iniciativa privada na educacdo superior, demonstrando que duas forcas se
conjugaram, o incentivo do Estado e o interesse do setor privado.

3 - As instituicbes de educacdo superior como entidades empresariais

De todo o0 processo exposto no item anterior defluiu uma acirrada
concorréncia entre as organizagdes particulares, aumentando a necessidade de uma
gestdo diferenciada que garanta a sobrevivéncia dos empreendimentos.

Ao citar o aspecto gerencial é imprescindivel o comentario acerca de uma
importante peculiaridade destas empresas: a composicao de seu objetivo social - a
educacéao - fundamental fator no desenvolvimento do ser humano.
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Sendo assim a gestdo competente de seus recursos significa propiciar acesso
ao ensino superior de uma parcela maior da populacdo do pais, trazendo consigo
toda significancia e consequéncia que este fato pode gerar.

Destarte, sem pretender estabelecer uma hierarquia na importancia dos
setores econdmicos, julgamos primordial o desenvolvimento de toda e qualquer
ferramenta que possa contribuir para otimizagdo de todos os resultados das
instituicbes de educacdo, sejam resultados sociais ou econdémicos e financeiros.
Obvio seria falar dos resultados sociais, porém gostariamos de esclarecer que os
resultados econdmicos e financeiros atraem investidores para o setor, podendo com
isto aumentar tanto a oferta quanto a qualidade dos servigos prestados na educacao
superior.

Ao priorizar a otimizagdo dos resultados empresariais cumpre-nos ressaltar a
essencialidade na medicéo, controle e planejamento dos custos.

No Brasil o desenvolvimento e a aplicagédo gerencial das informac¢des sobre
custos sempre foram mais focados nos setores industrial e comercial, ficando grande
parte do setor de servicos obsoleto quanto a utilizacdo destas estratégias.

Na prestacdo de servicos de educacdo superior a situagcdo € ainda mais
grave, pois como ja dito, estas atividades ndo possuiam até entdo um carater
empresarial que impulsionasse seus gestores ao estudo e aplicacdo de técnicas
eficazes do gerenciamento de recursos. Portanto acreditamos que uma das maiores
vulnerabilidades na administracdo destas empresas € o0 gerenciamento de seus
custos. Esta percepcdo nos incentiva a desenvolver este trabalho, discorrendo sobre
uma metodologia de gerenciamento de custos embasada na Teoria do Controle
desenvolvida pelo professor Mariano Yoshitake (2002).

Sempre que cabivel utilizaremos a nomenclatura utilizada pela Secretaria
de Educacdo Superior (SESu) que representa o MEC na supervisao das atividades
das I[ES, estabelecendo critérios e avaliagbes. Cumpre esclarecer ainda que
ultrapassa ao escopo deste trabalho criticar ou comentar acerca da qualidade dos
cursos oferecidos seja pela rede publica ou privada.

Limitamos ainda nossos comentarios as atividades académicas das
faculdades de ciéncias sociais aplicadas, ou ainda melhor as chamadas ciéncias
gerenciais, por entendermos que estas possuem atividades e estruturas similares.

A Teoria do Controle objetiva a construcdo do controle gerencial dos
fendbmenos patrimoniais articulando os conhecimentos contabil e administrativo. Seu
autor defende que uma idéia moderna de controle de gestdo ndo pode prescindir de
seu papel social e ético, caracteristica que coaduna com a peculiaridade do setor
educacional anteriormente comentada — seu objetivo social, a educagao.

Segundo Yoshitake (2002): “o processo de controle pressupde a existéncia
de uma seqUéncia nas situacdes do cotidiano das pessoas e entidades. A seqiéncia
€ uma sucessdo ininterrupta de planos ou cenarios que formam uma unidade
tematica ou estrutural’. Desta forma, podemos afirmar que a correta identificacdo da
sequéncia que possibilite o controle de situagbes cotidianas das pessoas e
empresas, constitui-se o objeto do controle gerencial. Especificamente em nosso
estudo este objeto do controle é constituido pelos custos incorridos em uma
entidade privada de ensino superior para que ela ofereca cursos de graduagcao nas
areas gerenciais.

Yoshitake (2002) afirma ainda que “O controle de sequéncia implica na
sucessao de eventos, no sentido de séries de eventos relacionados”. De acordo com
a afirmativa do autor, a existéncia de seqiéncias basicas de eventos, acdes ou
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movimentos repetitivos nas acdes humanas, enseja a existéncia de uma sequéncia
particular para realizar tarefas e, consequentemente, atingir objetivos.

Decorrente destas assertivas nossa proposta € encetar a estruturagdo de um
plano-seqiiéncia dos custos nas atividades académicas das instituicdes privadas de
ensino superior. Este € um modelo que identifica as menores unidades de um
processo, que sdo chamadas de procedimentos. O conjunto dos procedimentos
forma o evento. Para elaboracdo do plano-sequéncia de custos foram considerados
os custos especificos do evento. Entendemos como custo especifico 0s recursos
consumidos em cada evento.

4 - ESTRUTURA DE PLANO-SEQUENCIA

Conceito de Unidade de Acao

Para Yoshitake (2002): “A unidade de agao corresponde ao esfor¢go que se
faz para a execucdo de uma tarefa. E o resultado da divisdo de um trabalho em
unidades que podem ser realizadas em duracfes previstas pelo gestor de uma
organizagao”.

Assim sendo, podemos afirmar também que a unidade de acdo pode ser
caracterizada como um conjunto de atividades constituido por uma sequéncia de
eventos ou procedimentos.

Exemplificamos no presente trabalho as unidades de acéao:

1- Graduacao

2- Extenséo

3- Pos-graduacao
4- Pesquisa

Conceito de sequUéncia de unidade de acao

Pode ser explicada como sendo o ritmo e cadéncia de acontecimentos e
l6gica de idéias, correspondendo a somatoria de eventos que sao necessarios para
a sua formacado. Constituindo-se de uma descricdo com forma, tamanho, matriz,
quantidade. Em suma, podemos dizer que é o registro do que se Vé.

Usaremos como exemplo de sequUéncias as dimensfes estabelecidas pelo
MEC/SESu nas avaliagOes das instituicGes de ensino superior. Sendo elas:

1- Instalacbes
2- Organizacao didatico-pedagdgica
3- Corpo docente

Conceito de plano-sequéncia

E o somatdrio das seqiiéncias das unidades de acéo observaveis nas acdes e
comportamentos dos gestores de uma organizacdo. Podendo ser caracterizado
como sendo o resultado de uma divisdo em unidades béasicas de acdo com duracdes
previsiveis pelo gestor de uma organizacdo. A unidade, neste caso, pode ser
construida com um determinado nimero de sequéncias, a qual foi denominada por
Yoshitake (2002) como plano-sequéncia.
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No entanto, pode ser necessario mais de um plano-seqiéncia para a
construcdo de um determinado plano. Neste caso, a totalidade de plano-sequéncia
necessaria para construir um plano especfifico é o controle. Caso o controle seja
utilizado na gestdo de uma organizacéo, teremos o controle de gestéo.

Diante do exposto, pode-se concluir gue uma parte da teoria do controle de
gestdo consiste na pesquisa e estudo da ordenacdo do fluxo de seqiéncias no
comportamento do gestor, dentro de uma organizacao.

Neste estudo faremos algumas consideracfes sobre o Plano-sequéncia 1 que
denominamos como atividades académicas

5 - Plano-Sequéncia no Controle Gerencial

Para contribuir com este estudo, foi adotada também a abordagem de
Flamholtz (1979), na qual controle € considerado um processo capaz de influenciar o
comportamento dos membros de uma organizacao, através de acfes que aumentem
a probabilidade de ocorréncia de resultados que satisfacam aos objetivos dos seus
diversos tipos de colaboradores.

Yoshitake (2002), explica que no conceito de plano-sequéncia de controle
gerencial é preciso identificar a estrutura organizacional da entidade e as sequéncias
relevantes de cada unidade da estrutura da organizacéo, viabilizando a elaboracéo
de um plano-seqiéncia de mensuracdo das transacdes e eventos de natureza
econdmica.

Para tanto, é necessario detalhar as seqUéncias quanto aos tempos
envolvidos em cada unidade de trabalho; os materiais empregados; os profissionais
e especializacbes humanas requeridas e suas remuneracfes nas sequéncias
desempenhadas; os servicos prestados por outros setores internos e externos a
organizagao.

Nos registros das sequéncias devem-se explicitar os dados e informacdes
necessarias para a completa mensuracdo econdmica e formulacdo de indicadores
de desempenho, tais como: quantidades processadas, tempos por sequéncia,
velocidades, numero de manipulacdes, paradas por defeitos, problemas de
funcionamentos de maquinas e instrumentos.

De acordo com Yoshitake (2002): “o plano-sequéncia de controle gerencial
tem por objetivo a pesquisa de principios e conhecimentos necessarios para
aumentar a controlabilidade das operagdes de uma entidade”. Além disso, precisa
servir como base para estabelecimento de parametros ou padrbées. Ou seja, precisa
oferecer bases suficientes para explicar e prever ocorréncias de custos, avaliar
desempenhos, construir indicadores e testar se houve ou ndo agregacéo de valor as
operacoes.

Também chamado de Custeio Sequencial, o Plano-seqiéncia de Custos
consiste na pesquisa dos principios e conhecimentos que elevam a produtividade
dos setores da economia, focalizando os setores de atividades das empresas em
geral, abrangendo &reas operacionais produtivas e servicos. Sendo assim, como ja
exposto é utilizado em pesquisas de identificacdo das menores unidades de um
processo operacional produtivo ou de um procedimento operacional de servi¢os.
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6 - Construcao do custeio sequencial das atividades académicas das
instituicdes privadas de ensino superior

A primeira etapa desta construcdo requer a identificacdo das atividades de
uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) e seu enquadramento nos conceitos
anteriormente examinados

Todas as atividades de uma instituicdo de ensino superior compdem seu
plano-seqiiéncia global. As atividades desenvolvidas nestas instituicbes séo via de
regra, divididas em duas categorias: Atividades Administrativas e Atividades
Académicas. Cada conjunto destas atividades forma um Plano-Sequéncia. Somente
como ilustramos inserimos em nosso grafico uma das possibilidades de associagao
entre as atividades desenvolvidas (objeto de nossos estudos) e os centros de
autoridade organizacional.

Plano seqiiéncia Global

Reitoria
I 1
Plano sequéncia 1 Plano sequiéncia 2
Atividades académicas Atividades administrativas
Pr6 Reitoria académica Vice-reitoria

As atividades administrativas séo consideradas de apoio e muito se
assemelham as desenvolvidas em outras empresas. As atividades académicas, ao
contrario, sdo especificas deste ramo de negdcio.

Este trabalho se limitara a estruturagdo de um Plano-Sequéncia destas
atividades académicas, por considerarmos esta area deficitaria de instrumentos
eficazes de controle gerencial. Nosso objetivo é estudar uma ferramenta que
viabilize a apuracdo dos custos totais de cada curso oferecido pela IES
possibilitando analises de indicadores como margem de contribuicdo, lucratividade,
ponto de equilibrio, e tantos outros que podem amparar decisdes tanto operacionais
quanto estratégicas.

Registramos ainda que nosso estudo ndo pretende de ser exaustivo,
constituindo tdo somente um ensaio para que apos criticas e ajustes possamos
aperfeicoa-lo.

As atividades académicas sdo compostas por 4 (quatro) unidades de acéo,
respectivamente denominadas:

1-Graduacdo — Sao atividades diretamente ligadas as aulas oferecidas pelas
instituicbes de ensino superior.

2-Extensédo — Sao atividades que compreendem as ac¢des da instituicdo diante
da comunidade, ou seja, os trabalhos discentes que levam a sociedade alguma
forma de prestacao de servigos.
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3-Pés-graduacdo — Sao atividades que se relacionam a oferta de cursos para
individuos ja graduados

4-Pesquisa - E a institucionalizacido da producéo intelectual mediante estudo
sistematico de temas relevantes no aspecto cientifico e cultural.

Plano seqiiéncia 1

Atividades
académicas
| | | | |
Unidade de acéo 1 Unidade de acdo 2 Unidade de acéo 3 Unidade de acéo 4
Graduacao Extenséo Pés-graduacao Pesquisa

Focalizando especificamente na unidade de acdo 1 denominada Graduacdao,
descreveremos as suas sequéncias: Utilizamos as nomenclaturas adaptadas do
Manual de Verificagao in loco das condig¢des institucionais divulgado pela SESU/MEC
em 2002.

Este manual acrescenta a avaliacdo do contexto institucional que possui em suas
categorias de analise:

1. Caracteristicas da instituicio - misséo e estrutura organizacional.

2. Administracdo - condicdes de gestdo, planos de desenvolvimento e sistema

de informagao e comunicagao.

3. Politicas de pessoal e de incentivo.
Suprimimos esta dimensdo do manual por julga-la inoportuna ao estudo de custos
que propomos.
Sendo assim abordaremos as demais dimensdes que compdem o0 manual e
adaptando-as para elaboracdo do custeio seqUéncias as denominaremos de
sequéncias um, dois e trés conforme segue:

e SeqUéncia 1 - |Instalacbes - Infra-estrutura fisica utilizada
especialmente pelo curso de graduacéo.

e SeqUéncia 2 — Organizacdo didatico-pedagdgica — Administracéo
académica incluindo a coordenagédo do curso, organizacdo académico-
administrativa, atengdo aos alunos.

e SeglUéncia 3 — Corpo docente — Considerados aqueles professores
contratados regularmente ou com assinatura de termo de
COMpPromisso.
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Unidade de acéo 1

Graduagao
| | | |
Sequéncia 1 Sequéncia 2 Sequéncia 3
Instalacbes Organizagao Corpo docente

didatico-pedagdbgica

Identificadas as sequéncias, focalizaremos seus eventos e como componente
destes, os procedimentos determinados como essenciais pelo Manual referenciado.
Acrescentamos ainda em alguns procedimentos, componentes que nao constam
como essenciais no Manual, mas julgamos imprescindiveis na prestacédo de servigcos

do ensino superior.

Esclarecendo que fixaremos nossos exemplos somente na

Sequéncia 1 para darmos maior funcionalidade no presente trabalho, visto que a
mesma metodologia devera ser aplicada as demais Sequéncias e o resultado final
sera o maior niumero de fatores de custos distribuidos aos cursos em questao.
A Sequéncia 1 fica entdo organizada da seguinte forma:
Sequéncia 1 — Instalagbes:
¢+ Evento 1 - Instalacdes Gerais —
Procedimentos:

1.

3.

Espaco fisico — Componentes essenciais: Salas de aula,
instalacbes administrativas, sala de professores, salas de
coordenagles, instalacbes sanitarias, infra-estrutura de
seguranca, salas de reunides, condicbes de acesso para
portadores de necessidades especiais.

Equipamentos — Componentes essenciais: Equipamentos de
informatica para docentes, recursos audiovisuais e
multimidia.

Sernvicos — Componentes essenciais: manutencdo e
conservacao das instalacdes fisicas e dos equipamentos.

Adaptando estes procedimentos a uma linguagem de custos
podemos exemplificar que eles representam um agregado de
valores referentes a aluguéis, depreciacdes, energia elétrica,
moéveis e cadeiras, cortinas, quadros, manutencdo das instalacdes,
limpeza.

¢ Evento 2 — Biblioteca
Procedimentos:

1.

Espaco fisico — Componentes essenciais: Instalacbes para
acervo, para estudos individuais e em grupo, acesso a
portadores de necessidades especiais.

Acervo — Componentes essenciais: Livros, periédicos,
informatizacdo, base de dados, politica de expansdo e
atualizacdo, adequacdo ao uso de portadores de
necessidades especiais, jornais e revistas.

Servicos — Componentes essenciais: horario de
funcionamento, pessoal técnico e administrativo.
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Na colocacao técnica podemos exemplificar estes procedimentos
como agregado de valores da energia elétrica, manutencdo de
mobiliario, salarios, encargos do pessoal, material de expediente e
limpeza, alugueis e depreciacgdes.

¢+ Evento 3 - Instalacdes e laboratérios especfficos

Procedimentos:

1. Instalagbes e laboratérios especificos — Componentes
essenciais: Existéncia de instalacOes e laboratérios especificos
para o primeiro ano de curso, adequacao ao uso de portadores
de necessidades especiais.

Em suma sdo as instalacbes especializadas preparadas para
receber os discentes para aulas praticas. Possuem equipamentos
especializados conforme o objetivo a que se aplica. Podem ser
laboratérios de informatica, analise clinica ou quimica, fisica e
tantos outros. Exemplificamos o laboratério de informatica por ser
utilizado pela maioria absoluta dos cursos. Seu agregado de valores
se refere a energia elétrica, manutencédo de equipamentos, material
de expediente, salarios e encargos de auxiliares técnicos,
estagiérios, etc.

Sequéncia 1
Instalacoes
| | |
Evento 1 Evento 2 Evento 3
InstalacBes gerais Biblioteca Instalacbes e
laboratdrios
Procedimento 1 Procedimento 1 Procedimento 1
Espagco fisico Espago fisico Instalacdes e

laboratdrios especiais

Equipamentos Aceno

Procedimento 3 Procedimento 3

Senigos Senigos

Procedimento 2 I Procedimento 2
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Finda a etapa da disposicdo em cadéncia da Sequéncia 1, seus eventos e
respectivos procedimentos, passamos a identificar em cada procedimento exemplos
de recursos que podem consumidos em sua elaboragao, apresentando um algoritmo
que pode ser alternativa de calculo dos custos especificos. Serdo considerados
custos especificos agueles que podem ser quantificados nos procedimentos.

Evento 1 - Instalacbes gerais
Procedimento 1 — Espaco fisico - Sala de aula, instalacbes administrativa, outras.

Aluguel

A principal caracteristica destas instalacdes é o direto relacionamento com as aulas
ocorridas, por isto iremos considerar que estejam concentradas em um anico prédio.
Sendo assim acreditamos ser coerente utilizar a sala de aula como base de célculo
dos custos, pois os cursos serdo distribuidos por elas conforme a necessidade de
espaco requerida.

O espaco ocupado por biblioteca, laboratorio, cantina, instalacbes sanitarias, salas
de professores e coordenadores, salas de administracdo que estiverem inseridos
neste espaco, terdo obviamente seus custos distribuidos aos cursos que ocuparem o
prédio.

Um exemplo numérico: (valores aleatérios)

Prédio com 96 salas de aula Valor do aluguel total — R$ 18.000,00
Valor do aluguel p/ sala — R$ 187,50

Cursos Area ocupada | Valor do aluguel p/ sala x n° de salas ocupada =

(n° de salas) custo de aluguel do curso

Direito 28 R$5.250,00

Administracdo 26 R$4.875,00

Marketing 20 R$3.750,00

Comércio ext. 22 R$4.125,00

Total 96 R$18.000,00

Distribuindo desta forma o custo com aluguel sera considerado em cada curso
trazendo a possibilidade de célculos para analise de desempenho.

Sendo assim:

CACX = VTA xN°SOC
N° SAI

Custo do aluguel atribuido ao curso X = CAC X

Valor total do aluguel do imével de funcionamento do curso = VTA
Ndmero de salas de aula do imével = N° SAl

Numero de salas de aula ocupadas pelo curso X = N° SOC
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Energia elétrica

Conservadas as mesmas condicfes pré-estabelecidas para o aluguel, acreditamos
ser factivel a atribuicdo dos custos de energia elétrica para cada curso
especificamente. De forma analoga a distribuicdo do aluguel.

Prédio com 96 salas de aula Valor total da conta de energia — R$ 12.000,00
Valor da energia p/sala — R$ 125,00

Cursos Area ocupada | Valor do aluguel p/ sala x n° de salas ocupada =

(n° de salas) custo de aluguel do curso

Direito 28 R$3.500,00

Administragcéo 26 R$3.250,00

Marketing 20 R$2.500,00

Comércio ext. 22 R$2.750,00

Total 96 R$12.000,00

Neste ponto temos o aluguel e a energia elétrica atribuidos a cada curso.

CEACX = VIE xN°SOC
N° SAI

Custo da energia elétrica atribuido ao curso X = CEAC X

Valor total da conta de energia elétrica do imovel de funcionamento do curso = VTE
Ndmero de salas de aula do imével = N° SAl

Numero de salas de aula ocupadas pelo curso X = N° SOC

Ainda no procedimento InstalagBes Gerais, entendemos ser possivel atribuir outros
custos de funcionamento, como telecomunicacdes e seguros da mesma forma
ilustrada acima.

No entanto, acreditamos que 0s custos com infra-estrutura de seguranca terdo como
base de calculo mais apropriada, o nimero de alunos por curso, por entendermos
gue este item e outros similares terdo consumo baseado no nimero de individuos
gue os utilizam.

Obviamente ndo ha que se referir a contabilidade de custos quando valores forem
consumidos para imobilizacdes. No caso das depreciacdes tanto de instalacdes
como moveis e utensilios consideramos importante a observacao da materialidade
de seu custeamento e distribuicAo aos cursos. Fato que somente podera ser
esclarecido no estudo individual de cada institui¢cao.
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Procedimento 2 — Equipamentos — O Manual que esta nos embasando considera
neste item somente equipamentos de informatica, audiovisuais e multimidia. Os
equipamentos propriamente ditos constituem imobilizacbes. Podemos considerar
como recurso consumido neste procedimento para fins de ilustracdo, os valores
gastos com assinaturas de redes de comunicacdo (internet). Somente havera
possibilidade de atribuicdo destes custos, caso seja possivel sua medicao individual,
por prédio, curso, aluno ou qualquer outro fator indicativo do curso especifico.

Procedimento 3 — Servicos: Manutencdo e conservacdo das instalacdes fisicas,
manutencdo e conservacao dos equipamentos.

Manutencdo das instalacbes

Constitui caracteristica deste consumo o relacionamento direto com o numero de
pessoas usuarias das instalagées. Equivale a dizer que quanto mais usuarios, maior
serd a necessidade da manutencdo destas instalacdes. Por este motivo estaremos
considerando como base de calculo para distribuicdo dos custos o nimero de alunos
de cada curso.

Utilizando o mesmo exemplo numérico:

Prédio com 96 salas de aula.
Valor consumido em manutencdo das instalacées no periodo R$ 8.900,00

Cursos NUmero de alunos | Valor do aluguel p/ sala x n° de salas ocupada =
Custo de aluguel do curso

Direito 1400 R$2.669,24

Administragéo 1248 R$2.379,44

Marketing 920 R$1.754,08

Comércio ext. 1100 R$2.097,24

Total 4668 R$8.900,00

Sendo assim:

CMIX = VIM _ xN°AC
N° AT

Custo de manutencdo das instalacfes atribuidos ao curso X = CMI X

Valor total consumido na manutencdo das instalacdes = VTM
Numero de alunos total= N° AT

Numero de alunos porcurso X = N° AC

Em relacdo a manutencdo e conservacdo de equipamentos, acreditamos
seguir a mesma logica da manutencdo das instalacdes, porém a fim de confirmar
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esta hipotese devera ser desenvolvido posteriormente um estudo sobre o
comportamento e as possibilidades de medicéo destes custos.

Para evitar redundéancias e inconsisténcias optamos neste trabalho nos
limitarmos a exemplificar as possibilidades de aplicacdo do custeio seqlencial no
Evento 1 — Instalacbes Gerais, mesmo porque os Eventos 2 e 3, biblioteca e
instalacdes e laboratérios especiais se instalados no mesmo prédio ja terdo seus
custos distribuidos. Se instalados em outras dependéncias provavelmente poderao
ter seus custos distribuidos pelo mesmo raciocinio ilustrado em nossos exemplos.

7 - Considerac6es finais

A ordenacao das atividades académicas desenvolvidas em uma Instituicdo de
ensino superior em um Plano-seqiéncia nos permite, em uma rapida visualizacao,
identificar as unidades de acao e 0s seus eventos e assim atribuir seus custos.

Neste breve ensaio demonstramos como poderia ser o calculo de importantes
elementos de custos das empresas de ensino superior, como aluguéis, energia
elétrica e manutengfes. Acreditamos que os mesmos célculos podem ser aplicados
a outros elementos, contribuindo desta forma para um mais acurado levantamento
de custos e consequentemente melhores informacdes para tomadas de decisfes.

Desta forma avaliacbes de desempenho poderdo ser acompanhadas nao
somente pelos gestores, como pelo MEC ou até mesmo divulgadas para a
comunidade, contribuindo para otimizacdo dos resultados e a transparéncia das
atividades tao valorizada atualmente por toda sociedade.
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