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Resumo:

O artigo analisa a estrutura de formacao do preco de venda dos combustiveis e utiliza a abordagem da margem de
contribuicdo com o objetivo de verificar se a competicéo por menores precos deve estar centrada no comércio varejista
ou em outra etapa da cadeia de valor do setor petrolifero. Neste sentido, analisam-se as alterac¢fes ocorridas no mercado
de revenda de combustiveis, bem como as principais caracteristicas do comércio varejista como a padronizacao definida
por normas técnicas dos combustiveis. Demonstra-se a estrutura da formacao do prego de venda, com destaque para a
gasolina comum, enfocando-se a cadeia de valor setorial que vai desde o produtor até o consumidor final. Analisa-se a
margem de revenda do comércio vargjista de combustiveis utilizando dados da estrutura de custos em trés postos de
combustiveis pesquisados, que se localizam na regido da Grande Florianépolis em Santa Catarina. Para tal,
desconsidera-se o custo direto variavel de aquisicao dos combustiveis para verificar se a estrutura de custos no comércio
varejista de uma mesma regido proporciona a oferta de precos diferenciados por litro de combustivel. Por fim,
apresenta-se a abordagem da margem de contribuicdo por meio da andalise de fatores externos que interferem na
capacidade dos postos de combustiveis em cobrir seus custos fixos, tomando-se como exemplo a evolugdo do nimero de
postos de combustiveis na regido da Grande Floriandpolis em relacdo a evolucdo da frota de veiculos e ao consumo da
gasolina comum.

Areatemética: A Mensurag&o de Custos no Setor de Servigos
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ANALISE DA FORMACAO DO PRECO DE VENDA E DA
MARGEM DE CONTRIBUICAO NO COMERCIO VAREJISTA DE
COMBUSTIVEIS

RESUMO

O artigo analisa a estrutura de formagdo do preco de venda dos combustiveis e
utiliza a abordagem da margem de contribui¢do com o objetivo de verificar se a
competi¢ao por menores precos deve estar centrada no comércio varejista ou em outra
etapa da cadeia de valor do setor petrolifero. Neste sentido, analisam-se inicialmente as
alteracdes ocorridas no mercado de revenda de combustiveis, bem como as principais
caracteristicas do comércio varejista como a padronizacdo definida por normas técnicas
dos combustiveis. Demonstra-se a estrutura da formagdo do preco de venda, com
destaque para a gasolina comum, enfocando-se a cadeia de valor setorial que vai desde
o produtor até o consumidor final. Analisa-se, também, a margem de revenda do
comércio varejista de combustiveis utilizando dados da estrutura de custos em trés
postos de combustiveis pesquisados, que se localizam na regido da Grande
Florianopolis em Santa Catarina. Para tal, desconsidera-se o custo direto variavel de
aquisicdo dos combustiveis para verificar se a estrutura de custos no comércio varejista
de uma mesma regido proporciona a oferta de precos diferenciados por litro de
combustivel. Por fim, apresenta-se a abordagem da margem de contribui¢do por meio da
analise de fatores externos que interferem na capacidade dos postos de combustiveis em
cobrir seus custos fixos, tomando-se como exemplo a evolugdo do niumero de postos de
combustiveis na regido da Grande Florianopolis em relacdo a evolucdo da frota de
veiculos e ao consumo da gasolina comum.

Palavras Chaves: Margem de contribuicdo, formacdo do preco de venda, gestdo
estratégica de custos.

Area Temdtica: 13. A Mensuragio de Custos nas Cadeias Produtivas.
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ANALISE DA FORMACAO DO PRECO DE VENDA E DA
MARGEM DE CONTRIBUICAO NO COMERCIO VAREJISTA DE
COMBUSTIVEIS

1. INTRODUCAO

Nas empresas — sejam elas comerciais, industriais ou prestadoras de servigo — os
gastos com combustiveis, tanto no processo produtivo como nas atividades de apoio,
representam importantes valores monetarios na medida que afetam a apuracdo do seu
resultado. Além de influenciar no lucro empresarial, o prego cobrado pelos
combustiveis afeta diretamente o custo de vida das pessoas fisicas.

Conforme dados da Federa¢do Nacional dos Sindicatos do Comércio Varejista
de Combustiveis, desde o Plano Real at¢ o més de outubro de 2001, o preco dos
combustiveis sofreram reajustes da ordem de 246%. Este aumento causa problemas nos
varios setores da economia, pois reflete negativamente na apuragdo do preco de venda
de diversos produtos, que sdo bens e servigos vendaveis, ¢ influencia diretamente no
crescimento economico do pais.

Pelo fato dos combustiveis serem produtos que afetam significativamente o
preco de venda de outros produtos, e em conseqiiéncia influenciam o custo de vida do
consumidor final, o presente artigo apresenta dados sobre o comércio varejista de
combustiveis na regido da Grande Florianopolis, em Santa Catarina, com o objetivo de
destacar peculiaridades na formagdo do preco de venda, bem como na geragdo da
margem de contribuicdo considerando-se crescentes acusagoes referentes a cartelizagdo
dos precos de venda praticados neste setor. Assim, amplia-se a discussdo e o
entendimento deste problema, a partir das principais caracteristicas e alteragdes
ocorridas nos ultimos anos, no que se refere ao setor de combustiveis.

1.1. Principais alteragées no mercado de revenda de
combustiveis

Ha algum tempo, o Governo adota providéncias no ambito do processo de
desregulamentacdo do setor de combustiveis, dentre as quais destaca-se a liberacdo de
precos, fretes e margens de comercializacdo de combustiveis em todo o territorio
nacional. Em 1° de janeiro de 2002, completou-se uma importante etapa deste processo,
mediante a introducdo de modificagdes estruturais, inserindo-o em regime de livre
mercado.

Neste sentido, varias medidas foram implementadas, tais como: a eliminagdo do
controle de precos de faturamento da refinaria de gasolinas automotivas, 6leo diesel e
gas liquefeito de petroleo (GLP), a exting@o de subsidios e a edi¢do de regulamentacao
sobre novos agentes concorrentes dos produtores de derivados de petrdleo instalados no
pais. As modifica¢des alcancaram, também, a formagao de precos dos combustiveis, em
especial sua componente tributaria, haja vista a institui¢cdo, pela Emenda Constitucional
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n°® 33 de 11/12/2001, da Contribuicdo de Intervencdo no Dominio Econémico (CIDE)
para os combustiveis.

1.2. Caracteristicas do comércio varejista de combustiveis

No comércio varejista de combustiveis, como em qualquer outro tipo de
negdcio, a esséncia da competicdo reside na capacidade de se ofertar ao cliente um
produto que produza satisfacdo e, no longo prazo, lealdade. Isto pode ser feito,
basicamente, de duas formas:

¢ aumentando o valor atingido pelo cliente na aquisicdo do produto, em
comparacdo com a oferta dos concorrentes, ou, alternativamente,

¢ oferecendo o mesmo produto a menor prego.

A primeira alternativa ja foi colocada em pratica pela maioria dos varejistas de
combustiveis, pois “Posto de Servicos” parece ser o termo que melhor descreve o
mercado de revenda na atual década. O antigo "Posto de Gasolina" desapareceu com a
década de 80. Os postos revendedores de combustiveis evoluiram em relagdo a este
conceito. Comercializar alcool, gasolina e 6leo diesel é apenas um segmento dos
produtos oferecidos pelos postos. Lojas de conveniéncias, lanchonetes, restaurantes,
servicos de lavacdo, troca de 6leo, bem como a locacdo de salas comerciais a outros
segmentos de mercado que trazem uma maior comodidade e satisfacdo aos clientes
fazem parte da sua nova estrutura. Desta forma, os comerciantes varejistas entenderam
que, sob a otica do cliente, o foco estd no valor agregado, pois comercializar
combustiveis ¢ oferecer apenas parte da solugcdo que os clientes buscam para suprir a
necessidade de locomogao.

Percebe-se, portanto, que essa nova estrutura tornou-se praticamente regra geral
para os revendedores de combustiveis e ndo apresenta diferencas consideraveis ao
cliente quando da escolha por um ou outro comerciante varejista. Outro fator importante
que se faz necessario ressaltar ¢ que o comércio varejista de combustiveis em estudo € o
licito, aquele que comercializa produtos que seguem padrdes definidos por normas
técnicas. Neste ditame, a origem dos combustiveis comercializados nos postos € a
mesma, ou seja, dentro do comércio licito de combustiveis nao existe diferenca no que
se refere a qualidade do combustivel comercializado.

A segunda alternativa reside na oferta do produto a menor pre¢o. Num mercado
globalizado, a sobrevivéncia da empresa estd diretamente relacionada ao prego de
venda, ou seja, a fixagdo de um preco justo que consiga atender a margem de lucro
pretendida pelos proprietarios e, concomitantemente, ao apelo feito pelos clientes.

2. ANAL{SE DA FORMACAO DO PREGO DE VENDA DO
COMERCIO VAREJISTA DE COMBUSTIVEIS

Segundo Hammer (2001), “o0 método tradicional de formacao de precos consiste
em calcular os custos dos produtos ou servicos e entdo adicionar a margem de lucro
aceitavel pelo mercado”. As causas da utilizacdo deste método pela maioria das
empresas sdo as mais diversas e podem relacionar-se com sistemas organizacionais
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ineficientes bem como com o desconhecimento da cadeia de valor.

Mintzberg (apud Porter, 1985), aborda a estrutura chamada cadeia de valor e
afirma que uma empresa pode ser desagregada em atividades primarias e de suporte. As
atividades primdrias estdo diretamente envolvidas no fluxo de produtos até o cliente e
incluem logistica de entrada (recebimento, armazenagem etc.), operagdes (ou
transformagoes), logistica de saida (processamento de pedidos, distribuicao fisica etc.)
marketing, vendas e servigos (instalagao, reparos etc.). As atividades de suporte existem
para apoiar as atividades primdrias. Elas incluem suprimento, desenvolvimento
tecnologico, gerenciamento de recursos humanos e provisao da infra-estrutura da
empresa (inclusive financas, contabilidade, administragdo geral etc).

Neste sentido, a definicdo de uma posi¢do estratégica mais vantajosa exige que
os gestores entendam as atividades que efetivamente contribuem para o seu alcance.
Para isso, ¢ necessario o entendimento da cadeia de valores setorial, como por exemplo
a do comércio varejista de combustiveis.

Os autores Mowen e Hansen (2001) definem cadeia de valores setorial como o
conjunto de elos de ligagdo das atividades de criagdo de valor, que vai da matéria-prima
basica até o descarte do produto acabado pelo usuario final.

Exploragao de
Petroleo

Empresa A Empresa B
Produgdo de

Petrdleo

Refinaria de

Petroleo Empresa C

Distribuigao
de Gasolina

Postos de
Combustivel

Usuario Final

|
Descarte  do
Produto

Figura n° 1 — Cadeia de valores para o setor petrolifero
Fonte: Mowen e Hansen (2001)
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Em decorréncia das alteracdes no mercado de revenda de combustiveis, a
estrutura da cadeia de valores do setor petrolifero tornou-se ainda mais evidente ao
chamar a atencdo para as diversas etapas do processo que compdem o preco final dos
combustiveis.

A Figura n° 1 demonstra uma possivel cadeia de valores para o setor petrolifero.
Ilustra, também, que empresas diferentes participam em elos diferentes da cadeia de
valores. A maioria das grandes empresas petroliferas esta envolvida na cadeia de
valores da exploragdo até os postos de combustiveis. H4, também, muitas empresas de
petroleo que se engajam exclusivamente em determinados segmentos da cadeia, tais
como exploragdo e producido, ou refinaria e distribuigao.

Conforme apresentado na Figura n° 1, os Postos de Combustiveis possuem
ligacdo direta com os consumidores e despertam, inevitavelmente, a atencdo da
populacdo no que diz respeito ao preco de venda dos combustiveis.

Neste sentido, utilizam-se os dados fornecidos pela Agéncia Nacional de
Petroleo — ANP para a analise da estrutura de formacao de precos da gasolina comum,
conforme a seguir:

1. Composicdo do custo da gasolina “A” desde o produtor:

A .Custo de gasolina “A” no Produtor A
B. Custo de transporte dutoviario e/ou cabotagem B
C. CIDE (2) C
D. Precgo de faturamento de gasolina "A", sem ICMS, D=A+B+C
no Produtor
E. ICMS Produtor (3) E = [(D/(1-ICMS%)] - D
F. ICMS distribui¢do e revenda - Substituicdo F=((A+C)/(1-ICMS%))-
Tributaria (st) (3) (A+C)*(1+ICMS%st)-E
G. Preco de venda de gasolina "A" no Produtor G=D+E+F

2. Composi¢do do prego do alcool etilico anidro combustivel (AEAC)

H. Custo de alcool etilico anidro combustivel H
I. Frete de coleta de Alcool I
J. Custo de AEAC com frete J=H+I1

3. Composigdo do custo da gasolina comum a partir da distribuidora

L. Custo de gasolina comum L=G * (1-%AEAC) +J * %AEAC
M. Fretes (transferéncia e/ou entrega) M

N. Margem de distribui¢ao N

O. CPMF distribuigao O = (L+M+N) * CPMF%

P. Prec¢o de faturamento da distribuidora P=L+M+N+O
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4. Composigao do prego de venda

Q. Prego de aquisi¢do da revenda Q=P

R. Margem da revenda R

S. CPMF da revenda S=(P+Q)* CPMF%

T. Preco de gasolina comum ao consumidor T=Q+R+S
Observagdes:

(1) A gasolina comum, vendida nos postos revendedores, consiste em mistura
composta por gasolina "A" e alcool etilico anidro combustivel (AEAC). De
acordo com a Portaria n° 589, de 10/12/01, do Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento, o atual percentual de AEAC ¢ de 25%, em base
volumétrica.

(2) Emenda Constitucional n® 33, de 11/12/2001, ¢ Lei n® 10.336, de 19/12/01.

(3) Aliquotas ¢ margens de valor agregado estabelecidas pelos governos
estaduais.

2.1. Margem de revenda no comércio varejista de combustiveis

Como demonstra a estrutura de formagao de preco da gasolina comum no item
“4, Composi¢do do preco de venda”, para que o comércio varejista de combustiveis
possa competir num mercado globalizado, possui uma alternativa externa — que
independe do seu controle — e outra interna:

¢ A alternativa externa refere-se a disponibilidade do produto a menor preco,
sendo que para isso as distribuidoras devem oferecer pregos mais
competitivos para os postos de combustiveis.

¢ A alternativa interna concentra-se na sua margem de revenda, sendo que esta
deve cobrir os custos totais, bem como proporcionar o retorno do
investimento realizado.

Assim, neste trabalho, por evidenciar o mercado de revenda varejista de
combustiveis, analisa-se a alternativa interna.

Segundo Motta (apud Menezes, 1989) ha uma significativa parcela de empresas
que calculam o preco de seus produtos com a aplicagdo de uma margem sobre 0s custos
diretos, que serve para cobrir 0s custos operacionais e proporcionar o lucro desejado.
Essa margem ¢ conhecida como mark-up. De acordo com essa defini¢ao ¢ apresentado o
mark-up sobre custos que se caracteriza pela aplicacdo de uma taxa sobre os custos
diretos, ou variaveis, dependendo do método de custeio utilizado, determinando assim o
preco do produto. Portanto, a taxa aplicada sobre os custos diretos inclui os custos
operacionais e a margem de lucro da empresa.

Considerando-se a definicao apresentada, faz-se mister avaliar a estrutura de
custos do comércio varejista de combustiveis. Para isso, sdo analisadas trés empresas
localizadas na regido da Grande Floriandpolis, em Santa Catarina, denominadas de
Posto n® 01, Posto n°® 02 e Posto n° 03. A analise recai sobre os seus respectivos
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departamentos de vendas, que estdo subdivididos pela comercializacdo da gasolina
comum, gasolina aditivada, alcool, 6leo diesel, lubrificantes, 6leos, pegas e acessorios.

Para que a competicdo por menores precos possa estar centrada entre as
empresas varejistas de combustiveis, o custo de aquisi¢do dos combustiveis foi
desconsiderado na comparagdo da estrutura de custos entre as empresas em analise. Isto
se faz necessario no sentido de verificar se a capacidade dos comerciantes varejistas em
oferecer diferencas nos seus precos de venda independe dos precos cobrados pelos
distribuidores. Ainda, caso o preco ofertado pelas distribuidoras seja praticamente
idéntico até que momento os comerciantes varejistas podem determinar diferencas
continuas nos precos praticados.

Neste sentido, apresenta-se na Figura n°2 a estrutura de custos dos trés Postos
Revendedores de Combustiveis localizados na regido da Grande Floriandpolis,
desconsiderando-se o custo de aquisi¢do dos combustiveis, cuja metodologia de coleta

dos dados € a visita “in loco”:

POSTO n° 01 POSTO n° 02 POSTO n° 03
Custos Diretos Custos Diretos Custos Diretos
Variaveis Variaveis Variaveis

energia elétrica

energia elétrica

energia elétrica

dgua e esgoto

dgua e esgoto

dgua e esgoto

telefone

telefone

telefone

impostos

impostos

impostos

material de limpeza

material de limpeza

material de limpeza

salarios

Fixos Fixos Fixos

saldrios salarios saldrios

Custos Indiretos Custos Indiretos Custos Indiretos
Fixos Fixos Fixos
Pro-Labore Pro-Labore Pro-Labore

Honorarios Profissionais

Honorarios Profissionais

Honorarios Profissionais

Energia Elétrica

Energia Elétrica

Energia Elétrica

Telefone Telefone Telefone

Agua Agua Agua

Aluguel do terreno e da estrutura |Aluguel da estrutura Aluguel da estrutura
Seguros Seguros Seguros

Encargos Sociais Encargos Sociais Encargos Sociais
Depreciagdo Depreciagdo Depreciagdo
Manutengdo de Software Manutenc¢do de Software Manutengdo de Software
Taxas Taxas Taxas

Limpeza e Conservagdo

Limpeza e Conservagdo

Limpeza e Conservagdo

Despesas Financeiras

Despesas Financeiras

Despesas Financeiras

Despesas Diversas

Despesas Diversas

Despesas Diversas

Figura n°2 — Estrutura de custos dos postos pesquisados
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Conforme se observa, as estruturas de custos de um departamento de vendas nos
trés postos analisados sdo muito similares. Desta forma, a flexibilidade que os postos
possuem em apurar valores diferenciados nos seus custos — uns em relagdo aos outros —
¢ consideravelmente pequena.

Além da homogeneidade na apuracdo dos custos, o aumento no preco dos
combustiveis na ordem de 246%, desde o Plano Real até o ano de 2001, ndo diminuiu a
quantidade, em metros cubicos, de combustiveis comercializados pelo total de postos do
Estado de Santa Catarina, sendo que tal consumo permaneceu praticamente constante,
conforme demonstra a Tabela n°1:

Anos

Més 1999 2000 2001 2002
Janeiro 100.175 90.238 99.039 106.671
Fevereiro 84.788 96.827 88.372 99.166
Margo 97.918 86.663 92.933 91.003
Abril 89.304 87.132 88.871 -
Maio 85.880 84.779 89.482 -
Junho 89.235 95.783 91.486 -
Julho 89.877 86.011 82.733 -
Agosto 82.790 84.710 90.139 -
Setembro 84.676 92.281 85.099 -
Outubro 85.638 89.799 87.510 -
Novembro 85.782 91.175 88.923 -
Dezembro 107.359 101.534 97.118 -
Total do Ano 1.083.422 1.086.932 1.081.705 296.840

Tabela n° 1 — Venda de gasolina comum em Santa Catarina, em m’

Fonte: Agéncia Nacional do Petroleo

Considerando-se tais caracteristicas, o mercado de revenda de combustiveis
retine condi¢des que facilitam a celebragao de acordos anticompetitivos, pelas seguintes
razoes:

¢ ha semelhanca entre as empresas em termos de estrutura de custos,
processos e metas;

¢ ¢elevado o grau de homogeneidade do servigo ofertado;

¢ a demanda pelos produtos ofertados ndo se altera significativamente
frente a variag@o de precos no consumo total do estado de Santa Catarina.

3. ABORDAGEM DA MARGEM DE CONTRIBUIGAO

Segundo Mowen e Hansen (2001), a margem de contribuicdo é a receita de
vendas menos o total de custo varidvel. No ponto de equilibrio, o total da margem de
contribuicdo ¢ igual as despesas fixas.



IX Congresso Brasileiro de Custos — S&o Paulo, SP, Brasil, 13 a 15 de outubro de 2002 10

dito.

Complementando, Martins (2000) apresenta o conceito de margem de
contribuicao por unidade que ¢ a diferenca entre a receita e o custo variavel de cada
produto; ¢ o valor que cada unidade efetivamente traz a empresa de sobra entre sua
receita e o custo que de fato provocou e lhe pode ser imputado sem erro. Ainda, Martins
(2000) afirma que a margem de contribuicdo tem a faculdade de tornar bem mais
facilmente visivel a potencialidade de cada produto, mostrando como cada um contribui
para, primeiramente, amortizar os gastos fixos, e, depois, formar o lucro propriamente

Para que se possa analisar a capacidade dos postos em cobrir seus custos fixos

por meio da margem de contribui¢do gerada pelas suas operacgoes, além da identificagdo
da composicdo dos custos, faz-se necessario analisar, também, dois fatores que

interferem de forma significativa no volume das vendas realizadas:

¢ O primeiro fator analisado ¢ o aumento da concorréncia, ou seja, 0 aumento
do numero de postos de combustiveis sediados na regido da Grande
Floriandpolis nos ultimos cinco anos. Estes dados foram obtidos junto a
Secretaria de Estado da Fazenda que realiza o cadastramento e cancelamento
das inscrigdes estaduais, sem as quais os postos de combustiveis nao
realizam qualquer tipo de operagoes.

Ano de Inicio das Atividades ABERTURA/BAIXAS | TOTAL Variacdo em % - ano base 1996
1960-1996 165 100.00
1997 24 189 14,55
1998 317 220 3333
1999 22 242 46,67
2000 23 265 60.61
2001 33 298 80.61

Tabela n° 2 — Numero de Postos da regido da Grande Florianopolis, por ano de

inicio de atividades que permanecem ativos até o ano de 2001

Fonte: Secretaria de Estado da Fazenda de SC.

¢ O segundo fator refere-se ao aumento do niimero da frota de veiculos, sendo
que este interfere automaticamente no aumento das vendas realizadas pelos
postos, o que contribui de forma relevante para a geracdo de uma maior
margem de contribuicdo. Para tanto, os dados necessdrios foram obtidos
junto ao Departamento de Transito de Santa Catarina — DETRAN, conforme
quadro a seguir:

Ano Automovel | Camioneta | Ciclomotor |Motocicleta |Motoneta TOTAL Variacdo em %
1996 740.445 94.275 4.371 147.091 3.807 989.989 100,00
1997 822.978 103.262 4.531 168.475 5.881 1.105.127 11,63
1998 884.947 109.825 4.778 186.653 7.905 1.194.108 20,62
1999 933.756 116.542 5.031 199.153 9.875 1.264.357 27,71
2000 996.060 123.619 5.094 216.287 13.761 1.354.821 36,85
2001 1.067.841 128.848 5.167 245266 20884 1.468.006 48,29

Tabela n° 3 — Evolugio da frota de veiculos da regidio da Grande Florianépolis

Fonte: DETRAN SC
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Grafico 1 — Evolucao do niimero de postos em relacio ao nimero de veiculos

Como demonstrado, houve um aumento significativo, em percentuais, referente
ao aumento no numero de postos na regido da Grande Florianépolis, em relacdo ao
numero da frota de veiculos, principalmente quando comparado ao consumo em metros
cubicos da gasolina comum que permaneceu praticamente constante, representando
diluicao das receitas geradas entre os postos de combustiveis analisados.

Em decorréncia das informagdes extraidas a partir dos quadros demonstrados,
torna-se possivel avaliar o decréscimo ocorrido, em média, na quantidade de veiculos
atendidos por posto de combustivel nos ultimos cinco anos na regido em analise.

Ano N° Postos N° Veiculos N° Veiculos por Posto Variacdo em %
1996 165 989.989 6.000 100.00
1997 189 1.105.127 5.847 (2.55)
1998 220 1.194.108 5.428 (9.54)
1999 242 1.264.357 3.225 (12.92)
2000 265 1.354.821 5113 (14.79)
2001 298 1.468.006 4.926 (17.90)

Tabela n° 4 — Distribuicao do niimero de veiculos por posto na regiao da Grande
Florianopolis

Tratando-se de uma maior concorréncia, sem o aumento proporcional na
demanda pelos produtos ofertados, hd inevitavelmente a diluicdo da margem de
contribuicao pelos postos existentes. Isto significa que, para cobrir os custos fixos — que
independem da quantidade de produtos comercializados — gera-se uma menor margem
de contribui¢do por posto de combustivel, o que reflete diretamente nas decisdes dos
comerciantes varejistas entre:

¢ aumentar os precos praticados, ou

¢ reduzir os custos.

Desta forma, as denuincias sobre o processo de cartelizacao instauradas na regiao
da Grande Florianopolis, nos ultimos anos, agravaram-se ndao somente pela simples
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intencao dos varejistas em fixar pregos unicos, mas principalmente pelo comportamento
do mercado devido ao aumento representativo da concorréncia sem o respectivo
aumento da demanda. A semelhanga na composicdo dos custos dos seus comércios
varejistas também impossibilita consideraveis redugdes por serem estruturas enxutas na
maioria dos postos da regido.

4. CONCLUSAO

Atualmente, as estruturas de custos nas empresas varejistas de combustiveis sdo
praticamente idénticas e o numero de postos de combustiveis aumentou em relagdo a
frota de veiculos e ao consumo de combustiveis do produto em analise, diluindo, desta
forma, a geracdo da margem de contribuigao.

Outro fator relevante, ¢ que agrava a competicdo por menores precos, € a
padronizacao definida por normas técnicas dos combustiveis, sendo vedada a oferta de
produtos diferenciados.

Desta forma, a concorréncia que gera a diminuigdo no pre¢o de venda do
combustivel deve ser instaurada em etapas anteriores da cadeia de valor, pois caso este
processo esteja concentrado na ponta, pelas suas proprias caracteristicas, pode haver um
nivelamento natural na formacdo do preco de venda, ou caso contrario eliminagdo
mutua das empresas.
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