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Resumo:

As rapidas mudancas tecnol égicas, econémicas e mercadol 6gicas aumentaram a competitividade das empresas, o setor
da construcéo civil ficou imune a essas transformacdes e passa por uma fase de mudancas de natureza conjuntural
guanto a sua organizacao interna. O presente trabalho teve como objetivo principal desenvolver um sistema simplificado
de custos que atendesse as necessidades de pequenas e médias empresas da construcao civil, fornecendo informagdes aos
diferentes niveis hierarquicos da organizacdo, com o intuito de auxiliarem no controle e gerenciamento de custos e nos
processos de tomada de decisdo. Os relatorios de custos foram desenvolvidos de forma a fazer comparagdes dos custos
historicos e os custos corrigidos (IGP, INCC, CUB e poupanca). O uso dessas técnicas permite que as empresas de

pequeno e médio porte tenham um eficiente gerenciamento e controle de custo, podendo assim se tornar mais
competitivas.

Areatemaética: Sstemas de Custeio
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SISTEMA DE CUSTOS PARA PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS DA
CONSTRUCAO CIVIL

TRABALHO :042

RESUMO

As rapidas mudangas tecnoldgicas, econdomicas ¢ mercadoldgicas aumentaram a
competitividade das empresas, o setor da construcdo civil ficou imune a essas
transformagdes e passa por uma fase de mudangas de natureza conjuntural quanto a sua
organizagdo interna.

O presente trabalho teve como objetivo principal desenvolver um sistema
simplificado de custos que atendesse as necessidades de pequenas e médias empresas da
construgdo civil, fornecendo informagdes aos diferentes niveis hierarquicos da
organizagdo, com o intuito de auxiliarem no controle e gerenciamento de custos € nos
processos de tomada de decisdo.

Os relatdrios de custos foram desenvolvidos de forma a fazer comparagdes dos
custos historicos e os custos corrigidos (IGP, INCC, CUB e poupanca). O uso dessas
técnicas permite que as empresas de pequeno e médio porte tenham um eficiente
gerenciamento e controle de custo, podendo assim se tornar mais competitivas.

Pequenas e médias empresas — Sistema de custeio — Construgdo civil

Sistemas de Custeio
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SISTEMA DE CUSTOS PARA PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS DA
CONSTRUCAO CIVIL

INTRODUCAO

A rapida mudanga tecnologica e a abertura dos mercados tornaram o controle e o
gerenciamento de custos uma ferramenta importante para qualquer empresa que planeja
a longo prazo. Esses adventos causaram grandes mudangas na competitividade das
empresas, o que levou muitas organiza¢des a buscarem novas técnicas para melhorar os
processos produtivos e sua performance. Segundo PORTER (1996), existem trés
maneiras de se obter vantagem competitiva: custos baixos, diferenciagdo e foco.
Baseado nisso, conceituados autores, entre eles, Robert Kaplan e Rob Cooper,
desenvolvem estudos cada vez mais aprofundados sobre sistemas de gerenciamento de
custos. Segundo KAPLAN (1999), “no ambiente comercial atual, hipercompetitivo e
em constantes mudancas, os gerentes precisam de ferramentas que lhes propiciem
controle sobre o seu desempenho na criagao do va lor futuro”.

Uma das diretrizes de PORTER (1996), a lideranga no custo total, concentra-se
em buscar custos mais baixos em relacdo aos concorrentes, sem descuidar de outras
areas, tais como qualidade e assisténcia técnica.

A vantagem competitiva ¢ alcancada pelas empresas quando se consegue uma boa
relag@o entre organizagdo, flexibilidade, perspicécia e rapidez nas decisdes. Além disso,
pode-se dizer que a inovacdo também ¢ uma fonte para a vantagem competitiva, quando
ha agregacdo de valor ao cliente (Bina to, Dahmer, Estrada, 2001).

A esséncia em conseguir a vantagem competitiva estd em criar estratégias em que
a exceléncia operacional seja um processo continuo, inigualavel, projetado e atualizado
constantemente até chegar a obter seu core competence. A esséncia competitiva pode
ser alcancada de diferentes maneiras, como exceléncia operacional a baixo custo ou
precos baixos (LOPES, 2000).

Assim como nos processos de planejamento estratégico, deve-se usar a gestdo de
custos como um processo continuo, € nao estabelecendo padrdes historicos para serem
usados como informagdes para futuras decisdes. Abre-se uma importante lacuna nos
sistemas de custeio, que pode ser explorada por pesquisadores, estudantes e analistas de
sistemas, sob o aspecto da melhoria da performance, aumento da competitividade e
redugdo das incertezas no processo de tomada de decisdo.

Os modelos de custeio tradicionalmente propostos, exigem além de um alto
conhecimento técnico das pessoas envolvidas, além de em muitos casos, um aumento
dos custos fixos com a necessidade, da contratagdo de novos profissionais. O acesso aos
sistemas de custeio, em pequenas ¢ médias empresas de forma eficaz, seria facilitado
através de simplificacdes dos modelos ja propostos, facilitando a captagdo de dados e
produzindo relatérios mais claros.

Muitos empresarios, continuam a ignorar os beneficios de um gerenciamento dos
custos. Os empresarios apresentam dificuldades em apurar os custos de suas empresas,
além de ndo usarem essa informa¢ao como instrumento na administragao.

¢ freqliente o empresario desconhecer qual o ponto de equilibrio
de sua empresa, como apurar o preco de venda de um produto
ou mercadoria, qual montante deve faturar, quanto necessita
produzir e o que de fato precisa vender (CARRONE, 2000).

Também ¢ freqliente que as pequenas empresas possuam um sistema de custeio
feito fora da empresa, por contadores que ndo t€m nogdo do processo produtivo,
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produzindo resultados que somente serdo vistos pelos administradores depois do
fechamento do balan¢o mensal.

O mercado imobilidrio brasileiro teve um crescimento consideravel na década de
80 e se destacou no cenario socio-econdmico como sendo um das atividades que gera
riqueza e que mais absorve mao-de-obra, no pais. Dados do IBGE mostram que, em
1999 o setor teve 573.334 pessoas ocupadas como média mensal, ligados a construgdo
civil, e um total de 3.868 empresas. Um dos fatores que causaram esse crescimento foi a
elevacdo da taxa de urbanizacdo, que passou de 57%, em 1950, a 90%, em 1991
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE).

No entanto, muitas das empresas da constru¢do civil, ndo se preocupam com 0s
custos de sua producdo. Na maioria das vezes os empresarios guiam-se através de
relatorios financeiros confeccionados para fins do fisco. Isso pode resulta em erros de
analise de dificil percep¢do por parte dos gerentes. Além de ndo se ter o controle dos
custos no momento em que estdo ocorrendo, as ineficiéncias no processo produtivo
podem ser mascaradas, resultando em precos sub ou super valorizados.

Portanto o trabalho apresenta uma proposta de um sistema de controle ¢
gerenciamento de custos e despesas, que combina as caracteristicas do custeio integral e
o custeio baseado em atividades fazendo as simplificacdes necessarias objetivando
atingir empresas de pequeno e médio porte da construcado civil.

O sistema poderd ser operado por qualquer funcionario da empresa que possua
uma base de informatica. Os Relatérios gerados pelo sistema poderao ser usados como
importantes ferramentas aos gerentes (ou administradores) nos processos de tomada de
decisao.

O sistema de custeio devera fornecer informacdes aos administradores a fim de
que se possa identificar os geradores de custo e com antecedéncia a fim de usar essas
informagdes em tempo real, quando forem tomadas as decisdes.

DIRECIONADORES DE CUSTO

Direcionador de custos ¢ um fator que determina a ocorréncia de uma atividade.
Como as atividades exigem recursos para serem realizadas, deduz-se que o direcionador
¢ a verdadeira causa dos custos. Portanto, o direcionador de custos deve refletir a causa
basica da atividade e, conseqiientemente, da existéncia de seus custos (MARTINS,
2001).

SHANK e VIJAY (1997), compreender o comportamento dos custos significa
compreender a complexa interacdo do conjunto de direcionadores de custo em agdo em
uma determinada situagdo. Neste nivel de generalizagdo, a idéia ¢ quase tautoldgica.
Dificilmente ¢ controversa ou contra-intuitiva até que seja contratada com o tema
dominante da contabilidade gerencial tradicional de hoje. Na contabilidade gerencial, o
custo ¢ uma funcdo basicamente de um uUnico direcionador de custo: volume de
produgdo. Os conceitos relacionados com o volume de producdo permeiam o
pensamento e os trabalhos sobre custos: custos fixos x custos variaveis, custos médios
versus custos marginais, analise de custo-volume-lucro, analise de ponto de equilibrio,
orgamentos flexiveis e margem de contribuicdo, para citar apenas alguns. No
gerenciamento estratégico de custos, o volume de produgdo ¢ visto captando muito
pouco da riqueza do comportamento de custos.

Ha pelo menos cinco estruturas econdmicas subjacentes, que direcionam sua
posicao de custos para qualquer grupo de produtos:

— Escala: tamanho de um investimento a ser feito em producdo, pesquisa ¢
desenvolvimento e emrecursos de marketing.
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— Escopo: grau de integragdo vertical. A integrag@o horizontal ¢ mais relacionada a
escala.

— Experiéncia: quantas vezes no passado a empresa ja fez o que estd fazendo
agora.

— Tecnologia: que tecnologia de processos sdo usadas em cada fase da cadeia de
valor da empresa.

— Complexidade: a amplitude da linha de produtos ou de servicos oferecidos aos
clientes.

Contudo, aqueles que véem o comportamento dos custos em termos estratégico
estdo certos de que o volume de produgdo sozinho ndo ¢ o suficiente.

Os direcionadores de custo “sdo os fatores que fazem com que as atividades sejam
realizadas” (COGAN, 1994).

“Todas essas formas de distribuig¢do contém, em menor ou maior grau, certo
subjetivismo; portanto, a arbitrariedade sempre vai existir nessas alocacdes, sendo que
as vezes ela existira em nivel bastante aceitavel, e em outras oportunidades s6 a
aceitamos por ndo haver alternativas melhores” (MARTINS, 2001).

SISTEMAS DE CUSTOS EM EMPREENDIMENTOS DA CONSTRUCAO
CIVIL

Um sistema ¢ um conjunto de partes inter-relacionadas que realiza um ou mais
processos para atingir objetivos especificos (HANSEN & MOWEN, 2001).

O sistema de gestdo de custos ¢ um sub-sistema de que estd primeiramente
preocupado em produzir saidas para os usudrios externos. O sucesso de um sistema de
informag@o depende do pessoal que o alimenta e o faz funcionar. No entanto, ¢ comum
acreditar que isso constitua uma panacéia ¢ seja sua salvacdo. Isso nao ¢ verdade.
Primeiro, porque nenhum sistema ¢ capaz de resolver todos os problemas; segundo,
porque , para atingir sua capacidade de funcionar como instrumento de administracao,
precisa desenvolver-se e aprimorar-se (MARTINS, 2001).

KAPLAN & COOPER (1998) dizem que ainda hoje, algumas empresas possuem
sistemas que utilizam sistemas simplistas de custos fixos e mao-de-obra direta, talvez
utilizando um tnico indice, apesar de existirem fabricas com processos diversos que
poderiam incluir tanto a montagem manual quanto equipamentos altamente
automatizados. As empresas precisdo de sistemas de custeio para realizar trés fungdes
principais:

— avaliar estoques ¢ medir o custo dos bens vendidos para a geracdo de relatorios
financeiros;

— estimar as despesas operacionais, produtos, servicos ¢ clientes, €

— oferecer feedback economico sobre a eficiéncia do processo a gerentes e
operadores.

A primeira necessidade ocorre em funcdo das necessidades de fatores externos a
empresa: investidores, reguladores e autoridades tributarias. A segunda e a terceira
fungdes surgem da necessidade de compreensdo e aperfeicoamento, por parte dos
gerentes internos, dos aspectos econdmicos inerentes as suas operacdes. Os gerentes
precisdo de informagdes precisas e adequadas sobre custos para tomar decisdes
estratégias e conseguir aprimoramentos operacionais.

Em empresas de pequeno ¢ médio porte é importante que se escolha um sistema
de custos que se adapte as necessidades financeiras e administrativas da organizacao
sem aumentar os custos fixos com a contracao de especialistas para este fim.
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O fluxo de custo ¢ um componente do sistema e de uma maneira geral faz um
caminho que passa por trés fases principais: aquisicdo da matéria prima, transformagao
e venda.

No setor da construgdo civil, nas atuais circunstancias, com o aumento da
competitividade, o maior poder dos clientes e a grande importancia do setor (um dos
mais importantes setores da economia brasileira), exige -se pelo menos mais duas etapas:
pesquisa de mercado antes mesmo da escolha do local para o empreendimento e um
programa bem definido de assisténcia de pds venda.

Em cada uma das fases do fluxo de custos ocorrem perdas, sejam de natureza
humana, financeiras, tributarias, servigos terceirizados, etc., que devem ser identificadas
e corrigidas. Um bom sistema de custos € capaz de identificar essas perdas e suprir de
informagoes os administradores a fim de minimiza-las.

| CUSTOS |

Pesquisade\ Escolha ™\ b iot5 ™\ Construgao> Marketing > Venda > Pés-Venda
mercado do local

Figura 1 - Representagdo do fluxo de custos em empresas da construgdo civil

DADOS E RESULTADOS DA PESQUISA

Metodologia

O objetivo desta pesquisa ¢ apresentar uma adaptacdo a um modelo de custeio que
integra as caracteristicas do custeio integral e o custeio baseado em atividades, com as
simplificagdes necessarias exigidas por pequenas e médias empresas para um bom e
confiavel controle de custos e ndo deixar de ser flexivel. Buscowse colocar em
evidéncia as atividades desenvolvidas no setor e os direcionadores de custos.

O modelo desenvolvido poderda ser usado como base em outros trabalhos de
carater quantitativo realizando comparagdes com os demais sistemas de custeio.

Delimitacio da Pesquisa

O presente trabalho trata de gestdo de custos, sendo esse assunto de natureza
multidisciplinar, ¢ importante determinar as delimitagdes do trabalho.

Um programa de computador (software) foi desenvolvido, para demonstrar a
facilidade do uso por pessoas ndo especializadas em finangas. E necessaria apenas, base
em informatica.

Nao foi objetivo, deste trabalho, fazer comparagdes entre os resultados obtidos
pelo método proposto e os métodos de contabilidade usados pelas empresas da
construgdo civil.

Nao ¢ objetivo deste trabalho fazer detalhamentos do programa desenvolvido, e
sim demonstrar a viabilidade de sua implantagdo em pequenas ¢ médias empresas da
construgao civil.

O modelo proposto prevé o controle e gerenciamento dos custos na construgdo
civil, sem abordar sua cadeia produtiva.

QUESTOES RELEVANTES
O sistema de custos desenvolvido teve como caracteristicas suprir aos diversos
niveis hierarquicos da organizacdo de informacdes relevantes sobre os custos, para
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tomada de decisoes, que sdo consumidos pelas atividades fins, direcionadas e de apoio.
Para isso pretendeu-se responder a quatro questdes basicas:

1) Quais sdo as atividades relevantes na execucao e apoio as obras?

2) Qual os custos historicos e corrigidos das unidades imobiliarias?

3) Qual a relagdo entre os custos historicos e os custos corrigidos?

4) Quais os custos das especificagdes (ou sub-niveis de atividades)?

SISTEMA DE CUSTEIO PROPOSTO

Com o intuito de suprir a geréncia de informagdes capazes de fazer com que se
possa tomar decisdes de forma rapida e com um grau de risco menor, dando uma visao
dos custos das atividades e ndo deixando de agregar os custos e as despesas indiretas,
foi desenvolvido um sistema de computador que combina o custeio integral (ou pleno) e
o custeio por atividades (ABC — Activity Based Costing). Todos os custos e despesas
gerados pelos centros de custo sdo rateados através dos direcionadores definidos pelos
fatores de analise e nivelamento.

A figura 2 mostra de forma esquematica como o sistema de gerenciamento
proposto faz a alocagao de custo e despesas para empresas da construgao civil.

SISTEMA DE CUSTOS
CONSTRUGAO CIVIL

Atividades Atividades Atividades

Fins Direcionadas Apoio
venda, etc engenharia, etc

Custos das Custos das Custos das A
atividades atividades atividades de| |—» D‘E’;’éb:ggh?ﬁo
fins direcionadas apoio
l Atribuicdo dos Custos
b do nos fatores de
l complexidade/tamanho/tempo

Atribuicao dos Custos
baseado nos fatores de R I PRORWUJ\?EEINAL
complexidade/tamanho/tempo ( )

Figura 2 - Sistema de custeio baseado em atividades para construgao civil

DESCRICAO DO SISTEMA DE CUSTEIO

O sistema de gerenciamento e controle de custos foi desenvolvido de forma a
adaptar-se a diferentes empresas da construgdo civil, trazendo aos empresarios
confianga, que fosse extremamente simples de ser operado e uma ferramenta flexivel e
poderosa nos processos de tomada de decisao.

Tanto as atividades como as especificacdes dos custos e despesas sdao facilmente
alteradas, isso permite que a empresa possa dar diferentes nomes ou completar itens de
acordo com suas necessidades empresariais.

O software ¢ facilmente configuravel, altamente interativo e excelente interface
grafica sdo caracteristicas de todas as versdes do sistema de custeio desenvolvido.



IX Congresso Brasileiro de Custos — Séo Paulo, SP, Brasil, 13 a 15 de outubro de 2002 7

O sistema foi desenvolvido para Windows. Isto permite executar a maioria das
tarefas com o mouse.

O sistema computacional (software) pode ser dividido em quatro etapas basicas:
(1) cadastro das unidades imobiliarias; (2) langamento de dados de custos; (3)
processamento dos dados; e (4) analise de resultados.

Cadastro das unidades imobiliarias consiste em alimentar o sistema com o
cadastro das obras que serdo custeadas e suas unidades imobiliarias, com seus
respectivos fatores de analise ¢ nivelamento (ver Figuras 3 ¢ 4). Também nesta etapa
deverdo ser atualizados ou inicializados os indexadores — Indice Geral de Precos
(IGP/FGV), Custo Unitario Basico (CUB), Indice Nacional da Constru¢io Civil
(INCC/FGV) e Poupanga —, para que sejam gerados relatorios comparativos entre os
valores historicos e valores corrigidos através dos indexadores (ver Figura 5).

Os indexadores sofrerdo mudangas sempre que seus institutos fornecerem os
percentuais do més, isso deve ser feito como manutencdo de dados.

TEA BE CRSTEID L [OORSTRIEAD CIVIL]

|- rriniver - Goashr- Lopcatrkn- Belsktrios  Sohrs:

=10 x|
e s Obes | Cadasi e Spaitamertos |
Localeer | =
Heame P [ED ‘FasTIRES DE
0 I:urrplmidade Tamanho Tempn
_En:le.n.cu d.uﬂbl:-:._ | E 5 =
| Hus. Plirme
Ponderacfio entre ns fat
1.2?:_'3"“”"35'?‘;2“"“' | e Falor de Nivelamento
5
| LComplesidade Tamedey Teman
iSTIZHS-l]_ﬂI] [GEHTATER A3 | ] = I8

I!IIMTI;*d ! ?I]I] ma Inica I:Jbr-:n.i :'I_ﬁ-_.-"lﬂﬂﬂl.

recard: 4] <] (R [CLHVES

Figura 3 - Cadastro das obras e fatores de analise e nivelamento.

2 SISTEMA DE CUSTEIO - [CONSTRUCAD CIVIL]

” Arquive Cadastro Lancaments Relstorios Sobre...
B3 Cadastro da Obra E jEIL?Q

Cadasto da Obra EéaaSUD tl:los-.&partamehtos I

ED.x - Fatores de

Apto. | N_Dormitorios | Area Total | Complexidade | Tamanho| Tempo
L 3 [ 230 | 3 | 4 | 5
] =02 2 120 | 2 2 35
|| 301 3 230 38 4 )
|| 302 2 120 25 2 35
*| 0 0 0 0 0 0

Recard: 14 <] 1 > [oare]of 4

Calcular Taxa de Rateio |

Record: 14|24 ] N e

Figura 4 - Cadastro das unidades imobiliarias e os fatores de analise
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Figura 5 - Cadastro dos indexadores

Lancamento de dados de custos. Terminada a fase do cadastro o sistema esta
pronto para ser operado e ser alimentado pelos dados de custos. Os dados de custos
serdo agrupados sob trés itens: (1) centro de custos; (2) atividade; e (3) especificacdo.

Os centros de atividades, conforme o modelo proposto sdo divididos em trés: (1)
atividades de apoio (por exemplo, administracdo, contabilidade da empresa, impostos,
etc); (2) atividades direcionadas (por exemplo, marketing, transporte, venda, etc); e (3)
atividades fins (por exemplo, fundag¢des, alvenaria, pintura, etc).

As especificagdes foram acrescidas no sistema para que as empresas possam
determinar a precisdo do controle e gerenciamento de custos. Aqui € que serdo
determinados os niveis de atividades (ou tarefas), ou seja, para uma atividade pintura
externa pode-se sub-dividir em tarefas como: preparagdo da tinta, preparacdo dos
andaimes, aplicacao de fundo, etc.

Processamento dos dados. Essa etapa do sistema ¢ realizada sempre que um
novo dado ¢ lancado, calculando e agrupando os custos das unidades imobiliarias em
varidveis que serdo usadas na etapa seguinte. Os dados sdo submetido a fatores de rateio
pré-calculados na etapa de cadastro. Os custos sofrem célculos diferentes tratamentos,
dependendo da atividade que o gerou, ou seja, se a atividade estiver ligada diretamente a
obra os dados serdo rateados diretamente as unidades imobiliarias. Por outro lado,
quando os custos forem gerados por atividades de apoio, estes valores serdo duplamente
submetidos aos fatores de rateio, ou seja, a primeira para dstribuir os custos para as
obras e a segunda para distribuir os custos nas unidades imobiliarias. A Figura 6 mostra
um exemplo de como acontece essa distribuicdo.

Esta fase do processo permitira que sejam atingidos os propdsitos do sistema, ou
seja, controlar e gerenciar custos, ¢ analisar o desempenho da empresa.
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CUSTO GERADO POR ATIVIDADES DE APOIO
$ 1.000,00

DISTRIBUICAO DOS CUSTOS
NAS OBRAS

OBRA -B OBRA -C
fator rateio =30 % fator rateio = 40 %

N
Unidade -4 {

s
£rateio:3;% -

Unidade -5

ateio=10 % . rateio=35 %o .
- ratcio—10 % - rateio=3 DISTRIBUICAO DOS CUSTOS
NAS UNIDADES IMOBILIARIAS
Unidade -3
f. rateio=10 %
Figura 6 - Distribuig@o dos custos conforme fatores de rateio

Analise de resultados. Uma vez realizado o processamento dos dados, estes sdao
visualizados através de relatdrios a qualquer tempo, servido assim para o controle ¢
gerenciamento de custos, e avaliagdo de desempenho das obras cadastradas.

Foram criados quatro relatérios e um grafico a fim de suprir a geréncia de
informacdes relevantes sobre os custos gerados na organizagdo: (1) custos das
atividades fins e direcionadas (Figura 7); (2) custos das atividades de apoio (Figura 8);
(3) custos das unidades por metro quadrado (Figura 9); custos das especificacdes das
atividades (Figura 10); e finalmente (5) um grafico comparativo dos custos historicos
versus valores corrigidos pelos indexadores (Figura 11).

Custo das atividades fins e das atividades direcionadas
classificada pela especificagao
Walor Valor Valor Valor
Walor Atualizado Mtualzado Atualizado Atualizadado
ED. X Histdrico CUB GP IHCC Poupania
ATIVIDADES DIRECIOHADAS
PUBLICIDADE 00,00 520,80 a,75 S02,00 504,00
INSS 505500 5.26525 507269 507522 5.085 44
COMSEAD VERND A 3.000,.00 312480 3.010,50 302,00 3.024 00
COMBUSTIVEL 150,00 156,24 150,53 150,60 151,20
SUB-TOTAL &.705,00 9,067 12 8.735,47 873952 8774 64
OBRAS
W& DE OBRAINDIRET A 3.000,00 312480 3.010,50 3012,00 3.024,00
M&aD DE OBRADIRET A 380000 3.95805 381330 381520 3.830,40
SUB-TOTAL £.500,00 7082 38 B.503,50 §.827 20 B854 40
15.505,00 24.649,45 23.747,84 23.759,66 23.854,32

Figura 7 - Custos das especificacdes das atividades
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Atividades de apoio
‘valar wa lor walar walar
walor Aall @do Aduall @do Aall@do Atuall zadado
Hifroo CUE GP INCIZ Poupang a

ADMINIETRACAD

PE==0AL 20mn,m 2E3a 2.0m,m 200200 20]em
SUBA-TOTAL 2mom 203320 2000 00 20Em 20100
ATENDIMENTOCLIENTES

comg UsTHEL q0,m 20/ 1,75 so2oo0 Sl m
SUB-TOTAL anm S50 sO17s g2 m s0400
CONTAEIL DL DE

PE==0AL 150,00 156240 1.905,2 150200 1512M
SUB-TOTAL 1s00m 156240 150525 1506 M 151200
IMPOETO

IRTU amm 24 .05 3oi.20 2 40
SUB-TOTAL Anm 248 30105 A a2 a0
LIMPEZA

M TERWL DE LIMPEZA anm ;s am,7o 2mz0 /A

PESS0LL amm 248 il aoiz2n 2 aa
SUB-TOTAL HS0m SAz0 sO17s g2 m s0400
ML RKETING

PUBL IO DE q0,m 20/ 1,75 so2oo0 Sl m
SUB-TOTAL anm S50 sO17s g2 m s0400
5 BCRETAR LG,

M TERWL DE ESCRITORID anm ;s am,7o 2mz0 /A
SUB-TOTAL anm 2m;a2 2m;70 s 20150

5.500,00 .T20 5.515,25 5.522,00 554400

Figura 8 - Atividade de apoio

Custo da obra por metro quadrado
ED. %

Custo Custo Custo Custo Cugto
Apartamentos Histricom2 CUBim2 IGP/m2 IHCC/m2 Poupanga/m2
20 22,12 273 44 224 90 22501 22591
202 70,17 73 68 711 66 71201 714,85
3 212,13 20,95 211287 21298 21383
30z 644,65 675 64 650,92 65125 653,54

Figura 9 - Custos das unidades por metro quadrado
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Atividades fins e direcionadas
Valor Valor Valor Valor
Valor Atualzado Mualzado Atualizado Atualizadado
EDE Histérico CUB IGP IHCC Poupanga
ATIVIDADES DIRE CIONADAS
ATEMDIMEMTO CUEMTES 150,00 156,24 150,53 150,60 151,20
IMPOSTO 5.055,00 5.265,28 507269 5.075,22 5.095 44
MARKETING 500,00 520,30 201,78 202,10 04,m
VEND & 3.000,00 312480 3.mo,a0 3.m2,00 3.024,00
SUBTOTAL 8.705,00 9.067,12 8.735,47 B8.739,52 8.774 B4
OBRAS
CANTEIRD DE OBRAS 300,00 32,45 ] a; 0240
FUNDACOES 3.500,00 3645 50 352,25 354,00 3.526,00
PLANE.J &VE MTO E EXECUC AD 3.000,00 312480 3.mo,50 302,00 3.024,00
SUB-TOT AL £.800,00 7.082 57 B.523 80 827 20 £.854 40
15.505,00 16.149,99 15.550,27 15.567,02 15.629,04

Figura 10 - Custos das atividades fins e direcionadas

Comportamento dos custos por obra
ANALISE DE CUSTOS
EHISTARICO
300000 mCUE
250000 - oier
(m[[J]s
200000 - WFOUPANGA
150000 |
100000 -
£0000
0 - s
ED. %
Figura 11 - Grafico comparativo dos custos histdricos versus valores corrigidos pelos indexadores
OPCOES DE MENUS

A area de menu € composta por cinco opgdes: (1) arquivo; (2) cadastro; (3)
langamento; (4) relatorios; e (5) sobre.

No menu de Arquivo possui as seguintes opgdes: (1) imprimir; (2) configurar
pagina; e (3) sair.

— Imprimir: esta op¢do ¢ usada ¢ utilizada para imprimir um relatério que esta
sendo visualizado.

— Configurar Pagina: Alterar as preferéncias de impressdo. Apos ser escolhida
uma impressora no computador. E possivel alterar as preferéncias de impressio,
como o /ayout do texto na pagina e o nimero de copias a serem impressas.

— Sair: Comando que finaliza o uso do programa.
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No menu Cadastro tem as seguintes opgoes: (1) obras; e (2) indices.

— Obras: estd opcao ¢ usada para executar o cadastro das obras, apartamentos,
areas, endereco, construida, inicio da obra, fatores de analise da obra ¢ dos
apartamentos e fatores de nivelamento.

- lIndices: altera os indexadores de acordo com o més e ano.

O menu Lancamento aciona o formulario (Figura 12) que executa os langamentos

dos custos gerados pelos centros de atividades.

& Formulario de Lancamento i = il:lll(]
Data

I 44742002

Centras de Custa Homeda b
| 5| =l
Atividade

| =1 .|

Ezpecificagio

Huantidade Y alar
Earzelar | 18 |
Figura 12 - Opcdes de menu - Langamentos

O menu Relatérios aciona um formulario (Figura 13), que seleciona a informagao
que deseja -se visualizar ou imprimir.

_loix

— Forma de apresentagdo

¥ Atividades finz e direcionadas
= Afividades de apoio

" Custo/m? dos apartamentos
" Ezpecificacties

™ Grafico: Custo apartamentos

| [

Wizualizar Cancelar

Figura 13 - Opgdes de menu - Relatdrios

ATIVIDADES NAS EMPRESAS DE CONSTRUCAO CIVIL

Dificilmente chegar-se-4 ao consenso sobre as atividades em uma empresa da
construgdo civil, por ser um ramo que possibilita grandes varia¢cdes de empresa para
empresa.
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No entanto, HANSEN & MOWEN (2001) dvide os custos em duas principais
categorias funcionais: produgdo e ndo produgdo. Com o intuito de aumentar o nimero
de informagdes para a finalidade gerencial, o sistema proposto faz a divisdo das
atividades de empresas da construgdo civil em trés classes: as que sdo geradas fora dos
canteiros de obras (ou Atividades de Apoio), as atividades que sdo geradas ou dentro
dos canteiros de obras (ou Atividades Fins) e finalmente as atividades que embora
sejam geradas fora do canteiro de obras, podem ser direcionadas para uma obra
especifica (ou Atividades direcionadas).

Os custos gerados pelas atividades que ndo sao ligadas as obras especificas devem
ser tratados como custos indiretos para fins de calculo das unidades construidas. Além
das atividades consideradas indiretas, irdo surgir outros custos indiretos, como aluguéis,
energia, combustivel, etc.

Segundo COGAN (1994), a alocacdo dos custos indiretos pelos métodos
tradicionais pode apresentar distor¢des. Portanto as pequenas e médias empresas, podem
utilizar uma forma de custeio das despesas indiretas através de uma distribui¢do de
forma estimada, baseada em fatores de analise ¢ de nivelamento, que representa uma
simplificagdo aceitavel se comparada aos métodos mais complexos.

FATORES DE ANALISE E NIVELAMEN TO

A proposi¢do do presente trabalho ¢ o desenvolvimento de um sistema de custos e
despesas baseado em uma combinagdo do custeio integral e o custeio por atividades
para empresas de pequeno e médio porte com aplicacdo na construgdo civil. O grande
problema nos sistemas de controle de custos e despesas ¢ a alocagdo dos custos
indiretos de fabrica¢do. Na construcdo civil ndo ¢ diferente, contudo pode -se aplicar
técnicas de direcionamento de custos e despesas usando fatores de analise e de
nivelamento. Esses fatores auxiliam a distribui¢do dos custos indiretos.

“Direcionadores de atividades medem as demandas colocadas nas atividades pelos
objetos de custos e sdo usados para atribuir os custos das atividades aos objetos de
custo” (HANSEN & MOWEN, 2001).

Contudo atribui¢oes distorcidas dos fatores de analise ¢ de nivelamento, podem
causar avaliagOes ruins na contabilidade de custos. Portanto para colocar em pratica essa
técnica, serd necessaria a participagdo das pessoas chave da organizagdo ou de cada
setor, como engenheiros, mestre de obras, o proprio empresario. Para COGAN (1994, p.
68), € necessaria a participagdo também de “outras pessoas que exer¢am fungdes
importantes na empresa’.

O sistema de custos e despesas desenvolvido, propdem trés fatores de analise:
complexidade, tamanho e tempo de construcdo da unidade imobiliaria.

O primeiro fator de analise, a complexidade, levara em consideracdo as
caracteristicas de cada unidade imobiliaria, como sua descricdo (por exemplo:
dependéncia de empregada, sacada, churrasqueira, etc), além do tipo de acabamento,
altura da unidade, etc. O tipo de acabamento pode ser um diferenciador de grande
importancia que deve ser levado em consideracdo, tanto no fator complexidade, como
no tempo.

A altura da unidade ou do prédio, também tem grande importancia, visto que,
quanto mais alta for a obra, maior serd a necessidade de equipamentos de transporte
para materiais. Conseqiientemente, maiores serdo os custos como a energia elétrica, a
mao-de-obra, o aluguel de maquinas, etc.

O segundo e terceiro fatores de analise (tamanho e tempo de constru¢ao do
prédio) tém grande importancia na distribuicdo dos custos e despesas, pois 0s custos
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como consumo de materiais (tijolo, cimento, massa corrida, etc.), agua, consumo de
energia elétrica sdo influenciados por esses fatores.

O grupo de trabalho escolhido para atribuir pontos tanto aos fatores de analise
como aos de nivelamento devera fazé-lo de forma que a escala varie de 1 a 5. O nimero
maior estara ligado ao produto com maior nivel de analise ou nivelamento. A empresa
podera fazer uma tabela baseada no que foi colocado acima, de forma a facilitar o uso
do programa.

CALCULO DO RATEIO DAS UNIDADES IMOBILIARIAS
Finalizada a etapa de padronizagdo dos fatores de analise ¢ nivelamento, pode-se

calcular o rateio das unidades imobiliarias.

Variaveis:

Peso atribuido as unidades imobilidrias — complexidade - P
Peso atribuido as unidades imobiliarias — tamanho - Pg;
Peso atribuido as unidades imobiliarias — tempo - Py

Fator de analise — complexidade: fg;

Fator de analise — tamanho: fg;

Fator de analise — tempo: fri

Fator de nivelamento — complexidade: N

Fator de nivelamento — tamanho: Ng;

Fator de nivelamento — tempo: Ny

A I R o

Onde
i=1,2,3,4,....1

Calculo do Rateio (R):

— Z Pci X
fci_ 100 Nci
> P.
= —3_X N
f‘Sl 100 Sl
> P
= —— i X N
= —q00 " N

f.+ £+ f

R= T+

Dessa forma, ter-se-do os percentuais de rateio baseados em direcionadores de
custo. Assim, conforme for ampliada a analise, pode-se chegar a diferente custos ¢
despesas para unidades imobiliarias com a mesma area, porém com diferencas de
pavimento, descri¢do da unidade imobiliaria e tempo de construgao.

Esta ¢ uma forma de alocar custos das atividades fins e direcionadas, que ocorrem
em empreendimentos da construgdo civil, com perfeita aplicabilidade em empresas de
pequeno e médio porte, que forneca um calculo dos custos com maior precisdo, que nos
casos dos processos tradicionais. Para os custos e despesas gerados por atividades de
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apoio, dever-se-a aplicar primeiro a taxa de rateio para os prédios, e posteriormente
alocar os custos nas unidades.

Segundo KAPLAN & COOPER (1998), “ndo ha a necessidade de estudos
abrangentes de tempos de movimento para associar os custos de recursos as atividades.
A meta ¢ ser aproximadamente correto € ndo precisamente incorreto, como ocorre com
praticamente todos os sistemas tradicionais de custeio”.

CORRECAO DOS VALORES

Com o intuito de responder uma das questdes basicas, foi incorporada no sistema
a atualizacdo dos valores historicos. Escolheu-se, entdo, quatro indices de corregdo: (1)
indice Geral de Pregos (IGP), calculado pela Fundagio Getulio Vargas; (2) Custo
Unitario Basico (CUBY); (3) Indice Nacional da Construgdo Civil (INCC), calculado pela
Fundagdo Getulio Vargas; e (4) poupanga.

Por conveniéncia todos os indexadores, com excecdo do CUB, sdo inicializados
com o valor unitario. E sempre que houver alteragdes nos indices de corre¢do deve-se
atualizar o cadastro dos indices. O calculo dos indexares ¢ realizado através da seguinte
equagao:

em=1—[(1+1)x(1+12)x(1+13)x...x (1 +1,)]

Onde:
i— taxa de juros
n— nimero de periodos

CONCLUSOES

O presente trabalho teve como assunto principal a modelagem de um sistema de
custos para pequenas e médias empresas da construcao civil, visando suprir aos diversos
niveis hierdrquicos das organizagdes, de informacdes que auxiliem no controle e
gerenciamento dos custos, tornando-se uma importante ferramenta nos processos de
decisao.

Dentro deste propdsito foi desenvolvido um modelo simplificado baseado em
atividades agregando também as caracteristicas do custeio integral. Por ser um sistema
simplificado, ¢ também de facil implementa¢do, proporciona as pequenas ¢ médias
empresas uma importante ferramenta gerencial, com um baixo investimento.

O sistema foi implantado experimentalmente em uma empresa da construgao civil
na regido de Santa Maria. No entanto os resultados obtidos nesse teste somente serdo
conhecidos dentro de dois a trés anos.

Os cuidados com os dados e¢ os fatores de analise e nivelamento serdo
preponderantes na melhor implementacdo do sistema nas organizagdes. As informagdes
gerenciais geradas pelo modelo proposto exigem total confianca das partes envolvidas.
Isso mostra que o calculo dos custos em empreendimentos imobilidrios, um ambiente
considerado turbulento, ndo ¢ tao dificil como pode parecer.

O modelo proposto, se bem implantado, pode ajudar as organizagdes em
praticamente tudo, da formulagdo de estratégias a simplificagdo de projetos.

Por ser um banco de dados, o sistema desenvolvido, pode tornar-se uma
importante ferramenta gerencial para uma visdo futura.
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A pesquisa mostrou que ndo ¢ dificil as organizagdes desenvolverem essa
competéncia. Portanto, pode-se dizer, entdo, que sistema proposto pode ajudar as
organizacdes a reduzir esse hiato de desenvolvimento.
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