EFEITOSDE CUSTOSE GESTAO AMBIENTAL SOBRE A COMPETITIVIDADE
DA INDUSTRIA BRASILEIRA

Ronaldo de Albuquerque e Arraes
Marcelo Bentes Diniz

Resumo:

Aborda-se a questéo da competitividade industrial, a partir da insercédo da variavel ambiental na empresa, de onde se
faz uma andlise a nivel regional, e confronta-se 0s setores industriais mais agressores do meio ambiente e de maior
uso de recursos haturais no processo produtivo. Toma-se como referéncia central a Pesquisa sobre Gestdo Ambiental
na Industria Brasileira realiza em 1998. E como suporte de anélise o novo padr&o de competitividade mundial, onde
as antigas vantagens comparativas ddo lugar as novas formas de concorréncia num contexto de inovacoes
tecnoldgicas e organizacionais, com as devidas praticas de gestdo ambiental.. Entre os resultados, destaca-se quanto
a distribuicao espacial, que, proporcionalmente, as empresas das regides Norte-Nordeste detém maior conhecimento
e préticas de gestdo ambiental do que as empresas da regido Sul. Como um todo, ainda é baixa o nivel de
informacgdes sobre as novas iniciativas de legislacdo ambiental, bem como so poucas, as iniciativas de carater pro-
ativo comrelacéo a esta variavel. Além do que, fazendo-se uma andlise estatistica ndo paramétrica dos resultados,
através de testes de hipoteses dos coeficientes de concordancia e correlacao, verificou-se que ndo existe uniformidade
das empresas quanto as praticas ambientais adotadas. Por ndo inserir a variavel ambiental devidamente, a indistria
brasileira tende a perder espaco na competitividade mundial.
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EFEITOS DE CUSTOS E GESTAQ AMBIENTAL SOBRE A
COMPETITIVIDADE DA INDUSTRIA BRASILEIRA

Area Tematica: 12-Os Custos Ambientais

RESuUMO

Aborda-se a questdo da competitividade industrial, a partir da insercao
da “variavel ambiental” na empresa, de onde se faz uma analise a nivel
regional, e confronta-se 0s setores industriais mais agressores do meio
ambiente e de maior uso de recursos naturais no processo produtivo. Toma-se
como referéncia central a Pesquisa sobre Gestdo Ambiental na IndUstria
Brasileira realiza em 1998. E como suporte de analise o novo padrdo de
competitividade mundial, onde as antigas vantagens comparativas dao lugar as
novas formas de concorréncia num contexto de inovagcBes tecnoldgicas e
organizacionais, com as devidas praticas de gestdo ambiental.. Entre os
resultados, destaca-se quanto a distribuicdo espacial, que, proporcionalmente,
as empresas das regides Norte-Nordeste detém maior conhecimento e praticas
de gestdo ambiental do que as empresas da regido Sul. Como um todo, ainda
€ baixa o nivel de informagBes sobre as novas iniciativas de legislacao
ambiental, bem como sdo poucas, as iniciativas de carater pré-ativo com
relacdo a esta variavel. Além do que, fazendo-se uma analise estatistica ndo
paramétrica dos resultados, atraves de testes de hipoteses dos coeficientes de
concordancia e correlacdo, verificou-se que ndo existe uniformidade das
empresas quanto as praticas ambientais adotadas. Por ndo inserir a variavel
ambiental devidamente, a indUstria brasileira tende a perder espaco na
competitividade mundial.
Palavras Chave: Meio Ambiente, Competitividade, Setores Industriais e

Regides Brasileiras

1 - Introducéao

Na década de 70 a competitividade industrial deparou-se com a
superacdo de dois problemas principais: o grande limite existente ao aumento
da produtividade industrial e o acirramento da concorréncia que passa a tomar
uma abrangéncia mundial. Esses fatores exigiam transformacfes na forma de
como produzir, demandando um outro insumo extra-econémico na estruturagao
das estratégias competitivas das empresas: a variavel ambiental. JA em
meados da década de 80, a questdo ambiental ganha a conotacdo de um
problema global. Assume-se, no ambito das relacdes internacionais, que as
externalidades ambientais toma uma carater bilateral, com consequente perda
do capital natural global e deterioracdo da qualidade de vida comum a todas as
nacoes.

Percebe-se, assim, que o0s problemas ambientais adquirem uma
dimenséo espacial que supera as fronteiras nacionais, o que demanda medidas
de politica que sejam tomadas de forma conjunta e interligadas por todos os
paises. Foi isto que prop6s o Relatdrio Bruntland (1987), do qual derivou formal
e normativamente a nocado de desenvolvimento sustentavel, que passa a ser
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seguida como balizadora de todas as medidas e proposi¢cdes de carater
comum aos paises com relacdo a questao ambiental.

O conceito de Desenvolvimento Sustentavel veio trazer uma ética
intertemporal e intratemporal na utilizacdo dos recursos naturais por todos 0s
paises, de modo a garantir que as populacées dos paises pobres possam ter
as mesmas oportunidades que as populacdes dos paises ricos e de igual modo
as geragOes futuras possam ter as mesmas condicdes de acesso que as
geracOes presentes no uso desses recursos.

No enquadramento normativo do desenvolvimento sustentavel, varias
reunides entre paises, com a presenca de organiza¢cdes governamentais e nao
governamentais, selaram um conjunto de regulamentacdes, convencbes e
protocolos, do qual a mais importante € a chamada “Agenda 21°. Nesse
contexto, houve mudancas tanto do lado da oferta quanto da demanda, de
onde surgiu um novo “codigo de postura” para com o meio ambiente. No que
tange aos consumidores, ao tomar as repercussdes ambientais como
relevantes em suas decisbes, estes tem alterado seu padrdo de
comportamento, voltando-se ao consumo de produtos que sejam menos
agressivos ao meio ambiente ou aqueles produtores que tenham de alguma
forma maior apelo a causa ambiental. No &mbito das decisdes das industrias,
essa tendéncia se traduziu na adocdo de mudancas que permitiram a
introducdo da varidvel ambiental enquanto varidvel estratégica no conjunto das
mudancas técnico-organizacionais em curso e das novas exigéncias das
normas e regulamentacées ambientais que passam a ser seguidas.

Define-se, por essa via, um novo paradigma ambiental, que se traduz:
por uma busca de eficiéncia energética, maior oferta de produtos “amigos da
natureza”, e minimizacdo da geracao de residuos e efluentes . E adequar-se a
eles pode significar diminuicdo de custos, maior eficiéncia econdémica, novas
oportunidades de investimento, maiores lucros, prestigio junto ao publico e
garantia de posicao competitiva.

Este artigo aborda a questdo da competitividade de produtos industriais
e dos recursos naturais através da insercido da “variavel ambiental’, de onde se
faz uma analise a nivel regional, e confronta-se 0s setores industriais mais
agressores do meio ambiente e de maior uso de recursos naturais Nno processo
produtivo. Toma-se como referéncia central a Pesquisa sobre Gestédo
Ambiental na Industria Brasileira, realizada pelo BNDES, CNI, SEBRAE, em
1998.

2 - Estrutura Tedrico - Conceitual
2.1- Competitividade

Ao final da década de 70 e inicio da de 80, a economia mundial vivia um
momento de estagnacdo do crescimento industrial. Tal fato era explicado,
sobretudo, por um limite ao qual a produtividade dos fatores havia chegado,
desencadeando deseconomias externas e de escala. Além disso, as crises
financeiras mundiais, a concorréncia intercapitalista acirrada, a “revolugcao”
tecnologica de base microeletrdnica, levaram as empresas a se reorganizarem
produtiva e tecnologicamente.

As novas mudancas que ocorrem na estrutura industrial se reflete,
agora, num complexo conjunto de estratégias competitivas que as empresas
passam a adotar em funcéo, principalmente, de suas percepc¢des quanto ao
processo concorrencial (ou padrdo de concorréncia vigente no mercado ou ha
industria) e ao meio ambiente econdémico onde estao inseridas.
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O novo padrao de concorréncia mundial ou processo concorrencial deixa
de lado as antigas vantagens comparativas ( tradicionais- disponibilidades de
recursos naturais e mao-de-obra barata), para dar lugar as novas formas de
concorréncia num contexto de inovagdes tecnolégicas e organizacionais.

Essas novas formas de concorréncia que em grupo e em determinado
mercado, formam o padrdo de concorréncia de uma induastria especifica, geram
as vantagens competitivas almejadas pelas empresas. Tais vantagens estéo,
de modo geral, ligadas: as especificacbes do produto, ao processo de
producdo, as vendas, a gestdo, as escalas produtivas ,ao tamanho do
mercado, as relacdes com fornecedores e usuarios, aos condicionantes de
politicas econémicas, aos financiamentos das empresas, as disponibilidades de
infra-estruturas, as leis, entre outras.

As vantagens competitivas s&o oriundas, basicamente de dois
processos. Primeiro, objetiva-se minimizacdo de custos (vantagens de custos).
Segundo, utiliza-se vantagens de diferenciacdo (de produtos), originadas da
aquisicdo de matérias-primas de alta qualidade, gerando um produto superior,
ou um sistema &agil de atendimentos a clientes (Porter, 1991). Assim, uma
empresa seria diferenciada da concorréncia se puder ser singular em algo
valioso para compradores/consumidores, além, das praticas de marketing. Com
isso, uma empresa €& capaz de formular e implementar estratégias
concorrenciais, que lhe permita ampliar, conservar, de forma duradoura, uma
posicdo sustentavel no mercado.

Em suas operacfes de producédo, firmas que almejam um vantagem de
custo irdo adotar economias de escala na transformagé@o e logistica, tanto
guanto buscardo aumentar a eficiéncia no gerenciamento do estoque. Por outro
lado, firmas que almejam uma vantagem de diferenciacdo, estardo desejosas,
através da diferenciacdo do produto, em aumentar suas vendas através do
aumento dos precos de seus produtos (Basanko et ali, 1996)

A competitividade € alcancada em funcdo de todo tipo de estratégia
adotada pelas empresas capacitando-as cumulativamente a estar no mercado
e que visam o desempenho competitivo, podendo gerar vantagens competitivas
gue as assegurem de forma sustentdvel no mercado. Todas essas estratégias
ndo sao tomadas isoladamente, mas sim em consonancia com O interesses
das empresas, com a estrutura industrial que a empresa esta inserida e com o
ambiente econdmico em que ela opera.

Nao se pode, entretanto, negligenciar os fatores exdgenos que afetam a
competitividade segundo o grau de externalidade que comprometem as
estratégias competitivas das empresa. O fator estrutural de maior importancia €
o mercado entendido como o lado da demanda que induz a empresa a obter
ganhos de competitividade. O mercado incentiva a empresa a renovacao de
equipamentos, a utilizacdo de novos métodos de producdo e principalmente a
renovagdo de produtos finais em fungdo das altas exigéncias dos
consumidores atualmente. O ritmo crescente das empresas em colocar
produtos novos sofisticados tecnologicamente, adaptados as necessidades dos
consumidores, atende ao mercado e a0 mesmo tempo torna-se uma vantagem
competitiva para as empresas. ( Ferraz,1995).

O processo pelo qual as empresas alcangcam competitividade pode ser
melhor entendido através do quadro abaixo.
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Estratégias Competitivas
(acdes visando os interesses da empresa — lucratividade, inseridas no padréao de
concorréncia da indUstria e no meio ambiente econdmico)

M

Capacitacao Acumulada
(busca de novas capacitagcdes num processo permanente dentro das quatro
areas de competéncia empresarial : gestdo, inovacao, producdo e recursos
humanos)

U

Desempenho Funcional
( gerando vantagens competitivas)

Competitividade Empresarial

2.2. A Insercao da Variavel Ambiental na Industria

Dentro do novo cenario empresarial de competicdo das empresas, um
novo fator competitivo passa a ser progressivamente inserido no ambito das
estratégias empresariais, a variavel ambiental. De fato, a partir do final da
década de 70, a variavel ambiental deixa de ser considerada apenas como um
elemento extra-econdmico para ser encarado como fator relevante nas
decisbes dos agentes econdmicos. Isto ocorreu motivado pelos problemas
ambientais em escala global e a conseqiente mudanca das relacdes
econdmicas internacionais no trato da questao.

As proposi¢Bes do Desenvolvimento Sustentdvel na década de 80 vém
consolidar essa nova consciéncia solidaria e uma pratica comum entre 0s
paises com relacdo a questdo ambiental, exigindo das empresas uma
modificacdo de procedimentos produtivos e organizacionais para atender as
exigéncias do mercado (consumidores) e a legislacdo ambiental cada vez mais
restritivas. Nessas transformacdes estdo as chamadas eco-inovagdes, que
elenca todo conjunto de inovacdes em produtos, processos, equipamentos
anti-poluicéo, procedimentos organizacionais, que a empresa adota como mais
um fator importante nas decisbes estratégicas que podem trazer vantagens
competitivas que almejam e as tornem sustentavel no mercado.

Quando a varidvel ambiental passa a ser incorporada no sentido de
atrair novos consumidores, e portanto, expandir o mercado da empresa, além
de ser um instrumento para o alcance de maior eficiéncia interna ela passa a
ser um fator de competitividade. Entretanto, a inser¢do da variavel ambiental na
empresa, ndo se deu sempre por este prisma. A legislacdo ambiental forcou a
empresa a adotar medidas que diminuissem as externalidades negativas
resultantes da atividade econdmica, recorreu-se a solugbes chamadas de “fim
de tubo”, vez que eram adotadas no final do processo produtivo. Assim, os
investimentos “ambientais” adotados, restringiam-se quase sempre, a sistemas
de tratamento de efluentes liquidos, sélidos ou gasosos, sem no entanto,
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alterar produtos e processos, que visassem minimizar a geracdo de residuos
elou utilizar matérias-primas menos poluentes ou mesmo substitui-los.

A medida que a legislacdo ambiental se tornou mais restritiva, as
empresas passaram a concentrar seus esforcos em tecnologia ambiental.
Desta forma, a legislagdo ambiental se tornou em fator indutor decisivo de eco-
inovacbes (Porter e Linde, 1995). Segundo Donaire (1996) a insercdo da
varidvel ambiental na empresa ocorre inicialmente atraves da reestruturagédo da
funcdo de seguranca e producdo da empresa. No ambiente interno da
empresa, a variavel ambiental, € incorporada com “ seguranga no trabalho”,
devido a diminuicdo de riscos, e da qualidade do ambiente de trabalho. Por
outro lado, por forca da legislacdo ambiental, reestruturou-se a producéo
especialmente quanto a quantidade e qualidade da emisséo de efluentes.

Além do mais, a atitude das empresas ndo pode ser considera
homogénea com relacdo a variavel ambiental. Cada industria tem suas
caracteristicas quanto ao tipo de poluicdo gerada, sua nocividade sobre a
sociedade. Desse modo, as empresas dos setores potencialmente mais
poluidores como minerais ndo metalicos, metalurgia, papel e celulose, couros e
peles, quimico, farmacéutico, alimentacdo e bebidas ndo podem ter atuacdo
idéntica ao dos setores menos poluidores. Diferentes ramos suscitam sempre
diferente solucdes o que se reflete dentro da empresa, em cada setor, por um
arranjo organizacional diferenciado, tanto a nivel das atividades a ela
relacionadas, como também da estrutura funcional ao qual passa a assumir a
responsabilidade pela questao.

Contudo, mesmo considerando essas diferencas, € possivel se assinalar
tendéncias enquanto um comportamento global, motivado por uma seérie de
fatores de ordem econbmico, social, institucional, cultural, que compdem o
ambiente nacional e mesmo internacional.

Esse ajustamento, que tem de ser sempre continuo, acompanhando a
prépria dindmica de mercado, pode segundo Donaire (1994) ser dividido em
trés fases.

A primeira fase se caracteriza pelo controle ambiental nas saidas, isto €,
as medidas implementadas pelas empresas voltam-se aos vazadouros das
firmas, isto €, as fontes por onde saem seus residuos e efluentes, tais como
esgotos e chaminés. Nao ha aqui qualquer tipo de modificacdo no produto (real
ou artificial), nem nos processos industriais, as medidas se limitam ao uso de
tecnologia de depuracdo usadas no final do processo produtivo.

A Segunda fase se caracteriza pelo controle ambiental nas praticas e
processos industriais, onde € adotado o principio basico da prevencéo e cuja
atividade envolve desde a selecdo de matérias-primas e adocado e/ou o
desenvolvimento de processos e produtos considerados “mais limpos”.
Também se incluiiam entre essas novas praticas a reciclagem de energia e
residuos.

Na terceira fase ocorre a integracdo do controle ambiental com a gestéo
administrativa. Isto ocorre devido as maiores exigéncias, tanto a respeito da
regulamentacdo ambiental que atinge o mercado criando “barreiras invisiveis a
entrada’”, como também dos consumidores que cada vez mais passam a se
preocupar com o conteldo ambiental do produto, isto é, a forma como sdo
feitos e sua destinacédo final (descarte). Surge no proprio mercado o conceito
de “ exceléncia ambiental” que avalia as empresas em termos da qualidade
ambiental do produto. O objetivo nessa terceira fase, passou a ser
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internalizacdo da varidvel ambiental dentro do planejamento estratégico da
firma e com isso a estrutura organizacional das empresa muda criando uma
nova funcdo administrativa, composta por um corpo técnico e gerencial
especializado.

A firma assume agora um comportamento pré-ativo visando se antecipar
aso problemas de ordem ambiental e aproveitar as oportunidades que surgem:
o marketing verde, o “eco-business” , obter ou manter vantagem competitiva,
pela diferenciacdo do produto.

2.3 — As exigéncias do Mercado Internacional

Por outro lado, sob a alegacdo das condicbes de concorréncia, o
comércio internacional, tem adotado padrdes ecoldgicos para produtos e
processos, que acabam por criar barreiras comerciais nao-tarifarias aos
produtos dos paises menos desenvolvidos (Lawrence, 1991), que segundo
Seroa da Motta (1993), podem ser classificadas em dois tipos: barreiras de
produto e de processo. As barreiras de produto seriam aquelas associadas ao
produto em si, bem como aos efeitos de seu consumo. Diriam respeito a
qgualquer tipo de restricdo as importacbes decorrentes do ndo enquadramento
aos padrbes ambientais de comercializacdo internacional daquele produto.
Esses padrbes ambientais versam sobre: o conteudo do produto, como por
exemplo, o tipo de matéria-prima com que ele é efeito; o volume de
embalagens requerido para sua comercializacdo; o tipo de destinacao final
requerida para o mesmo depois de consumido, entre outros.

As Dbarreiras de processo sdo aquelas criadas para impedir as
importacfes de qualquer tipo de produto cujo processo produtivo implique em
danos ambientais acima daqueles padrbes previamente especificados, como
niveis e qualidade das emissfes, ou que estejam em desuniformidade com
certos procedimentos de producdo e gerencia. A idéia sustentada pelos que
defendem este tipo de barreira, € que elas impedem a existéncia de diferencas
de custos relativos entre as empresas situadas em paises com maior grau de
exigéncia com relacdo as normas ambientais (0s paises desenvolvidos), e
aquelas situadas em paises cujas normas ambientais sejam mais flexiveis (as
de paises em desenvolvimento). Para evitar este tipo de problema foi
idealizada a série de gestdo ambiental ISO 14000 a qual, veio criar, a exemplo
da série ISO 9000, uma padronizacdo nas normas internacionais com relacao a
variavel ambiental, uma vez que diferentes paises j4 vinham adotando
diferentes normas de gestdo ambiental, ou algum tipo de “selo verde” com
diferentes graus de rigidez, o que dificultava o comércio internacional (Viana;
Nogueira, 1999).

3 - Metodologia e Resultado
3.1 — Fonte e Analise Descitiva dos Resultados

A principal fonte de dados aqui utilizada refere-se a pesquisa elaborada
pelo BNDES, CNI e SEBRAE em agosto e setembro de 1998, intitulada como
“Gestao Ambiental na Industria Brasileira”, de onde foi gerada uma amostra de
1.451 estabelecimentos distribuidos quanto a regido, porte (tabela 1) e setor
(tabela 2), em conformidade com o universo da RAIS. Quanto a regido, a Norte
(N) e Centro - Oeste (CO) foram englobadas como uma Unica regiao (N-CO).
Quanto ao porte, foram destacadas neste artigo apenas as médias ( 100 a 499
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empregados) e grandes empresas ( 500 ou mais empregados), por
representarem maior importancia na adocdo de gestdo ambiental dentro de
uma analise de competitividade internacional. Quanto aos setores, foram aqui
selecionados aqueles com maior dependéncia de recursos naturais e Cujos
processos produtivos causam elevada agressdo ao meio ambiente. S&o eles
de acordo com a tebela 2: extrativa mineral (A); minerais ndo metalicos (B);
metallrgica (C); madeira (D); mobiliario (E); papellpapeldo (F); couros/peles
(G); bebidas (H).

Os resultados mostrados nas tabelas 1 e 2 estdo expressos em
percentuais, indicando, para cada indicador de gestdo ambiental, a
percentagem de empresas na regido, no porte ou no setor que o adota. Assim,
por exemplo, a primeira linha da tabela 1 mostra que 19% das empresas da
regido N-CO adotaram o indicador “substituicdo de fontes de energia para
reduzir polui¢cao”.

A nivel regional, os resultados indicam que, apesar da diferenca do
tamanho econdmico das regides NE e N-CO, em relacéo as regibes SE e S, na
esfera da gestdo ambiental h4 um certo desnivelamento entre as regides, em
gue pese os indicadores analisados. Parece plausivel que as regides sulistas,
por apresentarem maior nivel tecnolégico do que as outras regides,
apresentassem também maior tratamento quanto a disposicdo e reciclagem
dos residuos solidos. Na verdade, a regido NE supera a regido SE nestes itens.
Por outro lado, é aparentemente implausivel que as empresas da regido
nordestina fossem dotadas de maior conhecimento da Legislacdo e das
Iniciativas Ambientais, adotassem mais Praticas de Gestdo Ambiental,
possuissem maior Gerenciamento Ambiental, utilizassem mais Consultoria
Nacional e Internacional nas solucdes de questdes ambientais, dispusessem
de maior proporcao dos investimentos das empresas para o meio ambiente, do
gue as empresas das regides SE e S. Na verdade, os resultados atestam que
tudo isto ocorre.

Considerando os setores (tabela 2), as empresas informantes adotam
algum tipo de procedimento associado as questbes ambientais nas suas
atividades. Dentre estes procedimentos destacam-se de acordo com a ordem
de importancia: i) reciclagem de residuos; ii) disposicdo de residuos; iii)
controle de ruidos e vibracfes; iv) reducdo do uso de matérias-primas; V)
conservacdo de energia; vi) controle, recuperagcdao ou reciclagem das
descargas liquidas; vii) preferéncia por fornecedores e distribuidores com boa
imagem ambiental; viii) conservacdo de agua.

A causa motivadora principal da adogdo das praticas ambientais pelas
grandes e meédias séo o licenciamento e a legislacdo ambiental. Entretanto, as
grandes empresas ja enfatizam o papel dos consumidores, com preocupacdes
ambientais e a competitividade das exportagcbes como fatores relevantes
(tabela 1).
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Tabela 1. Indicadores de Gestdo Ambiental por Regides Brasileiras e Porte do

Estabelecimento, 1997 — (%)

Indicadores Regifes Porte
N-CO| NE SE S | Medio | Grande
1. Implementacdo de procedimentos
Substituicdo de fontes de energia para reduzir poluicdo 19 33 26 17 30 38
Redugdo do uso de energia 22 43 22 17 31 44
Reducdo do uso (conservagdo, reciclagem) de agua 13 25 15 14 33 44
Mudangas nacomposi¢do, desenho e embalagem do produto 9 7 8 6 12 14
Controle, reducdo ou reciclagem de descargas liquidas 14 30 17 20 42 64
Controle, recuperacdo de emissdo de gases 10 22 8 11 20 39
Controle de ruidos e vibragdes 27 37 28 29 39 50
Disposicdo adequada de residuos sélidos 18 33 23 44 46 62
Reciclagem de sucatas, residuos ou refugos 19 37 38 51 57 68
Mudangas naestocagem, transporte e manuseio e 9 13 10 9 16 31
distribuicdo final dos produtos
Treinamento da mdo-de-obra 23 24 13 13 29 35
Utilizar fornecedores/distribuidores pré meio ambiente 23 16 16 11 19 23
2. Adocdo de Préticas de Gestdo Ambiental
Atendera exigéncia para licenciamento 57 55 51 68 53 60
Atendera regulamentos ambientais 57 48 58 53 54 58
Reduzir custos 43 45 37 42 40 39
Aumentar a qualidade dos produtos 21 17 18 22 19 18
Aumentar a competitividade das exportagoes 0 7 7 11 5 12
Atendero consumidor 21 7 16 19 12 21
Atenderas exigéncias de instituicdes financeiras 0 0 3 3 1 4
Atendera reivindicagdo da comunidade 7 17 19 16 19 15
Atendera pressdo de ONGs ambientalistas 0 7 2 1 3 1
Estar em conformidade com a politica social da empresa 50 66 59 68 57 71
Melhorar a imagem perante a sociedade 36 28 18 24 24 17
3. Fontes das Solugdes Ambientais
Desenvolvidas na propria empresa 61 72 74 7 84 88
Consultoria nacional 18 21 18 14 36 44
Consultoria internacional 1 7 2 0 4 7
Apoio técnico de 6rgaos patronais ou ambientais 14 24 9 12 21 21
4. Inwestimentos Ambientais em Relagdo ao Total
<1% 16 17 12 24 23 23
1% - 5% 26 24 15 35 37 40
5% - 10% 9 8 6 5 11 14
>10% 7 7 5 4 6 14
5. Certificagdo Ambiental
Possuicertificagao 23 44 27 25 29 28
Tem gerenciamento ambiental e obtera certificacdo 15 30 24 14 19 25
Tem gerenciamento ambiental e ndo obtera certificagéo 8 4 6 15 9 8
N&o tem gerenciamento ambiental e obtera certificacdo 46 22 27 37 29 31
N&o tem gerenciamento ambiental e ndo obtera certificacdo 8 0 16 9 14 8
6. Conhecimento da Legislacdo Ambiental
Lei 9.065 da Natureza (punicdo para delitos ambientais) 19 25 20 23 35 59
Lei 9.433 de Recursos hidricos 8 24 11 12 18 39
Resolucdo 237/97 CONAMA (da competéncia municipal) 9 13 7 10 16 27
Projeto da Politica Nacional de Residuos Solidos 1 9 5 8 11 20
Projeto de Lei de consolidagdo das leis ambientais 2 13 5 8 7 9
7. Conhecimento das Iniciativas Ambientais
Convencdo do clima para controle de emissdo de gases 11 15 17 10 10 21
Convencdo intern. de comércio de substancias tdxicas 11 19 10 7 7 15
Comissdo de florestas e biodiversidade 10 12 6 12 9 8
Acordo de Montreal que controla o uso de CFC 30 35 28 23 19 38
Convencdo de Basiléia sobre comércio de residuos 0 31 7 6 8 10
Agenda 21 que trata do desenvolvimento sustentavel 30 26 24 17 16 31

Fonte: Pesquisa Gestdo Ambiental na Inddstria Brasileira. BNDES, CNI, SEBRAE, 1998
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Tabela 2. Indicadores de Gestdo Ambiental por Setor Industrial Brasileiro, 1997 — (%)
Indicadores Setores
A|B|C|D|E|F|G]| H]| Todos
1. Implementacdo de procedimentos
Substituicdo de fontes de energia para reduzir poluicdo 132122 21| 25| 22|14 36 23
Redugdo do uso de energia 17 | 30 19 14 (16| 37|14 | 24 21
Reducdo do uso (conservagdo, reciclagem) de dgua 9|31 511 5 |41|48|24 15
Mudangas nacomposicdo, desenho e embalagem doproduto | 4 | 4 | 21| 6 [ 11| 15| 5 | 12 7
Controle, reducéo ou reciclagem de descargas liquidas 1329 4 | 5| 4 (48| 48| 44 18
Controle, recuperacao de emissdo de gases 9 119| 25| 4| 4 (37]10] 16 10
Controle de ruidos e vibragdes 39(31|15)|33|34|33(|24(24 29
Disposicdo adequadade residuos sélidos 26| 33| 31| 48| 23|48 | 24| 52 30
Reciclagem de sucatas, residuos ou refugos 17 | 36| 29 | 47| 35| 67 | 24| 28 41
Mudangas naestocagem, manuseio e distribuicdo produtos | 17| 7 |49 | 7 | 51 22| 19| O 10
Treinamento da mdo-de-obra 912|111 | 11| 9 (30| 14| 4 14
Utilizar fornecedores/distribuidores pro meio ambiente 13117113 15|11( 22| 10] 12 15
2. Adocdo de Préticas de Gestdo Ambiental
Atendera exigéncia para licenciamento 67 | 67 | 53 |100| 33 | 71 | 100| 67 56
Atendera regulamentos ambientais 33|56 (63|60 17|64 | 67|50 56
Reduzir custos 0 |50(50(|2|33|36]|33] 17 39
Aumentar a qualidade dos produtos 0221320 17|14)| 0| 33 18
Aumentar a competitividade das exportagdes 33|01 6((0]17]0(17] 0 8
Atendero consumidor 3369|0172 | 17|17 16
Atenderas exigéncias de instituicdes financeiras ofo0|3j0|0f0]0]O0 2
Atendera reivindica¢do da comunidade 3311|1940 | 17|21 | 17| 17 17
Atendera pressdo de ONGs ambientalistas 0Ol12|3|0|O0fO0]17] 0 2
Estar em conformidade com a politica social da empresa 67| 78| 66| 20| 50| 71| 67| 33 62
Melhorar a imagem perante a sociedade 67| 17| 16| 20| 33| 29 | 33| 33 21
3. Fontes das Solugdes Ambientais
Desenvolvidas na propria empresa 75 (68| 78|83 65| 78| 84|88 74
Consultoria nacional 40(20]| 18| 8| 8 |48 | 32|21 17
Consultoria internacional 51213(0]0|4|5]0 1
Apoio técnico de érgdos patronais ou ambientais 1526|110 6| 8 7 |21]25 11
4. Inwestimentos Ambientais em Relagdo ao Total
<1% 5115|214 (28| 16|20 (20| 14 16
1% - 5% 3631232921282 18 22
5% - 10% 141978 4|16 5] 14 6
>10% 1418371 4]10|5 5
5. Certificagdo Ambiental
Possuicertificacdo 3312|2718 |34]|21|50(20 28
Tem gerenciamento ambiental e obtera certificagcdo 33[(3(3| 0] 0]21(3(0 21
Tem gerenciamento ambiental e ndo obtera certificagdo 33126 | 017|140 0 8
Néao tem gerenciamento ambiental e obterd certificacdo 029|121 | 0|50(29] 17| 80 30
Néao tem gerenciamento ambiental e ndo obteré certificagdo 012|152 0|14 0] O 12
6. Conhecimento da Legislacdo Ambiental
Lei 9.605 da Natureza (punicdo para delitos ambientais) 2624221241 9130|20( 24 21
Lei 9.433 de Recursos hidricos 23110 13| 8| 8|30 26| 24 12
Resolugdo 237/97 CONAMA (d& competéncia municipal) 2(10(122) 9] 9]|15|(10( 8 8
Projeto da Politica Nacional de Residuos Sélidos 516 |8 | 7|17 ]11]| 4 6
Projeto de Lei de consolidacédo das leis ambientais 5|1 6|6 |12 3|7 ]16] 0 6
7. Conhecimento das Iniciativas de Cunho Internacional
Convencdo do clima para controle de emissdo de gases 330 (13| 0|17 23|26/ 18 14
Convencdo intern. de comércio de substancias toxicas 330 (13| 0]20]|15(|18( 6 10
Comissédo de florestas e biodiversidade 0| 6|3 (42023 (15]| 14 8
Acordo de Montreal que controla o usode CFC 67 0 [30| 0| 17| 33|50 ( 19 27
Convencdo de Basiléia sobre comércio de residuos o0l 7]0|O0f17]3] 0 9
Agenda 2l que trata do desenvolvimento sustentavel 67123525 0|23 |41| 14 22
Fonte: Pesquisa Gestdo Ambiental na Indlstria Brasileira. BNDES, C23NI, SEBRAE, 1998
(*) A=Exrativa Mineral; B=Minerais ndo-Metélicos; C=Metallrgica; D=Madeira; E=Mobiliério;

F=Papel/Papeldo; G=Couros/Peles; H=Bebidas Considerando 0s setores (tabela 2), as empresas
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Alguns setores especfificos, também apontaram como causa mais
relevante o atendimento das reinvindicacbes da comunidade (Madeira e
Extrativa Mineral), e a melhoria da imagem da empresa (Extrativa Mineral,
Couros e Peles, e Bebidas). Considerando todos o0s setores a causa
motivadora principal apontada foi a “estar em conformidade com a politica
social da empresa”.

A pesquisa também revela, para os setores considerados, que as
solugcdes ambientais sdo geralmente formuladas dentro das proprias empresas
(74%), sendo que para as grandes empresas este percentual aumenta para
88%, o0 que denota a formulacdo de eco-inovagbes por parte das empresas
brasileiras.

Cerca da metade das empresas realizaram algum tipo de investimento
ambiental nos anos de 1996 e 1997. O nivel deste investimento também segue
uma distribuicdo assimétrica com relacdo ao setor de atividade, com os setores
Extrativo Mineral, Madeira, Papel e Papelao, liderando os investimentos.

A rotulagem ambiental ainda ndo é uma preocupacdo generalizada,
apenas € destacada em alguns setores especificos como os de Madeira,
Extrativa Mineral e Couros e Peles.

Cerca de 17% das médias e grandes empresas pesquisadas adotam a
certificacdo ambiental, enquanto que outros 11% estdo em processo de
adocdo. As empresas nacionais de estabelecimento Unico indicam, no seu
universo, maiores percentuais de certificacdo, seguidas das empresas de
grupos internacionais e das empresas nacionais de grupos empresariais.

Uma pequena propor¢cdo das empresas esta bem informada sobre as
novas iniciativas da legislacdo ambiental, embora as grandes e médias
empresas tenham demonstrado um nivel muito maior de conhecimento que as
de outros portes.

Os procedimentos gerenciais associados a gestdo ambiental séo
geralmente formulados na dire¢do geral, com destaque nas grandes e médias
empresas. Entretanto, € nas grandes onde mais se verifica a existéncia de
unidade propria para fins de gestdo ambiental, enquanto que a formulacdo na
geréncia € maior nas de porte médio.

3.2 — Andlise Estatistica dos Resultados : analise de concordancia.

A fim de observar a existéncia de diferencas nas distribuicbes dos
indicadores populacionais de gestdo ambiental entre as indUstrias selecionadas
e entre as regides brasileiras, sera feito uso de estatisticas nao-paramétricas
através da correlacdo de rankings, de onde se fardo testes de hipoteses sobre
o coeficiente de concordancia (o) entre os itens em cada um dos sete
indicadores citados e no total de todos os indicadores, bem como sobre o

coeficiente de correlacdo de Spearman (p) entre os ¢ pares de setores e ¢’

pares de regides referentes aos sete indicadores.

De uma forma geral, seja o desenho de experimento onde hajam n
tratamentos (oito indUstrias e quatro regifes) e m rankings (indicadores de
gestdo ambiental), de sorte a Ter-se uma matriz Ay, formada pelos elementos
aij, onde para cada indicador (linha i) Ter-se-ia um valor maximo igual a oito
para indUstrias — que seria referente a maior percentagem observada na tabela
(1) para este indicador (i) — e os demais valores da linha seriam proporcionais
ao valor referencial oito. Com relagdo as regides, tal valor madximo seria igual a
guatro, referente a maior percentagem observada na tabela (2), seguindo-se
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dai o mesmo procedimento. A situacdo inversa onde o0s indicadores
funcionassem como tratamentos é descartada, pois, 0s itens constantes em
cada um dos sete macro-indicadores selecionados guardam estreita similitudes
entre si.

Assim, o teste na distribuicdo dos tratamentos (indUstrias e regides) sera
feito com base na dispersédo dos rankings , medido através de uma estatistica
denominada coeficiente de concordancia, denotada por @, a qual é expressa
pela proporcdo da dispersdo quadratica em relacdo a média observada nos m
rankings, ou seja,

M=

QO
[
5
il
il

e

o

s? =X
i1 it n
em relacéo a dispersao quadratica maxima possivel (Kendal, p.95), isto é,
@12) [m*(n’ = n)y
O indice de concordancia é, entdo, dado por,

2

S

(1/12)[m*(n® ~ n)

A conveniéncia em se usar @ estd no fato de ele medir um grau de
associacdo onde se pode inferir sobre até que ponto os m atributos sdo
comuns na distribuicdo, mesmo porque, o0 =wp=1. Se houver uma perfeita

concordancia das m observacfes de rankings nos n tratamentos, a disperséo
seria maxima, entdo, o = 1. Por outro lado, se houver divergéncia acentuada
nos atributos, a soma dos ranks tenderiam a ndo diferirem muito,
consequentemente, o poderia ser zero. Entdo, quando ¢ cresce, 0os desvios
também crescem, logo, aumenta a medida de concordancia nos rankings.

Teste de hipdtese sobre a significancia de ¢ pode ser conduzida através
da estatistica #? dada por': m(n-1) o ~ %7
3.2.1 — Sintese dos Resultados

As tabelas 3 e 4 sintetizam os resultados quanto a testes sobre o0s
coeficientes @ para os setores industriais e regides, respectivamente. Quanto a
magnitude dos coeficientes, observam-se valores baixos, alguns préximos a
zero, e poucos significantes, indicativos estes que denotam elevados grau de
discordancias no tratamento da questdo ambiental, ndo obstante varios
indicadores terem se mostrado insignificantes, mas, no compito geral de todos
os indicadores registrou-se significancia estatistica.

No caso dos setores industriais (tabela 3), apenas os indicadores 1 e 7 —
gue tratam da implementacdo de procedimentos de gestdo e conhecimento das
iniciativas ambientais, respectivamente — tiveram o0s coeficientes de
concordancia significantes ao nivel de 1%, diante da amostra de indastrias
analisadas, apesar de as magnitudes de tais coeficientes ndo serem elevados,
isto €, 52% para o indicador 7 e 29% para o indicador 1. Isto significa dizer que
a probabilidade de obter-se valores para @ maiores do que os observados é
menos de 1% de significancia, e o grau de uniformidade no acordo entre as

! Este é um teste similar ao de Kruskal-Wallis através da estatisticaH (Bhattacharyya; Johnson, 1977)
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indUstrias sobre a questdo ambiental é baixo, no que concerne aos indicadores
mencionados.

Quanto aos demais indicadores, observa-se a nulidade quanto a adoc¢ao
de praticas de gestdo ambiental (indicador 2), e proximo a isto quanto a
certificacdo ambiental (indicador 5), apesar da insignificancia estatistica estar
acima de 75%. Frise-se ademais que os igualmente importantes indicadores
referentes a fontes das solugbes (indicador 3) e conhecimento da legislacéo
ambiental (indicador 6) possuem graus de acordo entre as industrias de 45% e

35%, respectivamente, e, dados os valores dos % ?, ha uma chance de pouco

mais de 10% para se elevar estes coeficientes. Tais resultados sé&o
aparentemente contraditérios para o comportamento das proprias industrias,
em vista de chocar-se com os resultados obtidos para o indicador 7.

No conjunto de todos os indicadores, observa-se na tabela 3 um
baixissimo coeficiente de concordancia entre as industrias (cerca de 11%),
realcado pelo fato de ser significante a menos de 1% Portanto, a reduzida
probabilidade em se elevar o grau de acordo entre as industrias no trato com
as questdes ambientais, evidencia o fato de que essas industrias,, nao
possuem uma politica homogénea de adocdo e enfrentamento da questao
ambiental.

Sobre o tratamento ambiental de todos os indicadores, a tabela 6 dispde
as correlacdes entre todos os pares de industrias, de onde se ratificam os
testes e conclusdes obtidos a partir da tabela 3. Conclui-se dai que, a excecao
do par de industrias B (minerais ndo-metalicos) e C (metalirgica) com uma
significante correlacdo de 67%, todas as demais correlagbes sao baixas e
menos de 40% delas mostram significancia estatistica, implicando que, de fato,
a dispersao dos indicadores de gestdo ambiental entre as industrias é elevada,
resultando em poucos pontos em comum para a adocdo e incorporacdo da
variavel ambiental como um fator de producdo relevante e decisivo para o
aumento de produtividade, eficiéncia econdbmica e competitividade de seus
produtos, principalmente no mercado externo.

No que concerne ao grau de concordancia entre as industrias localizadas
nas regides brasileiras na problematica ambiental, os resultados da tabela 4
nao diferem muito dos obtidos via tabela 3, mesmo porque ndao poderiam haja
vista que esta andlise € um rearranjo na distribuicdo espacial das mesmas
industrias. O desentendimento entre as regides para todos os indicadores €&
mantido, uma vez que o0 coeficiente de concordancia é apenas 9%, e
significante a 1%, ou seja, resultado muito proximo ao que foi obtido na tabela
3.
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Tabela 3. Teste de Concordancia entre Setores Industriais Selecionados dos

Indicadores de Gestdao Ambiental

Indicadores de Gestdo Ambiental

Estatistica

S 1 2 3 4 5 6 7 Todos
s? 1738,54 26,43 300,51 | 128,52 | 91,05 | 342,68 | 781,41 | 10607,04
® 0,2878" | 0,0052 | 0,4481 | 0,1914 | 0,0869 | 0,3266 | 0,5188" 0,1143"
42 25,33 0,40 12,55 5,36 3,04 11,43 21,79 37,61

Fonte: Tabela (1) e elaboracdo prépria
Nota: (*) Significante a, no maximo, 1%

Indicadores de Gestdao Ambiental

Tabela 4. Teste de Concordancia entre as Regides Brasileiras dos

Indicadores de Gestao Ambiental

Estatistica

S 1 2 3 4 5 6 7 Todos
s? 123,12 | 54,40 31,32 11,79 | 4,789 | 78,432 | 52,503 | 991,912
o 0,171 0,09 0,39 0,1470 | 0,0383 | 0,6275 | 0,2917 0,0898"
42 6,16 2,97 4,69 1,77 | 0,5747 | 9,41 5,25 12,66

Fonte: Tabela (1) e elaboragdo propria
Nota: (*) Significante a, no maximo, 1%

Tabela 5. Coeficientes de Correlacao entre as Regides

Brasileiras Referentes a Todos os Indicadores de
Gestdo Ambiental

N-CO NE SE S

N-CO 0,0347 0,382" 0,2533
NE -0,2622 -0,3646
SE 0,4195

Fonte: Tabela (2) e elaboracdo propria
Nota: (*) Significante a, no maximo, 1%
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Tabela 6. Coeficientes de Correlagdo entre os Setores Industriais
Referentes a Todos os Indicadores de Gestdo Ambiental

Setores A B C D E F G H
A -0,0670 0,0869 -0,1352 0,1334  0,0821  0,1900 - 0,0456
B 0,6670°  0,3222°  0,1069  0,3606  0,1910  0,3826
C 0,3691°  0,1246  0,4781°  0,2354  0,1776
D 0,2802°  0,2205 -0,0603 0,2941
E 0,1559 -0,2840  0,4476
F 0,1222  0,3790°
G -0,0628

Fonte: Tabela (1), elaboracdo propria
Nota: (*) significante a, no méaximo, 1%.

s

Uma mudanca observada aqui em relagdo ao caso é a inversao de
magnitude e significancia de o dos indicadores 6 e 7, onde 0s mesmos tratam
sobre conhecimento da questdo ambiental, pois o grau de concordancia sobre
este conhecimento entre as regides Atinge quase 63%. Outra mudanca que
vale nota refere-se a manutengdo da significAncia e um valor mais baixo do
coeficiente para o importante indicador 1 de gestdo ambiental, o qual trata dos
elementos vitais pr6 meio ambiente e, por conseguinte, para o incremento de
competitividade. Este ponto reforca a analise feita da tabela 2 e deixa claro a
falta de politicas ou leis especificas sobre o tratamento com o meio ambiente
por parte das industrias, que teriam como fito tornar o produto de cada uma
delas mais “limpo”, melhorando o marketing e tornando-os, como ja dito, mais
eficientes e competitivos no mercado internacional.

Comparando cada duas das quatro regides em relacdo a todos
indicadores de gestdo ambiental, a tabela 5 também ratifica as anélises feitas
anteriormente, porém, conduz testes estatisticos sobre a sintonia entre as
regides no tratamento da questdo. A baixa correlacao verificada entre qualquer
par de regifes, aliada a significancia estatistica, € a prova disto. As industrias
localizadas na regido Nordeste, por apresentar melhor desempenho em varios
indicadores de gestdo ambiental como ja verificado em analise anterior, move-
se em sentido oposto em relagdo as industrias das regides Sudeste e Sul,
sendo tal relacdo mais forte com esta Udltima, tendo em vista o sinal i
significancia do coeficiente de correlagdo. J& os demais pares de regides
mantém elevada dispersdo nas decisdes sobre meio ambiente, indicando
heterogeneidade nas politicas sobre meio ambientes adotadas pelas industrias,
causando, para muitas delas um mal a si propria pela possivel perda de
mercado de seus produto pela falta de competitividade evidenciada em
negligenciar a varidvel meio ambiente como fator de producéo.
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4 - Conclusdes

Estes resultados revelam que, de um modo geral, as empresas
brasileiras estdo em uma fase de transi¢cdo entre a fase 1 e a fase 2 da divisao
feita por Donaire. De um lado ja sédo capazes de realizar eco-inovagcdes, bem
como utilizam largamente a pratica da reciclagem de materiais, de outro, ainda
existe um descompasso entre a evolucdo da legislacdo e normatizacéo
ambiental e a pratica ambiental adotada pelas empresas, sendo fortemente
motivada por fatores ligados a redugdo de custos e cumprimento da legislacao
para obter licenciamento, 0 que denota uma postura passiva das empresas.
Todavia estas conclusGes gerais se alteram um pouco, com relagcdo ao corte
setorial, com o0s setores extrativo mineral, madeireiro, couros e peles, e
papel/papeldo liderando os investimentos e as iniciativas ambientais em carater
mais pro-ativo.

A nivel regional, os resultados mais interessantes apontam que as
regides NE e N-CO, apresentam, de uma forma geral, melhores indicadores em
relacdo as regibes SE e S, o0 que €, no minimo surpreendente.

Todavia, como analise estatistica ndao-paramétrica revelou, ndo existe
concordancia entre as decisdes da industria nacional, seja para o corte regional
ou corte setorial, com respeito as praticas ambientais adotadas. Nao se pode
falar que a industria nacional tenha incorporado a variavel ambiental como
variavel de escolha, na definicdo de sua estratégia competitiva. De fato, nédo
existem praticas homogéneas quanto a isso, a ndo ser medidas isoladas e
diferenciadas adotadas por cada setor especifico, de acordo com suas
necessidades e conveniéncias em cumprimento com as exigéncias impostas
pelo ambiente externo, como pelo mercado ou legislacdo mais restritiva. Uma
vez que ha atualmente um elevado grau de homogeneidade entre as industrias
gue competem no mercado internacional quanto ao tratamento e gestao
ambiental, urge que as industrias brasileiras se adeqiem e se ajustem a esta
ordem o mais breve possivel sob o risco de perder competitividade no mercado
mundial.
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