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A Brasal Refrigerantes SA. preocupada em verticalizar e garantir as decisdes orcamentarias firmadas em seu corpo
diretivo desenvolveram em parceria com a Diretriz Informatica Ltda, o sistema de gerenciamento orcamentério - In-Cash
para a versao E.M.S- DATASUL. Sistema que prevé a gestéo e o controle orgcamentario de gastos em todas as contas e
centros de custo da empresa. O presente caso pratico visa demonstrar as funcionalidades desta ferramenta dentro
técnicas de gestao de custos e orcamentos, compartilhando experiéncia de implantacdo orcamentaria a todos os
profissionais ligados a esta area. As principais premissas para o presente caso pratico, sdo: -Gestdo orcamentaria
empresarial real time, que permita, a cada nova ocorréncia de despesa ou de dotac&o orgcamentaria, comparagoes entre
0 projetado e realizado; -Implantacdo da figura do co-gestor de contas, permitindo um melhor detalhamento e controle
dos gastos; -Integracéo orcamentéria de todas as areas da empresa, retratando os diversos niveis hierarquicos dentro do
sistema; -Emprego de técnicas de mensuracéo e divisao dos tipos de gastos (Fixo, Variavel, Semifixo e Semivariavel); -
Facilidade e flexibilidade ao manuseio contabil das contas (Plano de Contas), visdo para enfoque de contabilidade
gerencial; -Participacao pro-ativa dos gestores orgamentarios, tornando as decisdes mais dinamicas, evitando o efeito
retrovisor; -Implantacdo do conceito de contas associadas, flexibilizando o planejamento orcamentario; -Visualizagdo de
cenarios comparativos, real x previsto, inclusive com simulagdes de impacto orcamentéario; -E, principalmente, garantir
de forma participativa e sistematizada a correta execucdo orcamentaria e consequente atendimento das metas
corporativas
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Resumo

A Brasal Refrigerantes S.A. preocupada em \verticalizar e garantir as
decisGes orcamentérias firmadas em seu corpo diretivo desenvolveram em parceria com a
Diretriz Informéatica Ltda, o sistema de gerenciamento orcamentario - In-Cash para a versdo
E.M.S.- DATASUL. Sistema que prevé a gestdo e o controle orcamentario de gastos em
todas as contas e centros de custo da empresa.

O presente caso pratico visa demonstrar as funcionalidades desta ferramenta
dentro técnicas de gestdo de custos e orcamentos, compartilhando experiéncia de
implantacdo orcamentéria a todos os profissionais ligados a esta area.

As principais premissas para 0 presente caso pratico, S&o:

- Gestdo orcamentaria empresarial real time, que permita, a cada nova ocorréncia de
despesa ou de dotagdo orcamentaria, comparacfes entre o projetado e realizado;

- Implantagdo da figura do co-gestor de contas, permitindo um melhor detalhamento
e controle dos gastos;

- Integracdo orcamentéria de todas as areas da empresa, retratando os diversos niveis
hierarquicos dentro do sistema;

- Emprego de técnicas de mensuracdo e divisdo dos tipos de gastos (Fixo, Variavel,
Semifixo e Semivariavel);

- Facilidade e flexibilidade ao manuseio contabil das contas (Plano de Contas), visdo
para enfoque de contabilidade gerencial;

- Participacdo pré-ativa dos gestores orcamentarios, tornando as decisGes mais
dindmicas, evitando o “efeito retrovisor”;

- Implantagdo do conceito de contas associadas, flexibilizando o planejamento
orcamentario;

- Visualizacdo de cenarios comparativos, real x previsto, inclusive com simulacdes de
impacto orcamentario;

- E, principalmente, garantir de forma participativa e sistematizada a correta execucao
orcamentaria e conseqiiente atendimento das metas corporativas.

Area Tematica
Contribuicdes da Gestdo Orcamentaria na Reducdo e Controle de Custos
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1. INTRODUCAO

Inserir as organizagbes nas modernas técnicas gerenciais de controle e
acompanhamento de gastos tem sido e sera sempre o grande desafio dos profissionais da
area de custos e de dirigentes organizacionais. Dentro deste pensamento, a Brasal
Refrigerantes S.A, estabeleceu um projeto interno chamado de ‘“Projeto Novo Milénio —
Orgamento” o qual tinha como objetivo principal o desenvolvimento de uma ferramenta
orcamentaria que fosse de manuseio simples, pratico e flexivel e que viesse a corroborar
para 0s atendimentos das metas definidas pela alta direcdo juntamente com seus diversos
gestores.

Desta empreitada nasceu a parceria Brasal/Diretriz Informética Ltda'. O
ponto forte desta unido foi a troca de Know How em gestdo orcamentaria aliado a um
desenvolvimento pela Diretriz de uma ferramenta integrada ao sistema de gestdo
empresarial (E.M.S. - DATASUL?) utilizado pela Brasal.

A demonstragdo do presente caso pratico permitird a insercdo de técnicas de
acompanhamento orcamentario, no que tange apenas ao controle de gastos, ndo levando em
consideracdo orcamento de capital, receitas e investimentos, os quais serdo alvo de futuros
estudos e implantacoes.

Os pontos fortes da implantacdo deste sistema integrado de controle
orcamentario foram:

1. A inclusdo da figura do co-gestor de contas, permitindo uma maior
dindmica, descentralizacdo, rapidez na analise e tomada de decisGes, tornando o co-gestor
um verdadeiro especialista e um profundo conhecedor das caracteristicas e movimentacGes
das contas de despesas e custos;

2. A inclusdo da funcionalidade de contas associadas, permitindo uma maior
flexibilidade na movimentacdo orcamentéria; e
3. A atualizacdo real time do realizado, bem como o bloqueio do registro

(inclusive empenhos) de gasto, caso ndo haja verba.

! Diretriz — Empresa de Informatica e Consultoria parceira 8 DATASUL com sede em Varginha - MG.
2 EM.S. - DATASUL — E um ERP (Enterprise Resource Planning) sistema de gestio empresarial integrado
pertencente a Datasul S.A., com sede em Joinville — SC.
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2. OBJETIVOS, SITUACAO MOTIVADORA E CONCEPCAO
ORCAMENTARIA

2.1 OBJETIVO

Desenvolvimento de uma ferramenta simples e pratica para gestdo orcamentaria,
real time®, onde os gestores possam acompanhar as suas despesas diariamente. No caso da
Brasal, integrada ao Sistema de Gestdo Empresarial E.M.S — DATASUL. Incluindo novas
técnicas e conceitos orcamentarios.

2.2 SITUACAO MOTIVADORA

A gestdo orcamentaria sempre € vista como algo trabalhoso e inflexivel, que
gera apenas imposicOes de cima para baixo. A quebra deste paradigma foi alvo das agdes
proposta neste trabalho, pois a necessidade de se ter um orcamento pratico e confiavel que
viesse somar as ferramentas de tomada de decisdo tornou-se cada vez mais necessario neste
atual ciclo econdmico, o qual exige da empresa uma gestdo transparente e sem excessos,
onde o sucesso de um empreendimento € a soma tanto de resultados externos, quanto 0s
internos  a organizagao.

Entre os fatores que provocaram a necessidade de uma nova ferramenta
orcamentaria integrada, destacam-se:

o Falta de uma sistematizacdo na montagem de cendrios, dificultando a integracao
orcamentaria entre as areas da empresa.

e Imperfeicdes no levantamento de dados e informagdes, traduzidos pela dificuldade
de se manusear um plano de contas (Contabil) com centenas de combinagdes
(Contas x Centro de Custo);

e Pouco envolvimento dos “gestores meio” (aqueles que mtermedeiam o corpo
diretivo e o pessoal da base) na elaboracdo e andlise das propostas orcamentarias;

e Defasagem do tempo da ocorréncia do gasto e de sua andlise, o conhecido “efeito
retrovisor’”;

o Dificuldade de simular e empenhar futuras despesas orcamentarias;

e Falta de acompanhamento mais rigoroso no alcance dos resultados propostos,
inclusive com adogdo de medidas preventivas, evitando as corretivas;

e Falta de uma unidade orcamentaria, dificultando a migracdo de verbas excedentes
de uma area superavitaria para outra deficitaria;

Possibilitar o bloqueio automatico das contas com saldos insuficientes;
N&o dispor da possibilidade de separar sistemicamente os tipos de orgamentos: fixo,
variaveis, semifixos e semivariaveis;

o [alta de separacdo das contas operacionais e ndo operacionais;

e Anseio de uma ferramenta em ambiente grafico e amigavel;

o Necessidade de uma ferramenta integrada aos mddulos* que registram as
ocorréncias/empenho de despesas;

% Real Time: Refere-se a atualizacdo (integracdo) simultanea dos sistemas (médulos), no ato da ocorréncia de
um evento nos modulos.

* Médulos: Sistemas de controle operacional do Sistema E.M.S. — DATASUL, exemplo: Contas a pagar,
Contas a Receber, Compras, Estoque e Custos.
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O orcamento ideal é bem mais complexo do que se pode imaginar, e 0
grande desafio é tornar esta complexidade e necessidades em algo simples, pratico e
aplicavel ao cotidiano e, principalmente, que sirva para seus fins.

2.3 CONCEPCAO ORCAMENTARIA

A concepcdo do numero orcamentdrio € sempre um grande desafio a ser
vencido. Como mensurar um correto orcamento que venha alavancar 0 negocio sem,
contudo, haver excessos ou falta de recursos de forma a travar a operacdo? Esta resposta
ndo é muito simples, pois surgem situacdes inusitadas a todo o momento, como por
exemplo: variagdo cambial, crise em paises emergentes, mudancas nas politicas de juros,
mudangas na atuacdo do concorrente, entre outros.

Outro ponto importante a ser mensurado é a busca do equilibrio entre a
qualidade e 0s recursos necessarios para 0 bom atendimento dos anseios internos e externos
a organizacdo. Orcamentos inflexiveis e autocraticos propiciam ambientes pouco
participativos e passiveis a0 ndo cumprimento de metas. Sobre isto PARSLOE & WRIGHT
(P. 25, 2001) comentam: “Ao projetar orcamentos para seus departamentos, os gerentes
precisam fazer vérias suposicGes sobre como trabalhar melhor juntos, para atingir bons
resultados para a empresa, para as pessoas que trabalham nela e para os clientes por ela
atendidos.”

Sobre a projecdo orcamentaria, ATKINSON e KAPLAN (P.465, 2000)
citam que o orcamento nas empresas reflete as condicbes quantitativas de como alocar
recursos financeiros para cada subunidade organizacional, com base em suas atividades e
nos objetivos de curto prazo. Sendo 0 orcamento uma expressdo quantitativa das entradas
de dinheiro para determinar se um plano financeiro atingird 0s objetivos organizacionais.

O sistema em questdo prevé em seu escopo planejamento e controle,
segundo ATKINSON e KAPLAN (P.466, 2000) este pode ser esquematizado conforme
Fluxo 1.

Identificar os Objetivos Organizacionais e as
Metas de Curto Prazo

Desenwolver a Estratégia de Longo Prazo e
os Planos de Curto Prazo

A 4

Desenwolver o Orgamento-mestre

A4

Mensurar e Avaliar o Realizado versus o
Orcado )

A4

Reavaliar objetivos, Metas, Estratégia e
Planos

Fluxo 1. Bsquema de planejamento e controle orgamentério
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A Brasal tem como uma das principais ferramentas de planejamento o
conhecido método de gestdo pelas diretrizes — GPD. FALCONI (p. 31 e 32; 1996)
conceituta o GPD, assim: “Quando as exigéncias do mercado e 0 desempenho dos
concorrentes crescerem mais rapido que a capacidade de melhoramento do Gerenciamento
da Rotina®> em sua organizagdo, é necessério introduzir o Gerenciamento pelas Diretrizes®,
para responder a estes desafios. O Gerenciamento pelas Diretrizes ¢ uma atividade voltada
para solucionar os problemas relativos aos temas prioritarios da organizagdo. E também um
sistema de gestdo que conduz o estabelecimento e a execugdo do Plano Anual, onde as
metas anuais s&o o ponto de partida concreto do GPD”.

Efetuando um relacionamento entre o escopo de planejamento e controle de
ATKINSON e KAPLAN e o0 método GPD do FALCONI, pode-se situar como a Brasal se
norteia e efetua seus planejamentos orcamentarios.

O GPD tem como filosofia, FALCONI (p.40, 1996), a concepcdo de que 0s
resultados sdo conseguidos pela atuacio criativa e dedicada das pessoas. E um sistema que
focaliza 0 esforco de todos. Dentro do enfoque do presente caso pratico isto significa dizer
que o processo de planejamento e escrita orcamentaria pode ser compreendido como um
orcamento participativo e extensivo. .

Orcamento participativo segundo ATKINSON e KAPLAN (p. 497, 2000) é
um método de orcamento no qual superiores e subordinados preparam, juntamente, o
orcamento. O Orcamento participativo € um método de elaboracdo que envolve um
processo de tomada de decisdo conjunta, no qual todas as partes concordam em estabelecer
as metas orcamentarias. Ao se permitir que os funcionarios participem da tomada de
decisdo, propicia-se uma oportunidade para eles usarem suas informagfes, particulares ou
especificas, e conjuntamente, fixarem suas metas e negociarem o nivel de seus orgamentos.
A participacdo tem muitos beneficios para funcionarios, tais como maior percepcdo do
Compromisso para com 0 orcamento e, entdo, um nivel mais alto de motivacdo para atingir
metas e manter-se dentro do orcado.

Orcamento extensivo, segundo ATKINSON e KAPLAN (p. 497 e 498,
2000) é caracterizado por metas que representam aumentos significativos na quantia-alvo
de exercicios anteriores, ou metas, acima do alvo ou metas existentes. Pesquisas mostram
que os tipos mais motivadores de orcamentos sdo aqueles que sdo firmes’.Os objetivos
extensivos excedem 0s objetivos prévios por uma quantia significativa e, normalmente,
requerem um aumento enorme na meta do proximo periodo orcamentdrio. A razdo para
essa abordagem € que objetivos extensivos empurram, realmente, a empresa para Seus
limites.

A Brasal utiliza os dois conceitos apresentados acima como politica para
definicdo orcamentaria, podendo em casos de impasse ou de ordem maior, utilizar um outro
conceito, o orcamento autoritario, onde de acordo com ATKINSON e KAPLAN (p. 497 e
498, 2000) o beneficio para a empresa é que 0 processo e direto e permite aos superiores
designar orcamentos e promover a coordenacdo global entre as subunidades da empresa,
porque é feito sob uma Unica perspectiva. Os objetivos sdo as metas relacionadas a cada

> FALCONI (p. 38, 1996) conceitua o gerenciamento da rotina como uma atividade que busca a manutencéo
gconfiabilidade) e amelhoria incremental (competitividade) do nivel de controle (resultados).

FALCONI (p. 49, 1996). “Uma diretriz consiste de uma meta ¢ das medidas prioritarias ¢ suficientes para
atingir esta meta”.
" Firmes: Aqueles cujos objetivos s&o percebidos como ambiciosos, mais atingiveis.
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parte do orgamento. Nessa instancia, 0 superior indica quais serdo as metas dos
subordinados. Uma desvantagem dos orcamentos impostos é que 0s superiores podem ndo
ter nenhuma idéia clara de quais deveriam ser os niveis apropriados dos objetivos dentro do
orcamento. Um segundo problema é a falta de motivacdo e compromisso com as metas
orcamentérias, por causa da falta de participacdo do funcionario na elaboracdo do
orcamento.

A ferramenta aqui apresentada possibilitard a correta execucdo dos conceitos
apresentados, o qual segundo NELSON (p. 328, 1998) os orcamentos proporcionam o
padrdo de comparacdo de desempenho esperado contra o0 qual os gerentes avaliam o
desempenho real. O desempenho real da empresa é dado pelos sistemas contabeis® , que
também produzem relatorios para comparar o desempenho esperado contra o desempenho
real. Dispondo de tais informacdes, 0s gestores com responsabilidades orcamentarias atuam
como médicos que avaliam a situacdo efetiva da salde financeira das empresas.

Tratando-se do planejamento orcamentario NELSON (p.330, 1998) comenta
que hd maneiras certas e maneiras erradas de preparar 0 or¢camento. A maneira errada é
simplesmente tirar copia do ultimo orcamento e apresenta-la como 0 novo orgamento
(péssima formal!). A maneira correta consiste em reunir informagdes de tantas fontes quanto
possivel, analisar e verificar a exatiddo das informacGes e utilizar o seu bom senso para
estimar o futuro. O orcamento é uma previsdo — uma predicacdao do futuro — e ndo pode ser
melhor do que os dados em gue se baseou e do que o bom senso de quem o elaborou.

Mediante esta afirmacdo reporta-se as seguintes perguntas: Onde obter
mformagdes? Como utilizar os relatdrios contabeis, imensos ¢ “cheios de numeros™? Como
consolidar tais informacgdes?

O sistema apresentando se aprofundou nestas questbes, ao procurar uma
ferramenta flexivel, simples e pratica. Em ambiente amigavel, com integragcdo real time,
parametrizacdo por tipo de gasto (Fixo e Varidvel) e possibilidade de montagem de
cendrios de simulacdo. Soma-se a isto 0 conceito de co-gestor de contas e de contas
associadas, 0s quais permitem um maior controle e embasamento na formacdo do ndmero
orcamentario.

A figura do co-gestor surgiu tanto de uma necessidade relativa a organizacao
hierarquica’ da empresa quanto do conceito conhecido como orgamento base zero — OBZ.
Este segundo ATKINSON e KAPLAN (p. 495, 2000) refere-se ao requerimento que 0S
proponentes das despesas discricionarias'® justifiquem cada despesa, continuamente. Para
cada periodo de planejamento, o ponto de partida para cada linha de item orcado é zero. O
OBZ estd ligado a reengenharia, no qual cada conta terd uma proposta de mudanca de
trabalho no continuo repensar do recursos consumidas pela mesma, possibilitando a
recriacdo orcamentaria e um maior envolvimentos de todos.

Sobre a elaboracdo orgamentdria NELSON (p. 331 e 332) sugere o0s
seguintes passos basicos:

1. Analise com cuidado os documentos e as instrucGes referentes ao or¢amento;
2. Reuna-se com o pessoal;

® Este sistema, neste caso pratico, é representado pela ferramenta orcamentaria que envolve aspectos de
contabilidade gerencial integrando todos mddulos do Sistema EM.S. — DATASUL, ndo dependendo Unica e
exclusivamente da contabilidade.

® Gestores que respondem pela conta e estéo ligada diretamente a Diretoria Geral, co-participando da gestdo
das mesmas.

1% Despesas arbitrarias, com dificil identificacéo de semifixo ou semivariavel.
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Relna os dados;

Use 0 bom senso;

Processe 0s numeros;

Verifique 0s resultados e rode o orcamento mais uma vez, se necessario.

O orcamento apds sua elaboracdo ira passar pela fase de monitoramento de
desempenho, o qual a ferramenta em questdo esta toda fundamentada para garantir a correta
execucdo orcamentaria. PARSLOE &WRIGHT (P. 35 e 36, 2001) cita em seu livro alguns
trechos que vem a corroborar com o0s conceitos apresentados pela ferramenta orcamentaria
— In-cash. “O desafio para qualquer empresa ¢ atingir todos os objetivos de uma forma
direta, coordenada, sem quaisquer crises. Em primeiro lugar, isso requer a consulta habil e
0 planejamento detalhado, de modo que o plano de negocios e 0s orcamentos estejam o
mais corretos possivel para que se possa iniciar. Mas , 0 que € ainda mais importante, é que
requer acompanhamento detalhado, cuidadoso, do andamento de suas atividades a ano
todo, para confrontar se tudo esta dentro da meta e para se fazer os ajustes necessarios. De
nada adianta Ter um plano anual, se ninguém o acompanha. Durante o ano contabil,
portanto, os resultados atingidos em cada departamento serdo registrados e comprados com
o orcamento, geralmente em base mensal, mas as vezes semanalmente ou a cada semestre.”

E para fechar o ciclo de planejamento e controle o sistema orgamentério da
Brasal prevé o controle das variagbes orcamentdrias e plano de acdes corretivas.
VariacBes' orcamentérias, de acordo com ATKINSON e KAPLAN (p. 466, 2000) sdo as
diferencas entre os resultados efetivos e os planejados. As variagfes sdo tratadas como
anomalias, as quais recebem um tratamento e um plano de acdo para possivel resolucdo do
problema. A identificacdo das variacbes e as proposicdes por meio de planos de acdes
seguem a sequinte sequéncia:
Constatar as variacdes (anomalias);
Estudar a situacdo atual;
Verificar asituagdo atual de execugdo das medidas do plano (anterior);
Andlise por diagrama de causa e efeito, identificando as causas provaveis;
Propor contra medidas adicionais (Plano de Acéo);
Acompanhar as medidas.

A intencdo deste breve passeio pelos conceitos da gestdo orcamentaria, € o
relacionamento da ferramenta com as devidas técnicas orcamentarias. Traduzindo a todo
corpo diretivo e técnico da Brasal uma maior confiabilidade e cumplicidade no correto
desenvolvimento da gestdo e implantacdo orcamentaria na empresa.

ISRl

ok whpE

11 segundo ATKINSON e KAPLAN (p. 466, 2000), as variacdes sdo chamadas de
variancias.Variancia sdo as diferencas entre os resultados efetivos e o0s planejados,
fornecendo um sinal de que as operagdes ndo ocorreram como foi planejado. As variancias
sdo parte de um sistema de controle de maior de monitorizagdo de resultados.
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3. AFERRAMENTA

A ferramenta € um aplicativo totalmente integrado ao Sistema DATASUL —

E.M.S. para o controle e gestdo orcamentaria, possibilitando o acompanhamento em real
time das ocorréncias dos gastos na empresa.

Para o adequado funcionamento da ferramenta definiu-se as seguintes

chaves de parametros:

Cenario: O sistema permite manter uma base de dados (com mais de um cenario)
consistentes para realizar simulagdes orcamentarias idealizadas pelos gestores,
possibilitando a discussdo de futuras propostas. Porém para efeito de blogqueio de
saldo o presente trabalhard apenas com um Unico cenario aprovado;

Areas: Divisdo da empresa em suas principais fungBes, atividades e gestdo. Ex:
Comercial, Overhead'?, Industrial e Distribuico;

Grupo: Agrupamento das contas orcamentarias visando a analise em funcdo de sua
caracteristica — Fixo, Variavel, Semi Fixos e Semi Variaveis;

Centro de Custo (Subconta): Refere-se aos centros de gastos da empresa, em
determinados momentos poderdo estar vinculadas as atividades da empresa. Ex:
Distribuicdo Matriz, alem de ser um centro de gasto e também uma das atividades
da empresa;

Gestor Alternativo: Permitir que na auséncia de um gestor outro possa substitui-lo,
sem prejuizo para a execucdo (aprovacdao e acompanhamento) orcamentaria;
Co-gestor de Contas: Atender a estrutura de responsabilidades e permitir que
um gasto seja acompanhado por um gestor e um co-gestor, tornando a geréncia
da conta mais transparente, monitoravel e compreendida. Neste caso, o gestor
responde pela &rea e o0 co-gestor por uma conta desta area e das demais. O co-
gestor é um especialista e um profundo conhecedor da conta. Ex: Controle de
Despesas com Telefone, observe a figura 1.

CUSTOS FIXOS AREA FINANCEIRA

REMUNERACOES Gestor: Diretor Financeiro

Férias

Salarios e Ordenados

Encargos Sociais

Gratificagdes
13° Saléario

SERVICOS PUBLICOS

Energia Elétrica

Agua e Esgoto <

Telefones

Correios

SERVICOS ESPECIALIZADOS Gestor: Responséavel pelo monitoramento

Servigos PJ

Viagens e Estadias Serv. Espec.

Servigos PF das Despesas Telefone

Figura 1. Contas or¢camentarias do grupo fixo com a indicagdo de gestor e co-gestor

12 Overhead: Area de controle Administrativo e Financeiro, inclui Diretoria.
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Para a execucdo orcamentaria definiu-se as seguintes funcionalidades para a

ferramenta:

Empenho: E possivel empenhar valores a serem realizados, reservando-se
orcamento para tal gasto. Ex: Folha de Pagamento, Diferimentos como IPTU, IPVA
e Seguros. Os pedidos de compras aprovados e ndo recebidos, sdo empenhados na
data provavel de seu recebimento, bem como, as requisicbes de materiais ndo
atendidas.

Controle Orcamentario: Podera ser exercido em cenario de Multiempresa,
Multiestabelecimento, Multiexercicio e Multimoeda;

Freqiéncia Orcamentaria: Podera ser em base mensal, trimestral, semestral, anual
ou até o periodo (Periodos Cumulativos);

Reducdo e Suplementacdo: Altera valores previamente orcados entre contas de
mesma natureza e centros de custos, podendo ou ndo ser da mesma area.

Bloqueio: N&o permitir que nenhum registro de gasto seja efetuado depois de
alcancado o saldo do valor orcado conforme a freqiiéncia orcamentaria definida;
Controle sem Bloqueio: Permitir que uma conta tenha controle orcamentario sem,
contudo, bloquear movimentacdo no caso de saldo ultrapassado;

Congelamento: N&o permitir que seja efetuado nenhum registro de gasto mesmo
que esta tenha disponibilidade de verba;

Sistema integrado: E o ponto forte da correta execucdo orcamentaria. Prevé
integracdo real time com todos os mddulos onde ha registro de gastos, ndo havendo
a necessidade de aguardar o fechamento de balancete. Observe a figura 2.

[ Faturamento J

( Compras e ]

L Recebimento

[ Caixa e Bancos ]—) ORCAMENTO

(—[ Contas a Pagar }

A

Folha de [
Almoxarifado
Pagamento

Contabilidade e

Custos

Figura 2. Diagrama representativo dos pontos de integracdo do sistema de gestdo EM.S..
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e Contas Associadas: Permite ao gestor orcar gasto por conta contabil e
associa-las a outras contas, criada com orcamento igual a zero ou ndo. A
partir do momento que existe um gasto em uma conta associada, o
programa verifica em primeiro lugar o saldo da conta do desembolso. Caso
este saldo seja insuficiente, faz uma reducdo/suplementacdo automatica do
saldo existente na conta associada. O valor da Reducao/Suplementacéo seré
a diferenca entre o valor do desembolso menos o saldo da conta contabil do
desembolso, seja ele de Empenho ou de Realizacéo.

e Hierarquia Funcional: E possivel retratar o fluxograma funcional e de
responsabilidades dentro do sistema permitindo varios niveis de consulta e
aprovacdo. Observe a Figura 3.

i Acompanhamento do Orcamento por Area - DCEIO72 - 1.00.00.000 - 16 - Banco Teste !E[E

DCEIO?Z  Ajuda

I = | |

|zuario; Ienu:uvais IEriu: Fazsheber Nowvaiz
------- IMDUSTRIAL o | [Emp|Estab]Exercicio|Conta  |C.Custa | Titula -
------- COMERLCIAL 161 200076050403 32000 | COPIAS E REPRODUCOES
------- DISTRIBUICAO 16 1 2001 FEOS0403 32000 COPlAS E REPROCUCOES
- OWERHEAD 161 2000 75050404 32000  MATERIAL DE EXPEDIEMTE
--------- 30000 - OVERHEAD 2001( 76 ; |MATER
--------- 31000 - DIRETORIA HII-
--------- 32000 - GATAGPD
--------- 32100 - Ma0 UTILIZAR Mas | Empenhado] Riealizado| Empenhio Realizado|Re
--------- 32200 - MAD UTILIZSR | |Feversira 0,00 417 0.00
--------- 32300 - MAD UTILIZAR Marco 135,00 115,58 2250 _
--------- 33000 - FINANCEIRO E: | byl 0,00 9361 0.00
--------- 23100 - SUPORTE FINA. +fpg 4y 240,00 25967 240,00
--------- 33200-SUPDRTECON [}, +o 0,00 143,76 0.00
""""" 33300 - NAD UTILIZAR Julho 0,00 35,48 0,00
--------- 33400 - SUPORTE ADM s
--------- 33410 - SERY. TERC. CI 1 [ | _’|_|

ST S T e hd
1| | » Detalhar |

Figura 3. Tela de exemplificacdo da divisdo hierarquica no sistema.

Ressaltamos que de nada adianta uma ferramenta eficaz e eficiente sem
um bom nudmero orcamentario (Planejamento), e também sem politicas bem
definidas.
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4. BENEFICIOS E VANTAGENS ALCANCADAS

Com aplicagdo dos conceitos apresentados e com a implementacdo da
ferramenta orcamentaria foi possivel proporcionar ao gestor a possibilidade de analise
oportuna, cuidadosa e adequada de todos os fatores relevantes antes de sua tomada de
deciséo.

Isso se deve as funcionalidades de integracdo real time e da correta
parametrizacdo por tipo de grupo de conta (Fixo e Varidvel), aliado, é claro, com o possivel
acompanhamento diario e o bloqueio automético das contas.

O uso de todas a funcionalidades desta ferramenta permitiu que fossem
detectadas, de forma mais sistematizada e rapida, as areas com problemas no cumprimento
das metas orcamentérias, bem como as possiveis causas do ndo cumprimento. Aqui a figura
do co-gestor é primordial, pois além de conhecer e ajudar o gestor a controlar a conta, ele
exerce um papel de inibidor de gastos, trazendo transparéncia ao processo.

Eliminou-se o chamado ‘“efeito retrovisor”, aquela velha desculpa dos
gestores de que 0s orcamentos estouravam porgue se ndo sabia gquanto ja se havia gastado
foram aqui eliminados. A gestdo passou a ser didria, inclusive com relatérios e consultas do
orcado x realizado, conforme a frequéncia definida, podendo o gestor verificar passo a
passo®® das ocorréncias dos gastos de cada conta.

Com a ferramenta integrada aos mddulos, e com uma desvinculagdo indireta
4da contabilidade, o tempo de resposta de uma decisio tornou-se instantaneo,
possibilitando aos administradores orcamentarios a identificacdo de acbes pro-ativas e
dindmicas. Estas acOes aliadas a funcionalidade da separa¢do dos orgamentos em fixos e
variaveis, resultou em cortes e reducbes mais precisos. Estes resultados agora tém sua
mensuracdo no impacto no DRE de forma direta e clara.

A respeito da figura de co-gestores de contas deve-se ressaltar que o
principal objetivo deste conceito € o correto controle das contas de despesas, identificando
e gerando oportunidades de ganhos com a reducdo de gastos. Estas oportunidades estdo
calcadas no exame detalhado dos gastos, na definicdo mais arrojada das metas, mediante o
pleno controle da conta.

O melhor conhecimento das contas possibilitou aos gestores o refinamento
das metas orcamentarias, traduzindo neste ano um desvio, até o final do primeiro semestre,
abaixo de -2% do realizado para o orcado, mesmo diante de mudangas no cenario
econdmico.

De posse de uma ferramenta adequada aos padrdes orcamentarios aceitos,
tanto na técnica como na esséncia, a montagem de cenarios ficou mais clara e objetiva. Pois
agora é possivel integrar todas as areas e avaliar o impacto de cada area, de cada grupo
(fixo e variavel) no todo, possibilitando ao corpo diretivo proposicdo de idéias mais
participativas e direcionadas.

O envolvimento do pessoal das bases no conhecimento e elaboragdo de
cendrios ficou mais evidente e necessario, pois com a integracdo, as contas passaram a
serem bloqueadas em real time. Diante deste fato o envolvimento e comprometimento das

13 passo a Passo: Fluxo de aprovaco, status da aprovagéo, empenho e realizacdo de um gasto.
14 0u seja, integracdo orcamentéria descentralizada da contabilidade, ndo havendo mais a necessidade de
fechamento de balancete para verificacdo das ocorréncias de despesas e custos.
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metas de gastos serd primordial, pois excedendo o orcado, as contas travardo®® ndo sendo
possivel a ocorréncia de novos eventos de despesas e custos, podendo, portanto, parar o
processo.

ATKINSON e KAPLAN (p. 498, 2000) indicam que o orcamento € usado
como instrumento para planejar, coordenar e distribuir recursos, também é usado para
medir desempenho e, em Ultima instancia, controlar e influenciar comportamento.

O orcamento ndo deve ser visto apenas como um processo inibidor, mas
também como incentivador de como fazer as coisas diferentes, gerando novas
oportunidades. Estas afirmacGes Vvém reforcar todos conceitos aqui apresentados,
traduzindo a gestdo orcamentaria com uma das principais ferramentas para 0 sucesso
empresarial.
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