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Resumo:

Diante de um mercado altamente competitivo, exigente e promissor cabe a pequena empresa
mesmo com suas diversas limitacoes, ter conhecimento de sua estrutura de custos e do valor a
ser cobrado pelo servico. O objetivo, geral desta pesquisa é identificar o custo por Km rodado
de cada veiculo de uma transportadora rodovidria de cargas através de um sistema de custeio
e alocd-lo a precificacdo. Para alcangar tal objetivo foi utilizado para a coleta de dados uma
entrevista semi-estruturada com o0s socios e o gestor da empresa, uma planilha preenchida
pelos motoristas - executores do servico e documentos fornecidos pela Transportadora. Outros
dados foram levantados através de buscas pela internet, fita cassete, artigos de periddicos e
livros de Gestdo de Custos. Dentre os principais resultados, pode-se relatar o levantamento do
custo por Km para cada veiculo e o preco minimo a ser exigido pelo servigo. Apos andlise dos
dados, conclui-se que a empresa de transporte rodovidrio de cargas deve ter conhecimento da
sua estrutura de custos para que possa ter maior autonomia para a precificacdo do frete e
essas informacgoes de custos também ajudam no processo de gestdo da empresa, por servirem
de auxilio na identificacdo de possiveis melhorias a serem implementadas e de alerta sobre
algum problema na oferta dos servicos. Por fim, foram sugeridas pesquisas futuras a serem
realizadas utilizando-se de outros sistemas de custeio como base de comparacdo com o0s
resultados alcancados.

Palavras-chave: Pequena Empresa. Transporte Rodovidrio de Cargas. Sistema de Custeio
Varidvel

Area tematica: Custos como ferramenta para o planejamento, controle e apoio a decisées
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Visdo de uma Pequena Empresa do Setor de Transporte rodoviario de
Cargas baseado no Sistema de Custeio na Precificacdo do Servico

Resumo

Diante de um mercado altamente competitivo, exigente e promissor cabe a pequena empresa
mesmo com suas diversas limitacOes, ter conhecimento de sua estrutura de custos e do valor a
ser cobrado pelo servico. O objetivo, geral desta pesquisa € identificar o custo por Km rodado
de cada veiculo de uma transportadora rodoviaria de cargas através de um sistema de custeio e
aloca-lo a precificacdo. Para alcancar tal objetivo foi utilizado para a coleta de dados uma
entrevista semi-estruturada com os sécios e o gestor da empresa, uma planilha preenchida
pelos motoristas — executores do servico e documentos fornecidos pela Transportadora.
Outros dados foram levantados através de buscas pela internet, fita cassete, artigos de
periddicos e livros de Gestdo de Custos. Dentre os principais resultados, pode-se relatar o
levantamento do custo por Km para cada veiculo e o preco minimo a ser exigido pelo servigo.
Apbs analise dos dados, conclui-se que a empresa de transporte rodoviario de cargas deve ter
conhecimento da sua estrutura de custos para que possa ter maior autonomia para a
precificacdo do frete e essas informacdes de custos também ajudam no processo de gestdo da
empresa, por servirem de auxilio na identificacdo de possiveis melhorias a serem
implementadas e de alerta sobre algum problema na oferta dos servicos. Por fim, foram
sugeridas pesquisas futuras a serem realizadas utilizando-se de outros sistemas de custeio
como base de comparacdo com os resultados alcangados.

Palavras-chave: Pequena Empresa. Transporte Rodoviario de Cargas. Sistema de Custeio
Variavel

Area Temética: Custos como ferramenta para o planejamento, controle e apoio a decisdes.

1 Introducéo

Ao longo da histéria empresarial pode se acompanhar rompimento do ambiente
previsivel das grandes empresas, a partir do aumento tecnolégico, da concorréncia estrangeira
e da instabilidade econdmica. Sendo assim a pequena empresa fazia desses momentos a
insercdo de mais novos empregos, absorvendo, os choques dos periodos de baixa e incerteza
na conjuntura econdmica, desempenhando tarefas menos compensadoras, porém necessarias,
na economia, tornando um amortecedor no ambiente econémico que protege a lucratividade e
bem-estar das grandes empresas. SOLOMON (1989)

A partir desse momento as empresas de menos porte comecaram a competir com
ferramentas e estratégias, que possuem competéncia tdo potente quanto as grandes
corporagdes. O grande papel que a pequena empresa exerce na economia brasileira faz com
gue muitos pesquisadores se interessem em estuda-la. Uma pequena empresa embora seja
considerada de grande importancia econdmica e social, segundo a revista EXAME (2010), ela
apresenta uma alta taxa de mortalidade, cerca de 58% fecharam suas portas antes de
completar os cinco anos, em virtude de algumas dificuldades que enfrentam no ambiente em
que estdo inseridas, sejam elas com relacdo as falhas gerenciais, as causas econémicas
conjunturais, a logistica operacional ou as politicas publicas.

No ramo de transporte rodoviario de cargas, pode-se considerar como uma dificuldade
para as pequenas empresas, a mensuracdo do ideal valor a ser praticado para o frete, essa
dificuldade foi detectada em pesquisas deste setor e foi uma necessidade levantada pela
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empresa em estudo.O setor rodoviario de cargas € um dos principais modais utilizados no
Brasil, devido a extensdo territorial do mesmo, portanto nos Gltimos anos, tem sofrido um
aumento significativo em termos de competitividade, devido a insercdo de grande nimero de
empresas e também pela concorréncia de autdnomos. E de vital importancia para a pequena
empresa de transporte rodoviario de cargas conhecer bem a sua estrutura de custos e fazer
com que a informagdo sobre os mesmos seja acessada de forma rapida, pois servird como
subsidio numa possivel negociacao e ainda o conhecimento do mesmo pode lhe proporcionar
um retorno adequado. N&o obstante, as informagdes de custos também ajudam no processo de
gestdo da empresa, por servirem de auxilio na identificacdo de possiveis melhorias a serem
implementadas e de alerta a algum problema na oferta dos servigos.

Para tanto € essencial que a pequena empresa de transporte rodoviario de cargas utilize
na mensuracdo dos seus custos um sistema de custeio que achar mais apropriado as suas
necessidades. Percebe-se que todos os sistemas de custeio possuem pontos positivos e
negativos, e, ainda, que nenhum deles seja completo o suficiente para fornecer todas as
informacBes para a tomada de decisdo, portanto tudo depende do tipo de informacéo
necessaria e da circunstancia, pois de nada adiantaria uma gama de informacg6es se o tomador
de decisbes ndo souber interpreta-las.

Este estudo foi construido com o intuito de identificar o custo por Km rodado para
cada veiculo da pequena empresa de transporte rodoviario de cargas e assim determinar com
base nesses custos, 0 valor a ser cobrado pelo frete. Portanto, tem como base a seguinte
questdo: Qual o custo por Km rodado para cada veiculo, com base em um sistema de
custeio, em uma empresa de transporte rodoviario de cargas?

Devido ao aumento do nimero de decisbes e de projetos de melhorias aos quais as
empresas sdo submetidas no ambiente competitivo atual, amplia-se a importancia de se
considerar os aspectos do gerenciamento dos gastos, tendo os sistemas de custeio como apoio
neste processo.

2 Referencial Tedrico
2.1 Micro e Pequenas Empresas

Dentre os critérios utilizados para distinguir entre uma empresa pequena e uma
grande, tem-se algumas classificacbes quantitativas e qualitativas. (DUTRA e
GUAGLIARDI, 1984). As quantitativas envolvem o nimero de empregados, volume de
vendas, valor de ativos e indices financeiros, ja as qualitativas consideram uma pequena
empresa ou um pequeno negdcio, uma entidade especifica, com problemas administrativos
substancialmente distintos dos da grande empresa, com destaque para: estrutura
administrativa centralizada; baixa especializacdo; estratégias intuitivas e de curto prazo;
simplicidade e informalidade do sistema de informacé&o e impossibilidade de acesso aos véarios
tipos de economias de escala e atuacdo em mercados locais.

S&o as pequenas empresas que em momentos de crise na economia, ajudam a diminuir
0 impacto da mesma, contribuindo, assim, com o bem-estar das empresas grandes e da
economia de maneira geral, pois muitas delas aproveitam desse momento para a insergéo de
mais novos empregos, utilizando, assim, da mao-de-obra ‘“descartada” pelas grandes
empresas. (SOLOMON,1989)

De acordo com dados do IBGE (1994 apud OLIVEIRA, 2006), no Brasil as micro e
pequenas empresas respondem por mais de 43% dos empregos. Somando as empresas médias
(menos de 100 empregados, nos setores de comércio e servigos, ou menos de 500, na
industria), a taxa sobe para quase 60% dos empregos formais.

No Brasil existem 5,1 milhdes de empresas e desse total, 98 % sdo micro e pequenas
empresas (MPE’s), mostrando assim, que seja a pequena empresa um escritério em casa
(office home), uma associacao, todas sao responsaveis por grande parte do mercado produtivo
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nacional (SEBRAE — SP, 2011 (c)). E a sua representatividade que faz da pequena empresa
ter essa grande importdncia para as outras empresas, para a economia e para muitos
pesquisadores.(SEBRAE, 2004)

2.2 Contabilidade de custos e sua importancia

Com o advento das industrias, onde muitas empresas passaram a adquirir matéria-
prima para transformar em novos produtos e com a insercdo de grande nimero de empresas
prestadoras de servigo, uma serie de valores seriam pagos pelos fatores de produgdo, mas néo
conseguiriam adotar os mesmos critérios da empresa comercial. (MARTINS, 2003)

A Contabilidade de Custos proporcionaria 0 auxilio em duas fungdes de suma
importancia para as organizacdes: o auxilio ao controle e a ajuda as tomadas de decisdo. No
que tange a primeira funcdo, a Contabilidade de custos proporcionaria dados para o
estabelecimento de padrdes, orcamentos e outras formas de planejamento/previsdo a empresa.
(LEONE, 1996)

Ja quanto a tomada de deciséo, a Contabilidade de Custos deixou de ser mera auxiliar
na avaliacdo de estoques para uma importante arma de decisdo gerencial, pois diante do
aumento da competitividade cabe a organizagdo ter conhecimento dos custos e saber se 0
produto € rentavel ou ndo, e se é possivel reduzi-los. (MARTINS, 2003)

Todas essas fungdes basicas da contabilidade de custos atenderia a necessidade das
grandes, médias e pequenas empresas no que diz respeito a controle e tomada de decisdo com
relacdo a seus custos, visto o0 mesmo ser relevante aos dias atuais. (LEONE, 1996) Para o
melhor gerenciamento desses custos, a contabilidade dispbe de sistemas de informacfes nos
quais serdo abordados ao longo desse trabalho.

2.2.1 Terminologias em custos

Antes de se discutir as varias formas de sistemas disponibilizados pela contabilidade
de custos, é importante que se tenha um maior entendimento de alguns conceitos a serem
abordados. Com a compreensdo desses termos e conceitos é possivel utilizar melhor as
informacdes geradas, bem como de evitar 0 mau uso dessas informacgdes. (HORNGREN et al,
2004)

Podemos destacar alguns conceitos importantes como gastos ou dispéndios,
investimentos, custos, despesas, desembolsos e perdas. Adiante sera apresentado o conceito
de cada um para que se tenha um bom entendimento e uma comunicacdo eficaz entre o
pesquisador e o leitor.

Gastos ou Dispéndios: Compra de um produto ou servigo qualquer que gera
sacrificio financeiro para a entidade. (WERNKE, 2004)

Investimentos: representam gastos ativados em funcdo de sua vida atil ou de
beneficios atribuiveis a futuros periodos. (MARTINS, 2003)

Desembolso: Pagamento resultante da aquisicdo do bem ou servico, que pode
ocorrer antes, durante ou ap06s a entrada da utilidade comprada, portanto defasada ou ndo do
momento do gasto. Por exemplo (BRUNI e FAMA, 2004, p. 26):

Custo: Gasto relativo a um bem ou servigo utilizado na producdo de outros
bens ou servicos produzidos pela entidade. Exemplos: Os custos com matérias-primas,
embalagens, mdo-de-obra fabril e outros. (MARTINS, 2003)

Os custos podem ser classificados das seguintes formas: diretos ou primarios, que sao
aqueles diretamente incluidos no célculo dos produtos e consistem na soma dos materiais
diretos com a mao-de-obra direta, ha ainda os indiretos, que para serem atribuidos aos
produtos, utiliza-se o critério de rateio e também os de transformacéo, que sdao denominados
custos de conversdo ou custos de agregacao, pois consistem no esforgo agregado pela empresa
na obtencdo do produto. (BRUNI e FAMA, 2004)
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E ainda quanto ao comportamento dos custos em relagcdo ao volume pode classifica-los
como fixos, varidveis, semifixos ou semivariaveis. Os fixos sdo custos que em determinado
periodo de tempo e em certa capacidade instalada, ndo variam, qualquer que seja o volume de
atividade da empresa e portanto, existem mesmo que ndo haja producdo, ja os varidveis sao
aqueles custos que estdo diretamente ligados as atividades da empresa, ou seja, quanto maior
a producdo, maior serdo 0s custos varidveis. J& com relacdo aos semifixos e semivaridveis sao
aqueles que até um determinado patamar correspondem a custos fixos ou variaveis,
respectivamente, mas quando esse patamar é excedido, 0S mesmos nao assumem a mesma
posicdo. (BRUNI e FAMA, 2004)

Despesas: Bem ou servigo consumido direta ou indiretamente para a obtengéo
de receitas. N&@o estdo associados a producdo de um bem ou servigo.Vale ressaltar que todos
0s custos que séo ou foram gastos se transformaram em despesas quando da entrega dos bens
e servicos a que se referem. (WERNKE, 2004)

As despesas, de forma similar aos custos podem receber a seguinte
classificacdo: Despesas Fixas as que ndo variam em funcdo do volume de vendas, como por
exemplo, o aluguel do imdvel e Despesas Variaveis que sdo aquelas que variam de acordo
com as vendas, por exemplo, comissdo dos vendedores. (BRUNI e FAMA, 2004)

Perda: Nao se deve confundir com despesa e nem muito menos com custos,
exatamente por sua caracteristica de involuntariedade e anormalidade, ndo é um sacrificio
feito com intencdo de obtencdo de receita. Exemplo: Perdas com incéndios, inundagdes ou
furtos. (WERNKE, 2004)

Custeio: o termo designa o ato de atribuir custos aos produtos, independente
do tipo de custo que esta sendo atribuido.Exemplo: o custeio de uma camisa envolve o calculo
da matéria prima e dos demais custos de producdo utilizados. (WERNKE, 2004)

2.3 Sistemas de custeio

2.3.1 Sistemas de custeio de absorvagédo

O custeio por absor¢do é o método mais tradicional e consiste na apropriacdo de todos
0s custos de producdo (sejam eles fixos, variaveis, diretos ou indiretos) alocados aos produtos
fabricados. Como o préprio nome diz, o procedimento é fazer com que cada produto absorva
parcela dos custos relacionados a fabricacdo, de maneira direta ou indireta mediante rateio.
(WERNKE, 2004)

Por este método, os custos varidveis sdo alocados diretamente aos produtos e ja os
custos fixos séo apropriados por meio de taxa de absor¢do de custos fixos, conhecidas como
taxa de rateio. A determinacgdo da taxa de rateio vai depender de uma empresa a outra, pois
cada uma se baseara nos critérios que melhor relacionam seus custos com os produtos. Este
sistema, diante de sua simplicidade, fornece base para o conhecimento do lucro total da
empresa apos fechamento da Demonstragdo do Resultado do Exercicio e, consequentemente,
do Balango Patrimonial. (MARTINS, 2003)

2.3.2 Sistemas de custeio em Atividades (Activity-Based Costing - ABC)

O custo de uma atividade compreende todos os sacrificios de recursos necessarios para
desempenhé&-la e uma atividade consiste numa combinagdo de recursos humanos, materiais,
tecnoldgicos e financeiros para se produzirem bens ou servigos. (BRUNI e FAMA, 2004)

O custeio baseado em atividade como é um método que procura reduzir sensivelmente
as distor¢cOes provocadas pelo rateio arbitrario dos custos indiretos, considera importante um
tratamento adequado ao mesmo, utilizando, assim, de uma divisdo de atividades bem
estruturada, visto que em termos absolutos e em termos relativos o custo indireto tem sofrido
um consideravel aumento a partir do momento que as empresas ampliaram as linhas de
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producdo e devido a diversificacdo dos seus produtos/servicos, pois com um Unico produto a
alocacdo é extremamente simples, basta colocar todos os gastos e associar gradualmente os
mesmos aos produtos/servicos. (HORNGREN et al, 2004)

2.3.3 Sistema de custeio variavél

Diante da dificuldade encontrada para a apropriagdo dos custos fixos aos produtos e
em funcdo da grande utilizacdo do conhecimento do custo varidvel e da margem de
contribuicdo, nasceu uma forma alternativa para custeamento: o Custeio Variavel.
(MARTINS, 2003). A premissa basica do custeio varidvel é a de que somente 0s custos
claramente identificados com o0s produtos ou servigos devem ser apropriados (custos
variaveis), enquanto os custos fixos ficam separados e sdo computados como despesa do
periodo. (WERNKE, 2004)

2.4 Fixacao do preco de venda

Preco é a expressdo do valor de troca que se oferece por alguma coisa que satisfaca
uma necessidade ou desejo. A correta formacdo do preco de venda é questdo fundamental
para a sobrevivéncia e crescimento da empresa independente do porte e da area de atuacao.
(WERNKE, 2004)

Para administrar preco de venda é necessario conhecer o custo do produto/servico,
porém pode se dizer que essa informacao por si s6 ndo é o suficiente, pois embora a utilizacdo
de um sistema de custos produza informacdes Uteis e consistentes para a politica de precos da
empresa, ¢ preciso saber ou ‘“casar” com a elasticidade da demanda, com o preco dos
concorrentes e dos produtos substitutos, com a estratégia de marketing da empresa entre
outros. (MARTINS, 2003)

Sabe-se a dificuldade de uma peguena empresa no gerenciamento das informacdes
(SEBRAE, 2004) e ao mesmo tempo a importancia de se formar o preco de venda com base
em algum respaldo, portanto Martins (2003) considera que 0s precos podem ser fixados: com
base nos custos, com base no mercado ou com base nos dois.

A formacdo de preco que considera como ponto de partida os custos, ird apurar o custo
do bem/servico segundo um dos critérios abordados acima: Sistema de Custeio por Absorcéo,
ABC ou Custeio Variavel. (MARTINS, 2003). E sobre esse custo levantado agrega-se uma
margem, também conhecida como Mark up.

No sistema de Absorcdo e ABC a fixacdo do preco de venda consiste no rateio dos
custos de producdo e despesas, inclusive financeira, a todos os produtos, adicionados com o
lucro desejado, jA no custeio varidvel conforme falado anteriormente, a margem de
contribuicdo é de vital importancia, pois das diversas opgdes de preco e quantidade serd
interessante adotar aquela que maximiza a margem de contribuicéo total. (MARTINS, 2003)

O preco com base no mercado ir& se basear nas caracteristicas existentes no mercado
de atuagdo como prego dos concorrentes, aspectos promocionais, controle dos precos por
Orgdos reguladores e outros, no qual o departamento de marketing ira com base nas
informacOes coletadas no mercado ser o responsavel pela determinacdo de pregos.
(WERNKE, 2004)

Com a crescente competitividade entre as empresas e com clientes cada vez mais
exigentes, o preco ideal formado em fungdo da oferta e da demanda pode ser aquele que nédo é
capaz de cobrir seus gastos minimos, cabendo a empresa se planejar ao ponto em que tenha
equilibrio nos dois quesitos, por exemplo, se o problema estiver no custo do produto, deve-se
estudar o que se pode alterar na caracteristica do mesmo e assim ajustar ao mercado.
(MARTINS, 2003)
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3 Procedimentos metodoldgicos
3.1 Tipo de Pesquisa

Quanto aos fins a pesquisa € caracterizada como descritiva, que segundo Vergara
(2005) a pesquisa descritiva expde ou descreve a caracteristica de determinada populacéo ou
de determinado fendmeno. Ja com relacdo aos meios de investigacdo, segundo Vergara
(2005), se trata de uma pesquisa de campo, documental e estudo de caso.

3.2 Unidade Empirica de Anélise

A empresa selecionada para anélise foi fundada em 1° de outubro de 1983 em virtude
da experiéncia dos fundadores nesse ramo. Ela encontra-se em uma area urbana residencial,
de propriedade dos socios, localizada numa cidade mineira de aproximadamente 16 mil
habitantes. Apresenta um faturamento bruto anual entre R$240.000 a R$2.400.000 e é
considerada de acordo com o SEBRAE uma pequena empresa ou empresa de pequeno porte.
Sua gestdo € conservadora e centralizada nas maos dos sdcios e do gerente

A empresa de pequeno porte atende a industrias de tecidos, de estopas, de xampus,
além de produtos que abastecem o comércio local e de cidades vizinhas. Tem como principais
clientes: Cooperativa Central dos Produtores Rurais de Minas Gerais — ITAMBE (leite in
natura), Cia Fabril Mascarenhas (fabrica de tecidos), entre outros. O segmento que a empresa
em estudo atua é de suma importancia para a economia do pais, esse segmento representa
segundo a Associa¢do Nacional de Empresas de Transportes de Cargas (NTC) 63% de toda a
movimentacao de cargas no mercado interno (contra, por exemplo, 20% no setor ferroviario e
13% no setor aquaviario) e 3,4% do Produto Interno Bruto (PIB). (NTC, 2011)

3.3 Coleta de Dados

Foi escolhida a entrevista para 0s socios e gerente com o objetivo de que houvesse
maior eficacia nas respostas, uma oportunidade para aprofundar na discussdo e ainda uma
menor barreira frente aos sécios e gerente, devido ao grau de instrugdo. Ja quanto a planilha, a
escolha pela mesma foi apropriado, pois seria algo que caberia aos motoristas preencherem e
o0 horério seria de acordo com a viagem programada. O periodo para a coleta dos dados com
0s motoristas e na propria empresa abrangeu de Janeiro/2011 a Abril/2011

4  Analise e Discussao dos resultados

4.1 Descricdo da forma utilizada pela empresa para a mensuracéo do custo e sua
alocagéo na precificacao

Com base na entrevista com 0s sOcios e gerente da Transportadora Rodoviaria de
Cargas, constatou-se que a empresa ndo sabe, de fato, o custo do servigo prestado para cada
veiculo e nem o custo para cada quilémetro rodado, o que a empresa detém é de um fluxo de
caixa com entradas ¢ saidas do més.O gerente da empresa declarou: “ja temos por experiéncia
0 custo do servico para cada tipo de veiculo e como as viagens sdo quase sempre para 0S
mesmos destinos, utilizamos deste quesito para os demais.” Ainda relataram que quando o
destino é novo, calcula-se o custo do servico com base na distancia a ser percorrida em
relagdo a um destino conhecido, funciona como uma regra de trés, desde que as estradas
sejam semelhantes e fazendo inclusées em algum fato novo, como por exemplo, 0s gastos
com pedagio.

Com relacdo ao preco do frete, foi levantado na entrevista que ele tem ligacdo direta
com o preco do 6leo diesel, onde segundo os entrevistados € o maior custo do servi¢o e 0s
reajustes feitos acompanham a inflagdo, pois teria uma maior facilidade reajustar os precos
pela inflacdo do que pelo custo do servico.
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4.2 Apuragéo dos custos por Quildometro rodado

Conforme apresentado nos procedimentos metodologicos para a apuracao do custo do
frete por Km para cada veiculo da pequena empresa de transporte rodoviario de cargas, foi
proposto a utilizacdo do sistema de custeio varidvel, visto o0 mesmo ser uma ferramenta
adequada para a tomada de decisdo com mais rapidez. Assim, como para todos o0s sistemas
apresentados, um dos primeiros passos foi identificar o que sdo custos variaveis, custos fixos
e despesas numa empresa.

Os custos variaveis foram representados pelo custo com pneus e dleo lubrificante. Ja
0s custos fixos foram representados pelo custo com ajudantes (no caso das duas carretas - F e
G - foi computado apenas a mao-de-obra do motorista, pois ndo hd um ajudante para
acompanha-lo como ocorre nos caminhdes

Ja as despesas foram as seguintes: energia, telefone, faxina e internet do escritorio,
multa, agua, sindicato patronal, alvara de funcionamento, satde funcionério, seguro de vida,
IPTU, méo-de-obra pessoal administrativo e demais despesas administrativas.

A seqguir serd apresentado o calculo para a mensuragdo dos custos varidveis por Km,
que sdo os custos inerentes ao frete de acordo com o sistema de custeio variavel. E importante
apresentar este calculo, em virtude do tratamento especial utilizado para mensura-los, pois
ndo € apenas levantar os custos do periodo analisado, mas levou-se em consideracdo as
peculiaridades de cada veiculo, como por exemplo, numero de eixos, bem como as
caracteristicas adequadas para cada custo, como por exemplo, vida util de um pneu por km
rodado.

. Pneus

O custo com pneu talvez seja um dos custos que requer um maior cuidado na hora de
mensura-los, pois ndo se pode analisar em um curto periodo de tempo, ou seja, em apenas
quatro meses, portanto o mesmo foi analisado com base nos anos de 2009, 2010 e 2011.

Primeiramente foi levantado o tipo, o preco e a quantidade de pneus para cada veiculo.
Logo apds, com base em notas fiscais de 2009 e 2010 foi possivel saber o periodo que foi
efetuado uma compra a outra e a que Km rodado. Por fim, foi analisado a vida Gtil do pneu,
pois em alguns veiculos um mesmo pneu pode ser reformado até 2 vezes e foi curioso nessa
analise saber que em virtude de realizar a reforma até 2 vezes a troca por Km do pneu novo é
menor que a do reformado.

Com base em todas as informacdes supracitadas, o custo do pneu por Km para cada
veiculo foi mensurado de acordo com o célculo abaixo:

Veiculo A
N° Condicéo Km/Troca Valor Qtde de Pneus
1000 Novo 45.000| R$ 1.406,00 10
1000 | Reformado (2X) 48.000 R$420,00 10

Fonte: Prdpria
Quadro 1 — Custo do Pneu Novo e Reformado/Km — Veiculo A

Custo do Pneu/Km = 1406 + 420 + 420 = 2246,00 = 0,0159 x 10 = 0,1590
45.000 + 48.000+ 48.000  141.000
Veiculo B
N° Condicéo Km/Troca Valor Qtde de Pneus
900 Novo 45.000| R$1.255,00 10
900 | Reformado (2X) 48.000 R$363,00 10

Fonte: Prépria

Quadro 2 - Custo do Pneu Novo e Reformado/Km — Veiculo B
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Custo do Pneu/Km = 1255,00 + 363,00 +363,00 = 1.981,00 = 0,0140 x 10 = 0,1405

45.000 + 48.000 + 48.000 141.000
Veiculo C
N° Condicao Km/Troca Valor Qtde de Pneus
1000 Novo 45.000| R$ 1.406,00 10
1000 | Reformado (2X) 48.000 R$420,00 10

Fonte: Propria

Quadro 3 - Custo do Pneu Novo e Reformado/Km — Veiculo C

Custo do Pneu/Km = __ 1406 + 420 + 420 = 2246,00 = 0,0159 x 10 = 0,1590
45.000 + 48.000+ 48.000  141.000
Veiculo D
N° Condicao Troca/Km Valor Qtde de Pneus
1000 Novo 45.000| R$ 1.406,00 6
1000 | Reformado (2X) 48.000| R$420,00 6

Fonte: Prépria

Quadro 4 - Custo do Pneu Novo e Reformado/Km — Veiculo D

Custo do Pneu/Km = 1406 + 420 + 420 = 2246,00 = 0,0159 x 6 = 0,0954
45.000 + 48.000+ 48.000  141.000
Veiculo E
N° Condicao Troca/Km Valor Qtde de Pneus
215 Novo 25.000| R$ 850,00 6
215| Reformado (1X) 28.000| R$288,50 6

Fonte: Prépria

Custo do Pneu/Km =

Quadro 5 - Custo do Pneu Novo e Reformado/Km — Veiculo E

850,00 + 288,50 =1138,50 =0,0215 x 6 = 0,1289

25.000 + 28.000  53.000
Veiculo F
N° Condicao Troca/Km Valor Qtde de Pneus
1100 Novo 50.000| R$ 1.631,00 18
1100 | Reformado (2X) 54.000| R$510,00 18

Fonte: Prdpria

Quadro 6 - Custo do Pneu Novo e Reformado/Km — Veiculo F

Custo do Pneu/Km = 1631 + 510 + 510 = 2651,00 = 0,0168 x 18 = 0,3024
50.000 + 54.000+ 54.000  158.000
Veiculo G
N° Condicéo Troca/Km Valor Qtde de Pneus *
1100 Novo 50.000| R$1.631,00 6
1100 | Reformado (2X) 54.000 R$ 510,00 6

Fonte: Prdpria

Quadro 7 - Custo do Pneu Novo e Reformado/Km — Veiculo G
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Custo do Pneu/Km = __ 1631 + 510 + 510 =2651,00 =0,0168 x 6 = 0,1008
50.000 + 54.000+ 54.000  158.000

¢ Oleo Lubrificante

Em um veiculo rodoviério de cargas utiliza-se do 6leo lubrificante no motor, na caixa
de cambio e no diferencial. Para mensurar o custo de cada um por Km, foi preciso que se
levantasse as seguintes informagdes: a quantidade de 6leo gastos em cada local, de quanto em
quantos quildmetros é realizado a troca do 6leo e o preco do galdo. Todas essas informacdes,
assim como o célculo do pneu, foi com base nos anos de 2009, 2010 e 2011, pelos mesmos
motivos.

Com base nessas informagdes apurou-se o custo do 6leo/Km fazendo o seguinte
calculo: Multiplicou-se o valor do galdo pela quantidade de litros gasta em cada local, depois
dividiu por 20 litros (que é a quantidade correspondente ao galdo) e por fim dividiu o
resultado pela quantidade de Km rodado de uma troca & outra.

Veiculo | Motor (L) Troca Valor (Galéo Total
20L)
A 20 15.000 R$142,70 0,0095
B 20 15.000 R$142,70 0,0095
C 20 15.000 R$142,70 0,0095
D 20 15.000 R$142,70 0,0095
E 12 9.000 R$142,70 0,0095
F 30 22.500 R$142,70 0,0095
G 30 22.500 R$142,70 0,0095

Fonte: Prépria )
Quadro 8 - Custo com Oleo Lubrificante no motor/Km

Veiculo | Caixa (L) Troca Valor Total
(Galéo 20L)
A 7 50.000 R$116,00 0,0008
B 7 50.000 R$116,00 0,0008
C 7 50.000 R$116,00 0,0008
D 7 50.000 R$116,00 0,0008
E 4 28.500 R$116,00 0,0008
F 10 71.400 R$116,00 0,0008
G 10 71.400 R$116,00 0,0008

Fonte: Prépria
Quadro 9 - Custo com Oleo Lubrificante na caixa/Km

Veiculo | Diferencial Troca Valor Total
(L) (Galédo 20L)
A 12 50.000 R$116,00 0,0014
B 12 50.000 R$116,00 0,0014
C 12 50.000 R$116,00 0,0014
D 12 50.000 R$116,00 0,0014
E 4 16.700 R$116,00 0,0014
F 20 83.300 R$116,00 0,0014
G 20 83.300 R$116,00 0,0014

Fonte: Prdpria )
Quadro 10 - Custo com Oleo Lubrificante no diferencial/Km
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4.3 Utilizacdo do sistema de custeio variavel para a precificacdo do servico

Para saber o preco/Km a ser cobrado pelo frete, utilizando do sistema de custeio
variavel é preciso que a empresa estipule quanto quer ter de lucro/Km e que os custos fixos e
as despesas também sejam calculadas por Km, considerando que embutido no preco estara
custos e despesas ndo inerentes ao servico de maneira direta.

A seguir sera apresentado o célculo dos custos fixos e das despesas por quilémetro,
mais uma vez ressaltando que eles s6 foram calculados nessa forma, mesmo nao sendo custos
e despesas diretos ao produto, pois sera levantado o prego por Km do frete para cada veiculo.

4.3.1 Os Custos Fixos

e Mao-de-obra

A mao-de-obra corresponde o somatério do valor do salario do ajudante e do motorista
e seus respectivos encargos, e seu custo/Km é com base nesse valor dividido pelo Km rodado
no periodo analisado. Conforme o SEBRAE-PB (2011) uma empresa de pequeno porte
optante pelo lucro presumido paga-se de encargos 68,77% que corresponde ao FGTS, INSS,
sistema dos “S”, dentre outras.

Veiculo I\/IS(?tI(?IriISOta Encargo * ASj?JIc{I:‘;:](;e Encargo * R;fjr: do Total

A 790,00 68,77% 600,00 68,77% 20.880 0,0458

B 790,00 68,77% 600,00 68,77% 10.078 0,0948

C 790,00 68,77% 600,00 68,77% 30.392 0,0314

D 790,00 68,77% 600,00 68,77% 13.638 0,0700

E 790,00 68,77% 600,00 68,77% 26.096 0,0366

F 1.020,00 68,77% - - 43.174 0,0162

G 1.020,00 68,77% - - 23.354 0,0300

Fonte: SEBRAE - PB, 2011.
Quadro 11 - Custo com m&o-de-obra e encargos/Km
4.3.2 Despesas
Veiculos
Descricdo A B C D E F G

Energia 59,67 59,67 79,57 79,57 79,57 79,57| 59,67
Faxina 34,28 34,28 45,71 45,71 45,71 4571 34,28
Telefone 160 160 214 214 214 214 160
Agua 22,46 22,46 29,95 29,95 29,95 29,95| 22,46
Sindicato Patronal 78 78 104 104 104 104 78
Alvara de funcionamento 2,61 2,61 3,47 3,47 3,47 3,47 2,61
Internet 21,42 21,42 28,57 28,57 28,57 2857 21,42
Seguro de vida 299,23 299,23 398,97 398,97 398,97 398,97| 299,23
Extintores 10,71 10,71 14,28 14,28 14,28 14,28| 10,71
Plano de Satde 949,35 949,35| 1.265,80| 1.265,80| 1.265,80| 1.265,80| 949,35
IPTU 3,91 3,91 5,22 5,22 5,22 5,22 3,91
Despesa Administrativa 47,97 47 97 63,96 63,96 63,96 63,96 47,97
Salario e encargos pessoal Administ. 2603,88| 2603,88( 3471,84| 347184 3471,84( 3471,84|2603,88
Multa 15,96 15,96 21,28 21,28 21,28 21,28| 15,96
Km Rodado 20.880 | 10.078 | 30.392 13.638 26.096 43.174 | 23.354
Total 0,2064 | 0,4276 | 0,1891 0,4214 0,2202 0,1331 | 0,1845

Fonte: Prépria
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Quadro 12 - Despesas/Km

Fazendo um processo contrério para se chegar ao preco do frete por Km rodado com
base em um sistema de custeio variavel, a empresa deve estipular quanto pretende ter de lucro
e 0 preco/km do frete deve superar o somatdrio dos custos variaveis e custos fixos/despesas.
Isso pode ser exemplificado no quadro 25, no qual mostra qual o preco minimo/km do
servico, considerando lucro igual a zero e estimando que o veiculo normalmente fara os
mesmos quildmetros rodados do periodo analisado

Custo Fixo e Preco/Km
Veiculo | Despesas/Km Custo Variavel/Km [ Minimo
A 0,4513 0,9021 1,3534
B 0,8275 1,0744 1,9019
C 0,4216 0,9379 1,3595
D 0,7666 0,8179 1,5845
E 0,4478 0,6813 1,1291
F 0,3043 1,2928 1,5971
G 0,4134 0,9388 1,3522

Fonte: Prépria
Quadro 13: Minimo exigido para o Preco/Km do servigo

5 Conclusao

Quanto maior for a sintonia entre a informacdo fornecida e as necessidades
informativas dos gestores, melhores decisdes poderdo ser tomadas. Nesse sentido, o sistema
de contabilidade gerencial deve tentar informar custos precisos aos servi¢cos, de modo que a
fixacdo do preco possa se basear na melhor informacéo. O sistema de custeio varidvel mesmo
com suas limitacdes, € uma ferramenta adequada, principalmente em se tratando de uma
pequena empresa, para que se possa mensurar 0 custo do servigo e consequentemente o prego
a ser praticado.

De acordo com o estudo, pode-se concluir que embora o preco praticado pelo mercado
ndo seja apenas funcdo da contabilidade de custos, como também de marketing e outras areas,
quando a empresa se norteia com base em estudos, a mesma detém de maiores controles e
confianca na hora de pratica-lo frente aos demais concorrentes, pois tem autonomia para
tentar alterar aqueles custos que ndo estdo condizendo com a situacdo real da empresa, bem
como descartar/incluir aqueles que achar necessario.

Um melhor gerenciamento dos recursos s6 é possivel quando se utiliza de uma
ferramenta adequada, tem a ajuda dos colaboradores para se implementar algo novo na
empresa e ha um controle e um feedback de todo o processo, portanto pode-se afirmar que o
trabalho atingiu seu objetivo pois apresentou esses trés quesitos.

Com o estudo na pequena empresa de transporte rodoviario de cargas foi possivel
saber o custo do servigo e a precificacdo do mesmo por quilémetro, o que ajuda a empresa a
visualizar se ha servi¢os nos quais 0s precos atualmente praticados estdo condizentes ou nédo
com a real situacdo da mesma e com a mensuragao do custo, a empresa corre menos risco de
estar superavaliando ou subavaliando o preco do frete.

Com um mercado exigente & preciso conhecer a estrutura de custos para que O
prestador de servi¢o, uma pequena empresa transportadora rodoviaria de cargas, faca com que
as informac0es levantadas sirvam de subsidio nas negociagdes e acesso rapido, passando uma
maior confianca tanto para os clientes que precisam saber o porqué de tal preco como para o
préprio gerente que assim como quer ter o cliente, ndo quer deixar de obter um retorno justo.

Como recomendacéo para futuras pesquisas, sugere-se que a mesma metodologia seja
utilizada aplicando-se os demais tipos de custeio abordados pela literatura e que seja feita uma
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comparacdo da mensuracdo dos custos realizados nesse trabalho com os quais serdo
levantados.
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