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RESUMEN

Debido a que en el Ill Congreso Internacional de Costos, celebrado en Madrid,
Espafia, se le di6 un extraordinario énfasis al Costo, A.B.C., subrayandolo
como una "novedad", no ubicandolo en sus origenes, no aludiendo a su
desarrollo, no citando sus limitaciones y verdadera utilidad, considerandolo
detal envergadura que me di6 la impresidon de que dicho Congreso se debi 6
denominar "Congreso Internacional de Costos A.B.C.", por lo que me avoqué a
la investigacion sobre el tema, procurando subsanar lo indicado en letras "negritas”,
ademéas de exponer cdmo se estructura y se lleva a cabo dicho Costo, paso por
paso, independientemente de precisarlo en su lugar, en el "Universo de los
Costos."

Para poder hablar del nuevo enfoque de Costos de Produccidn, llamado "Costos
Basados en Actividades" (Activity Basic Costs) conocido en Inglés como "AB.C., Costing
Sistem", es necesario hacer aclaraciones e historia:

Este método de Costos basado en "Actividades y Niveles de Responsabilidad",
es tan sdélo enfocar o aplicar el Sistema de Administracion por Areas y Niveles de
Responsabilidad (conocido como "Administracion por Objetivos" desde 1954) al area de
Costos de Produccion y cambiar o dar otro enfoque y estructura al prorrateo de Gastos
Indirectos de Fabricacion, exclusivamente.

La Administracién por Areas y Niveles de Responsabilidad no es algo nuevo,
mas bien puede decirse que poco a poco se ha ido introduciendo, dado que élla es el
universo (desde luego, porque es el origen) en diferentes areas o actividades
particulares como son, en ese orden:

- Administracion,

- Contabilidad,

- Presupuestos, yahora:
- Costos de Produccion.

El Dr. Peter Druker, inicia este tipo de Administracién, con el nombre de M.B.O.
(Management Basic Objetives) o sea la Administracién por Objetivos, que méas adelante
se convierte en Administracién por Resultados.

El Dr. Drunker propone que los objetivos sirvan como vehiculo para administrar y
dirigir, en su "Enfoque de Sistemas", a la Organizacién, con un maximo de siete niveles.
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En la "Administracion Tradicional", primero todo el énfasis se dedicaba a
analizar y mejorar el comportamiento del "Gerente Individual", dandole metas por las
cuales luchaba yrecibia reconocimiento.

Después el enfoque fue hacia la Organizacién, en esas condiciones ya no
existen individualidades y se habla ahora de una "Entidad Total": la Empresa, donde las
metas se transforman en eficiencia organizacional a corto plazo.

Finalmente, la Institucién se visualiza a largo plazo, ademas de balancear y
dirigir los resultados de los gerentes individuales, para alcanzar prioridades
organizacionales.

Por estas razones, a finales de los afios 50's., los factores con que se evaluaba,
eran en atencion a los costos, comprension de las funciones, iniciativa, innovacion,
puntualidad, lealtad, cooperacidén, potencialidad de analizar, y dichos factores no
estaban enfocados a la obtencion de resultados especificos o metas definidas, por lo
que la gran mayoria, por no decir todos esos factores, tenian, hasta cierto punto, una
intangibilidad manifiesta; ante este panorama, el Dr. Peter Druker y sus seguidores
proponen lo siguiente:

Modificar la concepcioén tradicional de lo que es Administracién: antes se decia,
"Administrar" es ver que las cosas las hagan las personas, mediante un proceso
administrativo, con las siguientes fases: Planeacion, Direccién, Organizacién, y Control
(Etapas del Proceso Administrativo, faltando la Prevision).

Ahora el Comité de la Asociacion de Ingenieros, Consultores de Administracion,
informa: "Administracién consiste en tres pasos: establecer objetivos, dirigirlos, y
medir resultados".

En esta nueva concepcion hay que integrar tres fases, éstas a su vez se dividen
en 13 elementos, todos orientados a objetivos, como a continuacién se aprecia:

(. 1. ESTABLECER OBJETIVOS. |

RECOGER SINTETIZAR PLANEAR DECIDIR
INFORMACION INFORMACION
PROMOVER
INNOV ACIONES

( 2. DIRIGIR LA REALIZACION DE OBJETIVOS [

ORGANIZAR COMUNICAR MOTIVAR DRIGIR,
GUIAR
A CONSERVAR

(. DESARROLLAR AL i
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[ PERSONAL |

(. 3. MEDIR RESULTADOS |

( MEDIR [ EVALUAR [ contROLAR |

Esta innovacion, permite ademas, pensar que administrar un negocio, es hacer
que las cosas ocurran, resolviendo primero qué es lo que debe efectuarse, movilizando
enseguida todos sus recursos y acciones para que sucedan. En cambio, lo comin ha
sido que manejar una empresa, es estar ocupado en hacer un montén de cosas y
esperar a que algo acontezca.

Ademas el M.B.O. requiere de un estilo gerencial equilibrado y participativo, para
poder proporcionar todo al maximo grado posible, teniendo como caracteristicas:
- Delegacion o fondo.
- Participacion maxima enlos procesos de fijacion de objetivos y planeacién.
- Se permite cometer algunos errores.
- El cambio se fomenta y planifica.
- Laexistencia de politicas y reglas de procedimientos, siempre sujetas a cambios,
cuando sea necesario.
- Controles rigidos, pero so6lo se imponen en lo minimo, para mantener la unidad.
- Sistema significativo de remuneraciones.
- Alto grado de autoadministracion, disciplinay control, por cada gerente 0 mando de
nivel.

Con todo esto el M.B.O. permite que los mandos o gerentes, dejen de manejar
intangibles, que no podrian medirse, acabando por completo con la descripcion de
puestos como una lista interminable y cambiante de requerimientos al puesto y a la
premisa de alto grado de autoadministracion, disciplina y control, en funcion de objetivos
trazados para el logro de resultados.

Lo expuesto da oportunidad a que cada gerente se convierta en "presidente de
su propia pequefia compafiia", dentro de la Organizacion.

Como resultado de lo anterior, cambia la situacion en la "Toma de Decisiones",
ya que la informacion se prepara siguiendo el "Principio de Responsabilidad", para que
sean los datos adecuados en el momento oportuno, en el lugar preciso, y para quien los
necesite. Tomandose desde el nivel mas bajo posible, en donde existe el punto de
accion yen el momento que ocurre, ya que se conoce quien debe tomar decisiones, por
lo que no hay porqué aplazarlas o evitaras.

Dando como resultado la eficacia organizacional, mediante la eficiencia del
"Gerente Individual".

Concretando, se puede decir que el M.B.O., es un "Enfoque de Sistemas" para
administrar una organizacién, si se conceptia como Sistema una combinacion de
acciones o componentes que al actuar conjuntamente, hace que algo ocurra, ya que
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comprende: objetivos, planes, direccion general, accién, control (seguimiento y
retroalimentacién de éllos).

Para que funcione se requiere:
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1. ESTILO GERENCIAL PARTICIPATIVO, ESPECIAL.

El Dr. Druker decia que la vision de la Administracion por Objetivos, era ante
todo un proceso para crear oportunidades, crecimiento: guiar, en una palabra.

Por lo que al subalterno se le deja solo para que maneje su propia unidad, con
un control minimo pero eficaz, por parte del superior.

Debido a ello, este tipo de administracion impone lo siguiente:
- Aceptar la responsabilidad de su unidad, por los resultados.
- Planear para su unidad.
- Aceptar y ejercer autoridad.
- Hacer recomendaciones relativas a la operaciéon de su unidad.
- Tomar decisiones de acuerdo con su autoridad.
- Tomar iniciativa en la solucién de problemas para su unidad.

2. CLARIDAD ORGANIZACIONAL.

Requiere pues, en concordancia con el punto anterior, la autoridad suficiente,
para que cumpla el encargado con los resultados que se esperan de él, ya que cualquier
vacio entre responsabilidad y autoridad, dara como resultado el fracaso.

3. RETROALIMENTACION

Sobre desempefio para tomar decisiones y no utilizarse para buscar errores
pasados, sino dirigiéndose hacia el futuro, como herramienta para el mejoramiento de
los gerentes y no para justificarse.

Como se puede observar, es una actividad mental que se definiria como el
método de hacer, implicando recopilacion de todos los hechos, analizando en qué
direccion parecen sefialar éstos para tener el valor de seguir el camino indicado, aun
cuando sea desconocido, esta concepcion permite que nunca se satisfaga con las
cosas como estan.

Partiendo de esa concepcion de Administracion, es necesario adecuar la
Contabilidad para que siga sirviendo como herramienta para la Administracion.

Ya que la Administracion por Areas y Niveles de Responsabilidad y la de
Objetivos, requieren de una informaciéon que no tolere exceso de papeleo, rutinas
innecesarias, y datos sin elaborar; exige un minimo de informacién de calidad,
orientada a la accidn organizada; por lo tanto, la Contabilidad debia evolucionar de
Tradicional Administrativa a por Areas y Niveles de Responsabilidad.

Con base en lo expuesto, el cambio debe ser:

La Contabilidad que so6lo se preocupa por sistematizacion, valuacion,
procesamiento, informacion, y evaluacion, se conformaba con ser General y Tradicional,
ahora es necesario que se preocupe por tener vision econémico-financiera, pensando en
predeterminar y no sélo en historia, ademas de proporcionar herramientas necesarias
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para medir la actuacion de los funcionarios de las divisiones, circunstancias que exige la
Administracion por Areas y Niveles de Responsabilidad.

Esta nueva Contabilidad se convierte en la base para medir la actuacién de los
funcionarios responsables de las areas, puesto que como se menciond, ahora se miden
resultados tangibles.

Por lo tanto los reportes identifican a quién incurre en el gasto y porqué, ademas
reconoce méritos por ingresos o ahorros, en forma individual, pero también descubre
fallas personales, no con el fin de critica, sino para correccion y desde luego, progreso
responsable.

Con lo anterior, se debe capacitar, de antemano, a la gente que se va a emplear,
con sueldos superiores a los normales y "venderles" la idea de responsabilidad
individual, superacién constante, criterio, etc., (todo lo asentado) para poder desarrollarse
adecuadamente en la Administracién por Areas y Niveles de Responsabilidad.

Il. CONTABILIDAD Y PRESUPUESTOS POR AREAS Y NIVELES DE RESPONSABILIDAD.

Teniendo la nueva concepcidon de la Administracion y de la Contabilidad
plasmadas, el paso siguiente, por consecuencia, es El Presupuesto por Areas y Niveles
de Responsabilidad, debido a que los resultados y las responsabilidades se van a
cuantificar, ya no con intangibles, sino con realidades, que con El Presupuesto sélo se
lograran cuando existan las areas funcionales convertidas a rubros cuantificables, que a
su vez sean también por niveles.

Todo lo expuesto suena bien, pero es preciso aclarar que ni la Contabilidad, ni
El Presupuesto por Areas y Niveles de Responsabilidad, organizan a la Institucién, sino
que para su implantacion, la Empresa necesita estar organizada bajo la filosofia citada,
por lo que es necesario explicar que, en primer lugar, debe existir una divisién funcional,
con un responsable, de acuerdo a las funciones y con autoridad precisa e individual,
basado en los principios de: "Division del Trabajo" y "Unidad de Mando", ya que las
areas y niveles, delinean y delimitan funciones, autoridad, y responsabilidad para lograr
el o los objetivos. (Ver las laminas 1y 2).

Una vez que se tiene la estructura administrativa, organizacional, y contable, se
procede a disefar El Presupuesto en base a la doctrina plasmada.

Obviamente el cambio también es al Catalogo de Cuentas, como consecuencia
de:
- Se definieron los objetivos institucionales y organizacionales a corto y largo plazos.
- Se hizo "El Estudio del Trabajo" ( Estudio de Métodos y Medida del Trabajo) que
permite cubrir necesidades funcionales, en base a la "Division del Trabajo".
- Se delimit6 autoridad con base en el inciso anterior.
- Por consecuencia se designan responsabilidades, definiendo obligaciones.

Asi, ya con mediciéon de resultados y actuacién, El Presupuesto, utilizando
ademas de prevision, planeacién, organizacién, coordinacion o integracion, direccién, y
basicamente, en especial en este tipo de presupuesto, "de control”, se convierte en algo
sumamente valido para lograr todo lo que se propone la "Administracion por
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Resultados"”, ademas de cumplir con los principios de "Division del Trabajo" y "Unidad de
Mando", entonces sus areas Yy niveles, delinean y delimitan funciones, autoridad, y
responsabilidad para lograr los objetivos.
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Ya que se hace referencia a niveles y areas, es conveniente citar que el Dr. Peter
Druker menciona siete niveles, maximo, por lo que en el Organigrama de las laminas 1,
2,y 4, que sirven de ejemplo, aparecen cuatro niveles y seis areas funcionales, que en la
practica son generalmente las adecuadas.

Se necesitara que el Departamento de Contabilidad prepare un catalogo
adaptado, en el nivel de subcuenta, para que establezca un control de las funciones en
las que se divida la Empresa, esto es, enfocado basicamente a Costos, mismos que
deben ser clasificados en cuentas iguales, presupuestales, para que puedan ser
comparables en areas y niveles, tanto de datos reales cuanto de presupuestos. (Ver la
ldmina No.3)

Una vez que se tienen las estructuras administrativa y contable, se procede a
disefiar El Presupuesto en base a esa filosofia.

Pero no soélo es el cambio de Catadlogo de Cuentas, sino que ésto es
consecuencia de que:
- Se definieron los objetivos institucionales organizacionales a corto y a largo plazos.
- Se hizo un Estudio del Trabajo que permita cubrir necesidades funcionales, en base
a la Divisién del Trabajo.
- Sedelimité autoridad en base alo indicado en el inciso anterior.
- Por consecuencia, se designan responsabilidades, definiendo obligaciones.

Ya con medicién de resultados y actuacion, El Presupuesto, como herramienta
de control, se convierte en algo sumamente valioso para lograr lo que se propone la
Administracion por Resultados:

- Motivar a los empleados para que participen en la fijacién de objetivos, haciéndolos
reducir costos, incrementar productividad, asi como subsanar anomalias funcionales y
organizacionales.

- Ejercer control y comunicacion entre los empleados.

- Identificar los ingresos ylas erogaciones con las personas que los realizan.

- Elaborar los presupuestos con quienes los van a ejecutar, para hacerlos jueces de
sus propias decisiones.

- Retroalimentar e informar acerca de la actuacion de los responsables de area,
evitando que los objetivos funcionales sean manipulados, ademas de consolidar la
estructura organizacional.

Asi, El Presupuesto, como herramienta auxiliar de medicion, permitira controlar:
- Alos individuos responsables de area, seguin su nivel.
- Los costos, operaciones, y eficiencia que generan y desempefian los individuos
responsables, de acuerdo a las actividades de su area.
- Los objetivos institucionales, evitando que se conviertan sélo en personales, sino que
existan ambos (institucionales y personales).
- Lacoordinacién, para que las areas interactien igual que los niveles.
- Y prevenir problemas que puedan surgir entre funciones, al igual que sus efectos.
- Que los rendimientos sean mayores o que los déficits sean minimos, y el Capital de
Trabajo resulte el adecuado, todo con productividad 6ptima.
- Que lainformacion sea verazya tiempo para tomar decisiones.
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- Paratener una medida real y no subjetiva, en el desempefio de cada nivel y area de
responsabilidad.

Para lograr lo expuesto, hay que subrayar lo referente a la autoridad y a la
responsabilidad de cada nivel, a saber:
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ler. NIVEL: Gerencia General.- Responsable de todas las operaciones de los
demas niveles y areas, asi como de la suya, independientemente de coordinarlas para
alcanzar los objetivos institucionales ylos resultados propuestos.

2°NIVEL: Gerentes Funcionales.- Responsables de las actividades de su area,
para lograr objetivos divisionales.

3er. NIVEL: Jefes Departamentales.- Cumplirdn con los objetivos de cada uno
de sus departamentos, asi como coordinar su actividad.

4° NIVEL: Supervisores.- Se encargaran de actividades especificas, para que se
desarrollen con la mayor eficiencia posible.

Como todo se va a medir, se haran "Informes de Actividades", que se clasifican
en:

Ingresos - responsabilidad y/o Costos-responsabilidad, los cuales deberan ser:
- Exclusivos de un area.
- Sencillos de entender.
- Elaborados en forma periédica y oportuna.
- Compatibles con lo real o histérico.
- En términos comparables con otras areas y niveles, en base a agrupacion de
subcuentas.
- Informes de partidas no controlables por el responsable.

Dado que El Presupuesto se auxilia enormemente de los Costos, por ldgica
ambos deben ser vistos con el mismo enfoque.

lll. COSTOS POR AREAS Y NIVELES DE RESPONSABILIDAD.
1. TEORIA.

Una vez definidos los esquemas de Administracion, Contabilidad, y Presupuesto
por Areas y Niveles de Responsabilidad, ahora el enfoque es hacia el Costo, dentro de la
modalidad a que se esta haciendo referencia, pero la parte correspondiente, en especial
a Gastos Indirectos de Produccién, cémo prorratearlos, que es donde esta el verdadero
problema de los costos unitarios confiables, dado el caso de que es inquietud de
algunos contadores, que el prorrateo no se efectla sobre bases sdlidas, justas, o
reales; por lo tanto, el método AB.C., (Activity Basic Costing Sistem, o sea Sistema de
Costos Basados en Actividades) propone una nueva observancia o alternativa.

En efecto, tratando de proporcionar una introduccion al mal llamado "Sistema",
cuando en realidad es un "Método", es bueno recordar, retomando muchos de los
conceptos de los enfoques por "Areas y Niveles de Responsabilidad", principiando por
afirmar que los Costos son uno de los pilares para la "Toma de Decisiones", sobre todo
en un mundo donde existe competencia a nivel mundial, explosion tecnoldgica, asi como
los ciclos de vida de los productos y servicios, que quizd son tremendamente cortos en
algunos casos.

En el entorno citado, las empresas tienen que solucionar problemas, tales
como proporcionar articulos o servicios con alta satisfaccion para el consumidor, precios
bajos, para lo cual es necesario abatir los costos, agudizandose el problema si también
se requieren altos margenes de utilidad, asi como acaparar grandes porciones de los
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mercados, lo cual requiere de informacion de alta calidad, oportuna, y veraz, para que sea
Gtil para la "Toma de Decisiones".

Este es el panorama, a grandes rasgos, que necesitan las entidades lucrativas
para sobrevivir, desde luego, ademéas de tener implantada la Técnica de Costos
Historicos, que es indispensable, pero acompafiada con Técnica Predeterminada en
cualquiera de sus fases (Estimada y Estandar) pues sola la Técnica Histérica,
normalmente no da la informacion a tiempo, lo que es nefasto, por lo que, debido a sus
adelantos, alto nivel y demas caracteristicas, la aplicacion de la modalidad por Areas y
Niveles de Responsabilidad, cuando menos obliga a tener las Técnicas de Costos
Estimados y de Presupuestos, obviamente la de Historicos, teniendo en mente
implantar "Calidad Total", dando todo, como resultado:

- Hacer que se realicen las cosas lo mejor posible yno esperar a que sucedan.

- Los planes se comunican de nivel a nivel, coordinando asi las areas donde las
acciones deben ser efectuadas.

- Hace cambios para que la gente realice y tome decisiones, porque la filosofia de
"Actividades", es manejar el negocio mediante acciones.

- Determina con exactitud el costo de los productos nuevos, ya que con todo el
pensamiento de la Administracion por Objetivos y/o Resultados, se anticipa a lo que
ocurrira.

- Permite que las actividades sean entendibles facilmente, porque se agrupan por
funciones; por ejemplo: los departamentos de Ingenieria, Personal, y Contabilidad.

- Proporciona agrupar rubros de los gastos, en unidades funcionales; la medicion de
desempefio ycomparacion entre las diferentes divisiones de una entidad.

Antes de continuar, se debe precisar qué se entiende por actividades: son las
acciones que indican qué y como hacer para lograr los objetivos, que permitan llegar a
los métodos a los resultados fijados; por lo tanto, mejorar el soporte para tomar
decisiones, puesto que ello proporciona una "fotografia" realista del impacto de la
variedad de decisiones que se puedan tomar, como por ejemplo:

- Determinar si se hace, se compra 0 se manda a maquilar.
- Mezcla de lineas de fabricacion o de productos.

- Determinar correctamente el Costo Unitario por producto.
- Uso de nueva tecnologia.

- Desarrollo de nuevos productos.

- Planeacion y control de inventarios.

Pero ademas el costo derivado de una "Contabilidad Administrativa”, debe tener
esa misma concepcién, que se puede definir como una manera sistematica para
mejorar la Toma de Decisiones basadas en proyectos, combinando Contabilidad,
Finanzas, e informacidon de las operaciones, en el analisis del proceso, lo cual
proporciona, al Administrador, al Contador,y al Contralor, una vision de planeacion
estratégica, habilidad en el campo de produccidn y continuidad en el mismo, para captar
todos los costos, soportando decisiones a corto plazo, porque ademas obliga a utilizar
los costos como herramienta para adiestramiento y poder medir resultados de los
objetivos trazados.

Como es sabido, en los "Costos Tradicionales" se tienen recursos o elementos
del Costo, que se dividen en directos (materiales y salarios) e indirectos, éstos se
suman y se asignan a los productos, con el problema de que los Gastos Indirectos de
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Fabricacién, se prorratean quiza con bases légicas, cientificas, o simplemente aplicando
porcentajes.

En cambio en los "Costos Basados en Actividades", se asignhan al producto, de
acuerdo a los centros de actividades que intervienen en su fabricacién y que los
soportan.

Para mayor claridad, es conveniente precisar:
- Actividad.- Es el trabajo desempefiado dentro de una organizacion.
- Actividad Atribuible.- Caracteristica de la actividad en forma individual, ejemplo:
tiempo.
- Actividad del Grupo de Costos.- Agrupacion de todos los costos que se asocian a
una actividad.
- Lista de Actividad.- Enunciacion de las mismas y su asociacion con los costos de los
recursos consumidos o utilizados en un producto o servicio.
- Actividades Adicionales Valuadas.- Son aquellas lo suficientemente importantes
para contribuir al valor del Costo Unitario.

Es necesario hacer hicapié, como se hizo en la parte de Presupuestos, que para
lograr los costos, es necesario que la Empresa esté organizada y operando con toda la
base filosdéfica de la Administracion por Areas y Niveles de Responsabilidad, sélo
adecuando los conceptos tradicionales, haciendo uso de los nuevos, para poder llegar a
lo siguiente:

El método de "Costos Basados en Actividades" (A.B.C.) mide el costo y
desempefio de la actividades, basado en el uso de recursos, asi como organizando las
relaciones de los responsables de los Centros de Costos de la diferentes actividades.

Con la anterior concepcion, los beneficios son:
- Claramente visualizar los logros sobre los costos de los productos y descubrir las
fallas en las asignaciones de recursos, por lo tanto, de costos.
- Precisar la manera de valuar o no6 las actividades.
- Lainformacion confiable para soportar decisiones estratégicas.
- Alienta al trabajo en equipo en las areas de Produccion y Contabilidad, ya que sin ello
no se puede tener la idea clara de Ingenieria de Produccién y la diversidad de Costos,
surgiendo la interacccion de areas.
- Identifica y precisa los costos de actividad.
- Paralograr el punto anterior, es precisa una revisién de estructura, en cuanto a Areas
y Niveles de Responsabilidad"”, de la Organizacion.

Por otro lado recordando que existen:
- Areade Utilidad, en la que se generan ingresos y costos.
- Areade Costos, en la que sélo se originan los costos.

Por lo cual, las mismas deben ser analizadas con sus responsabilidades, para
definir actividades que se realicen en sus "Areas Funcionales"”, dentro del siguiente
esquema, que las jerarquiza:
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EMPRESA I

FUNCION I

DRSO DENECOCIOS I

ACTIVIDAD I
TAREA I
ELEMENTO I

Con lo anterior es posible determinar actividades en funcion de los objetivos que
persigue la Entidad, para asignar los recursos y proceder a la administracion de los
mismos.

Se aprecia, en este punto, lo dificil que es realmente determinar las actividades
organizacionales, lo que so6lo se logra con comunicacion que debe estar establecida en
el "Esquema de Administracion por Resultados”, ya que se debié tener previa fijacion de
niveles, areas, y tramos de autoridad, por lo cual bastara realizar entrevistas con los
responsables para definir las actividades y para que se tome la jerarquizaciéon de las
mismas, de la Empresa, porque ya la nueva concepcion a la asignacion de Costos,
traera los siguientes aprovechamientos:

- Organizacional.- Traducido como las utilidades de las activida-des para cada nivel.

- Runcional.- Se refiere a las utilidades de las actividades que sirven para un propésito
comun de cada area.

- De Procesos.- Corresponde a las utilidades que reportan las actividades definidas y
analizadas, en base al flujo de estas dultimas, para el logro de resultados, pero
incluyendo el factor tiempo.
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A continuacion se puede visualizar el cambio, con la siguiente comparacion:

COSTO DEL DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
TRADICIONAL POR ACTIVIDADES
Salarios. $ 640,000 || Desarrollo Diario. $ 87,500
Tecnologia. 80,000 || Mantenimiento Diario. 177,500
Costos de Viaje. 45,000 || Desarrollo de Rutas
Herramientas. 60,000 || de Produccion. 43,000
Varios. 25,000 |[[ Mantenimiento de Rutas
de Produccién. 133,000
Ordenes Especiales. 95,000
Entranamiento. 41,500
Estudios Especiales. 132,500
Disefio de Herramientas. 41,000
Administracion. 99,000
TOTAL  $850,000 TOTAL $ 850,000

El desglose de actividades se logra gracias a entrevistas con los responsables
de cada area que las define, partiendo de prorrateos o asignar los costos de acuerdo a
actividades; ademas, permite que los mismos administradores descubran actividades
no valuadas y que no merecen valuarse; estas Ultimas pueden ser determinadas al
revisar la "Relacién Producto-Actividad”, grupo de niveles que implica desarrollar
actividades que necesiten soportar la elaboracion de cada producto y qué
consideraciones hay que hacer para asignar costos; ejemplo: Ingenieria de Produccion,
su objetivo es la fabricacién, la meta es el producto, siendo las actividades para lograrlo:
proveer materiales, supervisar trabajo, desempefio y utlizacibn de maquinas,
cumplimiento de 6rdenes, administracion de partes, etc.

Ahora conntinuda clasificar los grupos en:

A).- Nivel Unitario de Costos.
- Proveer material.
- Supervisar trabajo.
- Trabajo de maquinas.

Todo medido en base a "Horas Directas de Trabajo", en "Horas Directas e
Indirectas"”, o en "Horas Maquina", segun el caso.

B).- Nivel de "Costo Total de Produccién”, con base en el cumpli-miento de
ordenes, medidas por el tiempo ocupado en las mismas.

Estos dos niveles se apoyaran en el "Grupo de Costos Sustantivos", que seria:
la administracion de partes, medido con el nimero o costo de éllas.
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El analisis simple, expuesto, da una idea, pero desde luego, debe hacerse un
estudio para cada caso y tiempo, lo cual permitira, al Administrador, saber qué puesto
requiere un analisis minucioso, antes de eliminar productos que no dejen utilidad,
requisitos de clientes especiales, procesos productivos ineficientes, etc.

Resumiendo, el AB.C. (Costos Basados en Actividades) no es mas que una
manera de analizar los Costos, en especial los Gastos Indirectos de Produccién, que en
esta concepcion se aplicardn por actividades, mismas que precisa estén delimitadas,
porque la Empresa debera estar administrada, en su totalidad, por Areas y Niveles de
Responsabilidad.

Ademaés, hay qué aclarar que es un nuevo enfoque, pero no garantiza abatir
costos, sélo es una manera de asignarlos diferentemente, con otra observancia, quiza
con bases légicas, respecto a las actividades que intervienen en la produccion de cada
uno de los articulos, con el enfoque de medicién de acciones.

2. CASO PRACTICO.

Para tal efecto y tener una idea al respecto, recurrir al libro del mismo autor: El
PRESUPUESTO, es su Capitulo cuarto: PRESUPUESTO POR AREAS Y NIVELES DE
RESPONSABILIDAD, Ill.- CASO PRACTICO.



