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Resumo:

O objetivo geral deste trabalho é de analisar o perfil metodoldgico da producgdo cientifica
sobre gestdo de custos no contexto Europeu. Para alcancar este objetivo, os seguintes
objetivos especificos serdo perseguidos: (i) apresentar os métodos de pesquisa comumente
utilizados nas pesquisas sobre gestdo de custos na Europa; (ii) realizar levantamento de
artigos que versam sobre gestdo de custos nas bases de dados da Scopus, no periodo
compreendido entre 2005 a 2013; e (iii) identificar os setores de atividade, as abordagens e
métodos de pesquisas utilizados nos estudos componentes da amostra. A metodologia quanto
aos objetivos caracteriza-se como exploratéria e descritiva. No que se refere aos
procedimentos técnicos considera-se pesquisa bibliogrdfica e documental. Quanto a
abordagem do problema trata-se de pesquisa quantitativa. Conclui-se que os estudos sobre o
tema incidem majoritariamente sobre o setor da industria. Ficou também evidenciado nos
artigos analisados a predomindncia da abordagem quantitativa, tendo como principal
ferramenta de pesquisa o método descritivo.
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O perfil metodoldgico da producéo cientifica sobre gestdo de custos:
uma analise do cenario europeu

Resumo

O objetivo geral deste trabalho é de analisar o perfil metodolégico da producéo cientifica
sobre gestdo de custos no contexto Europeu. Para alcancar este objetivo, 0s seguintes
objetivos especificos serdo perseguidos: (i) apresentar os métodos de pesquisa comumente
utilizados nas pesquisas sobre gestdo de custos na Europa; (ii) realizar levantamento de
artigos que versam sobre gestdo de custos nas bases de dados da Scopus, no periodo
compreendido entre 2005 a 2013; e (iii) identificar os setores de atividade, as abordagens e
métodos de pesquisas utilizados nos estudos componentes da amostra. A metodologia quanto
aos objetivos caracteriza-se como exploratoria e descritiva. No que se refere aos
procedimentos técnicos considera-se pesquisa bibliografica e documental. Quanto a
abordagem do problema trata-se de pesquisa quantitativa. Conclui-se que os estudos sobre o
tema incidem majoritariamente sobre o setor da industria. Ficou também evidenciado nos
artigos analisados a predominancia da abordagem quantitativa, tendo como principal
ferramenta de pesquisa 0 método descritivo.

Palavras-chave: Gestdo de custos. Contabilidade. Métodos de pesquisa.

Area Tematica: Metodologia de ensino e pesquisa em custos.

1. Introducéo

A boa gestdo de custos tem grande objetivo na maximizacao de lucro, cuja eficacia é a
conquista natural da lideranca em custos. Esta é a estratégia competitiva principal para levar
uma empresa a conquistar mais fatias e permanéncia assegurada no mercado. E nesta
perspectiva que o presente artigo se enquadra no contexto da Contabilidade de Custos e tem
por finalidade fazer uma reflexdo sobre os procedimentos metodoldgicos utilizados pelos
pesquisadores na concepc¢do de pesquisas sobre gestao de custos no Continente Europeu.

O que motivou a pesquisa sobre o tema em questdo é o fato da globalizacdo da
economia ter acabado com as fronteiras econémicas entre os paises, 0 que coloca desafios as
empresas na gestdo dos seus custos, haja vista que um maior e melhor controle dos custos
contribuem para a minimizagdo dos mesmos. Kaplan e Cooper (2000) referem que as
preocupacBes com a minimizacdo dos custos e as melhorias nos processos internos das
empresas podem influenciar positivamente na sua continuidade. Nesta perspectiva, busca-se
entender “qual o perfil metodolégico da produgdo cientifica sobre gestdo de custos
desenvolvida na Europa?” O perfil metodolégico € entendido, no ambito deste estudo, como
as abordagens e os métodos de pesquisa utilizados nas publicacGes cientificas no contexto
europeu.

Com o intuito de responder a questdo levantada, o estudo tem como objetivo geral
analisar o perfil metodoldgico da pesquisa sobre gestdo de custos na Europa, no periodo
compreendido entre 2005 a 2013. Para alcancar este objetivo, 0s seguintes objetivos
especificos serdo perseguidos: (i) apresentar os métodos de pesquisa comumente utilizados
nas pesquisas sobre gestdo de custos na Europa; (ii) realizar levantamento de artigos que
versam sobre gestdo de custos na base de dados da Scopus, no periodo compreendido entre
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2005 a 2013; e (iii) identificar os setores de atividade, as abordagens e métodos de pesquisas
utilizados nos estudos componentes da amostra.

Estudos sobre gestdo de custos vém recebendo significativa atencdo na literatura nos
ultimos tempos. Ademais, estudos empiricos mostram que a abordagem sobre custos nas
organizacbes é fundamental para a alocagdo dos custos, uma vez que estes precisam ser
corretamente definidos, medidos e precisamente atribuidos. Este processo é necessario para
construir uma vantagem competitiva sustentavel a longo prazo (OLIVEIRA, 2002; HANSEN;
MOWEN, 2001), o que justifica o desenvolvimento de pesquisas sobre o tema. A reflex&o
sobre a forma como estdo sendo desenvolvidos os estudos sobre custos na Europa afigura-se
importante, visto que permitira que se tenha uma percep¢do mais aprofundada do nivel do
desenvolvimento teorico e pratico deste campo de conhecimento, incluindo as suas tendéncias
e limitagdes.

Em relacdo aos pesquisadores da area, esta reflexdo se afigura util por fornecer um
conjunto de trabalhos sobre o tema, a partir de uma perspectiva metodoldgica. Tendo o
conhecimento da tendéncia das pesquisas na area, esses pesquisadores e estudantes poderdo
identificar os tipos de abordagens comumente utilizadas pela comunidade cientifica, incluindo
as formas utilizadas para o desenvolvimento desses estudos, servindo de escopo para o
desenvolvimento de novos trabalhos e o direcionamento de suas pesquisas. Assim, com vistas
a atender os objetivos do estudo, foram selecionados artigos na base de dados Scopus, no
periodo correspondente aos anos de 2005 a 2013, por meio de procedimentos detalhados na
secdo referente a metodologia de pesquisa. Procurou-se ler os artigos selecionados a partir de
uma perspectiva critica, considerando os setores de atividades, as abordagens e métodos
utilizados pelos pesquisadores da area.

Em seguida, apds esta secdo introdutdria, o artigo em sua secdo 2, dedicada a
fundamentacdo teorica, aborda em linhas gerais a origem da Contabilidade de custos e o seu
respectivo conceito. Seguidamente, apresenta os resultados de alguns estudos similares ja
desenvolvidos no contexto brasileiro. A secdo 3, dedicada a metodologia da pesquisa, aborda
a caracterizacdo da pesquisa e os procedimentos adotados para a realizacdo do estudo. A
secdo 4 dedicou-se a apresentacdo dos resultados e, por fim, a secdo 5 teceu conclusdes a
respeito do estudo, bem como trouxe suas limitac6es e sugestbes para trabalhos futuros.

2. Fundamentacao teorica

A fundamentacdo teorica teve como objetivo fazer algumas consideragdes sobre
gestdo de custos, tema desta pesquisa. Em seguida, busca-se entender a origem e a evolucéo
gue a Contabilidade de custos teve até aos dias atuais, incluindo a natureza dos trabalhos que
tém sido desenvolvidos no contexto do Continente Europeu, com vistas a posicionar o leitor
sobre o estagio atual da pesquisa sobre o tema nesses paises. Essa discussdo serve de base
para a analise dos resultados, apresentados na sec¢do 4 do presente estudo.

2.1 Origem e evolucao da Contabilidade de custos

A contabilidade de custos originou-se da contabilidade financeira no inicio da idade
média, a chamada era dos artesdos. Com o advento da Revolucdo industrial, ocorrida no
século XVIII, comecou uma nova fase para a contabilidade de custos, que, para alguns, se
estende até aos dias atuais, caracterizado pelo sistema fabril. Assim, pode se afirmar que os
impactos causados pela Revolucgéo industrial foram determinantes para o desenvolvimento da
contabilidade de custos que posteriormente originou técnicas de apuragdo mais apuradas.
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Segundo relatos de Martins (2003) com o surgimento das industrias, tornou-se mais
complexa a funcdo do contador que, para levantamento do balango e apuragdo do resultado,
passou a ndo dispor facilmente de dados para poder atribuir valor aos estogues. Nessa
perspectiva, a contabilidade de custos passou a se servir de informagdes extracontabeis, como
controles de estoques, rateios de custos indiretos, horas de producdo, entre outros. Esses
elementos deram origem a contabilidade de custos, que possuia como finalidade a solucéo de
problemas de avaliacdo dos estoques das empresas. No entanto, com o passar do tempo, as
técnicas foram evoluindo e a contabilidade de custos passou a gerar informagdes para a
tomada de decisbes gerenciais. E neste contexto que comecaram a ser devolvidas
metodologias que contribuiram significativamente no controle e na formacdo do preco de
venda.

As mutacdes sofridas pela contabilidade de custos como resultado do desenvolvimento
dessas metodologias permitiram que a utilizacdo de suas ferramentas gerasse melhores
informacdes e que servisse de apoio ao processo de tomada de decisdes nas organizagoes.
Assim, a contabilidade tornou-se mais informativa e complexa, relacionando e interferindo
diretamente nas decisfes dos seus usuérios, seja dos que se encontram no ambiente
organizacional ou dos que estdo no ambiente externo. A contabilidade de custos objetiva a
coleta, classificacdo e registro de dados operacionais das atividades desenvolvidas pelas
organizacg0es, contudo, as vezes coleta e organiza dados externos.

Segundo relatos de Frezatti et al. (2009) atualmente as informagdes sobre custos sdo
relevantes em varias etapas do processo de gestdo de uma atividade, haja visto que auxiliam
na margem dos produtos/servicos, na mensuracao responsavel pelo uso eficiente dos recursos
econémicos, controle de desempenho, dentre outros, fornecendo subsidios ao processo
gerencial.

Verifica-se que essas modificacdes sofridas pela contabilidade de custos tinham em
vista atender novos mercados, grandes corporagfes multinacionais que tiveram que mudar
seus conceitos operacionais e produtivos, com o objetivo de reduzir os gastos, e
consequentemente, assegurar a sua sobrevivéncia e crescimento no mercado, uma vez que as
fronteiras econdmicas entre os paises foram extintas. E neste contexto onde ela foi inserida
nas estratégias das empresas.

2.2 Estudos similares

Dos Santos (2013) no seu estudo teve por objetivo verificar as caracteristicas da
producdo cientifica sobre Custos nos principais periodicos brasileiros da area contabil no
periodo de 2000 a 2013, através do uso do método bibliométrico por meio de levantamento de
dados. O autor selecionou oito periodicos da area contabil que publicaram neste periodo um
total de 1.516 artigos. A amostra contemplou 122 artigos cientificos. O estudo constatou que:
1) Antonio Arthur de Souza foi o autor mais produtivo com 17 publicagdes; 2) A maioria das
pesquisas € elaborada por trés autores; 3) A Revista Cientifica com maior nimero de
publicacdes € a Contabilidade Vista & Revista mantida pela UFMG; 4) Aproximadamente
69% dos autores sdo do género masculino; 5) 31,4% dos autores possuem o Titulo de Doutor;
6) A FEA/USP é a instituicdo que apresenta maior numero de publicacdes; 7) A maior
concentracdo de autores estd na Regido Sul do Brasil; 8) As referéncias utilizadas
apresentaram perfil conservador e se deram principalmente com base em livros nacionais
(78,3%) e periodicos internacionais (36,5%). Assim, atraves destes resultados o estudo
concluiu que os resultados encontrados sugerem o estabelecimento de um processo continuo
de pesquisa na area de custo no Brasil, principalmente na Regido Norte.
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Numa outra pesquisa, Da Silva et al. (2012) apresentam o perfil da producdo cientifica
brasileira na &rea de custo voltado para empresas de Construcdo Civil. Para a materializacdo
da pesquisa, os autores fizeram uma coleta dos dados primarios nos anais do Congresso
Brasileiro de Custo (CBC), no periodo de 1996 a 2010. Foram encontrados, durante os 15
anos do CBC, apenas 18 artigos. A media de artigo por evento foi de aproximadamente um
(1). As descobertas revelaram que a maior parte dos autores (95%) publicou apenas um artigo,
aproximadamente 30% a mais do padrdo sugerido pela lei bibliométrica de Lotka. Outros
achados da pesquisa demonstraram dentre os autores mais prolificos na area de custos
voltados para a construcdo civil: Wilson Kendy Tachibana, autor vinculado na época a
Universidade de Sado Paulo (USP) e Alécio Pinheiro Freires, autor vinculado na época da
publicacdo do artigo a Universidade Federal de Itajuba (UNIFEI). A pesquisa constatou ainda
que a instituicdo de ensino superior com mais artigos no CBC, voltado para custos na area de
construcao civil foi a USP. Por sua vez, a obra mais referenciada em Lingua Portuguesa néo é
especializada em custos na construgéo civil, e sim, na gestéo de custos voltada para qualquer
tipo de organizacdo, sendo este: o livro intitulado Contabilidade de Custos, do Prof. Eliseu
Martins da USP referendado em 33,3% dos artigos pesquisados.

Finalmente, o artigo de Ribeiro et al. (2011), teve como enfoque principal a
identificacdo das tendéncias em pesquisas relacionadas a gestdo de custos. A pesquisa
caracterizou-se como exploratoria, com abordagem bibliométrica e qualitativa. O objeto de
estudo corresponde a 132 (cento e trinta e dois) artigos publicados no CBC — Congresso
Brasileiro de Custos, no periodo de 2004 a 2010 na area tematica denominada “novas
tendéncias aplicadas na gestdo de custos”, sendo o ano de 2004 o0 que obteve a maior
publicacdo. Inicialmente, procurou-se resgatar 0s principais conceitos sobre o assunto
principal e outros assuntos relacionados, como a origem e conceito de custos, sistema e
alocacdo de custos e gerenciamento e controle.

A pesquisa constatou que a area tematica foi escolhida pela importancia e
representatividade que atualmente o CBC apresenta no meio académico e empresarial.
Abordou-se a quantidade de autores com maior publicacdo, com destaque para Antdnio Artur
de Souza e Rodrigo Fernandes Malaquias com 5 (cinco) publicagcdes durante o periodo
analisado; em relacdo as referéncias bibliograficas, as nacionais obtiveram maior numero. O
método de custeio foi o foco de 35 (trinta e cinco) artigos e a gestdo de custo apresentou 15
(quinze) artigos.

3. Metodologia de Pesquisa
No gue concerne ao seu enquadramento metodoldgico, a pesquisa se configura como

descritiva, uma vez que objetiva descrever as caracteristicas de uma dada populacdo ou
fendmeno, incluindo suas relagdes, conforme o entendimento de Gil (1999). A populagéo
considerada séo os artigos resultantes do levantamento realizado para a conducao da pesquisa
e o fenbmeno pesquisado diz respeito a condugdo das pesquisas sobre gestdo de custos no
contexto dos artigos analisados. As relagdes entre as variaveis sdo estabelecidas com base nas
metodologias utilizadas pelos pesquisadores, seguindo a proposta de analise desenvolvida por
Lyrio, Dellagnelo e Lunkes (2013).

A pesquisa adota uma abordagem quantitativa para tratar o problema, haja vista que se
utiliza de andlises estatisticas para “[...] garantir a precisdo dos resultados, evitando distor¢des
de anélise e interpretacdo, possibilitando uma margem de seguranga quanto as inferéncias”
(RICHARDSON, 1999, p. 70). Os dados oriundos do levantamento foram tratados por meio
da utilizagéo de planilhas Excel®, sendo que houve a preocupac¢do em descrever a forma de
levantamento desses dados, para que seja possivel sua replicacdo, conforme Bryman (1988)
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argumenta ser necessario em relacdo as pesquisas quantitativas. Em relacdo aos
procedimentos técnicos, configura-se como documental (GIL, 2007; RICHARDSON, 1999),
nesse caso consubstanciando-se nos artigos selecionados para o estudo. Para a materializacéo
do estudo, foi realizado um mapeamento na base de dados da Scopus, abrangendo o periodo
correspondente aos anos de 2005 a 2013. O horizonte temporal selecionado buscou realizar
um recorte referente a segunda metade da primeira década do séc. XXI.

A selecdo dos artigos utilizados no estudo foi realizada por meio de um levantamento
estruturado e ndo intencional, em quatro etapas. Para identificacdo da populacdo da pesquisa
foi utilizada como palavra-chave o termo — cost management — o qual foi langado no campo
“todos os indices” da ferramenta de pesquisa de cada uma das bases de dados. Essa primeira
etapa do levantamento retornou 3.323 artigos, ndo necessariamente focados no tema da
pesquisa. Em seguida, foi realizado um primeiro refinamento desses dados. Nesse caso, foi
utilizada uma segunda palavra-chave — Europa — langada no campo referente ao refinamento
das referéncias encontradas na etapa 1. ApoOs esse primeiro refinamento, restaram 1.124
artigos que trataram do tema especificamente no contesto do continente europeu. A partir
desse momento o refinamento da amostra se deu de forma manual, por meio de exclusdo dos
artigos que ndo se encontravam dentro do periodo de andlise selecionado, o que resultou em
182 artigos entre os anos de 2005 e 2013.

Finalmente, na etapa 4, foi realizada uma leitura dos resumos dos artigos retornados na
etapa anterior. Apos essa leitura, foram excluidos 140 artigos que ndo se encaixavam no
contexto da pesquisa. Ap0s a finalizacdo da 42 etapa restaram 24 artigos, que se constituiram
na amostra da pesquisa e foram lidos na integra com vistas a enquadra-l6s nos critérios de
analises, respeitando os seguintes critérios:

a) Setor: diz respeito a area em que o estudo foi desenvolvido;

b) Abordagem: diz respeito a abordagem utilizada no desenvolvimento dos estudos, a

saber, abordagem qualitativa, abordagem quantitativa e abordagem quali-quantitativa;

c) Método: diz respeito aos métodos de pesquisa utilizados na conducgdo dos estudos.

Apo6s a apresentacdo da metodologia utilizada na pesquisa, passa-se, a seguir, a
apresentacgdo e discussdo dos resultados.

4. Andlise de resultados

Esta secdo apresenta e discute os resultados obtidos na pesquisa. Inicialmente, faz-se a
analise dos artigos selecionados na base de dados da Scopus. Na sequéncia, analisam-se 0s
setores de atividade sobre os quais os trabalhos foram desenvolvidos, as abordagens de
pesquisa adotadas pelos autores, incluindo os meétodos utilizados. Encerra-se a se¢do com a
analise dos resultados do estudo.

4.1 Apresentacgdo dos dados

No que tange ao tema abordado no presente estudo, o levantamento realizado junto a
base da Scopus, possibilitou o resgate de uma série de trabalhos, que a seguir sdo analisado de
acordo com os critérios propostos na secdo destinada a metodologia da pesquisa. Nesta
perspectiva, a Figura 1 apresenta a distribuicdo percentual pelos setores de atividade sobre 0s
quais os artigos foram desenvolvidos.
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Figura 1: Setores de atividades
Fonte: Dados de pesquisa

Os dados evidenciaram que a maior parte das pesquisas (38%) tratam da gestdo de
custos no contexto das industrias, abordado especificamente aspectos da gestdo de custos
decorrentes da necessidade da promocdo da eficiéncia energética nos seus processos
produtivos. Nessa perspectiva, foram identificados nove artigos que abordam a problematica
da gestdo de custos neste setor (LAURIJSSEN et al., 2012; BECIROVIC, VASIC, 2013;
BUNSE et al.,, 2011; ONUT, SONER, 2007; OZTURK, 2005; PORZIO et al.,2013;
TROMBORG et al., 2013; VIKHOREV et al., 2013).

Os demais trabalhos trataram da gestdo de custos para reduzir 0 consumo de dgua em
condominios urbanos, na area de salde, setor de transportes, dentre outros. Nesse sentido, no
seu estudo de Sobocki et al. (2006), procuraram estimar o custo total causado pelas doencas
de depressdo na Europa, com base na evidéncia epidemioldgica e econémica divulgadas pela
Organizacéo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) e a Eurostat. Para o
alcance desse objetivo, os autores desenvolveram um modelo para combinar os dados
epidemioldgicos e econdmicos sobre a depressdo, com vista a estimacdo do custo. O estudo
concluiu que em 28 paises da Europa, com uma populacdo estimada em 466 milhGes, pelo
menos 21 milhdes de pessoas foram afetadas pela depresséo.

O custo anual da depressdo na Europa foi de 118 bilhGes de délares, em 2005, o que
corresponde a um custo de 253 euros por habitante. Os autores referem ainda que 0s custos
diretos totalizaram 42 bilhdes de euros, compostos de atendimento ambulatério (22 bilhGes de
euros), o custo de medicamento (9 milhdes de euros) e a hospitalizacdo (10 bilhGes de euros).
Os custos indiretos, devido a morbidade e mortalidade foram estimados em 76 bilhdes de
euros. Isso faz com que a depressdo do transtorno cerebral seja mais cara na Europa,
correspondendo a 1% do total do seu PIB.

Por seu turno, Majstorovic et al. (2012) analisaram 0s mecanismos que as autoridades
de Saude na Sérvia podem adotar para reduzir os custos diretos (custos com o pessoal,
anestésicos e outros custos com medicamentos, materiais, analises laboratoriais e maquinas)
com a anestesia. O estudo concluiu que ndo ha espaco para a reducéo significativa dos custos
diretos com a anestesia. Lutilsky e Dragila (2012), pesquisaram sobre as possibilidades e
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limitacGes da implementacdo do método Activity Based Costing (ABC), como um método de
custeio integral nas universidades europeias, através da andlise dos seguintes pardmetros:
categoria de custos, as principais atividades, objetos de custos e direcionadores de custos. A
pesquisa constatou que apesar das exigéncias publicas para a gestdo eficiente das
universidades, um percentual muito pequeno implementou os sistemas de custeio total, devido
a constrangimentos de véaria ordem, dentre os quais se destaca a resisténcia a mudanca, dados
ndo confiaveis nos sistemas de conta corrente e obstaculos juridicos.

Num outro estudo, Baykasoglu e Kapanoglu (2008), objetivaram determinar o custo
real das operacdes de uma empresa de transporte terrestre na Turquia, através de uma
abordagem que procura melhorar a eficacia do método ABC, combinando o ABC com a
modelagem de processos do negdcio, propondo igualmente a analise das hierarquias da
organizacdo. O estudo constatou que a abordagem proposta € mais eficaz no custeio dos
servicos da empresa em comparacao com o sistema de custeio tradicional que estd em uso.
Yereli (2009) usou o ABC para determinar os custos e avaliar o desempenho financeiro em
todos os departamentos de um hospital universitario na Turquia, sugerido que este processo
pode contribuir para que o hospital tome decisdes orcamentarias precisas.

Em relacdo aos aspectos metodoldgicos dos artigos analisados, inicialmente busca-se
identificar as abordagens de pesquisa utilizadas pelos autores dos trabalhos — qualitativa ou
quantitativa. Percebeu-se, conforme apresentado na Figura 2, que houve uma predominéncia
de pesquisas com abordagem quantitativa em detrimento das pesquisas qualitativas.

4,17 %

H Quantitativo

Qualitativo

Figura 2: Abordagens de pesquisa
Fonte: Dados de pesquisa

A uma tendéncia do uso da abordagem quantitativa nos estudos sobre gestdo de custos
na Europa. Em relagdo aos artigos analisados, foram identificados 16 com a predominancia de
estudos descritivos (BAYKASOGLU, KAPANOGLU, 2008; YERELI, 2009; BUNSE et al.,
2011; AJANOVIC et al., 2012; HASANBEIGI, PRICE, 2012; LAURIJSSEN et al., 2012;
LUTILSKY, DRAGILA, 2012; OZTURK, 2005; MAIJSTOROVIC et al., 2012;
BECIROVIC, VASIC, 2013;PASAOGLU et al., 2013; PORZIO et al., 2013; TROMBORG
et al., 2013; SCHUETZE, SANTIAGO-FANDINO, 2013; VIKHOREYV et al., 2013). Em trés
trabalhos da pesquisa quantitativa observou-se o método econométrico (DUNDOVIC,
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KOLANOVIC, 2013; MACHARIS et al., 2010; SOBOCKI et al., 2006;). Em relacdo ao
estudo de caso, foram identificados 6 artigos (BROWNE, RYAN, 2011; CHIAMBARETTO,
FERNANDEZ, 2013; OLENSEN et al., 2012; HOUGHTON et al., 2008; BECCALLI, 2007;
BERG, STOVNER, 2005). N&o se encontrou nenhum artigo que tivesse adotado o método
experimental.

No que tange a abordagem qualitativa, encontrou-se um artigo de Chiambaretto e
Fernandez (2013), que através de um estudo de casa fez um enfoque sobre como a companhia
ferroviaria Francesa Ouigo adotou o modelo utilizado pelas companhias aéreas para baixar 0s
seus custos operacionais. Para a efetivacdo do estudo, os autores recorreram a entrevistas e a
dados secundarios (artigos da imprensa e relatorios da empresa).

O método descritivo foi o principal adotado nos artigos analisados, com 66,7% no
levantamento efetuado. Ajanovic et al. (2012) analisaram a dindmica de custo dos
“combustiveis renovaveis” do ponto de vista econdmico, energético ¢ ecoldogico em paises da
UE. Os resultados da pesquisa mostraram que todos os combustiveis analisados tém emissdes
do didxido de carbono (CO2) mais baixa do que a gasolina, mas a desvantagem que elas tém
deve-se aos altos custos do hidrogénio e dos veiculos movidos a eletricidade. Contudo, a
pesquisa constatou que em 2050, estes custos poderiam ser reduzidos devido aos efeitos do
aprendizado tecnolégico e politicas fiscais eficientes.

O estudo conclui que os “combustiveis renovaveis” sO irdo desempenhar um papel
significativo se impostos sobre o CO2 e o a implementacdo estratégica do aprendizado
tecnologico forem adotados pelos paises da UE. Portizio et al. (2012) objetivaram abordar na
sua pesquisa sobre como reduzir os custos de consumo de energia e da emissdo dos niveis de
emissdo de CO2 nas industrias siderargicas da Europa. Laurijssen et al. (2012) analisaram 0s
custos decorrentes da conversdo de energia na industria europeia de papel e celulose. Os
resultados do estudo mostram que no caso particular da Holanda, a disponibilidade interna de
gas natural, faz com que as industrias de papel recorram ao uso deste combustivel. Ademais,
devido aos altos precos de biomassa e de perfil baixo de emissdo de CO2 em relacdo ao gas
natural, a precos de carbono de mais de 60 €/ton, seria necessario para provocar a mudanga na
Holanda.

No que tange a Suécia, a pesquisa constatou que muitas industrias utilizam a biomassa
como fonte de energia devido aos baixos indices de emissdo de CO2, por isso o perfil de
emissdo de CO2 pelas industrias suecas de papel e muito baixo. Em relacdo a Polonia, uma
reducdo de 800 kg de papel CO2/ton em média, uma mudanca do carvao para a biomassa
poderia reduzir as emissdes de CO2 na industria de papel em aproximadamente 0,6Mton/ano.
De acordo com os resultados da pesquisa, um preco de carbono de 20-25 €/ton, seria
suficiente para provocar essa opgéo.

Vikhorev et al. (2013) procuraram determinar os custos originados pela necessidade
de promover a eficiéncia energética das industrias de forma a atender a legislacdo ambiental
da UE. Becirovic e Vasic (2013) analisaram os custos derivados da reforma dos edificios
publicos na Sérvia de modo a promover a eficiéncia energética. Schuetze-Fandind (2013)
através do emprego de um software analisam os custos que as familias europeias reduziriam
se optassem pela economia da adgua. Tromborg (2013) estudou como 0s custos da matéria
prima, energia e mado de obra afetam a rentabilidade da producéo de pelotas de madeira na
Alemanha, Filandia, Noruega e Suécia. A Figura 3 apresenta a distribuicdo dos artigos
selecionados de acordo com os métodos de pesquisa adotados pelos respectivos autores.
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Figura 3: Metddos de pesquisa
Fonte: Dados de Pesquisa

O estudo de caso constitui 0 segundo método mais empregado como ficou evidenciado
nos artigos selecionados, perfazendo 20,8%. Sobocki et al. (2006), procuraram estimar o
custo total causado pelas doencas de depressdao na Europa, com base na evidéncia
epidemioldgica e econdmica divulgadas pela OCDE e a Eurostat. Por seu turno o estudo de
Browne e Ryan (2011) objetivou estimar o custo e os beneficios associados a politicas e
programas de uma organizacdo do setor de transportes. A pesquisa de Beccalli (2007)
analisou os custos derivados do investimento em tecnologias de informagédo (hardware,
software e outros servicos de TI) para mensurar se influem positivamente no desempenho dos
bancos. Olensen et al. (2005) fizeram no seu estudo estimativas gerais de custos anuais
decorrentes de disturbios cerebrais (transtornos mentais e neuroldgicos) na Europa. A Figura
4 apresenta a evolucgdo do nivel de publicacdo dos artigos que compdem a amostra em termos
de anos.
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Figura 4: Artigos publicados
Fonte: Dados de pesquisa
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Constatou-se que os anos de 2013 e 2012 foram os que registraram o maior indice de
publicacdo com 7 e 6 artigos respectivamente. Entretanto, verificou-se menor indice de
publicacdo se considerarmos o universo da amostra selecionada nos anos de 2009 e 2010, com
um total de um artigo por cada ano. O restante dos anos tiveram um indice de publicaco
constante, na ordem de 2 artigos por ano.

4.2 Apresentacéo dos Resultados

Ap0s a apresentacdo dos dados, passa-se agora a apresentacdo dos resultados. Com
relacdo aos setores de atividade, ficou evidenciado que as pesquisas sobre o tema recaem
principalmente sobre o ambito do setor industrial, respondendo por 38% dos estudos
analisados. No que tange as abordagens de pesquisa, constatou-se no universo da amostra
selecionada que todos os artigos empregaram a abordagem quantitativa. Em relacdo a
abordagem qualitativo, do levantamento efetuado ndo costa nenhum artigo que tenha adotado
como metodologia esta abordagem.

Em relacdo aos demais setores de atividade, houve predominancia de estudos ligados
ao setor dos transportes, com a incidéncia de 25%. Constatou-se igualmente que ha uma forte
tendéncia em desenvolver estudos sobre gestdo de custos na area de satde, na ordem de 21%.
O setor da construgdo civil no levantamento feito teve a incidéncia de 8% nos artigos
analisados e a banca e a educagdo com 4% respectivamente. Em relacdo aos métodos de
pesquisa, constatou-se que o método descritivo surge como o principal utilizado nos artigos
analisados, totalizando 66,7%. O estudo de caso verificou-se em 20,8% dos artigos
selecionados e, finalmente, 0 método econométrico teve incidéncia em 12,5%. Nesta
perspectiva, fica evidente que os estudos relacionados com a gestdo de custos no contexto
europeu, predomina a abordagem quantitativa, com emprego de ferramentas estatisticas para
verificacdo de tendéncias.

5 Consideracoes Finais

Este estudo teve como objetivo analisar o perfil metodoldgico da produgéo cientifica
sobre gestdo de custos no continente europeu. A pergunta de pesquisa que motivou o estudo é
a seguinte: qual o perfil metodologico da producéo cientifica sobre gestdo de custos
desenvolvida na Europa? Para responder a essa pergunta foi feito um levantamento de artigos
selecionados que versam sobre transparéncia publica na base de dados da Scopus, no periodo
referente aos anos de 2005 a 2013. Foi feita igualmente a identificacdo dos setores, das
abordagens e métodos utilizados nos artigos selecionados.

Assim, da andlise feita aos artigos que fizeram parte da amostra, constatou-se que 38%
dos artigos tratam da gestdo de custos em industrias, especificamente em relacdo aos
mecanismos que podem adotar para reduzirem os custos de consumo das chamadas energias
primarias para evitar danos ao meio ambiente. Observou-se que ha uma tendéncia pelo uso da
abordagem quantitativa na conducdo dessas pesquisas pelo menos no que tange aos artigos
selecionados, tendo-se registrado uma incidéncia de 100%. Em rela¢do aos metodos utilizados
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para a concepg¢do dessas pesquisas, verificou-se a predominéncia do método descritivo, tendo
se constatado este fato em 66,7% dos artigos selecionados.

Nesta perspectiva, a pergunta de pesquisa foi respondida na medida em que todos os
objetivos especificos definidos para que ela fosse atendida foram alcancados. Esta pesquisa
teve como limitacdo o fato de n&o ter feito uma comparacdo com outras realidades para
verificar quais sdo as tendéncias metodologicas adotadas em estudos sobre gestdo de custos.
Para futuros trabalhos sugere-se que seja estudado o perfil metodologico sobre gestdo de
custos em outras realidades ou continentes para efeitos de comparabilidade dos resultados.
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