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Resumo:

A tecnologia deve permitir flexibilizacdo das atividades dos estudantes dos cursos de
graduacgdo, que permita gestdo de sua agenda de forma que possibilite adequagoes em virtude
dos interesses, aléem do que atualmente, os estudantes estdo mais dindmicos na realizacdo das
atividades. Como objetivo desse estudo foi estabelecido analisar a inferéncia da tecnologia da
informacdo nos cursos de ciéncias contdbeis em comparagcdo a nota do ENADE das
universidades catarinenses. Nos procedimentos metodoldgicos da pesquisa utilizamos um
levantamento das horas por drea de estudo nos cursos de graduacdo em ciéncias contdbeis,
com andlise pela Hierarchical Analysis of the Processes ou Andlise Hierdrquica de Processos
(AHP). Os resultados permitem destaque para que a tecnologia deva atender aos anseios dos
estudantes e que sejam molddveis as necessidades no ensino superior. Destaca, também que
as universidades catarinenses utilizam da tecnologia nas grades curriculares, de certa forma,
contribui para a classificagdo do ENADE, em virtude da permanéncia da maioria das
universidades com notas 5 e 4 no ENADE, nas primeiras posicoes pela utilizagcdo da
classificagdo pela andlise hierdrquica de processos (AHP), que se mostrou como ferramenta
adequada para esta verificagdo.
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RESUMO

A tecnologia deve permitir flexibilizacdo das atividades dos estudantes dos cursos de
graduacéo, que permita gestdo de sua agenda de forma que possibilite adequagOes em virtude
dos interesses, além do que atualmente, os estudantes estdo mais dinamicos na realizacdo das
atividades. Como objetivo desse estudo foi estabelecido analisar a inferéncia da tecnologia da
informacdo nos cursos de ciéncias contabeis em comparacdo a nota do ENADE das
universidades catarinenses. Nos procedimentos metodologicos da pesquisa utilizamos um
levantamento das horas por area de estudo nos cursos de graduacdo em ciéncias contabeis,
com analise pela Hierarchical Analysis of the Processes ou Anéalise Hierdrquica de Processos
(AHP). Os resultados permitem destaque para que a tecnologia deva atender aos anseios dos
estudantes e que sejam moldaveis as necessidades no ensino superior. Destaca, também que as
universidades catarinenses utilizam da tecnologia nas grades curriculares, de certa forma,
contribui para a classificagio do ENADE, em virtude da permanéncia da maioria das
universidades com notas 5 e 4 no ENADE, nas primeiras posi¢des pela utilizagédo da
classificacdo pela analise hierarquica de processos (AHP), que se mostrou como ferramenta
adequada para esta verificagéo.

Palavras-cheve: Ranking. Tecnologia da Informag&o. Ciéncias Contabeis.

1 INTRODUCAO

O processo de ensino aprendizagem passa por transformacgdes em consideracdo a
dinamicidade no ambiente educacional. A tecnologia pode contribuir significativamente nesse
processo, em virtude de alteracfes no planejamento dos contetidos, da qualificacdo para sua
utilizacdo, além de predisposicdo do estudante no processo. A utilizacdo da tecnologia de
forma adequada permite interacdo com o aluno, porém esse espera que a tecnologia seja a que
mais permite aproveitamento no ensino (POLASKAS e MOLDOON, 2003).

Contudo, Ingham, et al, (2005) destacam que a tecnologia precisa despertar o interesse
do estudante, de forma que permita uma flexibilizacdo da interacdo com o docente, conteddo
e horario. Que possa planejar sua utilizacdo considerando a disponibilidade de tempo e ajustes
de forma que entenda como apropriada.

Freeman e Capper (1998) complementam, que o estudante consegue dinamicidade na
utilizacdo da tecnologia, de forma que obtém maior proveito e que consegue fazer mais coisas
ao mesmo tempo. A tecnologia permite ao estudante um arranjo das atividades em virtude da
sua disponibilidade, conciliando com a agenda em que pode ser alterada a medida que
represente aspectos interessantes ou de necessidade indicada pelo docente.

No entanto, Banerji e Scales (2005) destacam que a comunicacdo deveria ser mais
exigida no processo de ensino aprendizagem. O aprimoramento tecnologico precisa ocorrer de
forma que as facilidades objetivadas atendam a um planejamento institucional, que seja
incorporado por todos, dai a possibilidade de utilizacdo adequada da comunicagdo no
processo.



Além do que ressaltam as pesquisas, 0 Conselho nacional de Educacdo, a resolucao
CNE/CES, n. 10/2004, institui as diretrizes curriculares nacionais para o curso de graduacao
em ciéncias contabeis, bacharelado, no Art. 5° inciso III, estabelece “[...] pratica em
laboratério de informética utilizando softwares atualizados para contabilidade.” Além disso, o
Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) instituiu avaliacdo pelo ENADE, para verificacdo
do aproveitamento dos estudantes relacionados com a grade nacional dos cursos.

Com isso, destacamos a seguinte questdo de pesquisa: Qual a inferéncia da tecnologia
da informagdo nos cursos de ciéncias contdbeis em comparacdo a nota do ENADE das
universidades catarinenses? Assim, atrelados a questdo de pesquisa, destacamos como
objetivo desse estudo analisar a inferéncia da tecnologia da informagéo na grade curricular
dos cursos de ciéncias contabeis com orientacdo a nota do ENADE das universidades
catarinenses. O termo inferéncia se relaciona com a utilizagdo da tecnologia da informacao
pelas universidades, no passado, para adequacao do ensino as necessidades no ambiente, com
a inferéncia para o futuro, como sinénimo de induc&o.

Como justificativa desta pesquisa, destacamos os trabalhos, em relacdo a
exequibilidade, Czesnat, Cunha e Domingues (2009), em que realizaram analise comparativa
entre os curriculos dos cursos de ciéncias contabeis das universidades do estado de santa
catarina listadas pelo MEC e o curriculo mundial proposto pela ONU/UNCTAD/ISAR.

Em relacdo a utilizacdo da tecnologia da informacdo no ambiente no ambiente de
ensino, em atividades desenvolvidas no ensino a distancia com acompanhamento, Polaska e
Muldoon (2003) destacam que o uso crescente da tecnologia na sociedade como um todo,
significa no campus de educacdo a distancia em que o estudante tera expectativas de usar a
ultima tecnologia em sua aprendizagem, enquanto ganha habilidades em TIC relevantes para
0 século 21.

Complementarmente, ainda como justificativa, os resultados das pesquisas de
Tuovinen (2000) destacam uma estrutura composta para a discussdo das interacdes multimidia
e multimodal em contexto de educacdo a distancia é proposto, que é baseada na interacdo
entre o instrutor, os alunos e conteudo.

Assim, o processo de ensino aprendizagem com a utilizacdo da tecnologia precisa de
conteddo direcionado, estudantes predispostos a utilizacdo, com acompanhamento docente.
No processo de interacdo com outras areas, Edwards e Hodge (2004) destacam que, ao
escolher a melhor forma de empregar tecnologias educacionais para a aprendizagem on-line,
ha& muito a ser adquirida, examinando a experiéncia dos educadores em outras disciplinas.

Considerando o processo de avaliacdo, apresentam que o processo de desenvolvimento
de novas tecnologias, Phan, Siegel e Wright (2009) que podemos entdo considerar as
implicacdes educacionais das tendéncias, desenho sobre licGes aprendidas papéis em edicéo
especial e nossa propria pesquisa.

Complementando, o processo de interacdao, Freeman e Capper (1999) acrescentam que
a utilizacdo da tecnologia da informacdo pode ir além do local sala de aula, que pode ganhar a
rede, em que pode explorar a web para a educagcdo como uma anénima simulacéo de papel
assincrono.

Esta pesquisa esta estruturada com essa, que € a introdugdo, em que apresenta os ideais
da pesquisa, posteriormente com os aspectos tedricos com abordagem de pesquisas realizadas
sobre a temadtica, posteriormente com o0s procedimentos metodoldgicos desenvolvidos,
seguido da andlise e interpretacdo dos resultados, em seguida as consideracOes finais, porém,
sem pretensdes de esgotar o assunto e, finalizado com as referéncias utilizadas na pesquisa.



2 ASPECTOS TEORICOS

No ambiente de neg6cios, no quando o contador estd inserido, a informacdo para
tomada de decisdo é algo incessante. Para a tomada de decisdo, McKinsey (1919) destaca que
nas organizagdes, o destaque dos controles esta estruturado na informagdo. Na atualidade, a
informacdo continua fundamental, entretanto, com necessidade crescente de mais agilidade no
processo, conseguido pelo advento da tecnologia que permitiu eficiéncia na organizac¢do dos
dados para obtencdo da informacéo, que seja Util para a tomada de decisao.

Em relagdo as decisGes tomadas pelos gestores nas organizacdes em que define a
escolha de um curso de acdo em vez de outro, encontrar uma solucéo adequada para um novo
problema colocado por um mundo em mudanga é comumente afirmado o coracdo da atividade
executiva em negdcios. Com isto, as informacdes sobre a forma o processo de registro de
informacdes da contabilidade, nos sistemas, evita a manipulacdo e assegura a possibilidade de
utilizacdo das informactes geradas pelo sistema existente, que sejam verdadeiras (CYERT,
SIMON, TROW, 1956).

A necessidade de qualidade em todas as coisas que fazemos é maior hoje do que
nunca. Processo de producéo e vendas, concorrentes, custos do produto, uma maior eficiéncia,
em que devem ser fornecidas as informacdes que podemos usar para obter a melhor qualidade
(KENT, 1962). Estes objetivos desvinculados da tecnologia certamente dificultard o processo
de gestdo nas organizacgdes.

Varias pesquisas buscam a utilizacdo de dados por computados, para a resolugéo de
problemas, seja nas empresas ou no governo, como da fraqueza da educacdo para carreiras na
administracdo publica, avarias de comunicacao entre 0s niveis de investigacdo e de decisdo,
falta de adequada investigacdo e padrdes em computacdo e informacdo sistemas de servico.
Estes problemas precisam de solucdo que a tecnologia pode contribuir (HOLT, 1970).

Lefkowitz (1977) destaca que ha um foco crescente sobre o conceito de controle de
sistemas integrados em aplicativos para sistemas industriais, que aumentariam ganhos de
escala nas organizacgdes, agilidade no processo de gestdo e produto de qualidade, porém com
algum impacto ambiental. O controle € considerado em um contexto muito geral para incluir
todos os aspectos da tomada de decisdo aplicada para o sistema operacional, variando de
controle do processo de programacdo da producdo e planejamento. O computador digital
desempenha um papel central no sentido de tornar viavel o moderno sistema de controle
industrial que serve as funcdes de processamento de informacdes, controle on-line e a tomada
de decisbes em tempo real por meio da interacdo homem-maquina.

Para BEBCHUK (1994), a analise de transacdes de controle numa empresa, com
auxilio de computadores, permite analise das oportunidades de mercado em mais paises, visto
a agilidade possibilitada. Em que a oportunidades podem ser apresentadas com o auxilio da
tecnologia.

Disposto sobre a tecnologia da informagao no ambiente de negdcios, a preparacao do
académico, pelo ambiente de ensino se faz ininterrupto, em que o processo de ensino e
aprendizagem precisa preparar o aluno para a dinamicidade do ambiente que encontrara apos
o término do processo académico.

Em conferéncia na Organizagédo das Nacdes Unidas (ONU), por meio de um grupo de
trabalho Intergovernamental de Peritos em Normas Internacionais de Contabilidade e
Relatdrios, desenvolveu um curriculo para os cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis,
além de outros requisitos para os profissionais de contabilidade, para utilizacdo de
parametrizacdo das disciplinas e que atenda as necessidades das empresas em nivel
internacional. Este documento “serve de diretriz para os profissionais, além de estabelecer um
ponto de referéncia para as qualificagdes nacionais.” (UNCTAD, 1999).



Destaca, também, que os estudantes necessitam dispor de habilidades, esse documento
preconiza que o estudante terd competéncias para utilizacdo das tecnologias de informacéo
com, pelo menos, a utilizacdo de dois sistemas de informagdo, comunicacdo via correios
eletrbnicos, utilizagdo de dados on-line, além de formacdo de documentos de textos, de
calculos, com adequada utilizacao dos sistemas de contabilizacdo de dados.

O IFAC (1998) emitiu IEG n ° 11, intitulado "A tecnologia da informagdo na
contabilidade curriculo”, para complementar as orientacfes fornecidas no IEG No. 9, com
afirmacdo de que todos os profissionais contabilistas, independentemente da sua principal
responsabilidades de trabalho, deve ter pelo menos um nivel geral de conhecimento em cada
uma das seguintes areas:

- Tecnologia da informacdo (T1) conceitos sobre sistemas de negécios;
- Controle interno em sistemas computadorizados;

- Padrdes de desenvolvimento e préticas de sistemas de negécios;

- Implementacéo, utilizacdo e Gestdo de adocédo de TI;

- Avaliacdo de sistemas de computador baseado em negocios.

Em relacdo a estrutura dos cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis, o IFAC na
orientacdo no. 9, orientou que destacasse 0s temas centrais do conhecimento voltados ao
negdcio, envolvendo outras areas, como: Economia, Métodos quantitativos e estatisticas no
negocio, Comportamento organizacional, Gestdo de operagdes, Marketing e, Negdcios
internacionais

Inerente ao processo tecnoldgico, considerando a tecnologia disponivel a sociedade, se
destaca a capacidade de interagcdo em que o estudante dispde em destaque para as capacidades
despertadas pelos estudantes contemporaneos. A facilidade com que acessa as tecnologias de
comunicacdo destaca que os curriculos dos cursos de nivel superior devem incorporar a
tecnologia como facilitados do processo de avaliacdo e, com possibilidade do desempenho nas
futuras atividades profissionais.

Freeman e Capper (1998) destacam que a tecnologia contribui para o0 ensino
aprendizagem do estudante, em que, consegue realizar atividades novas, até entdo
impossiveis, com a utilizacdo da tecnologia. Destacam, ainda que essas atividades, num
ambiente escolar em amparo tecnoldgico pode limitar o desenvolvimento do estudante. Essa
disponibilizacdo tecnologica contribui para que o estudante consiga prosseguir nos estudos de
forma que extraia a0 maximo a tecnologia em prol da sua aprendizagem.

Posteriormente, ainda Freeman e Capper (1999) complementam que, a tecnologia
pode despojar o aluno da atividade presencial, em que pode contribuir na sua participacéo,
com utilizacdo de trabalhos desenvolvidos em grupo, com a interatividade necessaria para a
mensuracdo do desempenho, porém que o0 material precisa ser adaptado ao ambiente
tecnoldgico. Com isto, considera-se que, em determinados momentos o docente controla a
interatividade, mas sem a visao local do aluno, em que pode acontecer pelo uso da web, com
conferéncias em tempo real.

A tecnologia permite uma abordagem mista de ensino Ingham, et al, (2005), em que o
docente pode estabelecer uma parte do conteudo parta ser ministrado presencialmente e outra
parte, com o auxilio direto da tecnologia, na modalidade em tempo real ndo presencial.
Assim, o auxilio tecnologico permitira ao docente uma diversificagdo de atividades e,
despertando assim, a interacdo do aluno com os demais, que pode eliminar as limitacGes por
ventura apresentadas no ensino presencial.

A pesquisa de Ingham, et al, (2005) amplia ao que foi destacado por Polaskas e
Muldoon (2003) em que a aprendizagem flexivel tem sido associado com o ensino a distancia.
A tecnologia falicita o ensino ndo presencial, porém em tempo real, mas permite



sobremaneira ampliar as formas de compartilhamento do conhecimento, com contribuicdo
significativa em agilidade e interatividade.

Fahy (2005) destaca que as ferramentas de multimidia, aplicadas com consciéncia nas
realidades organizacionais considerando a cultura, estruturas e finangas, foram mostradas para
melhorar a desempenho dos sistemas de aprendizagem. A tecnologia, utilizada no ensino,
considerando que o aluno busca as novidades no ambiente, desperta interesse pela sua
utilizacdo, considerando que o material disponibilizado foi construido em conformidade que a
tecnologia estabelece em que esta estruturado com um desenho apropriado a utilizacdo da
tecnologia.

Essa disponibilizacdo tecnoldgica no ambiente académico deve ser moldada para que
permita a avaliacdo do desempenho. Considerando que a evolucdo das tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC) esta transformando rapidamente nossos ambientes de
trabalho e métodos (BANERJI, SCALES, 2005). A comunicacdo precisa considerar o
desenho do mecanismo tecnoldgico que desperte interesse pelo estudante, de forma que
promova sua utilizacdo, que considere como favoravel na melhoria da aprendizagem.

Condizente com o processo de avaliacdo, a comunicacgéo estabelece papel fundamental
para gue o estudante obtenha o desempenho adequado ao estabelecido nas politicas de ensino
nos cursos de graduacao. Conjuntamente, a comunicacao contribui na interacdo entre as areas
de ensino, que perpassa pela interdisciplinaridade, que destaca o entrelacamento entre 0s
contetidos no curso. A auséncia da utilizacdo do que preconiza a teoria da comunicacéo, no
ensino ndo presencial, que permite maior interacdo e diversificacdo da comunicacdo entre 0s
contetdos. Ardura e Ryan (2001) destacam a auséncia de habitos para realizar tarefas de
reflexdo e de estudos em suporte distintos ao do papel. Complementam, ainda, que isto pde de
manifesto a necessidade de formar ao estudante sobre os métodos e técnicas de estudo
adaptados a cenarios virtuais.

Nessa utilizacdo da comunicacdo como elo nas interacGes entre as areas de estudo,
Edwards e Hodge (2004) alertam para a necessidade de diversificacdo do uso da tecnologia na
transmissdo do conhecimento, como a criacdo de grupos de discussbes, comunidades,
reunides periddicas em tempo real, além de apoio extra para que esse ambiente. A utilizacdo
da tecnologia deve estabelecer alinhamento com a formacao académica, que seja utilizado de
forma a despertar no estudante outras formas de obtencéo do conhecimento.

Alinhado a essa discussdo, Motta e Lima (2008) destacam que a utilizacdo de uma
“rede de colaborag¢dao no intuito de consolidar uma ferramenta web, de livre uso, com o
potencial de adicionar elementos inovadores ao processo de ensino aprendizagem em gestdo.”
Com destaque para a interacdo da tecnologia como apoio a formacdo complementar no
processo de conhecimento, com utilizacdo destacada para a interacdo da tecnologia e
conhecimento, que contribua para a formacao do ensino.

Jamielson (1998) destaca que, em momento de grande pressdo econdmica a
Universidade procura se reinventar. Com isto, destaca atividades, dispde de tecnologia, que de
alguma forma passam a incorporar 0 processo de ensino aprendizagem. Contudo, esta
reinvencdo precisa alinhar acbes com o processo de construgdo que permita a avaliacdo do
desempenho posteriormente. As dificuldades econdmicas despertam a necessidade da saida de
uma determinada zona de conforto, que realga a necessidade de busca por formas
diferenciadas de validag&o do ensino superior.

Apos, complementado o processo de transmisséo e formagdo do conhecimento, sera
utilizada a avaliacdo de desempenho, que compreende o processo de avaliacdo. Nesse
processo deve atender aos tipos de comportamento de aprendizagem, conforme destacado por
Andrews e Schwarz (2002), na aprendizagem social, operacional e de conteddo. Em que o
processo de avaliacdo deve preconizar atendimento aos tipos de aprendizado, em que a
avaliacdo precisa estar alinhada com a forma que foi transmitida o conhecimento ao aluno.



Esta abordagem destaca que, deve existir um cuidado por parte do docente em relacédo
a forma com que o processo de avaliagdo vai considerar, de forma que, a verificagdo do
conhecimento, pautado no apoio proporcionado pelo uso da tecnologia, considera o contetdo
e 0 processo com que foi transmitido.

Conjuntamente a transformacdo do conhecimento, Lima, Koehler e Spiro (2004)
destacam, em estudo feito em Harvard, também abordaram pelo uso da tecnologia, da
concepcao de ambientes de aprendizagem que facilitam os raciocinios critico e criativo com
base em andlises organizacionais em mdaltiplas perspectivas. Considerando que 0 ensino
promove a formacéo de abordagens criticas embasadas na abordagem do conhecimento, que
pode despertar a inconformidade com situacGes discutidas, além do que, real¢a o raciocinio
criativo do estudante.

Em conformidade com o processo de mudancas e de avaliagdo, Phan, Siegel e Wright
(2009) sugerem a continua parceria entre as universidade e empresa, para a transferéncia de
tecnologia, com participacdo governamental, com destaque para agéncias de pesquisa na
educacdo, com expectativas para a interacdo entre a educacao e préatica, 0 avanco nas escolas
de negdcios e a avaliago.

Conforme destacado anteriormente, com relevancias para o processo de interacdo com
da tecnologia com os estudantes, da necessidade de interacdo entre as areas em um curso de
nivel superior, concretizado com um processo de avaliacdo que responda sobre a eficiéncia do
processo de formagdo do conhecimento, a estrutura de ensino precisa atender as necessidades
que vdo surgindo no ambiente, como forma de contribuicéo a sociedade.

Com interesse de direcionar ao mercado de trabalho recursos humanos qualificados,
com habilidades técnicas e de conhecimento cientifico sobre a area e 0 ambiente profissional,
foi estabelecido pelo Conselho nacional de Educacéo, a resolugdo CNE/CES, n. 10/2004, no
artigo 5°, que:

Os cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis, bacharelado, deverdo contemplar,
em seus projetos pedagdgicos e em sua organizagdo curricular, contetdos que
revelem conhecimento do cenario econémico e financeiro, nacional e internacional,
de forma a proporcionar a harmoniza¢do das normas e padr@es internacionais de
contabilidade, em conformidade com a formacéo exigida pela Organizacdo Mundial
do Comércio e pelas peculiaridades das organizagdes governamentais, observado o
perfil definido para o formando e que atendam aos seguintes campos interligados de
formac&o:

I - conteldos de Formacdo Basica: estudos relacionados com outras areas do
conhecimento, sobretudo Administracdo, Economia, Direito, Métodos Quantitativos,
Matemaética e Estatistica;

Il - conteldos de Formagdo Tedrico-Prética: Estagio Curricular Supervisionado,
Atividades Complementares, Estudos Independentes, Contelidos Optativos, Pratica
em Laboratério de Informatica utilizando softwares atualizados para Contabilidade.

A interacdo destacada nessa resolucgéo realca a interdisciplinaridade que os cursos de
ciéncias contabeis precisam apresentar ao estudante, de forma que, esse forme condicbes de
atendimento &s necessidades do ambiente de negdcios. Contudo, ressalta a relagdo teorico-
pratico, em que a utilizacdo da tecnologia na formacdo profissional esta intrinsecamente
relacionado com o adequado exercicio da profissdo contabil.

3 METODO E PROCEDIMENTO DA PESQUISA

Quanto aos objetivos, esta pesquisa destaca-se como descritiva, que segundo Hair, Jr.
et al (2005, p. 85), na “[...] tem seus planos estruturados e especificamente criados para medir
as caracteristicas descritas em uma questdo de pesquisa.”. Os dados analisados foram



coletados nos sitios das universidades catarinenses, que fazem parte da Associacdo
Catarinense das Fundagdes Educacionais (ACAFE), sendo consideradas, para este trabalho
como fonte primaria.

Em relacdo aos procedimentos, foram de levantamento, em que Gil (1999, p. 73)

destaca “se caracterizam pela interrogagao direta das pessoas cujo comportamento se deseja
conhecer, mediante analise quantitativa, obter as conclusbes correspondentes aos dados
coletados.” A base de consulta foram os documentos, grades curriculares, em que Raupp e
Beuren (2004, p. 89) destacam que:

[...] a pesquisa documental pode integrar o rol das pesquisas utilizadas em um
mesmo estudo ou caracterizar-se como o Unico delineamento utilizado para tal. Sua
notabilidade ¢ justificada no momento em que se podem organizar informacGes que
se encontram dispersas, conferindo-lhe uma nova importancia como fonte de
consulta.

Com relacdo a abordagem, foi adotada a pesquisa quantitativa, a qual Richardson
(1989, p. 29) esclarece:

Caracteriza-se pelo emprego da quantificacdo tanto nas modalidades de coleta de
informagdes, quanto no tratamento dessas através de técnicas estatisticas, desde as
mais simples como percentual, média, desvio-padrdo, as mais complexas, como
coeficiente de correlacdo, andlise de regresséo etc.

Este instrumento de pesquisa se apresenta como valido ao que se propde com a
utilizacdo dos dados e consequentemente dos resultados apontados, fatores necessarios a
analise dos resultados e que eliminam a possibilidade de distor¢6es. Nesta etapa, sera utilizada
a Analise Hierarquica dos Processos (AHP), criada por Thomas L. Saaty na década de 1970 e
descrita por Shimizu em 2001. A qual tem sido amplamente usada para a escolha da melhor
alternativa dentre multiplos critérios e/ou multiplas alternativas.

Corroborando com a utilizacdo da pesquisa quantitativa, Raupp e Beuren (2004, p. 92)
destacam que ‘“caracteriza-se pelo emprego de instrumentos estatisticos, tanto na coleta
quanto no tratamento dos dados.” A mesma foi utilizada para a finalizagdo da pesquisa. A
andlise quantitativa procurou identificar a classificacdo pela nota do ENADE estdo
condizentes com o emprego da disciplina de tecnologia no ensino de graduacdo em ciéncias
Contabeis, de outra forma, se alteram na posicdo frente a nota do ENADE.

Os dados da pesquisa foram coletados no ano de 2010, diretamente no sitio das
instituicdes e no sitio do Inep, érgdo ligado ao Ministério da Educacdo e Cultura brasileiro,
conforme disponivel no link: <www.inep.gov.br>. Para um melhor entendimento desta
pesquisa, 0 quadro 1 apresenta as quinze instituicdes, conforme relacdo de afiliados ao
sistema da Associacdo Catarinense das Fundacgdes Educacionais (ACAFE). Assim, listadas as
15 instituicBes que fizeram parte da pesquisa.

Ranking ENADE Instituicbes Nota ENADE Sede
1° Ufsc 5 Floriandpolis
20 Unesc 4 Criciima
3° Univali 4 Itajai
40 Unisul 4 Tubardo
50 Furb 4 Blumenau
6° unC 3 Canoinhas
7° Unochapec6 3 Chapeco
8° Univille 3 Joinville




9o Udesc 3 Ibirama

w

100 Unoesc Joacgaba

11° Uniplac 2 Lages

Fonte: Sitio das IES. Acesso em julho de 2011.
Quadro 1- Ranking das instituicdes pela nota do ENADE

A classificacdo apresentada no Quadro 1, compreende as universidades catarinenses
listadas pela Associacdo Catarinense das FundacGes Educacionais, além do acréscimo da
Universidade Federal de Santa Catarina, como sendo a Unica instituicdo no estado que obteve
nota 5 no ENADE. Estas instituicdes representam a totalidade de universidade no estado,
assim foi considerado com sendo a populagdo de universidades, porém como amostra do
ensino superior no estado.

Como universo de pesquisa foram analisadas as 11 universidade catarinenses, em que
foram acrescidas da universidade federal de santa catarina. Sobre o estudo exploratério, Gil
(1999) ressalta sua utilizacdo para estabelecer uma visualizagdo geral do assunto. Beuren e
Raupp (2004) salientam sua utilizacdo quanto ao assunto que ainda foi pouco explorado.
Andrade (2002) destaca que sua finalidade como: proporcionar maiores informagdes sobre o
assunto que se vai investigar; facilitar a delimitacdo do tema de pesquisa; orientar a fixacao
dos objetivos e a formulacdo das hipoteses; ou descobrir um novo tipo de enfoque sobre o
assunto.

Contudo, esta pesquisa também apresenta limitagdes, pois foram pesquisadas as
universidades catarinenses. Existem centros universitarios e outras faculdades que também
oferecem cursos de graduagdo em ciéncias contabeis, como tal, podem depertar interesse de
outras pesquisas complementares.

4 ANALISE DOS DADOS

Na etapa de analise dos dados foram considerados os dados gerais das grades
curriculares publicadas nos sitios das instituicdes, Posteriormente destacada a matriz de
preferéncia, em seguida o ranking destacado pela utilizacdo da AHP, depois a classificacdo
considerando a nota do ENADE e a classificacdo pela AHP e, fechando a analise dos dados
com analise de correcao de Kendall.

Para a apresentacao das classificagcdes pretendidas foram utilizados os dados coletados
das matrizes curriculares apresentadas pelas instituicdes em seus sitios de cursos. Foram
separados por grupo de disciplinas, considerando o que orienta a resolu¢cdo CNE/CES, n.
10/2004, no artigo 5°, inciso “l - conteudos de Formacgdo Bésica: estudos relacionados com
outras areas do conhecimento, sobretudo Administracdo, Economia, Direito, Métodos
Quantitativos, Matematica e Estatistica”; Como foco da pesquisa esta centrado na utilizacdo
da tecnologia da informacdo em relacdo a nota do ENADE, destacou-se,entdo a tematica
relacionada com a tecnologia da informacao nos cursos de graduacgdo em ciéncias contabeis.

Tabela 1. Inferéncia por area dos cursos de graduacéo em ciéncias contabeis

Contabi- | Adminis; Econo- Matemética | Humani{ Tecnologia da
Instituicéo lidade tracéo mia Direito | e Estatistica | dades | informacdo | Outras
Ufsc 1.908 72 252 226 360 72 216 120
Univali 2.010 180 60 130 180 180 210 60
Furb 2.124 180 252 262 216 180 288 108
Unisul 1.320 120 120 250 180 240 240 540
Unesc 1.860 120 90 10 180 90 300 360
Univille 2.136 216 72 298 216 216 144 312




Unochapecd 1.275 240 120 310 300 90 285 390
Unoesc 1.440 240 90 250 210 120 360 300
unC 1.320 180 60 190 180 210 420 450
Udesc 1.692 324 144 226 360 216 540 108
Uniplac 1.815 360 90 180 210 15 210 120

Fonte: Dados da Pesquisa

Observou-se que, as instituicOes estdo reestruturando as grades curriculares, que estao
distribuindo as horas entre um maior nimero de disciplinas, com destaque consideravel
diminuicdo das horas de disciplinas relacionadas a contabilidade. Também, se destaca uma
distribuicdo de disciplinas ligadas a area de gestéo e juridica, com consideravel concentracéo
de horas nessas disciplinas.

Também, percebeu-se média concentracdo de horas nas disciplinas de matemaética e
estatisticas, humanidade e outras areas. As disciplinas destinadas a métodos quantitativos
possui um total de 2.592 horas, j& a de outras areas com 2.868 e a de humanidades com menor
carga de horas, em 1.629.

A temética que mais chamou atencdo foi destinada a tecnologia da informacédo
utilizada nos cursos de graduacdo, em que consideram um total de 3.213 horas destinadas a
utilizacdo de ferramentas de tecnologia na formacao do aluno, considerado que alguns cursos
estabelecem estagio curricular, como etapa obrigatoria, em que o estudante utilizara sistemas
eletronicos na funcdo que desempenhard. Este grupo de horas fica inferior apenas para as
disciplinas de contabilidade.

A tabela 2 destaca a matriz de preferéncia, que foi considerada em conformidade ao
que estabelece a resolugdo CNE/CES, n. 10/2004, no artigo 5°, inciso “lll - contetdos de
Formacdo Tedrico-Préatica: Estadgio Curricular Supervisionado, Atividades Complementares,
Estudos Independentes, Contetdos Optativos, Pratica em Laboratorio de Informatica
utilizando softwares atualizados para Contabilidade.”

Tabela 2. Matriz de preferéncias

Disciplinas na grade curricular de: Ordem de preferéncias
Contabilidade 0,27
Administracio 0,25

Economia 0,04

Direito 0,05
Matematica e Estatistica 0,07
Humanidades 0,04
Tecnologia da Informacéo 0,1
Outras 0,18

Fonte: Elaborada pelos autores.

Na matriz de preferéncia destacou-se uma relacdo de importancia entre as areas, que
pode representar relacdo de andlise entre as areas estudadas, permitindo entdo, uma relacédo de
preferéncia entre as disciplinas apresentadas nas grades curriculares e o que orienta a
resolucdo CNE/CES, n. 10/2004. Essa preferéncia entre as disciplinas significa uma relacéo
de importancia entre elas, em que a soma totaliza 1 no total das preferéncias.

Com base nos dados apresentado na tabela de dados gerais, em que foram calculadas
as médias entre as disciplinas, foi também, utilizada a matriz de preferéncia para
estabelecimento do ranking de instituicdes, considerando os resultados proporcionados pela
AHP.



Tabela 3. Ranking da AHP

Matema- Ticnolo- Ordem
Contabi-| Adminis| Econo- Direito ticae Humani- | gia da outras de
lidade |tracdo |mia Estatis- | dades informa- prefe-
tica cdo réncias| Ranking
Ufsc 0,08615|0,21951|0,03929 | 0,03156 |0,06154 |0,18834 |0,12238 |0,14012 | 0,27 | 0,1306
Univali 0,08178|0,08780| 0,16502 | 0,05486 |0,12309 |0,07533 |0,12588 | 0,28024 | 0,25 | 0,1280
Furb 0,077390,08780| 0,03929 |0,02722 |0,10257 |0,07533 | 0,09179 | 0,15568 | 0,04 | 0,0932
Unisul 0,12453|0,13170{ 0,08251 |0,02853 | 0,12309 |0,05650 | 0,11014 |0,03113 | 0,05 | 0,0988
Unesc 0,08838|0,13170|0,11002 |0,71325 |0,12309 | 0,15067 | 0,08811 | 0,04670 | 0,07 | 0,1287

Univille 0,07696 | 0,07317|0,13752 | 0,02393 | 0,10257 |0,06278 |0,18358 | 0,05389 | 0,04 | 0,0835

Unochapec6 | 0,12893 | 0,06585| 0,08251 | 0,02300 | 0,07385 |0,15067 |0,09275 |0,04311 | 0,1 0,0840

Unoesc 0,114150,06585| 0,11002 |0,02853 |0,10551 |0,11300 |0,07343 | 0,05604 | 0,18 | 0,0825

unC 0,12453|0,08780] 0,16502 | 0,03753 | 0,12309 | 0,06457 |0,06294 |0,03736 0,0883
Udesc 0,09715|0,04878| 0,06876 |0,03156 |0,06154 |0,06278 |0,04895 |0,15568 0,0825
Uniplac 0,090570,06271|0,11002 |0,03962 |0,10551 | 0,90403 | 0,12588 |0,14012 0,1279

Fonte: Elaborado pelos autores

Na Tabela 3, o ranking da AHP destaca foram multiplicadas as colunas de 8
disciplinas pela de ordem de preferéncia, representando uma matriz de 8 x 1, que permitisse a
multiplicacdo entre as disciplinas e a classificacdo de preferéncia.

Com base no ranking apresentado pela utilizacdo da AHP, foi possivel comparacao
com a classificacdo estabelecida pelo ENADE, em que, mesmo a UFSC néo fazendo parte da
universidade do sistema Acafe, foi adicionado ao grupo por considerar que é a Unica
instituicdo no estado com nota 5 no ENADE.

Tabela 4. Classificacdo ENADE Vs Ranking pela AHP

Instituicéo ENADE AHP
Ufsc 5 1
Unesc 4 2
Univali 4 3
Unisul 4 5
Furb 4 6
unC 3 7
Unochapecd 3 8
Univille 3 9
Udesc 3 10
Unoesc 3 11
Uniplac 2 4

Fonte: Dados da pesquisa e classificagéo pela AHP

A classificacdo apresentada pelo ENADE destaca que a UFSC possui a maior nota,
que também aconteceu com a classificacdo pela AHP. A Unesc e Univali permaneceram na
mesma classificagéo, tanto no ENADE quanto na AHP.

O destaque ficou por conta da Uniplac, em que estava em ultimo na classificacdo pela
nota do ENADE, ja na classificagdo pela AHP passou para a posi¢cdo numero 4. Este fato
causou alteracdo de forma inesperada, em que uma instituicdo com a nota mais baixa no



grupo de 11 instituicGes passasse para a quarta posicdo no outro ranking, figurando entre as
instituigdes com nota 4.

4.1 ANALISE DA CORRELACAO DE KENDALL

Para atestar a classificacdo do ENADE com o ranking da AHP foi aplicada a anélise
da Correlacdo Ordinal de Kendall. Essa analise ja foi utilizado em outras pesquisas de
contabilidadde, com a finalidade de testar a correlagéo entre as duas classificagdes. Outrora,
Cunha e Beuren (2006, p. 82) utilizaram em testes de auditoria. Silva, Trentin e Toledo Filho
(2011) na andlise da eficiéncia e do ranking das dez maiores cooperativas de crédito do
Brasil.

Ademais, a anélise da correlacdo, segundo ponderagdes de Fonseca, Martins e Toledo
(1995, p. 48) destacaram que a correlacdo “de Kendall, simbolizado pela letra grega t (tau),
fornece uma medida mais satisfatoria de associacdo entre classificaces, principalmente
quando o numero de relagdes ¢ muito grande”. Destacado pela representagdo algébrica como:

S
- n(n—2>1
2

Onde: t = Associacgdo das Classificagdes Requeridas;

S = resultado da relacdo das ordens encontradas nos possiveis pares de ordenagdo;

N = numero de etapas.

O “S” ¢ calculado para destacar a relagdo dos pares possiveis, que representa o teste da
classificacdo apresentada pelo ENADE e o ranking conseguido pela aplicacdo da AHP.

Tabela 5. Tipo de correlacdo: Kendall

Variavel 1 Variavel 2 # casos Coef. correl. |Estatisticaz |Probab. p
AHP Enade 11 +0,5398 * 2,1154 0,03440
Correlagéo * indica signif. a 5%; ** indica signif. a 1%
Fonte: LHStat

A analise de correlacdo de Kendall apresentou uma probabilidade estatistica
significante, sendo inferior a 0,05%, que indica possibilidade de comparacdes entre os dados
apresentados nas classificacdes.

A Tabela 5 dispde sobre o ranking da inferéncia da tecnologia da informacéo na grade
curricular dos cursos de ciéncias contébeis relacionados com a nota do ENADE. As variaveis
se correlacionam de forma que, neste estudo, a teconologia da informacdo se torna
fundamental, porém ndo € a Unica, medida de relacdo com o desempenho no ENADE.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O processo de ensino aprendizagem desperta interesse dos pesquisadores. A
dinamicidade do ambiente conduz a utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas que permite as
pessoas mais agilidade na execucdo de atividades educacionais.

As instituicdes de ensino estdo estruturando os cursos de graduagcdo em ciéncias
contabeis de forma que o estudante tenha contato com a tecnologia, durante todo o curso,
além do que nos trabalhos finais, como estagios, a tecnologia esteja intrinseca no processo.



Em que, o estudante, permaneca qualificado, também, para a utilizacdo da tecnologia ap6s o
embasamento tedrico cientifico conhecido nas universidades.

As pesquisas anteriores destacam que a utilizacdo da tecnologia precisa permitir ao
estudante o controle sobre a execugdo das atividades, além do lugar em que pretende estar.
Que a tecnologia deve atender aos anseios dos estudantes e que seja moldavel as necessidades
No ensino superior.

As universidades catarinenses destacaram, nas grades curriculares dos cursos de
graduacdo em ciéncias contdbeis, que as disciplinas que utilizam a tecnologia, de forma
direta, estdo em segundo lugar com maior carga de horas no curso, ficando atras, apenas, das
disciplinas de cunho central do curso.

Percebeu-se, também, que a utilizacdo da tecnologia nas grades curriculares, de certa
forma, contribui para a classificagdo do ENADE, em virtude da permanéncia da maioria das
universidades com notas 5 e 4 no ENADE, nas primeiras posi¢des pela utilizacdo da
classificacdo pela andlise hierarquica de processos (AHP), que se mostrou como ferramenta
adequada para esta verificacdo. Os dados podem ser considerados satisfatorios pois, uma das
formas de atestar as relacOes, a correlagdo de Kendall, apresentou percentual estatistico de
significancia inferior a 5%.

Com isso, destaca-se que os resultados conseguiram responder ao que foi estabelecido
com o objetivo desse estudo, de analisar a inferéncia da tecnologia da informacao na grade
curricular dos cursos de ciéncias contabeis com orientacdo a nota do ENADE das
universidades catarinenses. Assim, como também responde a questdo de pesquisa.

Como futuras pesquisas, existe a possibilidade de ampliar as instituicbes pesquisadas
para 0s centros universitarios, num total de cinco, e as faculdades e institutos de ensino, que
representam maior nimero de instituicdes com oferta de cursos de graduacdo em ciéncias
contabeis. Além da IES, a adequacdo de outras varidveis, pois a tecnologia da informacéo
pode figurar como uma das varidveis, que numa pesquisa ampliada contribuird para o
aprimoramento sobre a matéria que pode ampliar o escopo.
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