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Resumo:

O artigo teve como objetivo analisar a eficiéncia das unidades escolares municipais de
Luzidania/GO mediante Andlise Envoltoria de Dados (DEA). Para tanto, contempla referencial
sobre contabilidade de custos na administragdo publica e sobre a DEA, bem como sua
aplicagdo em outros estudos. O presente estudo é quantitativo, censitdrio e descritivo,
realizado no municipio de Luzidania/GO. Foram coletadas as informagdes de custos, nivel
socioeconémico e estrutura pedagogica. Como resultado da andlise feita por meio da DEA,
observou-se que apenas uma escola dentre 41 unidades avaliadas possui 100% de eficiéncia,
enquanto dezenove escolas possuem eficiéncia menor que 80%. Como contribuigoes,
verifica-se que o método de andlise das varidveis pode ser aplicado em outros municipios a fim
de mapear os problemas educacionais e, assim, analisar alternativas que visam a melhora da
qualidade da educag¢do em ambito municipal, auxiliando ainda na avaliagdo de politicas
publicas educacionais dos municipios.

Palavras-chave: Gestdo publica. Educag¢do. Ensino fundamental. Eficiéncia. DEA.

Area tematica: Custos aplicados ao setor ptiblico
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A eficiéncia na alocacao dos recursos de escolas municipais de
Luziania/GO: um estudo a partir da Analise Envoltoria de Dados (DEA)

Resumo

O artigo teve como objetivo analisar a eficiéncia das unidades escolares municipais de
Luziania/GO mediante Analise Envoltdria de Dados (DEA). Para tanto, contempla referencial
sobre contabilidade de custos na administracdo publica e sobre a DEA, bem como sua aplicacdo
em outros estudos. O presente estudo € quantitativo, censitario e descritivo, realizado no
municipio de Luziania/GO. Foram coletadas as informagdes de custos, nivel socioecondmico e
estrutura pedagdgica. Como resultado da analise feita por meio da DEA, observou-se que
apenas uma escola dentre 41 unidades avaliadas possui 100% de eficiéncia, enquanto dezenove
escolas possuem eficiéncia menor que 80%. Como contribuicdes, verifica-se que o método de
andlise das variaveis pode ser aplicado em outros municipios a fim de mapear os problemas
educacionais e, assim, analisar alternativas que visam a melhora da qualidade da educacdo em
ambito municipal, auxiliando ainda na avaliacdo de politicas publicas educacionais dos
municipios.

Palavras-chave: Gestdo publica. Educacgdo. Ensino fundamental. Eficiéncia. DEA.

Area Temética: Custos Aplicados ao Setor Publico.

1 Introducgéo

A crise do Estado, iniciada nos anos 70, a partir da primeira e segunda crises do petroleo,
o levaram a uma crise fiscal sem precedentes, enfraquecendo os alicerces do antigo modelo de
Estado (burocratico), levando-o a uma condicao de ingovernabilidade, em que 0s governos nao
conseguiam resolver seus problemas sozinhos. Mais do que isso, a globalizacéo e a tecnologia
que transformaram o setor produtivo também acabaram por enfraquecer o poder do Estado para
ditar politicas macroeconémicas (ABRUCIO, 1997).

Como consequéncia desse contexto, nos anos de 1980 deu-se inicio uma grande
revolucao na administracdo publica nos mais diversos paises rumo a uma administracdo publica
gerencial. Os contornos dessa nova administracdo publica estavam voltados para aspectos como
descentralizacdo do ponto de vista politico, descentralizacdo administrativa por meio da
delegacdo de autoridade para os administradores publicos, organiza¢bes com poucos niveis
hierarquicos, pressuposto da confianga limitada, controle por resultados e uma administracéo
mais voltada para o atendimento do cidaddao (BRESSER-PEREIRA, 1996).

Hoje, esses contornos da administracao publica estdo mais firmes e os principios basicos
almejados sé&o: profissionalizagdo da alta burocracia, foco no atendimento das demandas do
cliente-cidaddo, transparéncia e responsabilizacdo democratica na administragdo publica,
descentralizacdo da execugédo dos servicos nacionais, desconcentracdo das fungdes de governo
para agéncias, orientagdo dos mecanismos de controle para resultados e a adogdo de um novo
desenho organizacional para as atividades ndo exclusivas (MARINI, 2002).

A contabilidade de custos, nesse novo contexto da administragdo publica é um elemento
essencial para a introdugdo do conceito de administragédo orientada para resultado. No Brasil, a
administragcdo esta se voltando cada vez mais para a contabilidade de custos como um
instrumento de controle, de maneira a verificar a eficiéncia no uso dos recursos. A legislagdo
determina que os cursos dos programas de governo sejam mensurados e que a gestdo financeira,
orcamentaria e patrimonial seja acompanhada e avaliada. No entanto, ainda ndo € tdo comum
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ver 0s custos dos programas e iniciativas do governo serem avaliados (MOURA, 2003).

Com isso, a fim de buscar atender minimamente aos principios dessa nova
administracdo pablica que se preocupa muito mais com o cidaddo e diante da necessidade de
analisar os custos e a qualidade dos servicos publicos ofertados a populagéo, esse estudo tem
como objetivo analisar a eficiéncia das unidades escolares municipais de Luziania/GO mediante
Anélise Envoltdria de Dados, tendo em vista que a educacao é um dos mais importantes servicos
publicos administrados pelos municipios.

Para isso, 0 artigo esta dividido em seis se¢des, a comegar por essa introducdo, seguido
pelo referencial tedrico, que aborda a Contabilidade de Custos no servigco publico, a Anélise
Envoltoéria de Dados (DEA) e os estudos que utilizaram a DEA para analisar a eficiéncia da
educacdo no setor publico. A quarta secdo se refere aos procedimentos metodologicos.
Apresenta-se, em seguida, a se¢do de anélise e discussdo dos resultados, e, por ultimo, as
consideracdes finais.

2 Contabilidade de Custos no Servico Publico

Até a Revolucdo Industrial (século XVIII), a Contabilidade Financeira ou Geral
dominava e servia muito bem as empresas comerciais, que precisavam basicamente, do
levantamento dos estoques. No entanto, com o crescimento das empresas e, consequentemente,
com o aumento da disténcia entre o administrador e 0s ativos e pessoas administradas, a
Contabilidade de Custos passou a ser encarada como uma forma eficiente de auxilio no
desempenho dessa nova missao das empresas: a gerencial (MARTINS, 2003).

Nesse sentido, a Contabilidade de Custos tem duas fungdes relevantes, segundo Martins
(2003): auxiliar no controle e ajudar nas tomadas de decisdes. No que diz respeito a controle, a
Contabilidade de Custos deve fornecer dados para o estabelecimento de padrées, orcamentos e
outras formas de previsdo, acompanhando os periodos realizados para a devida comparagédo
com os valores definidos anteriormente. E na decisdo, a Contabilidade de Custos deve se
alimentar de informacGes sobre valores relevantes relacionados as consequéncias, de curto e
longo prazos, sobre as diferentes medidas tomadas (introducdo ou corte de produtos,
administracdo de precos de venda, por exemplo). A partir dessa evolugdo, a contabilidade
passou, entdo, de uma ferramenta para avaliacdo de estoques e lucros para uma arma de controle
e decisdo gerenciais (MARTINS, 2003).

Se a contabilidade se transformou por conta das mudancas ocorridas no mercado e,
consequentemente, nas organizacOes, certamente as alteragcGes nédo se restringiram apenas ao
contexto das empresas privadas. Fortemente afetado pela crise fiscal e por uma maior exposicdo
da economia nacional a competicdo internacional intensificadas a partir dos anos 80, o Estado
se viu obrigado a reorientar sua politica econdmica e, particularmente, suas despesas. Afinal,
no setor publico, diferentemente do setor privado, a preocupacdo da gestdo de custos nao esta
na avaliacdo dos estoques ou lucros, mas sim no desempenho dos servigos publicos. Diante
disso, a Administracdo Publica passou a valorizar muito mais a qualidade do gasto publico, em
detrimento do simples corte de gastos (ALONSO, 1999).

No Brasil, a evolugéo da contabilidade no setor publico esta diretamente ligada a propria
evolucdo das financgas publicas, no século XX, sendo que um importante marco na construgao
de uma administracdo financeira e contabil solida foi a publicacdo da Lei n°® 4.320, de 17 de
marco de 1964, que estabeleceu regras para propiciar o equilibrio das finangas publicas no Pais
(TEIXEIRA, 2014). Além disso, a Lei 4320/64 define, em seu Art. 85, que os servicos de
contabilidade devem ser organizados de maneira que seja possivel acompanhar a execucgao
orcamentaria, conhecer a composic¢ao patrimonial, determinar os custos dos servicos, levantar
balancos gerais, analisar e interpretar os resultados econdmicos e financeiros (BRASIL, 1964).

Percebe-se nesse contexto, que a contabilidade publica ja estava se estabelecendo com
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0 intuito de se voltar para as funcGes da Contabilidade de Custos (auxiliar no controle e ajudar
na tomada de decisbes), por meio de ferramentas capazes de indicar as entradas e saidas dos
recursos publicos e, mais do que isso, medir a qualidade do servi¢o publico. Afinal, como
lembra Alonso (1999), quando o governo e a sociedade ndo sabem guanto custam 0S Servicos
publicos, isto é, quando ndo ha medida de custos, também nao existem medidas de eficiéncia
da Administragdo Publica, uma vez que a eficiéncia esta relacionada aos resultados e aos custos
para obté-los.

Portanto, mensurar e analisar custos e gastos na Administracdo Publica deve se tornar
uma constante, a fim de identificar como estdo sendo ofertados os mais diversos servicos a
populacdo. Vale lembrar, antes de qualquer andlise, que ha uma diferenca entre os termos
“gasto” e “custo”, como ressalta Martins (2003, p. 17): Gasto ¢ a “compra de um produto ou
servico qualquer, que gera sacrificio financeiro para a entidade (desembolso), sacrificio esse
representado por entre ou promessa de entrega de ativos (normalmente dinheiro)”’; Custo € um
“gasto relativo a um bem ou servico utilizado na producao de outros bens ou servigos”.

Quando se tem os dados relacionados aos valores investidos na prestacdo de servigos
publicos, pode-se analisar os custos apresentados por diferentes unidades que realizam os
mesmos servicos e identificar a eficiéncia dessas unidades, bem como a qualidade do servigo
prestado por elas, a partir de uma Analise Envoltéria dos Dados.

3 Anaélise Envoltoria dos Dados

Analise Envoltéria de Dados (do inglés Data Envelopment Analysis — DEA) é um
método que tem sido aplicado em estudos da eficiéncia da administracdo publica e também
organizacbes sem fins lucrativos, comparando, por exemplo, unidades do departamento
educacional e estabelecimentos de salde. E um método n&o-paramétrico que serve para
determinar a curva de eficiéncia através de programacio matematica de otimizacdo (PENA,
2008).

A classificacdo ndo-paramétrica deve-se a nao dependéncia de parametros, suposicoes
ou hipdteses que definem a fronteira de produgdo. As unidades analisadas “tém seus
desempenhos medidos por meio da comparacgéo de seus resultados e dos seus insumos com 0s
resultados e insumos das outras” (FARIA; JANUZZI; SILVA, 2008, p. 157). A unidade mais
eficiente possui eficiéncia igual a 1 ou 100%, o que possibilita medir o nivel de eficiéncia das
demais e compara-las com as unidades com melhor desempenho. E possivel ainda, a partir da
DEA, identificar as causas e dimensdes da ineficiéncia relativa de cada unidade, apontando as
variaveis que podem ser trabalhadas para a melhoria do resultado apresentado (FARIA;
JANUZZI; SILVA, 2008).

As unidades avaliadas sdo chamadas unidades produtivas ou “Unidades que Tomam
Decisdes” (do inglés Decision Making Unit) e por isso, s&o denominadas DMUs todas as
unidades produtivas, ainda que elas ndo tomem decisdo alguma. O DEA compara um
determinado numero de DMUs que desempenham atividades semelhantes, mas que se
diferenciam nas quantidades de recursos consumidos e das saidas produzidas. A DMU mais
eficiente sera a que apresentar maior produtividade (SOARES DE MELLO et al., 2005).

Para a analise por meio da DEA, parte-se do principio que as DMUs convertem insumos
(inputs) em produtos (outputs) ou resultados (outcomes) (BOUERI, 2015). A DMU que
apresentar a melhor relagéo entre input e output sera sempre a mais eficiente. O ranking das
unidades mais e menos eficientes fornece um benchmark que deve funcionar como um norte
para implantacdo de melhorias (SOARES DE MELLO et al., 2005). Para a DEA, podem ser
utilizadas diferentes medidas no conjunto de cada unidade, como nimero de alunos, metros
quadrados, tempo médio de formagc&o, custos (PENA, 2008).
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Dois modelos com enfoques diversos podem ser utilizados na DEA. Um deles,
designado CCR, proposto por Charnes et al.,, em 1978, busca uma analise com retornos
constantes de escala (CRS — Constant Returns to Scale). Em seguida, esse modelo foi estendido
por Banker, Charnes e Cooper, em 1984, denominado BCC, com intuito de incluir retornos
varidveis de escala (VRS — Variable Returns to Scale). Com isso, esses dois modelos
apresentam diferentes formas de maximizar a eficiéncia: no CCR, o objetivo ¢ “Reduzir o
consumo de insumos, mantendo o nivel de producéo, ou seja, orientado ao insumo”; no BCC,
busca-se “aumentar a producdo, dados os niveis de insumos, ou Seja, orientado ao produto”
(PENA, 2008, p. 92).

Segundo Soares de Mello et al. (2005, p. 2525), 0 modelo CCR constroi uma superficie
linear por partes, envolvendo os dados. “Trabalha com retornos constantes de escala, isto ¢,
qualquer variagdo nas entradas (inputs) produz variagdo proporcional nas saidas (outputs)”. O
modelo permite que as DMUs escolham os pesos mais favoraveis para cada variavel (entrada
ou saida). A eficiéncia analisada pela 6tica do insumo aponta o quanto se pode reduzir de gastos
com insumo para se atingir a mesma quantidade produzida. J& pela 6tica do produto, verificam-
se 0s maximos de produtos que podem ser gerados para determinada utilizacdo de insumos
(BOUERI, 2015).

Entretanto, o CCR tem como limitag&o a suposicdo de retornos constantes de escala e,
por isso, ndo consegue incorporar situacfes em que as DMUSs estdo sujeitas a variacdes na
escala de producdo (BOUERI, 2015). Por conseguinte, 0 modelo BCC, que considera retornos
varidveis de escala, através do axioma da convexidade, pode adequar-se melhor a essas
situacbes. O BCC permite operacdo das DMUs com baixos valores de insumos e retornos
crescentes de escala e altos valores de insumos com retornos decrescentes de escala (SOARES
DE MELLO et al., 2005).

Para a definicdo das DMUs, Soares de Mello et al. (2005) explicam que o conjunto de
DMUs deve ter a mesma utilizacdo de entradas e saidas, variando apenas em intensidade; deve
ser homogeéneo, ou seja, as DMUs devem realizar as mesmas atividades, com 0S mesmos
objetivos, trabalhando nas mesmas condi¢es de mercado. Quanto ao niumero de DMUSs, nédo
existem regras definidas, contudo, quanto maior a quantidade de unidades, maior serd a
capacidade discriminatéria do modelo (PENA, 2008), todavia, deve-se evitar a inclusdo de
grande nimero de insumos e produtos.

Para a escolha das variaveis, devem ser “selecionados os insumos e os produtos que
melhor contribuem para a andlise de eficiéncia e que tenham informac6es ndo incluidas em
outras variaveis” (PENA, 2008, p. 97). Devido a essa condicdo, nesse estudo, ndo foram
utilizadas variaveis que possuem relacdo com outras variaveis, como quantidade de aluno por
professor ou outros funcionarios e o custo total/por escola.

Por fim, por se tratar de um estudo que utiliza como técnica a Analise Envoltoria de
Dados (DEA) para medir a eficiéncia relativa das unidades escolares de um municipio, a seguir,
sdo apresentados alguns estudos que utilizaram a mesma tecnica para avaliar a educacao
publica.

3. 1 Estudos que Utilizaram a DEA para a Educacéao Publica

Estdo secdo elenca algumas pesquisas que utilizaram como método a DEA para avaliar
a eficiéncia da educacdo publica. Como resultado das trés pesquisas apresentadas, duas
primeiras usaram gastos e a Gltima utilizou custos como variaveis de informagdes financeiras.

Begnini e Tosta (2017) tiveram como objetivo avaliar a eficiéncia dos gastos com a
educacdo fundamental nos estados brasileiros, no ano de 2011, por meio da Analise Envoltoria
de Dados (DEA). Os autores utilizaram dados secundarios, com informacgdes do Tesouro
Nacional, que forneceu dados de despesas liquidadas do ensino fundamental de cada estado
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brasileiro. Além disso, buscaram no INEP as seguintes informacdes: numero de alunos
matriculados, numero de func¢des docentes, nimero de estabelecimentos de educacao, IDEB da
42 série/5° ano e da 82 série/9° ano e taxa de aprovacéo.

Como resultado, Begnini e Tosta (2017) verificaram que apenas seis estados brasileiros
sdo eficientes, ou seja, 25,93%. Os estados com ineficiéncia média alta a alta, estdo
concentrados na regido nordeste e sudeste, totalizando nove estados.

Com isso, os autores destacam que ha necessidade de revisdo das praticas da gestdo em
grande parte dos estados nacionais, a fim de melhorar os resultados da educagéo brasileira. Eles
afirmam ainda que “a pratica adequada da gestdo publica, possivelmente resultara em maior
qualidade da educacéo ofertada a populacdo, minimizando as desigualdades de oportunidades
e atendendo as necessidades do ensino, especialmente do ensino fundamental” (BEGNINI;
TOSTA, 2017, p. 56).

Enquanto Begnini e Tosta (2017) avaliaram os estados brasileiros, Wilbert ¢ D’ Abreu
(2013) avaliaram a eficiéncia dos gastos publicos com educacdo fundamental nos municipios
alagoanos, identificando os municipios mais e menos eficientes, por meio da DEA. Entretanto,
devido a falta de informacGes de alguns municipios, eles analisaram apenas 57 municipios dos
102 que se situam em Alagoas.

Utilizaram como variaveis os gastos com educacéo fundamental acumulados no periodo
de 2007 a 2011, além de valores do Produto Interno Bruto (PIB), nimero de habitantes, nimero
de estudantes matriculados e notas do IDEB.

Os municipios mais eficientes tiveram caracteristicas similares, com baixo PIB per
capita, baixas notas no IDEB e baixos valores gastos por aluno matriculado. J& os municipios
menos eficientes tinham maior PIB per capita, elevados gastos por aluno matriculado e notas
baixas no IDEB de 2011.

Por fim, o estudo realizado por Negreiros e Amancio-Vieira (2014) analisa a eficiéncia
das escolas da Regido Metropolitana de Londrina/PR a partir da técnica da DEA. Para isso,
utilizaram informac6es referentes ao nimero de alunos por escola, titulacdo dos professores,
experiéncia média dos professores, custos (pedagdgicos, sociais e administrativos), relacdo
aluno por professor, relacdo aluno por outros funcionarios, relacdo professor por outros
funcionarios e notas do IDEB.

Com um total de 131 escolas de ensino fundamental (anos iniciais) analisadas, os autores
verificaram que mais da metade (53,44%) das escolas possuem eficiéncia de 100%, e que as 5
escolas menos eficientes estio na faixa de 60%-70% de eficiéncia (NEGREIROS; AMANCIO-
VIEIRA, 2014). Percebeu-se que existe caracteristicas em comum para as escolas ineficientes,
como, por exemplo, porte maior, com mais de 500 alunos por escola (NEGREIROS;
AMANCIO-VIEIRA, 2014).

Dos trés artigos apresentados, verifica-se que dois (BEGNINI; COSTA, 2017;
WILBERT; D’ABREU, 2013) utilizaram como variavel financeira os gastos e que apenas um
(NEGREIROS; AMANCIO-VIEIRA, 2014) utilizou custos. Além disso, Begnini e Costa
(2017) tiveram como objeto de estudo os estados brasileiros, Wilbert e D’Abreu (2013)
estudaram municipios alagoanos e Negreiros e Amancio-Vieira (2014) possuem como objeto
de estudo as unidades escolares de um municipio.

Nesse sentido, chega-se a conclusdo de que os estudos que utilizam como objeto de
andlise as escolas, possuem informacOes especificas, além de utilizarem os custos como
variavel, alocando os recursos financeiros para cada escola, ndo utilizando a meédia dos gastos
(do municipio ou dos estados). Dessa forma, a analise sera mais aproximada da realidade do
contexto estudado.
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4 Procedimentos Metodologicos

Este artigo apresenta resultados de um estudo realizado no municipio de Luziania, no
Estado de Goias. A pesquisa classifica-se como quantitativa, censitaria e descritiva. E
quantitativa, porque se utiliza de variaveis quantificiveis a fim de analisar os dados a partir da
Analise Envoltdria de Dados (DEA); censitaria, pois foram coletadas informacdes de todas as
escolas de Ensino Fundamental do municipio; e descritiva, tendo em vista que descreve a
realidade escolar de um municipio com base nas informac6es de custos, nivel socioecondémico,
condicdo pedagdgica e desempenho educacional.

Este estudo ¢ um desmembramento do projeto “Custos e desempenho de unidades
escolares municipais: subsidios para um sistema de monitoramento e avaliacdo de escolas
municipais do Estado do Parand”, desenvolvido pela Universidade Estadual de Londrina (UEL)
em parceria com a Secretaria da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (SETI). Afinal, a partir
das pesquisas realizadas no Parana, o municipio de Luziania/GO demonstrou interesse em
participar desse estudo com 0 mesmo objetivo. Por isso, a escolha da cidade se deu de forma
intencional, sendo que todos os dados relacionados a educacdo dos anos iniciais foram
repassados pelo préprio municipio.

Nesse contexto, realizou-se um censo nas escolas municipais de ensino fundamental
(anos iniciais) de Luziania, tanto da area urbana como também da area rural. De acordo com 0
Portal QEdu, o Censo Escolar 2016, indicou que a cidade possui, atualmente, 43 escolas
publicas municipais de ensino fundamental (anos iniciais). Porém, desse total, 2 escolas foram
excluidas do estudo por falta de informacdes referentes ao periodo de 2013, totalizando, entéo,
41 unidades escolares estudadas, as quais sdo as DMUs consideradas para a anélise da DEA.

Quadro 1 — Escolas Analisadas da Cidade de Luziania-GO

1 | 12 Escola Polo Municipal Rural Realino Caixeta | 22 Elzctgla Municipal Eleuza Aparecida de Paiva
2 | 2% Escola Polo Municipal Rural Darcy Ribeiro 23 ESC,OIa Municipal Francisco Vieira Lins (Naldo)
-D’alva IV
3 | 32 Escola Polo Municipal Rural Nair Tiecher 24 | Escola Municipal Getalio José da Costa
4 | 42 Escola Polo Municipal Rural Americanos 25 Esc_ola Mummpal Jardim Flamboyant — Alzira
Elvira Xavier
Z — — -
5 l5:e|EéliCi8Ia Polo Municipal Rural Horténcia Maria 26 | Escola Municipal Kelly Susan Santos
6 62 Escola Polo Municipal Rural José Rodrigues 97 Escola Municipal Kennedy — Professora Maria
dos Reis (Trés Vendas) Clarice Meireles de Queiroz
7 | CEMEB - Manoel Fernandes Vieira 28 | Escola Municipal Laudimiro Roriz
8 | CEMEB - Maria de Nondas — CAIC 29 ggzgga Municipal Mingone | — Alda Vieira de
CEMEB - Natalia Aparecida Louzada Alves — .
9 Mingone I 30 | Escola Municipal Osfaya
10 | CEMEB - Professor Joaquim Gilberto 31 Escola Mun_mpgl Palhoca - Professora Edinir
Celeste Roriz Lima
11 Escol_a Municipal - Professora Joana D'arc 32 | Escola Municipal Professor Ismar Gongalves
Marciel de Leles
12 | Escola Municipal André Rochais 33 Escola Municipal Professor Sebastido de Araujo
Machado
13 Escol_a Municipal Carlos Alberto Brandao 34 | Escola Municipal Professora Eva Marra Rocha
Ferreira (Padre Teto)
14 | Escola Municipal Cora Coralina 35 Esé(;c:;a Municipal Professora Gislene Valéria da
Escola Municipal D’alva VII — Professora - . .
15 Geralda Divina Lopes Neto 36 | Escola Municipal Ramiro Aguiar
16 | Escola Municipal D’alva X — Marcilio Dias 37 | Escola Municipal Santa Fé
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Escola Municipal S8o Caetano - Rita Gongalves

17 | Escola Municipal Dilma Roriz Medeiros 38 .
de Faria
Escola Municipal Dom Agostinho (Cruzeiro do Escola Municipal Setor Norte Maravilha -
18 39 .
Sul) Professor Belim
19 | Escola Municipal Dom Bosco 40 | Escola Municipal Silas Santos Junior

Escola Municipal Sol Nascente - Professora llka

20 | Escola Municipal Dona Geni da Costa Afonso 41 Meireles de Matos

21 | Escola Municipal Dona Nina (Jardim Planalto)
Fonte: elaborado pelos autores (2017)

A coleta de dados foi feita em duas etapas. Primeiramente, buscaram-se as informacdes
diretamente no municipio de Luziania/GO, relacionadas as escolas, funcionérios, professores e
municipio, a fim de se calcular o custo mensal por aluno. Os dados socioeconémicos, de
estrutura pedagdgica e de desempenho educacional foram coletados apds o calculo dos custos,
nos portais do Inep e QEdu. Todos os dados coletados sdo referentes ao ano de 2013.

Para se calcular os custos, utilizaram-se as seguintes informagoes:

« Custo pedagogico por aluno: remuneracdo anual dos professores;

« Custo social por aluno: merenda escolar (custo dos géneros alimenticios +
remuneracao anual do pessoal da cozinha);

o Custo administrativo por aluno: remuneracéo anual dos outros funcionarios
o Custo escola total por aluno:

Custo escola total por aluno = Custo Pedagogico + Custo Social + Custo Administrativo

E importante destacar também que, nos custos referentes & remuneracéo de professores
e funcionarios, consideram-se as horas extras, férias, 13° salario e encargos.

A andlise dos dados foi feita com o uso da DEA, utilizando o modelo BCC voltado para
output, tendo em vista que ha a preocupacdo em melhorar o desempenho dos alunos utilizando
0s mesmos recursos disponiveis para as escolas do municipio de Luziania. A andlise de
eficiéncia DEA dessas escolas foi realizada pelo software SIAD v3.0 (ANGULO-MEZA et al,
2005).

As variaveis utilizadas estdo apresentadas no Quadro 2.

Quadro 2 - Inputs e Outputs para DEA

Inputs Outputs

NUmero de Alunos

Experiéncia Média dos Professores
Custo Pedag6gico Mensal/Aluno
Custo Administrativo Mensal/Aluno
Custo Social Mensal/Aluno

Nivel Socioecondémico (NSE)
Fonte: elaborado pelos autores (2017)

Nota IDEB

No total, foram utilizadas 6 varidveis para a DEA: as variadveis relacionadas aos custos
das escolas, 0 numero de alunos de cada unidade escolar, o tempo médio de experiéncia dos
professores, bem como o nivel socioeconémico (NSE). O output considerado, ou seja, a
variavel de resultado, foi a nota IDEB, porque ela mede a qualidade do aprendizado nacional e
estabelece metas para a melhoria do desempenho educacional dos alunos.

5 Analise e Discussao dos Resultados
No Portal QEdu € possivel encontrar algumas informagdes pertinentes as escolas
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municipais de Luziania, em 2013, ano que esta sendo analisado nesse estudo. Os dados sdo do
Censo Escolar/INEP de 2013 e consta que, em 2013, Luziania tinha 42 escolas. Nesse periodo,
a infraestrutura era a seguinte (QEdu, 2017):

Alimentacdo, todas as escolas analisadas forneciam alimentacdo e agua filtrada.

Servicos: apenas 5% (2 escolas) tinham sistema de esgoto via rede publica, enquanto
no fornecimento de &gua, esse percentual era de 64% (27 escolas). A coleta de lixo
periddica acontecia em 95% (40 escolas) das escolas e 100% das unidades recebiam
energia via rede publica.

Dependéncias: 43% (18 escolas) tinham biblioteca, 98% (41 escolas) tinham
cozinha, 93% (39 escolas) tinham laboratorio de informatica, 2% (1 escola) tinham
laboratorio de ciéncias, 24% (10 escolas) tinham quadra de esportes, 2% (1 escola)
tinham sala para leitura, 88% (37 escolas) tinham sala para a diretoria, 100% tinham
sala para os professores, 24% (10 escolas) tinham sala para atendimento especial,
100% tinham sanitario dentro do prédio da escola e apenas 2% (1 escola) tinham
sanitério fora do prédio da escola.

Equipamentos: 100% das escolas tinham televiséo e aparelho DVD, 98% (41
escolas) tinham impressora, 90% (38 escolas) tinham méaquina copiadora, 81% (34
escolas) tinham retroprojetor e 52% (22 escolas) tinham antena parabolica.

Tecnologia: 90% (38 escolas) tinham acesso a internet e 81% (34 escolas) tinham
banda larga como forma de conexao.

Acessibilidade: apenas 33% (14 escolas) tinham dependéncias acessiveis aos
portadores de deficiéncia e 64% (27 escolas) tinham sanitarios acessiveis aos
portadores de deficiéncia.

Essas condicdes apresentadas acima referem-se as escolas municipais de Luziania, as
quais passaram pela andlise a partir da DEA. Os resultados dessa analise sdo demonstrados a
seguir, nesta secdo. A Tabela 1 indica, de maneira classificatoria, as escolas conforme a
eficiéncia identificada em cada DMU. Além disso, os valores maximo e minimo de cada
variavel foram destacados em vermelho e azul, respectivamente.
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Tabela 1 — Eficiéncia por Escola

Experiéncia  Custo Custo Nivel

Escola E:Jumnggo de Média dos Pedagogico Administrativo I(\:/Il:}SrT:aIS/(,)D(\:IIL?:IO Socioeconémico Nota IDEB Egﬂsglcilzaa da
Professores  Mensal/Aluno Mensal/Aluno (NSE)
38 220 16,9 163,96 32,47 9,26 49,52 6,0 100%
30 284 9,92 137,50 19,88 10,87 49,11 5,4 98,10%
2 296 11,94 192,05 33,41 19,61 47,92 5,7 98,09%
4 P 16,25 170,56 7,63 15,40 46,44 53 96,60%
19 451 14,66 154,36 13,16 8,96 50,78 6,2 95,62%
37 307 14,45 203,80 30,26 17,12 48,25 5,8 95,13%
21 307 8,64 114,31 15,42 12,96 50,54 5,2 94,67%
17 264 11,5 4419 10,33 6,89 49,72 5,0 94,41%
40 400 11,25 155,54 24,37 16,64 50,05 57 94,38%
36 510 11,75 93,78 18,44 9,60 48,48 5,8 93,81%
16 298 6,92 134,60 33,61 22,87 50,14 5,4 92,17%
13 390 13,88 142,51 35,01 14,87 49,11 5,7 91,83%
24 468 5,32 142,05 16,90 19,24 50,81 5,6 89,70%
7 358 4,96 210,22 29,82 17,20 50,03 53 89,68%
32 447 16,15 152,69 28,94 9,88 52,76 6,6 88,99%
14 480 9,73 128,13 17,21 13,49 50,94 5,6 88,33%
26 572 4,68 133,43 23,74 14,99 50,53 5,4 88,30%
28 368 4,64 87,89 14,93 12,94 47,54 4,6 86,37%
41 742 P 8057 8,81 7,12 49,59 5,4 85,48%
35 233 15,11 159,01 38,19 18,41 50,78 5,2 81,71%
34 723 8,35 95,94 9,77 12,74 49,71 5,4 81,60%
22 538 8,06 81,73 N2z 53,48 58 81,58%
29 246 9,68 243,28 24,51 28,50 50,50 55 79,13%
9 650 7,17 170,57 27,19 19,44 49,20 55 78,05%
3 110 1327 R 17,53 17,53 - 46214 5,1 74,95%
5 190 8,85 296,30 30,11 25,09 47,67 4,5 74,95%
23 I 1259 94.93 9,52 13,07 49,79 6,2 74,95%

27 410 20,83 116,08 18,52 9,83 54,09 74,95%

25 167 12,09 198,51 47,63 19,81 50,43 PgE 74,95%
69
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33 528 13,81 84,23 14,80 5,48 5560 6,0 74,95%
31 551 8,5 108,53 26,79 8,91 49,69 4,9 74,92%
11 540 21,07 111,25 13,03 7,23 52,06 5,9 73,31%
1 116 15,33 265,17 S 34,15 48,78 5,1 72,06%
18 334 10,72 86,31 10,12 9,43 49,44 43 69,66%
10 930 8,57 100,22 19,80 11,22 50,80 5,4 69,24%
20 973 6,14 80,96 12,81 10,53 50,04 5,1 69,00%
39 243 15,2 346,01 27,01 13,82 52,75 5,2 66,06%
8 497 16,73 235,57 35,19 25,39 51,96 5,6 64,58%
6 123 Gl 201,28 52,18 3758 47,22 4,4 60,74%
12 393 17,58 118,81 41,96 10,16 49,28 47 59,31%
15 502 15,52 135,44 27,65 17,46 52,03 47 54,44%

Fonte: elaborado pelos autores (2017)
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A Tabela 1 demonstra que a escola 38 € considerada a mais eficiente entre as 41 DMUs.
No periodo analisado, essa unidade contou com 220 alunos, uma experiéncia media dos
professores de 16,9 anos, o custo pedagogico mensal por aluno de R$ 163,96, o administrativo
de R$ 32,47, o social de R$ 9,26 e o custo mensal total por aluno de R$ 205,70. Além disso, 0
NSE dessa escola foi de 46,52 e a nota do IDEB foi 6.

Por outro lado, a escola menos eficiente, com 54,44% de eficiéncia entre as 41 unidades,
apresentou 502 alunos naquele periodo, com experiéncia média dos professores de 15,52 anos,
custo pedagdgico mensal por aluno de R$ 135,44, administrativo de R$ 27,65, social de R$
17,46 e o custo total mensal por aluno de R$ 180,54. O NSE dessa escola foi de 52,03 e 0 IDEB
de 4,7. Ou seja, com 0s recursos repassados para escola o desempenho apresentado ndo foi
satisfatorio.

As cinco escolas mais eficientes sdo a 38, 30, 2, 4 e 19 e elas possuem algumas
caracteristicas semelhantes entre si. Todas possuem menos de 300 alunos, exceto a 19 que
trabalhou com um nimero maior de alunos no periodo analisado. A média do numero de alunos
foi de 270. A experiéncia média dos professores esteve acima dos 10 anos, exceto na escola 30,
mas o valor estd bem proximo das demais, e a média de anos de experiéncia é 11,94 anos. O
custo pedagdgico mensal dessas escolas esta bem préximo uns dos outros e da média de R$
163,68. O custo administrativo mensal por aluno se mostrou mais discrepante, sendo que a
média foi de R$ 21,31. O custo social mensal por aluno, por outro lado, apresentou mais
uniforme, exceto a escola 2 que teve 0 mais custo, e a média desse valor foi de R$ 12,82. O
custo total mensal por aluno foi de, em média, R$ 197,82, sendo que a escola 2 obteve o maior
custo entre as escolas mais eficientes. O NSE de todas essas escolas € muito semelhante, sendo
gue a média desse indice foi de 48,75. Todas as notas do IDEB estiveram acima de 5, sendo
que a melhor nota foi da escola 19 e a segunda melhor a da escola 38, considerada pelo DEA
como a DMU mais eficiente. A média das notas IDEB esteve em 5,72.

Percebe-se, de modo positivo, que mais da metade das escolas analisadas possuem
eficiéncia acima de 80%, conforme a Tabela 2.

Tabela 2 — Quantidade de Escolas por Faixa de Eficiéncia

Faixas de Eficiéncia Qtde de Escolas Representatividade
90% - 100% 12 29,27%

80% - 90% 10 24,39%

70% - 80% 11 26,83%

60% - 70% 6 14,63%

50% - 60% 2 4,88%

Total Geral 41 100,00%

Fonte: elaborado pelos autores (2017)

A partir dessas informagdes encontradas, optou-se por realizar um benchmark para as
cinco escolas menos eficientes (39, 8, 6, 12 e 15). A Tabela 3 mostra o benchmark das escolas
menos eficientes e o0 que pode ser melhorado nessas unidades, comparando-as com as escolas
mais eficientes, com as quais apresentam semelhanca.
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Tabela 3 — Benchmark Escolas Menos Eficientes

Escolas Menos Eficientes 39 8 6 12 15

NGmero de Alunos Atual 243 497 123 393 502
Meta 243 497 123 393 502

Experiéncia Média dos Professores Filg] 15,20 16.73 26.00 17.58 15.52
Meta 15,2 16,73 16,37 14,54 15,52

Atual  346.01 235.57 201.28 118.81 135.44
Meta 174,03 134,65 169,33 118,81 135,44
Atual 27.01 35.19 52.18 41.96 27.65
Meta 27,01 22,13 12,22 20,07 24,59
Atual 13.82 25.39 37.58 10.16 17.46
Meta 13,82 12,08 14,26 10,16 10,06
Atual 52.75 51.96 47.22 49.28 52.03

Custo Pedagogico Mensal/Aluno
Custo Administrativo Mensal/Aluno
Custo Social Mensal/Aluno

Nivel Socioecondmico (NSE)

Meta 4998  51.96 47 49,28 52,03
Atal 52 5.6 4.4 47 47

Nota IDEB Meta 58 6.4 5.4 5,93 6,47

Benchmark 4:27:29; 2;23;27; 4: 38 4:17; 27, 23;27; 32;

30; 38 32 36, 38 36, 41

Fonte: elaborado pelos autores (2017)

Assim como Negreiros e Amancio-Vieira (2014) perceberam que as escolas menos
eficientes eram as que tinham maior nimero de alunos, e consequentemente, maior porte, isso
também acontece no municipio de Luziania/GO, pois a média de alunos dessas escolas é de
351, representando que essas escolas tém maior porte em comparacdo com as escolas mais
eficientes.

A experiéncia média dos professores foi de 15,20, sendo que a escola 6 foi a que
apresentou o maior resultado nessa varidvel. Vale destacar que a média de experiéncia dos
professores, em anos, foi bem maior do que a das escolas mais eficientes.

Além disso, o custo pedag6gico mensal por aluno tem, em média, um valor de R$
207,42, sendo que a escola 39 apresentou 0 maior custo entre as cinco DMU menos eficientes.
O custo administrativo mensal por aluno foi de, em média, R$ 36,79 e, neste caso, a escola 6
apresentou um valor muito acima da média. O custo social mensal por aluno foi de, em média,
R$ 19,40, e mais uma vez, a escola 6 apresentou mais acima da média. O custo total mensal por
aluno, por fim, apresentou uma meédia de R$ 265,09 e apenas as escolas 12 e 15 estiveram
abaixo dessa média. Inclusive, essas Ultimas foram as que tiveram os piores indices de
eficiéncia. Isso pode indicar que as escolas menos eficientes ndo estdo necessariamente
relacionadas as escolas com 0s maiores custos, pois esta mais relacionado com a forma como
s80 gastos 0s recursos repassados.

O NSE das escolas menos eficientes foi de 50,64, em média, e todas estiveram proximas
desse valor, exceto a escola 6, que estava abaixo desse nimero. E, por fim, o IDEB dessas
escolas foi, em média, 4,92 e, mais uma vez, a escola 6 apresentou o pior indice.

O benchmark identifica as escolas que funcionam como unidades com as caracteristicas
mais parecidas as das unidades menos eficientes. As escolas apontadas pelo benchmark podem
servir como modelo para melhorias e, por isso, propde metas para cada variavel diante dos
resultados atuais apresentados, a fim de que seja trabalhado para a melhoria desse indice e da
eficiéncia. Ao observar as metas estabelecidas, verifica-se que os custos dessas escolas,
principalmente os pedagdgicos, devem diminuir, mas isso ndo significa que o municipio devera
cortar professores, mas sim, redistribui-los entre as escolas, a fim de melhorar a eficiéncia geral
das escolas municipais.
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6 Consideracdes Finais

O objetivo desse estudo foi “analisar a eficiéncia das unidades escolares municipais de
Luziania/GO mediante Analise Envoltéria de Dados”. Diante dos dados encontrados, do grupo
de 41 unidades escolares estudadas, apenas uma delas conseguiu alcangar 100% de eficiéncia.
Por outro lado, vale destacar que mais da metade delas (22 escolas) apresentaram percentual de
eficiéncia acima de 80%.

A eficiéncia das escolas toma como base a DEA que compara os melhores resultados a
partir da relacdo das entradas e saidas. Foram analisadas nas entradas (inputs) o nimero de
alunos matriculados em cada escola, em 2013, o tempo meédio de experiéncia dos professores,
0s custos mensais por aluno (pedagogico, administrativo e social) e o nivel socioecondémico
(NSE). Para a saida (output) foi utilizado apenas a nota do IDEB, em 2013. Utilizando o modelo
BCC, com orientacdo para output buscou-se mostrar a possibilidade de melhoria dos resultados
com a manuten¢do dos insumos/recursos.

Em 2013, o IDEB geral de Luziania nos anos iniciais da rede municipal atingiu a meta
e cresceu, mas ndo conseguiu alcancar nota final maior ou igual a 6,0, ficando com 5,5, sendo
que a meta era 4,7. Das 41 escolas de Luziania, 18 delas apresentaram desempenho nas notas
IDEB acima da média registrada pelo municipio, em 2013, de 5,5. Por outro lado, 7 escolas
tiveram desempenho abaixo da meta estipulada para 0 municipio nesse ano, que era 4,7.
Percebe-se, portanto, que as escolas do municipio apresentam em média um desempenho bom,
acima da meta programada, entretanto, a andlise realizada nesse estudo ir4 mostrar que a
eficiéncia dessas escolas poderia ser melhorada, visto que 19 escolas apresentam eficiéncia
abaixo de 80%.

A média do nimero de alunos foi de 420 e 23 escolas apresentaram nUmero de
matriculados, em 2013, abaixo dessa média. O tempo médio de experiéncia dos professores foi
de quase 12 anos (11,92) e 21 escolas apresentaram tempo menor do que a média encontrada.

A média do nivel socioecondmico das escolas foi 50, sendo que 20 escolas das 41
analisadas apresentaram valores menores que a média e 21 demonstraram indices acima de 50.
Essa variavel é importante de ser analisada, tendo em vista que alguns estudos, como o de
Pereira (2016), Pereira, Amancio-Vieira e Baccaro (2016) e Alves e Soares(2013), afirmam que
guanto melhor é a condic¢do socioecondmica da familia dos alunos, melhor é o desempenho
escolar. Portanto, o nivel socioeconémico tem influéncia sob o desempenho dos alunos.

Os custos pedagogicos, que sdo 0s mais representativos, indicaram uma média de R$
156,26. Das 41 escolas, 25 unidades conseguiram demonstrar custos pedagogicos abaixo da
média. Em relacdo aos custos administrativos, a média foi de R$ 23,75 e 21 unidades escolares
apresentaram custos abaixo dessa média. Por fim, no que tange aos custos sociais, a média pelo
grupo analisado foi de R$ 15,13, sendo que 24 unidades tiveram custos menores que a media.

A classificacdo das escolas pela eficiéncia demonstrada indica realidades muito
diferentes entre elas. Isto €, algumas escolas, mesmo indicando custos menores conseguem
alcancar notas melhores no IDEB, a0 mesmo tempo, escolas com indicativos de custos maiores
obtém notas baixas no IDEB. Isso significa que a prestagdo de servigos educacionais ndo esta
atrelada ao montante de recursos investidos nas escolas, mas sim, diz respeito a maneira com
gue esse dinheiro é gasto. As préaticas adotadas pelas escolas mais eficientes devem funcionar,
portanto como um estudo de benchmark, como apresentado neste trabalho, de modo a utiliza-
la como exemplo. Sugere-se que em outras pesquisas, sejam feitas analises estatisticas de
regressédo e correlacéo, a fim de comprovar se existe ou ndo relacéo entre custo e desempenho
educacional.

Diante do estudo realizado, € possivel identificar limitacdes que podem funcionar como
barreiras na ampla percepcao do contexto pesquisado. Uma das limitagdes identificadas nesse
estudo foi o fato de haver a necessidade de exclusdo de algumas escolas devido a nao
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apresentacdo de todas as informacGes para cruzamento dos dados. Além disso, o ano base
analisado é 2013, o que pode acabar por criar uma certa defasagem em relagéo ao ano atual. No
entanto, sabe-se que a realizacdo de estudos em anos anteriores, como 2013, deve-se a propria
disponibilizacdo de dados nos sites oficiais.

Esse estudo contribuiu, pois, mostra a importancia de se medir os custos por unidade de
andlise, ou seja, por escolas, mostrando as caracteristicas especificas de cada realidade, a fim
de melhor avaliar a eficiéncia na gestdo de recursos publicos. Ademais, assim como explicam
Begnini e Tosta (2017), verificou-se nesse estudo, a partir da técnica de benchmark, que ha
necessidade de revisar as praticas de gestao escolar, melhorando os resultados da educacéo, seja
ela em nivel municipal, estadual ou federal.
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