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Resumo:

O objetivo deste artigo € identificar quais préticas de gestdo econdmica sdo adotadas por redes de empresas
do Rio Grande do Sul. O uso das préticas de gestdo econdmica permite as organizacdes plangjar, executar e
controlar com eficacia as suas acles, assegurando a sua continuidade. Dentre essas organizactes
considera-se neste estudo as redes de empresas galichas, constituidas com a missdo de incrementar a
competitividade das empresas associadas. Trata-se de um estudo exploratorio e descritivo. A coleta de dados,
realizada no periodo de janeiro a janeiro de 2010, ocorreu por meio de entrevistas estruturadas com gestores
de 21 redes de empresas do estado do Rio Grande do Sul. Os dados coletados foram submetidos a analise
descritiva, na qual se calculou o ranking médio e relacdes percentuais de utilizacdo das praticas pesquisadas,
ambas realizadas com base nas respostas categorizadas pela escala de Likert. Os principais achados da
pesquisas indicam que cotacbes de precos com fornecedores e fluxo de caixa sdo as mais utilizadas pelas
redes pesquisadas. Os resultados permitem supor, ainda, que quando se trata de gestdo econémica o foco das
redes esta concentrado no curto prazo
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Praticas de Gestdo Econ6mica e Financeira Adotadasr Redes de
Empresas estabelecidas no Estado do Rio Grande dol S

Resumo

O objetivo deste artigo € identificar quais pr&ida gestdo econémica sao adotadas por redes
de empresas do Rio Grande do Sul. O uso das alieagestdo econdmica permite as
organizacdes planejar, executar e controlar cooa@h as suas acdes, assegurando a sua
continuidade. Dentre essas organizacdes considereeste estudo as redes de empresas
gauchas, constituidas com a missao de incrementapnapetitividade das empresas
associadas. Trata-se de um estudo exploratéric@itieo. A coleta de dados, realizada no
periodo de janeiro a janeiro de 2010, ocorreu peronde entrevistas estruturadas com
gestores de 21 redes de empresas do estado dadidexlo Sul. Os dados coletados foram
submetidos a analise descritiva, na qual se calcutanking médio e relacdes percentuais de
utilizagdo das praticas pesquisadas, ambas reasizean base nas respostas categorizadas
pela escala de Likert. Os principais achados dgupgas indicam que cotacdes de precos
com fornecedores e fluxo de caixa sdo as maiszadiis pelas redes pesquisadas. Os
resultados permitem supor, ainda, que quando &edeagestdo econdmica o foco das redes
esta concentrado no curto prazo.

Palavras-chave: Gestao Econdmica, Gestao Finan&ades de Empresas.

Area Temaética: Custos como Ferramenta para o jAtasato, Controle e Apoio a
Decisoes.

1 Introducéo

As transformacdes macro-econdmicas ocorridas no ieateb de negocios,
particularmente nas trés ultimas décadas, aliadesséruturacdo dos processos produtivos da
divisdo industrial entre a producdo em massa datatigmo e a nova economia,
redimensionaram o conjunto de exigéncias compasitiestimulando as estratégias coletivas.
Os entornos regionais que souberam incorporar entesdo produtivo os beneficios da
aglomeracao de empresas inovadoras, colaboratitametacionadas, apresentaram elevados
niveis de desenvolvimento socioecondmico no firemldécada de 1980 (Storper e Scott,
1995).

O impacto dessas reestruturacdes de estratégiafezjue se reconsiderassem as
vantagens competitivas de empresas que atuam asodgde e as vantagens dos arranjos
hibridos de colaboracédo (Porter, 1989). Essaatégtas, mais adequadas as necessidades da
nova era, puseram em duvida a efetividade dascasadtidministrativas que se centravam na
competitividade baseada em vantagens estaveis ararduia interna dos processos de
producao e gestao (Balestrin e Verschoore, 2008).

Uma das formas de sincronizar a capacitacdo e ms@t@o mercado esta na
cooperacao entre as empresas, que pode auxiliapeaas necessidades que isoladamente
seriam dificeis de suprir (Ghemawat, 2007). Comemglo de algumas formas tem-se: (a)
Combinar competéncias e utilizar o aprendizado wieas empresas; (b) Dividir o 6nus de
realizar pesquisas tecnoldgicas, compartilhandoesemvolvimento e 0s conhecimentos
adquiridos; (c) Compartilhar riscos e custos delaap novas oportunidades, realizando
experiéncias em conjunto; (d) Exercer uma press@ornmo mercado, aumentando a forga
competitiva em beneficio do cliente atravéa ruptura de monopdlios; (e) Compartilhar
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recursos, com especial destaque aos que estao senatdizados; (f) Fortalecer o poder de
compra; (g) Obter mais forgas para atuar no mergadmacional.

A utilizacdo dessas formas de sincronizacao peroiteapeamento de um cenario de
negoécios no qual as corporagdes passam a comprezmaeler de negociacdo em nivel de
grupo. Neste sentido, a concentracdo de empresiasipituenciar os lucros no negaocio, tais
como fornecedores que representem um alto perdesduestrutura de custos da empresa,
clientes que representem uma expressiva fatia deane ampliando o poder de escala, ou
grupos que circundam dimensfes estruturais imgegasomo o nivel de concentragdo de
mercado (Ghemawat, 2007).

No entendimento de Castells (1999), uma rede deemap consiste em um tipo de
agrupamento de pessoas juridicas, cujo objetivacipal € o de fortalecer as atividades de
cada um dos seus participantes, sem que, necessatéa tenham lacos financeiros entre si.

A definicdo de redes néo é utilizada apenas n#&teoganizacional, mas também em
uma ampla gama de outras ciéncias. Para uma nagdfiaritacdo do termo rede, define-se
esta como sendo o meétodo organizacional de atieglagconémicas, financeiras e
estratégicas, mediante a coordenacdo e/ou coopetliaggrfirmas (Porter, 1989), que
possibilita a expanséo tecnoldgica global, ampbamdapacidade conectiva das organizacdes
e as possibilidades de a¢des conjuntas.

A formacéo e o desenvolvimento de redes de empvésagganhando relevancia nao
s6 nas economias de paises industrializados, catiey Dapdo e Alemanha, mas também nos
paises emergentes como México, Chile e Brasil (Ari&to, 2000).

A atuacao das organizacdes em rede permite o dg#sengnto de novas concepcoes
na execucao de diversas funcdes e processos @gamais. Para tanto, é necessario
identificar as praticas de gestdo adotadas pethes rde empresas, no intuito de verificar as
informacdes divulgadas aos diversos integrantesrdssnas e ainda possibilitar a formacao
de novas estratégias.

A utilizacdo dessas praticas de gestdo permite rganzacdes medirem seu
desempenho organizacional, no intuito de realizamparacbes de desempenho com
concorrentes ou organizacdes de outros ramos; espaesos resultados aos investidores
evidenciando o potencial de retorno de seus inmestios; e ainda verificar periodicamente o
cumprimento das estratégias organizacionais deo,cunédio ou longo prazo (Luitz e
Rebelato, 2003).

Sendo assim, pode-se entender que para a adngacstdas redes de empresas, a
gestdo econdmica e financeira tende a ser relevantduncdo da complexidade de sua
administragcdo bem como das diferencas em relag@ionénistracdo de uma empresa isolada
(Verschoore, 2006).

Mantovani (2005) enfatiza a necessidade da utdiaagda gestdo econdmica e
financeira, pois esta deve assumir, além das tomdis responsabilidades, uma postura
conjunta nos negocios, bem como no desenvolvimamtestratégia corporativa. Verschoore
(2006) verificou em seu trabalho que as redes dpremas necessitam de uma gestao
diferenciada e que atenda as suas especificidaupsm@o rede de empresa. Percebe-se,
assim, a necessidade de entender o funcionamentonderede e, com isso, possibilitar
formas de gestdo que a auxilie no gerenciamentewissatividades.

Em funcéo do contexto apresentado e visando ailoomtpara uma melhor gestado das
redes, o presente estudo busca responder o seguaiilema de pesquisa: Quais sao as
praticas de gestdo econdmica e financeira adofaatasedes de empresas estabelecidas no
estado do Rio Grande do Sul? Entende-se que igaestssa parte da gestdo das redes de
empresas pode contribuir em dar respostas as EEsS identificadas por Mantovani
(2005) e Verschoore (2006).
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Além dessa introducdo compdem o texto outras quartes: (i) na secdo dois 0
referencial teodrico, (i) na secdo trés a metodalodiii) na quarta seg¢do resultados e
discusséo dos achados da pesquisa e (iv) as caagdds finais. Por fim, nas referéncias sao
listadas as obras utilizadas no desenvolvimentmeéamentacao da pesquisa.

2 Referencial Teorico
2.1 Organizacéao Estratégica

Transformando os conceitos de competicdo para cagi® de Unica organizacao
para populacdo de organizacoes e de separacaarpaoa Astley (1984, p. 527) estabeleceu
0 conceito de estratégia coletiva, propondo a séguiefinicdo “(...) a conjunta formulacao
de politicas e a Iimplementacdo de acbes pelos meembide coletividades
interorganizacionais”.

Este conceito de estratégia € aplicado nas redemmgeesas, onde nao precisam
limitar-se as relacdes competitivas, havendo inémeossibilidades para o empreendimento
de acdes empresariais colaborativas de curta, médianga duracdo, benéficas aos
envolvidos. Adam (2006) apresenta um organograratadd por parte das redes de empresas
do Rio Grande do Sul, que pontua a composicao reistile representantes das empresas
associadas e profissionais das areas, 0s quaisforas equipes. Pode-se constatar que as
funcdes executoras sao utilizadas pelos profisspdanominados na Figura 1 como equipe
de funcionarios da rede e as com poder de votanatlas de comissfes estratégicas de
trabalho, sdo ocupadas por associados das reeéespiesas.

A organizagdo estratégica de cada rede de empresam@osta por equipes e
comissdes dentro das redes de cooperacdo, sendmdaapor meio de uma comissao
estratégica formada por executivos profissionaipaurepresentantes das partes envolvidas
(Grandori e Soda, 1995).

A funcdo da comissdo estratégica é administragngéar as acdes empreendidas em
conjunto, organizando e facilitando a realiza¢ée algetivos tragados. Ela serve de alicerce
das decisdes tomadas coletivamente, monitorandbivadades desenvolvidas, reparando os
problemas e as melhores solucdes e san¢des quaeceksario (Adam, 2006).
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Figura 1: Organograma de uma Rede
Fonte: Adaptado de Adam (2006).

As comissdes estratégicas também podem desempknitd@ies de agregacdo de
valor, visto que elas detém uma viséo Unica e auoiplarganizacdo. Sdo elas: (a) criar uma
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atmosfera de reciprocidade entre os envolvidospi@nover a imagem da rede por meio de
uma marca unica com forte presenca em midia; &tituir mecanismos para a atragédo e a
selecéo de novos parceiros (Lorenzoni e Baderifdl995).

Conforme Oliver (1990) existe uma série de contiiegss criticas para a formacgéo de
relacdes interorganizacionais e que estimula gauviae diferentes tipos de associacdes entre
empresas, como exemplo, tem-se as aliancas. Bale§2008) salienta que essas
contingéncias séo as causas que induzem ou moésanganizacdes a firmarem as relacdes
interorganizacionais, explicando os motivos pelosig as organizacdes se relacionam.
Dentre estes se destacam os que exercem influ&uties reguladores (assimetria); promover
a coletividade entre os membros através do corffgartento de informagdes
(reciprocidade); obter vantagem econbmica, como @aemplo, melhores recursos e
fornecedores (eficiéncia); reduzir a incerteza ogtitipa por meio de esforcos para
padronizar produtos ou servicos de cada ator da (estabilidade) e melhorar a imagem da
rede e de seus atores (legitimidade).

2.2 Redes de Empresas

O termo rede tem o sentido mais abstrato, denomérdo o conjunto de pontos
com mutua comunicac¢do. Fombrun (1997) e Casté989)1definem rede como um conjunto
de nos interconectados, possibilitando que esseeitonamplo seja utilizado em diversas
areas do conhecimento como, por exemplo, no cam@stddos das ciéncias sociais, no qual
o termo rede designa um conjunto de pessoas owipagées interligadas direta ou
indiretamente.

2.2.1 Definicdo de Redes de Empresas

Conceitua-se redes de empresas como “arranjos taigode longo prazo entre
distintas, porém relacionadas, empresas individugistivas que permitem a essas firmas
ganhar ou sustentar vantagens competitivas freogée saus competidores fora da rede”
(Jarillo, 1988, p. 32).

As redes de empresas sdo consideradas como umisatéocma organizacional, tendo
caracteristicas Unicas e distintivas frente a;@ela de mercado e de hierarquia (Astley e
Fombrun, 1983; Human e Provan, 1997). Astley e Faml983) sugerem uma tipologia de
estratégias em que uma estratégia coletiva estidapastratégia corporativa, da mesma forma
gue esta esta para a estratégia do negocio. Ist@stratégia do negocio relaciona-se com o
ambiente especifico, a estratégia corporativaimaese com o ambiente geral, e a estratégia
coletiva com o ambiente interorganizacional.

Para Verschoore (2006), as redes de empresas sgweandidas como um desenho
organizacional Gnico, com uma estrutura formal pedoe um modelo de governanca
especifico. Todos esses elementos enfatizam a sidgds de um modelo de gestdo
especifico para redes de cooperacdo. Evidentementaodelo deve resultar em uma
organizacao unica com caracteristicas proprias.

2.2.2 Caracteristicas das Redes de Empresas

Na percepcdo de Castells (1999), dois fenbmenobaema destacando-se no
horizonte organizacional. Um deles foi a dissen@inaga idéia de cooperacao entre empresas
que vem gerando alternativas viaveis de arranjogpetitivos com a formacéo de sistemas
integrados e flexiveis de producéo, distribuicatesenvolvimento tecnolégico, como sdo 0s
casos de redes de cooperacao.

As redes de empresas possuem caracteristicasgmogheis quais se pode elencar, de
acordo com Verschoore (2006), as seguintes: (aprameiro lugar, a rede representa uma
sociedade formada por empresas, e ndo por pegbdaspropriedade e o poder dentro da



XVIII Congresso Brasileiro de Custos — Rio de Janeiro, RJ, Brasil, 07 a 09 de novembro de 2011

organizacdo nao estao diretamente relacionados;{@rarquia perde o sentido, visto que as
relacdes entre os participantes sdo constituidasnEresses semelhantes e orientadas por
lacos de confianca socialmente imbricados; (d)ete;des de mercado sdo substituidas por
relagdes interdependentes, pois a integracdo dpeesas, sem a centralizacédo exigida pela
grande empresa burocratizada, permite que umam@denize a necessidade da busca de
recursos externamente e a cooperacao € a génesemes® organizacao; (e) os beneficios
dela originados tém como base a concepc¢éo de qite pauco sera conseguido de forma
isolada e de que relacionamentos solidarios podewelar-se mais competitivos e
economicamente rentaveis do que o comportamenitddodlista centrado no auto-interesse.

Uma das principais caracteristicas das redes dpecagho citadas por Balestrin e
Verschoore (2008, p. 169) “é que essas possibilitemter a autonomia isolada na gestao de
seus componentes e a0 mesmo tempo a rede possugavesnanca diferenciada das
empresas que a compde, pois o0 objetivo fim de wataproporciona essa particularidade”.
Pode-se elencar que o objetivo-fim dos membroscgshtes das redes € o lucro econdmico
e 0 objetivo fim da rede € a sustentabilidade pgiaidade das empresas participantes.

Devido a esse paradoxo entre estratégias da redsteatégia da empresa individual é
que a gestao deve estar preparada para dirimierar os interesses estratégicos de ambas as
empresas participantes. Isto se torna possivehiadoto aprimoramento de gestéo.

2.3 Gestao Econdmica e Financeira

As riguezas devem ser bem geridas, e isto ndo peddeito somente de modo
empirico e aleatdrio, havendo necessidade de umstioggeembasada em informacgdes
confiaveis, que diminuam o risco nos empreendingeatque seja auxiliada por instrumentos
de gestdo (Verschoore, 2006). O conceito de gest@donta a atividades como planegjar,
coordenar, decidir, comunicar e avaliar, todas glasuladas a constantes mudancas por
participarem de um ciclo dentro da organizacéo.

Conforme Souza e Diehl (2009), as informacfes t@maplicacdo em todas as fases
do processo de gestdo e cada uma dessas fasearexigateudo e formato apropriado.

Planejamento Estratégico Sistema de Informagc8esawgis Ambientais

Pré-planejamento Operacionall  Sistema de Simula¢éealf@do Econdmico

Planejamento Operacional Sistema Orgamentario

Controle Sistema de Informagdes Resultados Realizgdo

Quadro 1: Processo de Gestdo Econdmie Sistema de Informacdes
FonteBaseado em Souza e Diehl (2009, p. 92).

Para tanto, os processos de gestdo, suportadosigtelma de informacéo, devem ser
utilizados para diminuir riscos, fornecendo o pjamento, o controle e as diretrizes para a
consecucdo da gestdo econdmica e financeira e amcalcdos objetivos de qualquer
organizacdo (Santos e Ponte, 1998). Estes procees@sn ser estruturados, criando um
sistema de informacdo que dara suporte aos proeaths internos e de controle que
auxiliardo nas a¢des dos planejamentos, bem corfezdimck.

De acordo com Nascimento, Ott e Silva (2007), aedsdo do controle de gestao
representa a sinergia dos meios colocados a disjwosios administradores para o
acompanhamento do comportamento da organizagdote frets mudancas. Este
acompanhamento faz-se necessario em virtude dmeadionamento nos processos frente as
mudancas para a obtencdo dos objetivos estimadasopganizacdo. Essa dimensdo é
contemplada pelo processo de gestdo e os mecaniamaa inerentes, tais como o
planejamento estratégico e operacional, e as fesegecucao e controle.
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Assim como ocorre com 0s demais tipos de orgadescnas redes de empresas o
processo de gestdo pode representar uma vantagerpetttiva em relacdo aos seus
concorrentes. Uma gestao eficaz, preparada paga éesaturbuléncias ambientais de forma
apropriada e oportuna, pode significar para a azggéo, conforme os estudos de Santos e
Ponte (1998), o diferencial entre manter-se atwaanizada e lucrativa, ou apatica,
deficitaria e sujeita & extincdo. Para tanto, fazecessario que a organizacdo entenda e
aplique a gestdo econémica e financeira nos segs$s80s.

A gestdo econdmica é um sistema da organizac&;dee mensuracao de resultados
econdmicos, utilizando-se do planejamento estraiégio planejamento operacional e do
controle, visando a obtengédo e fornecimento dernméigbes para a tomada de decisdes a
curto, médio e longo prazo na organizacdo. Os el@mwedos enfoques econdmico e
financeiro sédo apresentados no Quadro 2.

P Financeiro
Econdémico -
Amplo Restrito
. o Capital Circulante .
Estaticamente Patriménio Liquido P! P I N Saldo de Caixa
Liquido
. . - Variagcdo do Capital] Variacdo do Saldo d
Dinamicamente Lucro Liquido . ¢ . p ¢ .
Circulante Liquido Caixa
Balanco Patromonial! Demonstragédo dad ~
| o ~ . ) ~ Demonstracédo dosl
| Localizagéo Demonstragéo do | Origens e Aplicagcbep .
. Fluxos de Caixa
| I  Resultado Exercicio | de Recursos | |

Quadro 2: Diferenciacdo de Resultado EcondmicostilRelo Financeiro
Fonte: Adaptado de Matarazzo (2003).

O resultado econémico, como se observa no Quadi® r&porta ao lucro ou prejuizo,
que aumenta ou reduz o patrimoénio liquido, mas alfera nas mesmas propor¢cdes aas
disponibilidades de dinheiro. Em contrapartida, esuttado financeiro se refere as
disponibilidades, sendo que de forma dinamica sgmta a variagcdo do saldo de caixa e de
forma estatica o saldo de caixa. Também ressala rqu sentido mais amplo do resultado
financeiro, refere-se ao capital circulante liquelono sentido restrito, refere-se ao caixa
propriamente dito. E importante ter-se essa diféagfio para a obtencdo da informacdo
econdmica correta (Azeredo, 2008).

A gestédo financeira esta preocupada com a adnaigigirdas entradas e saidas de
recursos monetérios provenientes da atividade ojpei, ou seja, da administracao do fluxo
de disponibilidade. Neste contexto, Cheng e Mer{ti®889) salientam que ha trés areas na
organizacdo que merecem atencdo especial, visemgesharem funcdes de captacao e
aplicacao de recursos.

Observa-se na Figura 2 a distribuicdo dos tréstesagerais da organizacao (captar,
aplicar e usar), o que compde cada um deles e aulgirexistente entre si, bem como o
fechamento do ciclo econémico. Ja os fluxos finmosederivados da atividade operacional
sao definidos na gestéo financeira (Cheng; Merkf9).

Captar Aplicar

I FINANCIAMENTO I I INVESTIMENTO I OPERACIONAL I

PRODUTOS /
SERVICOS /
CLIENTES

CAPITAL DE
TERCEIROS

CAPITAL DE GIRO

ATIVO NAO
CIRCULANTE

CAPITAL PROPRIO CONTRIBUICAO

CUSTOS E DESPESAS
FIXOS

B

REMUNERACAO I

MARGEM DE -

Figura 2: Amplitudes da Gestéo Financeira e Ecoc@mi
Fonte: Adaptado de Cheng e Mendes (1989); Mataa003).
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A primeira é a area financeira e entende-se qudusig@o € administrar o fluxo de
recursos monetarios da empresa, suprindo as ngadssie aplicando os excedentes, além de
suas atividades de cobranca e tesouraria. A segéirmlaarea de compras, que pode ser
entendida como um captador de recursos monetajieendo, ao negociar prazos com
fornecedores propicia ou ndo a area financeira emmpféstimo” a uma determinada taxa. A
terceira, enfim, é a area de vendas, que, poreigunciona como um aplicador na empresa,
ao conceder prazos aos clientes. Pode-se pensaauevés de realizar uma aplicagcdo no
mercado financeiro, a empresa aplica em contasabee O estabelecimento de margens e
remuneracao contemplam o foco econdmico do processo

E necessario que o gestor tenha uma visdo sisté@aicaganizacio. Por meio deste
sistema, trata a mensuracdo por conceitos econdmidmanceiros com enfoque na gestao
dos negdcios e participa das decisbes em cadaoevestcaptacdo, aplicacdo e uso dos
recursos.

2.4 Praticas de Gestdo Econdmica e Financeira

O conjunto das praticas de gestdo econb6mica eckia@npode ser classificado em
dois grandes grupos: (a) aquelas que tratam aogesidsentido amplo; (b) as que tratam a
gestao no foco analitico das a¢fes especificasradpnais.

Com base em Catelli, Pereira e Vasconcelos (200ppssivel descrever que no
primeiro grupo tem-se as fases proprias do procelsogestdo e compreende: (a)
planejamento estratégico; (b) planejamento opematigc) execucao; (d) controle. Por outro
lado, o segundo grupo estd mais direcionado a otmaceatividades que materializam a
ocorréncia do conteudo dos planejamentos e compeeefase de execucdo, complementada
pelo controle, uma forma de andlise e avaliagdoddsempenho mediante o uso de
indicadores financeiros e ndo-financeiros. Impadeaalientar que o formato geral de como a
organizacdo € gerida, incluindo o estabelecimerdoralacbes de responsabilidade, de
comando e de governanca sao estabelecidos pelolanddegestdo, que em termos de
organizacao estrutural pode ser representado ppleaFl apresentada anteriormente.

Também integram as praticas de gestéo os sisteznasntiroles internos, os quais, na
Optica de Nascimento, Ott e Silva (2007), sdo feerstas eficazes de apoio a controladoria e
como forma de manutencdo de boas praticas de gogarcorporativa. De acordo com 0s
autores, as operagfes da organizacdo devem seiargensente monitoradas, a fim de
identificar e corrigir possiveis falhas ou inexmti& de procedimentos de controle.
Nascimento, Ott e Silva (2007), acrescentam quaudgorias, tanto interna como externa,
assumem papeis importantes nas organizacoes, whireuando se trata de monitoramento
de controles internos.

Sob o enfoque das atividades operacionais, ascasatie gestdo econdmica e
financeira envolve, entre outras, a gestdo do fiaaixa, da gestdo de custos, cotacdo de
precos e analise econdmica. Ross, Westerfieldfe (302), destacam que as organizacdes
tem no planejamento e controle do fluxo de caixa relevante instrumento de gestéo.
Estruturado pelo fluxo das atividades operaciordgsinvestimentos e de financiamentos, o
fluxo de caixa esta diretamente relacionado aolibgoi financeiro da organizacao, seja no
curto, médio ou longo prazo. Quanto a gestdo dmguklansen e Mowen (2001) destacam
que as limitagdes impostas por um mercado de cdrma cada vez mais acirrada tem
induzido as empresas a relevancia e necessidaftetalecer seus procedimentos de gestao
de custos, tanto no ambito operacional como egtcaté considerado um pré-requisito a
eficiéncia, eficacia e continuidade sustentavelodganizacdo. Enquadra-se na gestdo de
custos as atividades de cotacéo de precos, dadavancia dos custos de materiais, servigos
e componentes no custo total dos produtos comieanilals. Revela-se aqui a importancia do
bom desempenho da &rea de suprimentos dada arstardiacdo com os fornecedores da



XVIII Congresso Brasileiro de Custos — Rio de Janeiro, RJ, Brasil, 07 a 09 de novembro de 2011

organizacdo. Por fim tem-se a analise econdmicaopasacdes, cujo objetivo maior é
assegurar a eficacia das decisbes (Ross, Westarfiklffe, 2002).

Por fim tem-se as praticas de analise de resuttaddransacées com fornecedores, da
mensuracdo e repasses as empresas componentededa oedesenvolvimento de acdes
conjuntas. Todas essas praticas, diretamente ogettas a atividade-fim das redes de
empresas, sdo destacadas por Menegotto (2010).aPatdora, as aquisicdes conjuntas
envolvem parte significativa das atividades dassede empresas, e abrange a cotacdo de
precos, negociacao e avaliagdo econdémica das ¢fssaom fornecedores. Menegotto (2010
acrescenta que sdo nessas atividades que na mdaxiaasos se justifica a razdo da
existéncia das redes.

3 Aspectos Metodoldgicos

De acordo com Marconi e Lakatos (2008), todas éac@s caracterizam-se pela
utilizacdo de métodos cientificos. De um modo gerahétodo € um conjunto de atividades
sistematicas e racionais que, com maior seguraecaremia, permite alcancar o objetivo —
conhecimentos validos e verdadeiros, tracando antema ser seguido, detectando erros e
auxiliando as decisfes. O método de pesquisaaddineste estudo é o indutiefinido por
Marconi e Lakatos (2008) como aquele que buscaemamhas particularidades de uma
populacao, para posteriormente compreender coragestomporta e, assim, poder tragar um
perfil. Neste sentido, buscou-se junto as redesntigresas conhecer quais sdo as praticas de
gestdo econdmica e financeira utilizadas, no mtwe verificar como este grupo de
organizacdes realiza e analisa o0 desempenho dakades da gestao.

Quanto a classificagcdo da pesquisa ela possui anatiaeza aplicada, com a
abordagem do problema quali-quantitativa. A abcedaguantitativa busca traduzir opiniées
e informacdes em numeros para que se possa aadsdi e analisi-las. J& a abordagem
qualitativa visa a descrever e decodificar os comptes de um sistema complexo de
significados (Maanen, 1979)

Quanto ao objetivo da pesquisa é descritiva, qaefocme Gil (1999) tem como
objetivo primordial a descricdo das caracteristitmdeterminada populacédo ou fenémeno ou,
entdo, o estabelecimento de relacdes entre ayve@ri&sta pesquisa busca observar, registrar
e analisar os fendmenos como exemplo: com queénaig acontecem, qual a estrutura que
possuem, como funcionam, implicando na realizagéoollservacbes sisteméticas e néo
participantes.

Quanto aos procedimentos técnicos utilizou-se nestevantamento por meio de
entrevistas estruturadas (Gil, 1999). As entresidtaam realizadas com aos gestores e
presidentes das redes de empresas. A populacaaigsety foi delimitada em funcéo do
cadastro das redes formais da Secretaria de Ddgnento e Assuntos Internacionais do RS
(SEDAI-RS), composto por 248 redes de cooperac&olhando 5.600 empresas (SEDAI
RS, 2010). Delimita-se a pesquisa no estado do@ande do Sul em funcédo da sua
representatividade no numero de redes de empresBeasil. A amostra da pesquisa é nao-
probabilistica, por acessibilidade, na qual, derd@acom Kotler (1998), o pesquisador
seleciona os membros da populagao que dao infoesagin mais facilidade.

Sendo assim, foram selecionadas 21 redes de empregas critérios para selecao
foram tempo de existéncia, organizacdo, area e detatuacdo e gestdo desenvolvida. Além
disso, buscou-se pulverizar os setores (indUstoiaércio e prestacdo de servicos) para criar
condicbes de comparacao entre 0S mesmos.

Antes de proceder a coleta dos dados foi realimatugrupo de foco, definido por Rea
e Parker (2002) como uma técnica para a coletanfdemacdes preliminares, em que é
propiciada uma discussao semi-estruturada entrgogesjue possuam conhecimentos nas
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questbes associadas ao estudo. O grupo de foedilipado para obter informacdes para a
formulacdo das questbes apresentadas no instrurderdoleta de dados. Para a verificagéo
da existéncia de inconsisténcias foi realizado wdtgste com trés entrevistados nao
participantes do grupo de foco nem das redes esiizeas.

No tratamento e andlise de dados, foi realizadabaldcdo das entrevistas. Com
relacdo as respostas fechadas foi utilizada aadcatipo Likert de quatro posicdes. Para as
respostas abertas utilizou-se a analise de conteido segundo Flick (2004), € um
procedimento para analisar material textual, nol qea busca tipificar o contetdo e
representa-lo em escala.

Apés a tabulacdo dos dados foi realizada a anddiseritiva. Para que fosse possivel
identificar os niveis de concordancia e de utiiadas praticas dos respondentes, utilizou-se
o Ranking Médio (RM) obtido de forma ponderada pwio da pontuacdo atribuida as
respostas, relacionando a frequéncia das respdstagespondentes em relacdo a escala
atribuida. Foi feito ainda umanking de utilizacdo das praticas de gestdo pesquis&las.
calculo desteanking consistiu na verificacao efetiva dos respondentesdgclararam utiliza-
las. Baseado nisso calculou-se o percentual deagfflo e, apos, verificou-se as variaveis que
apresentavam o0s maiores percentuais. Com basesnmesséiados fez-se o ranqueamento da
efetiva utilizacéo.

4 Apresentacdo e Analise dos Dados

4.1 Perfil dos Respondentes

Com relacdo ao perfil dos respondentes das 21 maldisipantes, identificou-se a
participacdo mais expressiva de ocupantes do cagopresidente (47%), gerente
administrativo (19%), gerente executivo (14%) eas(20%).

Quanto ao grau de escolaridade, 16 dos entrevsstéde% do total) possuem
formacao superior, trés deles com pos-graduacagestao de redes; 19% tem ensino médio.

4.2 Perfil das Redes Pesquisadas

A classificagcdo do perfil das redes pesquisadasfdba com base em diversos
qguesitos. Quanto ao tipo juridico, 16 das rede$no76stad constituida sob a forma de
associacao, trés (14%) como Ltda e duas delas (468w forma de S.A. A atuacdo das redes
esta preponderantemente (90%) concentrada em apenastado, mais precisamente o Rio
Grande do Sul. Em uma delas foi constatado a exist&e associados estabelecidos no
Uruguai.

Quanto ao volume das transacdes anuais realizadlsdas redes somam o volume
de R$ 5 milhdes, 14% de R$5,1 a R$10 milhdes, 18%R%L1,1 a R$15 milhdes, 0 mesmo
volume para outras quatro redes (19%). Trés reelpsivalente a 14% da amostra, ndo
informaram o volume das transacoes realizadasraihsdacOes aqui tratadas correspondem a
todas as operacOes realizadas pelas empresasdidasecomo compras, intermediacdes e
contratagcdes de terceiros.

Quanto as fontes de receitas das redes, destina@lssegurar 0 seu custeio, todas as
21 participantes da pesquisa informaram a cobradga mensalidades e taxas de
intermediacdo. Eventuais sobras séo deliberadassembléia sobre a respectiva destinagao.

4.2.2 Praticas de Gestao Econdémica e Financeira

Sobre as préticas de gestdo econdmica e finanapiesentadas aos respondentes,
apurou-se 0 RM e o percentual de utilizacdo, paeafgsse possivel apresentar um Ranking
efetivo de utilizacdo. A Tabela 1 mostra os resiasa
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Deve-se esclarecer que a contagem do RM envolescatas 1 a 4 (1 nédo utiliza - 4
utiliza intensamente). As escalas nao incluidasaloulo representam as empresas que ja
utilizaram e abandonaram (escala 5) ou que planejgizar (escala 6).

Tabela 1: Praticas de Gestdo Econdmica e Financeidas Redes

Instrumentos de Gestao 1 2 3 4 Total RM .0/.0 de~ Ra_nl_q ng~de
Utilizacdo Utilizagdo
Planejamento Estratégi 3 5 4 9 21 29 86 5¢
PIane;amento Operacional (or(;amento5 4 5 7 21 324 26 go
x real’
Fluxo de Caix 1 3 7 10 21 2,9t 95 2¢
Avaliacdo de Desemper 8 2 7 4 21 214 62 13¢
Controle Patrimonii 10 5 2 4 21 29t 52 16°¢
Controles Internc 7 3 5 6 21 2]7¢ 67 10¢
Auditoria Interni 17 0 3 1 21 1.4:¢ 19 19¢
Auditoria Extern 17 2 2 0 21 157 19 20¢
Contabilidade prépria ou exte! 4 4 6 7 21 209t 81 6¢
Custo padrdo para analise de cont 11 1 5 4 21 2]1¢ 48 17¢
Indicadores Financeir 9 2 7 3 21 2]7¢ 57 14¢
Indicadores Nao-Financeir 11 1 6 3 21 1,9t 48 18¢
Relatérios gerenciais periddic 2 6 5 8 21 23: 90 4¢
Analise econbmica de transacdes com, 5 8 9 21 295 90 30
fornecedore
Cotagqe_s de pregcos com fornecedorei 1 3 16 21 362 95 10
potenciai
Lucro das transacg@es, por fornece 6 3 4 8 21 3,1C 71 9c
Lucro das transacdes, por segmento qLeO > 3 6 21 243 52 150
produtc
Avaliacdo tributaria na transac 7 5 5 4 21 252 67 11¢
Me_nsurac;ao e repasse dos benef|C|os5 5 6 8 21 281 76 70
obtidos para as associa
Acdes conjuntas com outras rel 7 10 1 3 21 34: 67 12¢
RM Geral 2,65

Constata-se que a préatica mais utilizada é a aot@dedprecos com fornecedores potenciais, a
qual se entende pertinente em fungc&o dos motivésroeacéo da rede: o aumento da competitividade,
minimizacao de custos e a obtencédo de parcerias.

As outras quatro praticas mais utilizadas sdooflde caixa, andlise econdémica de transacdes
com fornecedores, relatorios periddicos gereneigianejamento estratégico. Observa-se, assim, que
das cinco praticas mais intensamente utilizadass datdo mais diretamente relacionadas a atividade-
fim das redes (cotacdo de precos e analise ecoadtaitransacdes) e outras trés a atividades tipicas
de gestao (fluxo de caixa, relatérios periodicpta@ejamento estratégico).

Também merece destaque a baixa utilizacdo de proeetbs basicos de controle, tais como a
auditoria interna (19°), auditoria externa (20€petrole patrimonial (16°).

Também a prética de mensurar o lucro das transggiesegmento de produto, uma forma
objetiva de mensurar o ganho proporcionado pel@ @l empresas associadas apresenta uma
utilizacdo muito baixa, a 152 colocada.

Procurou-se conhecer ainda relacionar a utilizagde praticas de gestdo econdmica e
financeira das redes com o volume de transacoedjedivo foi verificar se o volume de transagtes
provoca mudancas significativas na utilizacdo dadigas pesquisadas. Para isso, as redes foram
separadas em dois grupos, as que possuem transacdiEsR$10 milhdes/ano e as que operam acima
desse valor (Tabela 2).
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Por meio dos dados da Tabela 2 é possivel verifigarnas redes de empresas que possuem
volume de transacdes superior a R$ 10 milhdes/@anaslizadas as praticas de gestdo econdmica e
financeira com maior intensidade do que naquelas vwalume inferior — RM geral de 2,99 contra
2,09.

Tabela 2- Préticas de Gestdo Econdmica e Financeira

Transacdes Inferiores a 10 Transacdes Superiores a 10
» . . _ _ milhGes/ano milhGes/ano
Praticas de Gestdo Econ6mica e Financeira Total de % de Total de % de
Empresas RM Utilizacdo  Empresas RM Utilizagéo

Planejamento Estratégico 10 2,50 70 8 3,25 100
Planejamento Operacional (orgamento x real, 10 2,40 70 8 3,00 88
Fluxo de Caixa 10 3,00 90 8 3,38 100
Avaliacdo de Desempenho 10 1,80 40 8 3,13 88
Controle Patrimonial 10 1,60 40 8 3,00 63
Controles Internos 10 1,90 50 8 3,25 88
Auditoria Interna 10 1,00 0 8 2,50 38
Auditoria Externa 10 1,00 0 8 2,13 38
Contabilidade propria ou externa 10 2,60 80 8 3,25 88
Custo padrado para andlise de controle 10 1,60 30 8 2,75 63
Indicadores Financeiros 10 1,70 40 8 3,00 88
Indicadores N&o-Financeiros 10 1,20 10 8 2,88 88
Relatdrios gerenciais periddicos 10 2,50 80 8 3,25 100
,fbc\)r;ﬁg(szzde(;:r(;rgomlca de transacdes com 10 2.80 80 8 3.25 100
Cotacdes de precos com fornecedores potenciais 10 3,30 90 8 3,88 100
Lucro das transagdes, por fornecedor 10 2,80 70 8 2,63 63
Lucro das transag0des, por segmento de produto 10 2,20 50 8 2,50 50
Avaliacao tributéria na transagéo 10 2,20 70 8 2,75 75
g/laergsgsra;;%giggggsse dos beneficios obtidos 10 220 60 8 3.50 88
Agbes conjuntas com outras redes 10 1,50 50 8 2,63 88
RM - Geral e % de Utilizacdo Geral 10 2,09 54 8 2,99 79

Os resultados permitem supor ainda que, quandatsede gestdo econdmica e financeira de
redes, o foco esta voltado para o curto prazo.lassificacdo do ranking de utilizacdo e do ranking
médio, as duas primeiras colocagfes, que sao o flexcaixa e cotagbes de precos com fornecedores
potenciais se referem as redes de empresas queepossn volume de transac¢des superior a 10
milhGes/ano.

5 Conclusoes

Por meio deste estudo buscou-se identificar ascpsatie gestdo econbmica e financeira
adotadas por redes de empresas do estado do RmleGom Sul. Para tanto, foi realizado um
levantamento por meio do instrumento de coletaatsl aplicado em entrevistas com os gestores e
presidentes das redes de empresas que compusanosiaa.

O setor do comércio apresenta uma maior tendénaamstituicdo de redes de empresas. Nao
se pode afirmar, entretanto, se isto ocorre emauimp fomento maior voltado a este setor ou se ha
uma busca maior pelas empresas deste.

As praticas de gestdo econdmica e financeira aa®iaelas redes de empresas gque obtiveram
maior indicacdo de utilizagdo foram o fluxo de eae a cotacdo de precos com fornecedores
potenciais, 0 que se entende, dados os motivosrae¢do da rede: o aumento da competitividade, a
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minimizac&o de custos e a obtencao de parceriagudgossuiam menores niveis de utilizacdo foram
controle patrimonial, auditoria externa, avaliagdoutaria na transacéo e ac¢des conjuntas comsoutra
redes. Sobre o controle patrimonial, pode-se atesle resultado em funcdo de que, em torno de 50%
da amostra possui ativos fixos e, destes, sua graagbria sdo moveis.

A verificacdo destes resultados permite supor quandp se trata de gestdo de redes, o foco
esta voltado para o curto prazo, visto que naifilzesao do ranking de utilizacdo e do ranking rogdi
as trés primeiras colocagfes apresentam estagadica

Outra constatacdo da pesquisa é que as redes desasigue almejam expandir demonstram
interesse em utilizar os instrumentos de gestda gae possam atingir uma maior transparéncia e
controle das atividades desenvolvidas.

No que concerne a relevancia da gestéo, estalsenocrol de motivos para a formagéo e a
expansao da rede, bem como o grau de amadurecimelgmecessidade de se implantar as praticas
de gestdo econdmica e financeira nestas organzagudi@ que possam identificar, mensurar e analisar
as acdes desenvolvidas e efetuar a prestacao @ castas para os associados e interessados.

Também é possivel verificar, por meio da Tabelag@ié, as redes de empresas que possuem
volume de transacgbes superior a R$ 10 milhdes/dilizam as praticas de gestdo econdmica e
financeira com maior intensidade, do que as qususms um volume de transagdes inferior, visto que
0 RM geral para as que possuem menor volume dsaitéas resultou em 2,69 e, em relagdo as que
possuem um volume superior, 0 RM geral foi de 3,22.

Relativo a gestéo, pode-se constatar também gtididade com o RM de maior significancia
€ a intermediacdo das negocia¢gdes em nome dosakscseguido na busca de parcerias com 0s
fornecedores. Em contrapartida, as atividades maenitigadas sdo a busca de parcerias com
instituicdes de ensino, a busca de incentivos eepas com 0rgdos governamentais e as negociacdes
com fornecedores de forma conjunta com outras @elesnpresas.

Sobre a forma de acompanhamento do desempenhedEsssomente 33% dos respondentes
0 acompanham por intermédio de controles internflax® de caixa. Pode-se supor que as redes
participantes da amostra possuem o fluxo de cgdxmeém ndo o utilizam no processo de
monitoramento e avaliagéo.

Os resultados permitem supor, ainda, que as redemgresas do estado do Rio Grande do
Sul adotam as praticas de gestao econémica e éimarte redes voltadas ao foco de curto prazo visto
gue na classificagdo do ranking de utilizagdo eating médio, as duas primeiras colocacdes, que
sao fluxo de caixa e cotacBes de precos com fodnees potenciais.
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