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Resumo:

A Gestdo Estratégica de Custos (GEC) desempenha um papel fundamental na integracdo de
custos e estratégias para embasar decisdes organizacionais. Contudo, o arcabouco conceitual
da GEC carece de consolidag¢do, prejudicando tanto a andlise tedrica quanto a aplicacdo
pratica. Este artigo teve como objetivo analisar as principais semelhancas e diferencas entre
as abordagens teoricas da GEC nas pesquisas cientificas apresentadas nos congressos de
contabilidade do Brasil, buscando entdo responder quais sdo as principais semelhancas e
diferencas entre as abordagens tedricas da GEC nas pesquisas cientificas apresentadas nos
congressos de contabilidade do Brasil? O ensaio tedrico qualitativo adotado para este estudo
revela que a literatura especializada da GEC enfatiza termos como tomada de decisdo, cadeia
de valor, perspectiva do cliente, visdo de longo prazo e competitividade. Contudo, alguns
autores ainda direcionam seus esforcos para "andlise de custos" ou '"gestdo de custos",
desviando-se do nticleo da GEC e sua busca por uma visdo interdisciplinar da cadeia de valor
completa. A andlise dos artigos nos anais dos eventos confirma esses pontos. Este estudo
contribui conceitualmente ao sintetizar a GEC, identificando e discutindo definicbées tedricas
predominantes na literatura. Isso estabelece uma base para futuras investigacées e pesquisas
relacionadas. No entanto, hd limitagcbées, como o periodo de andlise restrito aos ultimos quatro
eventos e a escassez de abordagens sobre GEC, limitando a discussdo conceitual. Para
avangar, sugere-se analisar mais congressos e periodicos especializados, visando validar a
consisténcia tedrica da GEC em trabalhos consolidados.
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Area tematica: Metodologias de ensino e pesquisa em custos
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Gestao Estratégica de Custos: uma analise da congruéncia tedrica
a luz da divulgacao em congressos cientificos

RESUMO

A Gestao Estratégica de Custos (GEC) desempenha um papel fundamental na
integracao de custos e estratégias para embasar decisdes organizacionais. Contudo,
0 arcabouco conceitual da GEC carece de consolidagédo, prejudicando tanto a
analise tedrica quanto a aplicacdo pratica. Este artigo teve como objetivo analisar as
principais semelhancas e diferencas entre as abordagens tedricas da GEC nas
pesquisas cientificas apresentadas nos congressos de contabilidade do Brasil,
buscando entdo responder quais s&o as principais semelhancas e diferencas entre
as abordagens tedricas da GEC nas pesquisas cientificas apresentadas nos
congressos de contabilidade do Brasil? O ensaio tedrico qualitativo adotado para
este estudo revela que a literatura especializada da GEC enfatiza termos como
tomada de decisao, cadeia de valor, perspectiva do cliente, visdo de longo prazo e
competitividade. Contudo, alguns autores ainda direcionam seus esfor¢cos para
"analise de custos" ou "gestdo de custos”, desviando-se do nucleo da GEC e sua
busca por uma visdo interdisciplinar da cadeia de valor completa. A andlise dos
artigos nos anais dos eventos confirma esses pontos. Este estudo contribui
conceitualmente ao sintetizar a GEC, identificando e discutindo definicdes tedricas
predominantes na literatura. Isso estabelece uma base para futuras investigagcoes e
pesquisas relacionadas. No entanto, ha limitacbes, como o periodo de analise
restrito aos Ultimos quatro eventos e a escassez de abordagens sobre GEC,
limitando a discusséo conceitual. Para avancar, sugere-se analisar mais congressos
e periodicos especializados, visando validar a consisténcia teérica da GEC em
trabalhos consolidados.

Palavras-chave: Gestdo Estratégica de Custos. Ensaio tedrico. Arcabouco
conceitual.

Area Tematica: Metodologias de ensino e pesquisa em custos.
1 INTRODUCAO

A gestdo estratégica de custos (GEC) desempenha um papel crucial no
ambiente organizacional contemporaneo, uma vez que integra oS custos com as
estratégias organizacionais, permitindo decisfes informadas e eficazes (Slavov,
2013). A relacdo entre custos e vantagem competitiva tem recebido crescente
atencdo no campo da contabilidade e financas, ante a sua importancia para o
sucesso financeiro das organizacdes (Slavov, 2013).

O termo GEC foi introduzido por Shank e Govindarajan (1993) com énfase na
utilizacdo abrangente das informacdes de custos, considerando elementos
estratégicos como a cadeia de valor, o posicionamento estratégico e os cost-drivers.
Nesse sentido, a GEC busca apoiar 0os gestores na integracdo das expectativas de
longo prazo, relacionadas a estratégia, com as demandas operacionais de curto
prazo (Anderson & Dekker, 2009).

Decisdes importantes relacionadas a GEC envolvem a definicdo do mercado
consumidor, 0 mix de produtos, 0s processos produtivos e a alocagédo de recursos
(Horngren, Datar & Rajan, 2015). Além disso, a GEC fornece informacdes relevantes
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para a tomada de decisdo em relacdo a definicdo de precos de bens e servicos
(Makrigiannakis & Soteriades, 2007).

Ao adotar a GEC, as organizacbes sao capazes de ampliar sua visdao de
custos, considerando ndo apenas aspectos internos, mas também fatores externos
(Shank & Govindarajan, 1997). Para isso, diversos artefatos, conceitos e filosofias
compdem a GEC, como o Custo Total da Qualidade, a Andlise de Custos de
Concorrentes, Gestédo de Custos Interorganizacionais, os Custos da Cadeia de Valor
e o Custo Total de Propriedade (CTC), entre outros (Ferrin & Plank, 2002).

Visto sua ampla gama de aplicagBes praticas, a GEC tem se tornado cada
vez mais relevante na area de controladoria, gestdo e financas, devido a sua
influéncia no sucesso financeiro das empresas (Struckas Filho, Borinelli & Rocha,
2023), assim como vem sendo identificada como uma importante ferramenta dentro
das organizac¢des, se adequando ao novo cenario onde a agregacao de valor é de
vital importancia.

No entanto, nos ultimos anos, tem havido um crescente reconhecimento da
importancia de garantir a consisténcia e qualidade das pesquisas no campo da GEC,
devido a sua natureza abrangente e as diversas abordagens e conceitos aplicaveis,
0 que se pode observar em estudos correlatos como os de Costa e Junior (2020) e
Costa e Bortolatto (2021). A relevancia dessa questdo vem sendo discutida ha mais
de uma década (Slavov, 2013), enfatizando a necessidade de se aplicar
adequadamente as definicbes e conceitos relacionados a GEC.

Ainda nos primeiros anos do século, Shank (2006) criticou a negligéncia da
GEC na literatura e pratica, resultando em baixa adocdo de ferramentas basicas
como o Custeio Baseado em Atividades (ABC) pelas organiza¢gdes. Em similaridade,
Chenhall (2008) destacou a escassez de estudos tedrico-empiricos e a falta de um
corpo conceitual consolidado para a GEC, dificultando sua compreensédo e andlise.
Slavov (2011) e Costa (2021) também apontaram a falta de uma estrutura conceitual
definida como uma limitagdo, contribuindo para a falta de direcionamento e
consisténcia no campo da GEC, além da baixa visibilidade e aderéncia dos trabalhos
publicados sobre GEC.

Em resumo, a probleméatica que sustenta esta pesquisa reside na
complexidade e na caréncia de uma definicdo conceitual univoca no ambito da GEC,
como também evidenciado por diversos estudiosos (Slavov, 2013; Costa e Junior,
2020; Costa e Bortolatto, 2021). A analise critica dessas obras revela que mesmo
apos os estudos aprofundados de Slavov e Costa, subsiste a duvida sobre a
aplicabilidade continua da visdo da GEC, dadas as potenciais imprecisdes e
deficiéncias decorrentes de sua aplicacéo.

Nesse cenario, surge a pergunta de pesquisa: quais sdo as principais
semelhancas e diferencas entre as abordagens teoricas da GEC nas pesquisas
cientificas apresentadas nos congressos de contabilidade do Brasil? Para responder
essa pergunta, sera realizada uma revisdo da literatura, buscando identificar as
principais conceituacdes e/ou definicbes da GEC e compard-las com as
conceituacdes encontradas nas pesquisas selecionadas.

O objetivo geral desta pesquisa € analisar as principais semelhancas e
diferencas entre as abordagens tedricas da GEC nas pesquisas cientificas
apresentadas nos congressos de contabilidade do Brasil. Para tanto, define-se como
objetivos especificos:

1. Identificar e analisar as principais conceituacdes e definicbes da GEC em
literatura especializada.
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2. Verificar a presenca de discussbes coerentes com a GEC e seus conceitos
nas pesquisas cientificas selecionadas.

3. Identificar as principais convergéncias e divergéncias entre as abordagens
tedricas da GEC nas pesquisas cientificas selecionadas.

A realizagdo deste estudo é relevante do ponto de vista tedrico, pois busca
investigar a aderéncia das pesquisas apresentadas nos congressos da area de
contabilidade e financas as definicdes tedricas da GEC. Essa andlise critica permitira
identificar lacunas, oportunidades de melhoria e alinhar teoricamente a abordagem
da GEC. Espera-se que os resultados encontrados possam contribuir para avangos
no conhecimento da GEC, fortalecendo suas bases teoricas e oferecendo diretrizes
para pesquisas futuras. Além disso, proporcionara uma melhor compreensdo da
relacdo entre as pesquisas nessa area e as definicdes tedricas da GEC, bem como
sugestdes para aprimorar sua discussao e aplicagédo, impulsionando sua relevancia
nas organizacfes contemporaneas.

Este estudo optou por utilizar a base de artigos de congressos da area de
contabilidade e financas realizados no Brasil, pois esses eventos representam um
espaco para a divulgacdo e o debate das pesquisas cientificas em andamento.
Dessa forma, € possivel visualizar o entendimento dos pesquisadores principais das
pesquisas sobre a GEC e como eles se relacionam com as definicdes tebricas
existentes. Essa escolha também permite identificar as tendéncias, os desafios e as
oportunidades de pesquisa sobre a GEC no contexto brasileiro.

O artigo adota a seguinte estrutura: uma revisao de literatura € apresentada,
fornecendo uma visdo geral da GEC, incluindo sua definicdo, objetivos e importancia
para as organizacdes. Em seguida, séo discutidos os aspectos metodoldgicos, bem
como a apresentacdo e analise dos resultados. Por fim, sdo apresentadas as
consideragdes finais, que encerram o artigo.

2. Problematica das pesquisas e publicacdes na area da GEC

Ha mais de uma década, Shank (2006) teceu uma série de criticas ao
posicionamento da GEC na literatura e prética, apontando que a GEC vinha sendo
negligenciada nos principais periédicos da area, resultando em uma baixa adocéo
de ferramentas até mesmo basicas e amplamente conhecidas, como o Custeio
Baseado em Atividades (Activity Based Costing [ABC]), por parte das organizacdes.

Na mesma linha de raciocinio, Chenhall (2008) reconheceu a predominéancia
de pesquisas descritivas sobre a GEC e a escassez de estudos tedrico-empiricos
gue definem e analisam seu funcionamento. O autor atribuiu essa lacuna a auséncia
de um corpo conceitual consolidado para a GEC, dificultando uma observacao
criteriosa do polo tedrico que embasa as investigacdes empiricas.

Nesse contexto, Slavov (2011) também identificou a falta de uma estrutura
conceitual bem definida como uma limitacdo em sua pesquisa, que dificultou a
identificacdo de estudos correlatos. E alinhado a essa questdo, Costa (2021)
destacou a inexisténcia de um corpo tedrico consolidado sobre a GEC e suas
implicagBes praticas, 0 que resultou em dificuldades na implementacgédo de iniciativas
estratégicas de gestdo de custos e no uso de ferramentas tradicionais pelas
organizagOes, além de contribuir para a falta de direcionamento e consisténcia no
campo de estudo da GEC.

Considerando essas observacgdes, Slavov (2013) ressaltou a possibilidade de
a GEC poder estar sendo caracterizada com diferentes tratamentos na literatura de
outros campos de estudos, sendo necessario identificar alguns destes usos para
facilitar o entendimento ou esclarecer a confusdo que girava em torno do tema.
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Em consonancia com essas discussbes, Costa e Bortolatto Junior (2020)
abordaram a falta de conhecimento e uso das ferramentas de GEC tanto na
academia quanto nas organizacdes, enfatizando a importancia de expor 0s
estudantes a essas ferramentas durante sua formacdo académica. Além disso, os
autores observaram que a GEC é tratada de forma periférica nos cursos de pos-
graduacdo, com énfase nos artefatos tradicionais de gestdo e mensuracdo de
custos, relegando a abordagem estratégica da GEC a um papel secundario. Mais de
uma década depois dos apontamentos de Shank (2006), os autores concluem que,
se houver uma falta de conhecimento e uso dessas ferramentas tanto na academia
guanto nas organizacdes, € de se esperar um declinio na sua adocao.

Nesse cenario, surge uma notavel preocupacao, enfocada por Costa (2021),
sobre a frequente discrepancia conceitual entre a Contabilidade Gerencial
Estratégica (CGE) — intrinsecamente vinculada aos mecanismos e procedimentos de
medicao contabil, desempenhando um papel crucial na assisténcia aos gestores na
tomada de decisdes — e a propria Gestdo Estratégica de Custos (GEC). O autor
ressalta a limitada visibilidade da GEC, devido a sua escassa ado¢ao nas principais
plataformas de divulgacdo, abrangendo instituicbes académicas, revistas
especializadas, autores e publicacdes. Esta situacao levanta inquietacfes adicionais
acerca da falta de consolidacéo e disseminacédo da GEC no ambito da contabilidade
gerencial, de modo que a pesquisa conduzida por Costa (2021), embasada na
Teoria Ator-Rede, conclui que o progresso da GEC tem sido prejudicado pela
caréncia de visibilidade e aderéncia das obras destinadas a publicacéo.

Assim, o presente estudo reveste-se de importancia tedrica, pois procura
sondar a consonancia das pesquisas veiculadas em congressos de contabilidade e
financas com as fundamentacdes tedricas da GEC. Tal avaliacao critica possibilitara
a identificagdo de lacunas e a identificacdo de potenciais &reas de aprimoramento,
objetivando uma sintonia mais coerente com o arcabouco teorico da GEC. Espera-se
que os resultados almejados contribuam para o aprofundamento do conhecimento
na area da GEC, alicercando suas bases teoricas e oferecendo orientacbes para
futuras investigagbes. Ademais, essa pesquisa propiciara uma compreensao mais
sélida da relacdo entre os estudos desenvolvidos nesse ambito e as definicbes
conceituais da GEC, fornecendo subsidios para aperfeicoar sua discussédo e
aplicacdo, o que por sua vez, intensificara sua relevancia no contexto das
organizagOes contemporaneas.

3. ASPECTOS METODOLOGICOS

Com o objetivo de analisar as principais semelhancas e diferencas entre as
abordagens teodricas da GEC nas pesquisas cientificas apresentadas nos
congressos de contabilidade do Brasil, a presente pesquisa adotara uma abordagem
gualitativa, uma vez que foca na utilizacdo da interpretacdo dos fenbmenos e a
atribuic&do de significados (Silva & Menezes, 2005). Além disso, essa pesquisa segue
uma natureza basica, uma vez que vislumbram gerar conhecimento teérico sobre o
tema em questdo, sem necessariamente haver uma aplicagdo pratica (Gil, 2010).

Em relacédo ao objetivo, a pesquisa se classifica como exploratoria, segundo a
classificagao de Gressler (2007), uma vez que consiste na realizacdo de um estudo
para a familiarizacdo do pesquisador com 0 objeto que estd sendo investigado
durante a pesquisa, além de explorar diferentes perspectivas e identificar lacunas de
conhecimento que poderao ser exploradas em futuras pesquisas.

No que diz respeito aos procedimentos de pesquisa, 0 presente estudo se
enguadra como um ensaio tedrico, uma vez que consiste em uma analise da
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literatura existente sobre o tema, incluindo livros, artigos cientificos, teses e
dissertacbes (Meneghetti, 2011). A pesquisa envolve uma revisdo bibliogréafica e
critica dessas fontes tedricas, com o objetivo de sintetizar e interpretar o
conhecimento disponivel, identificando lacunas na literatura. Assim, ndo ha coleta
direta de dados empiricos neste estudo, mas sim uma andlise aprofundada da
literatura existente para contribuir para a compreensdo e avanco do campo de
estudo em questéo.

Para a realizacdo deste estudo, foi inicialmente realizado um levantamento
bibliografico abrangente dos conceitos predominantes e amplamente empregados
de GEC na literatura. Em seguida, estabeleceu-se um conceito proprio, elaborado
pelos autores, como referencial para a analise da base de amostras.

Para a composicdo da base amostral, foram selecionados o0s seguintes
eventos: Congresso Brasileiro de Custos (CBC), Congresso UFU de Contabilidade,
Congresso UnB de Contabilidade e Governanca (CCGUNB), USP International
Conference on Accounting e Congresso USP de Iniciacdo Cientifica em
Contabilidade. Essa escolha se baseou na relevancia e qualidade consolidada
desses eventos no pais, bem como na disponibilidade de consércio mestral/doutoral,
Fast Track com periédicos de elevada qualidade na area e envolvimento de
pesquisadores académicos nacionais e internacionais.

Vale ressaltar que o Congresso Brasileiro de Custos e o Congresso USP de
Contabilidade ja foram objeto de outras pesquisas relacionadas a producéo cientifica
com foco na GEC, como em Slavov (2011). Essa premissa confirma a importancia
desses eventos como fontes relevantes de informacdes para o estudo em questao.

A escolha de congressos em vez de periddicos foi justificada pelo fato de que
os artigos submetidos a periédicos passam por um processo de ajustes e revisdes
antes da publicacdo, o que elimina eventuais incongruéncias com a conceituacao de
GEC. Dessa forma, os congressos académicos foram considerados espagos mais
propicios para pesquisas em estagios iniciais, permitindo verificar o alinhamento
tedrico desses estudos e, consequentemente, examinar como a tematica da GEC
vem sendo abordada nos cursos de graduacdo e pos-graduacdo. Além disso, a
analise de trabalhos apresentados em congressos permite uma visdo mais ampla
das pesquisas em andamento, incluindo estudos em estagios preliminares, enquanto
a escolha de periodicos poderia limitar a andlise a estudos mais consolidados.

A delimitacdo temporal deste estudo baseou-se nas publicacdes das Ultimas
guatro edi¢cdes dos eventos selecionados. Essa escolha foi motivada pelo fato de um
dos eventos analisados possuir somente quatro edi¢des realizadas, o que permitiu
obter amostras proporcionais entre 0s eventos. Assim, o horizonte temporal a
comtemplar os eventos Congresso Brasileiro de Custos (CBC), Congresso UnB de
Contabilidade e Governanca (CCGUnNB), USP International Conference on
Accounting e Congresso USP de Iniciagdo Cientifica em Contabilidade é de 2019 a
2022, enquanto para o Congresso UFU de Contabilidade é de 2015 a 2021.

Para realizar a selecdo dos artigos, foi feita uma consulta abrangente aos
anais publicados nas plataformas dos eventos selecionados, com um foco especifico
na area de "Contabilidade Gerencial’. A intencdo era encontrar artigos que
abordassem questdes relacionadas a contabilidade gerencial e sua relacdo com a
GEC. Para identificar os artigos relevantes, utilizou-se a funcdo "localizar" para
buscar o termo "estratégica" dentro dos artigos disponiveis. Essa abordagem
permitiu filtrar os artigos que tratavam diretamente de questdes da GEC, eliminando
aqueles que ndo eram relevantes para o tema em questao.
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Apdbs selecdo dos artigos, cada um deles foi submetido a uma leitura
abrangente e detalhada, permitindo uma compreensdo profunda de suas
contribuicbes. Durante essa leitura, foram coletados os variados conceitos e
definicbes de GEC apresentados pelos diferentes autores. Em seguida, a atencéo se
voltou para a forma como a GEC foi efetivamente aplicada em cada estudo. Uma
analise foi realizada para identificar os contextos, abordagens e métodos
empregados pelos autores na aplicagdo da GEC. Posteriormente, 0s constructos
tedricos mencionados nos artigos foram comparados com as aplicacdes concretas
da GEC descritas por esses autores. Esse processo permitiu a avaliacdo das
correspondéncias e divergéncias entre os conceitos tedricos e suas aplicacfes
praticas. Assim, em consonancia com as etapas convencionais de um ensaio
tedrico, a revisdo da literatura, a analise dos artigos selecionados e a comparacao
entre os constructos tedricos e aplicacdes praticas foram conduzidas de maneira
estruturada e integrada para conferir uma abordagem rigorosa e coesa na
compreensao das distintas perspectivas da GEC.

Durante a fase de revisdo da literatura, introduz-se também uma nuvem de
palavras, uma ferramenta concebida para proporcionar uma visualizagédo
panoramica. Isso se da por meio da associacdo entre a dimensdo das palavras
exibidas e a frequéncia com que surgem na base de dados analisada. Erguida a
partir dos conceitos de GEC previamente destacados, conforme observado no
Quadro 1 da secdo subsequente, esta nuvem de palavras emprega termos que
abarcam as categorias gramaticais de adjetivos, substantivos e verbos.

Apé6s a descricdo detalhada da metodologia adotada nesta pesquisa, a
proxima sec¢do do trabalho apresentara os resultados obtidos e as discussdes
pertinentes a cada um deles. Serdo explorados os principais achados em relacdo a
conceituacdo da GEC na literatura especializada e na amostra da pesquisa, sendo
cada resultado analisado em busca de insights para o campo de estudo em questao,
sendo as discussbes embasadas na literatura relevante, comparando e contrastando
as conclusdes obtidas com pesquisas anteriores. Além disso, serdo identificadas
eventuais lacunas nos estudos existentes e propostas direcdes para futuras
pesquisas ha area da GEC.

4. APRESENTACAO E ANALISE DE RESULTADOS

A presente secdo, dedicada a apresentacdo e analise dos resultados, €
inaugurada com a investigacdo das varias conceituacdes de GEC encontradas na
literatura. Em virtude da sua natureza como um ensaio teorico, que se concentra na
andlise, sintese e discussao critica de ideias, conceitos, teorias e literatura existente
em relacdo a um tema especifico, esta secdo assume o papel de uma andlise
profunda e abrangente da literatura vigente. Ao fazer isso, busca-se a identificagéo
de padrbes, tendéncias, incongruéncias e deficiéncias no conhecimento ja
estabelecido.

Para tanto, esta analise empregard um levantamento e analise das
conceituacdes de GEC que se encontram amplamente difundidas na literatura. Com
base nessas fundamentacgfes, os autores desenvolverdo um novo constructo, que
concentrard sua atengcdo na incorporacao dos pontos de vista considerados coesos
no ambito dessa tematica e na eliminacdo dos que ndo se mostrarem apropriados.
Numa sequéncia logica, sob a oOtica desse constructo recém-criado, 0s artigos
selecionados provenientes dos congressos serdo submetidos a analise.
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4.1 Conceituagcdes da GEC: Revisao da Literatura

A andlise de resultados deste estudo se inicia com a delimitacdo de um
constructo essencial: a Gestdo Estratégica de Custos (GEC). Para alcancar esse
propdsito, uma pesquisa extensiva da literatura especializada em GEC foi
conduzida, abrangendo um periodo de 26 anos. Nessa revisao bibliogréfica, foram
extraidos conceitos utilizados por diversos autores que ofereceram perspectivas
abrangentes sobre a natureza e a definicdo da GEC. O conceito inicial remonta a
obra de Nakagawa (1991), enquanto o conceito mais recente é derivado do trabalho
de Costa e Morgan (2017). Essa revisdo abrangente dos conceitos da GEC
estabelece uma base sdlida para a andalise dos resultados e contribui para uma
compreensao aprofundada desse constructo estratégico no contexto atual.

No Quadro 01, oferecemos uma perspectiva abrangente das no¢des de GEC
na literatura, apresentando as interpretacées dos autores por meio de nossa propria

linguagem.

Quadro 1: Resgate do Conceitos de GEC na literatura.

AUTORES CONCEITOS
A GEC é uma ferramenta proativa, estratégica, voltado para gestédo e reducdo de
custos com vantagens como melhoria continua, monitoramento eficaz e eliminagéo
Nakagawa ~ . X ;
(1991) de custos nao valorizados, abrangendo um escopo amplo que inclui fornecedores e

clientes visando a reducdo de custos, maior competitividade e criacdo de valor
organizacional.

Bacic (1994)

A GEC deve apoiar a competitividade da organizacdo, fundando sua perspectiva de
andlise e atuacdo em um horizonte de longo prazo e no reconhecimento de que o
importante ndo € a gestdo dos custos atuais e sim a gestdo dos recursos que
propiciardo os ganhos futuros.

Go?/ihneljnakraejan A GEC é uma apélise de custos vis.ta sob.um contexto, mais amplo,. em que os
(1993) elementos estratégicos tornam-se mais consistentes, explicitos e formais.
Cooper e GEC ¢é a aplicacdo de técnicas de gestdo de custos de modo que,
Slagmulder | simultaneamente, melhoram a posicao estratégica de uma organizagao e reduzem
(1998) custos.
A GEC, em uma perspectiva mais abrangente, demanda andlises que transcendem
as fronteiras organizacionais, explorando toda a cadeia de valor, desde a origem
Martins dos recursos até o consumidor final, reconhecendo a importancia de compreender
(1998) ndo apenas 0s custos internos, mas também os de fornecedores e intermediarios,
visando identificar oportunidades de reducdo de custos e ampliacdo da
competitividade ao longo de toda a cadeia.
Rocha GEC é o processo de toma_lda de decisdo e a implementacao fje_ acOes que visam a
(1999) conceber, desenvolver, implementar e sustentar estratégias que garantam

vantagens competitivas a uma organizacao.

Catelli (2001)

A GEC abrange um conjunto de medidas estreitamente alinhadas com o
planejamento estratégico, cuja premissa fundamental é garantir a distingao
competitiva da empresa por meio da andlise das varidveis do ambiente externo e
das orientagbes estratégicas, com o propoésito de impulsionar a competitividade do
empreendimento.

GEC é algo muito mais profundo que o simples custeio de produtos ou servicos,
pois passa a analisar as causas que determinaram a existéncia dos custos da

Peter et al o ~ ) ~
(2002) organizagéo, e que s&o anteriores ao processo de produgao. O grande passo para
o controle dos custos de apoio encontra-se no desenvolvimento de um modelo que
identifigue as forcas que direcionam esses custos.

H'\a/llr;\sNeenne A GEC é o uso de dados de custos para desenvolver e identificar estratégias

(2003) superiores que produzirdo uma vantagem competitiva sustentavel.
Lauschner e | A GEC guarda relacdo intrinseca com a utilizagdo de informagbes cruciais para
Beuren embasar a tomada de decisdes, bem como para a aquisicdo e a otimizacdo

(2004)

eficiente e eficaz dos recursos produtivos implicados ao longo do ciclo de vida dos
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produtos.

GEC ¢é uma filosofia que agrega um conjunto de técnicas para ajudar o futuro da

El Kelety N . : -
(2006) organizag&o, conS|derand_o elementos_ como custo, receita, produtividade, valor ao
cliente e posicdo estratégica da organizacao.
A GEC é um artefato que deve ser conectada diretamente com estratégias de valor
gue podem contribuir para a redugéo dos custos através da gestdo da cadeia de
Afonso . . . ) ~
suprimentos global. GEC esta relacionada a conceitos como gestdo de custos da
(2007) . . ! ; .
cadeia de suprimentos, custeio da cadeia de valor e custo total de propriedade
(TCO).
GEC é um componente da gestéo de custos, formando um sistema de producéo de
El Dyasty informagBes para gerar vantagem competitiva. Para isso, tem quatro fungbes que
(2007) englobam atendimento as exigéncias dos clientes, comparacdo com o0s
concorrentes, inovacdo e qualidade.
Quesado e A GEC é um processo direcionado a melhoria continua e a criagédo de valor para o
Rodrioues cliente e que isso € possivel por analisar ndo apenas os processos em que ha
(2087) agregacdao de valor por parte da organizacéo, mas na cadeia de produ¢cdo como um
todo.
A GEC envolve decisdes intencionais para harmonizar a estrutura de custos da
Anderson e | organizacdo com sua estratégia e abrangéncia, focando nas intera¢des além das
Dekker fronteiras organizacionais, especialmente na interface entre compradores e
(2009) fornecedores, como uma fonte de vantagem competitiva, englobando baixo custo,
alta produtividade, qualidade, responsividade ao cliente e inovacéo.
. A GEC ¢é uma ferramenta que emprega dados para formular e identificar
Souza, Silva g d . d ; 50 d
e Pilz (2010) estratégias, atuando como um mecanismo de apoio na concepcdo de vantagem

competitiva.

Souza, Raisa

A GEC compreende um conjunto de técnicas que geram informacdes para
respaldar a empresa na otimizacdo de processos produtivos, visando a adaptacao

e Almeida ao ambiente competitivo sem comprometer os resultados, tudo isso com o intuito

(2011) de garantir uma vantagem competitiva sustentavel e aprimorar as atividades da
gestédo estratégica.

A GEC é o conjunto das principais filosofias, atitudes e artefatos tomados pelos

Slavov gestores que buscam uma situagéo favoravel no que se refere aos custos, dentro

(2013) de uma perspectiva competitiva baseada na melhoria e na criagdo de valor da

forma em seu ambiente.

Uddin (2013)

A GEC atua como uma ferramenta dedicada a maximizar a eficicia da tomada de
decisBes, ao estabelecer prioridades organizacionais, impulsionar a vantagem
competitiva e otimizar a alocac¢éo dos recursos disponiveis.

Chiekezie,
Egbunike e
Odum (2014)

A GEC compreende um sistema estratégico que abarca diversas a¢bes com 0
objetivo de promover a vantagem competitiva da empresa, sendo que entre as
ferramentas frequentemente empregadas se incluem a observacdo continua da
posicdo dos concorrentes, a avaliagdo dos custos concorrenciais e a analise do
desempenho das demonstrac8es contdbeis dos concorrentes.

Costa (2015)

A GEC representa uma abordagem que direciona sua atencdo para 0s custos que
influenciam a estratégia, e essa abordagem pode ser implementada por intermédio
de ferramentas que fornecem suporte na administracao e controle desses custos.

Costa e A GEC compreende acdes que direcionam a atencdo para 0S custos que
Morgan influenciam diretamente a estratégia, podendo ser executada por meio de
(2017) ferramentas, visando simplificar a administragdo e monitoramento desses custos.

Fonte: Elaborado pelos autores adaptado de Costa (2010), Muniz (2010), Thums & Mateth (2020);
Souza, Silva & Pilz (2010), Silva (1999), Peter et al (2002), Costa (2021, p. 472), Hespanhol &
Fontana (2017, p. 2)

Embora Anderson & Dekker (2009) apontem que o termo GEC foi
formalmente introduzido por Shank e Govindarajan (1993), € relevante mencionar
gue ha registros anteriores na literatura tratando dessa temética, como os trabalhos
de Nakagawa (1991). Conforme demonstrado no Quadro 01, para embasamento
deste estudo, a publicagcdo mais antiga localizada sobre a temética GEC foi a de
Nakagawa (1991), a qual ja destacava a GEC como uma ferramenta abrangente e
com foco em questbes externas. Adicionalmente, Bacic (1994) apresenta a
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perspectiva de longo prazo, atributo fundamental da GEC, uma vez que envolve
vantagem competitiva e sustentabilidade. Contudo, vale ressaltar que a definicdo
proposta por Shank e Govindarajan (1993) como "analise de custos" ndo parece
apropriada na conceituacdo de GEC, jA que esta abrange questdes muito mais
amplas, sendo uma abordagem estratégica, ndo meramente operacional.

Cooper & Slagmulder (1998) abordam a gestdo de custos, mas € importante
observar que a gestao de custos, nos dias atuais, é realizada de forma indireta, ndo
sendo o cerne da GEC. Por outro lado, Martins (1998) traz uma perspectiva mais
relevante ao mencionar a cadeia de valor, incluindo o consumidor final, um dos
pontos centrais da GEC, que visa abranger todo o processo e ndo apenas 0S custos
isoladamente. Rocha (1999) complementa essa visdo ao trazer a importancia da
tomada de decisdo estratégica, algo essencial no contexto da GEC, que envolve
estratégias competitivas.

Hansen & Mowen (2001) mencionam a perspectiva de uso de dados de
custos, de forma semelhante a Shank e Govindarajan (1993) e Cooper e Slagmulder
(1998). No entanto, € importante destacar que a andlise de dados especificos de
custos ndo é o foco principal da GEC, que busca analisar e contextualizar o todo.
Por outro lado, a abordagem de Peter et al. (2002), que explora "as causas que
determinaram a existéncia dos custos", esta alinhada com um dos eixos centrais do
conceito de GEC, pois possibilita uma compreensao mais aprofundada e embasada
para tomada de decisbes assertivas.

Em relacdo ao conceito apresentado por El Kelety (2006), nota-se que se
assemelha mais a questdes operacionais e nao adere totalmente ao que se espera
da GEC. Similarmente, El Dyasty (2007) segue na mesma linha, porém é importante
ressaltar que a GEC nao € apenas um componente da gestdo de custos, mas sim
uma abordagem mais abrangente e superior, que fundamenta as decisOes
relacionadas ndo somente (nem se quer principalmente) a reducdo de custos, mas
também a competitividade do negdcio.

Afonso (2007) traz a tona a questdo da "gestdo da cadeia de suprimentos
global”, e nesse caso, a GEC considera ndo s6 elementos de custos, mas também
agueles que direta ou indiretamente afetam o processo. Quesado e Rodrigues
(2007), Anderson e Dekker (2009) e Slavov (2013) mencionam a tomada de deciséo,
a criacao de valor e a melhoria continua como pilares da GEC, conceitos esses que
se consideram aderentes a GEC, pois tratam de questdes que envolvem o publico
externo, a competitividade e a sustentabilidade do empreendimento.

As contribuicbes de Uddin (2013), Chiekezie, Egbunike e Odum (2014),
(Costa, 2015) e Costa & Morgan (2017) oferecem uma gama diversificada de
perspectivas sobre a Gestdo Estratégica de Custos (GEC). Enquanto Uddin (2013)
enfoca a otimizacdo da tomada de decisdes e a alocacéo eficiente de recursos,
Chiekezie, Egbunike e Odum (2014) destacam a GEC como um sistema estratégico
gue se concentra na vantagem competitiva. Costa (2015) concentra-se na gestao de
custos estratégicos, destacando sua importancia para direcionar a atencdo para
custos que influenciam a estratégia. Por outro lado, Costa e Morgan (2017)
direcionam a GEC para simplificar a administragdo de custos. A interacdo dessas
perspectivas pode enriquecer a compreensdo da GEC, permitindo uma analise mais
completa e uma abordagem mais equilibrada na busca por vantagem competitiva.

Em sintese, ao percorrer a trajetoria da GEC, percebe-se que o conceito se
fundamenta na compreensdo abrangente e estratégica de todos os aspectos
relacionados aos custos e a competitividade de um negdcio. Diferente de uma
simples gestdo de custos operacional, a GEC busca abranger toda a cadeia de
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valor, envolvendo o consumidor final e considerando elementos que vao além dos
custos, impactando diretamente a tomada de decisdo e a criacdo de valor, e 0
reflexo desse propdsito pode ser observado em sua definicdo. Ao analisar as
diferentes perspectivas ao longo do tempo, torna-se evidente que a GEC, bem como
seu conceito, evoluiu para englobar uma visdo mais holistica e integrada das
guestBes organizacionais, reconhecendo a importancia do contexto externo e a
necessidade de estratégias competitivas para garantir a sustentabilidade do
empreendimento.

Com essa visdo ampliada da GEC, fica claro que a GEC néo se restringe
apenas a reducdo de custos, mas busca uma visdo a jusante e a montante da
cadeia de valor, considerando todos o0s aspectos relevantes para garantir a
competitividade e o crescimento sustentavel da organizacao.

Antes de apresentar o quadro que evidencia as contradicoes nas definicbes
de GEC, é essencial reconhecer que essa area de estudo ndo estd isenta de
diversas perspectivas e abordagens. A GEC constitui um campo complexo,
englobando uma variedade de conceitos e teorias desenvolvidos ao longo do tempo
por varios autores. Essas distintas visées podem resultar em contradicbes e
divergéncias conceituais, 0 que realca a necessidade de uma analise critica e
aprofundada para uma compreensao completa do campo da GEC. Dessa maneira, 0
Quadro 2, expandindo o trabalho conduzido por Slavov (2013) e ampliando o
conjunto de autores investigados, contribui ao mapear tais discrepancias,
oferecendo uma base substancial para a reflexdo e o avanco tedrico nesse ambito.

Quadro 2 - Evidéncias de Contradigbes nas Defini¢bes de GEC.

Autores Contradi¢des
Apesar do autor mencionar que a GEC néo deve focar somente em redugéo
de custos, sua descricdo enfatiza primariamente a "gestdo e reducdo de
Nakagawa (1991) | custos" como parte integrante. Isso pode gerar confusdo e conflito com o
propdsito principal da GEC, que é a criagdo de valor, e ndo apenas a
reducdo de custos.
A ideia de aprimorar a posicao estratégica e reduzir custos simultaneamente
pode ser intrincada e, em algumas situacdes, até contraditoria. Nem sempre
a melhoria na posicéo estratégica resulta em uma reducao direta de custos.
Embora o autor destaque a importancia de compreender os custos ao longo
da cadeia de valor, parece haver um foco excessivo na reducéo de custos. A
énfase na "reducdo de custos e aumento de competitividade" pode
obscurecer o enfoque na geracgédo de valor.
Ao se referir & GEC como um "artefato” e relaciona-la de modo direto a
reducdo de custos através da gestdo global da cadeia de suprimentos, o
autor minimiza a dimensdo mais ampla da GEC, que também busca otimizar
processos de producéo e criar valor.
Fonte: Elaborado pelos autores

Cooper e
Slagmulder (1998)

Martins (1998)

Afonso (2007)

Assim, ao analisar os Quadros 1 e 2, é possivel perceber a subjetividade
presente no entendimento do conceito de GEC. Embora Nakagawa (1991) alerte
contra o foco exclusivo em reducdo de custos, sua descricdo enfatiza essa
dimenséao, possivelmente conflitando com o propdsito central da GEC de criacao de
valor. Cooper e Slagmulder (1998) exploram a complexidade de melhorar posicéo
estratégica enquanto reduzem custos, muitas vezes contraditorios. Martins (1998),
embora destaque custos na cadeia de valor, corre o risco de obscurecer a criagéo de
valor ao enfatizar excessivamente a reducéo de custos. E por fim, ao associar GEC
somente a reducdo de custos, Afonso (2007) minimiza sua amplitude, que também
visa otimizacao de processos e criacdo de valor. No entanto, entende-se que a GEC
vai além da mera reducdo de custos, almejando uma posi¢cao competitiva destacada
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por meio de acdes estrategicamente alinhadas que, por sua vez, contribuirdo para a
eficiéncia e eficacia do negocio.

Em sintese, algumas definicdes tangenciam a GEC a uma perspectiva restrita
de reducdo e andlise de custos, ignorando sua abrangéncia interdisciplinar que
envolve todos os elementos da cadeia de valor. A GEC adota uma visdo ampla e
uma abordagem predominantemente externa, compreendendo aspectos além dos
custos isolados.

Assim sendo, com base nos conceitos encontrados na literatura, bem como
nas criticas feitas a eles, propde-se aqui a seguinte definicdo: A Gestdo Estratégica
de Custos (GEC) € uma abordagem gerencial interdisciplinar que, além de
integrar 0s custos ao planejamento estratégico geral, tem como propdsito
otimizar o processo de melhoria continua e a criagdo de valor para o negocio,
analisando todo o contexto empresarial, desde a inovacdo até o pds-venda,
com viséo de longo prazo.

Com base nessa definicdo, sera realizada a andlise da congruéncia teorica
em relacdo aos artigos da amostra, delimitada na subsecéo seguinte.

4.2 Congruéncia teorica da GEC nas pesquisas da amostra

Conforme mencionado previamente, no ambito da pesquisa conduzida,
empregou-se a ferramenta de busca disponivel nos anais dos eventos selecionados,
com o intuito de localizar artigos relacionados a tematica de "Contabilidade
Gerencial" com foco em estratégia. Como resultado desse processo, foram
identificados um total de 14 artigos pertinentes. A distribuicdo desses artigos ao
longo dos eventos e suas respectivas edicdes pode ser visualizada na Tabela 1.

Tabela 1 — Relacdo de artigos nos congressos pesquisados.

Evento/Edicéao 2019 2020 2021 2022 TOTAL (%)

CBC 02 03 03 01 09 64,28%
CCGUNnB NP NP NP NP - -

USP Conference 01 01 NP NP 02 14,28%
USP IC NP NP 01 NP 01 7,14%

Evento/Edicéo 2015 2017 2019 2021 TOTAL (%)
ContUFU 01 01 NP NP 02 14,28%

TOTAL 14 100%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Legenda: CBC: Congresso Brasileiro de Custos; CCGUnB: Congresso UnB de Contabilidade e
Governanga; USP Conference: USP International Conference on Accounting; USP IC: Congresso
USP de Inicia¢é@o Cientifica em Contabilidade; ContUFU: Congresso UFU de Contabilidade; NP: ndo
foram encontradas publicacdes sobre o tema.

Na Tabela 1, é possivel constatar que os eventos Congresso Brasileiro de
Custos (CBC), Congresso UnB de Contabilidade e Governanca (CCGUNB), USP
International Conference on Accounting e Congresso USP de Iniciacdo Cientifica em
Contabilidade, tém periodicidade anual. Portanto, h4 uma coincidéncia entre as
Ultimas quatro edi¢cdes desses eventos e 0s Ultimos quatro anos. Por outro lado, o
Congresso UFU de Contabilidade ocorre a cada dois anos, seguindo uma
periodicidade bienal, e devido a essa particularidade, evento em questdo é
apresentado separadamente na tabela, uma vez que suas ultimas quatro edicdes
néo se alinham aos anos das demais conferéncias mencionadas.

A anadlise da Tabela 1 revela que o Congresso Brasileiro de Custos (CBC) se
destaca pela presenca significativa de nove artigos relacionados a Gestéo
Estratégica de Custos, representando 64,28% do total de artigos encontrados. Isso
indica que o CBC tem sido um espaco propicio para a divulgacédo e discussdo de
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pesquisas nessa area. Por outro lado, outros eventos, como o USP International
Conference on Accounting e o Congresso USP de Iniciagcdo Cientifica em
Contabilidade, apresentaram um numero reduzido de artigos ou até mesmo
auséncia de publicacdes relacionadas a tematica nos anos mencionados. No geral,
os resultados sugerem que a tematica da GEC pode ndo ser amplamente explorada
em todos 0s congressos.

A seguir, no Quadro 3, sdo apresentados os artigos que compde a amostra,
acompanhados de suas datas de publicacdo e dos respectivos eventos onde foram
apresentados. Além disso, sdo explicitados os autores referenciados para conceituar
a GEC, a aplicacao especifica da GEC nos estudos examinados e, adicionalmente, a
comparacao entre a teoria subjacente a GEC e sua efetiva aplicacao prética, de
modo a discernir a congruéncia entre os dois contextos.

Do total de 14 artigos selecionados para a analise, € importante destacar que
0 estudo de Goncgalves e Leal (2015) e o estudo de Melo et al. (2020), embora
tratem de temas relacionados a GEC, ndo adotam uma definicdo clara e objetiva do
assunto.

Ao analisar os conceitos adotados pelos autores da amostra de pesquisa em
relacdo a GEC, é possivel identificar abordagens que convergem e se diferenciam.
Ramalho, Fehr e Duarte (2017), ao citar Shank & Govindarajan (1993), consideram a
GEC como um mecanismo que busca gerar vantagem competitiva para as
organizagfes. Destacam a importancia de considerar os custos além dos limites
internos da organizacgéo. Ja Rosa et al. (2019), embasados em Lauschner & Beuren
(2004) e Govindarajan & Shank (1992), enfatizam o uso de informagdes de custos
na tomada de decisdes estratégicas e na implementacdo de controles alinhados aos
objetivos estratégicos.

Diniz, Callado e Callado (2019), com suporte de Uddin (2013), destacam que
a GEC auxilia na definicAo de prioridades, alocacdo de recursos e busca por
vantagem competitiva. Souza e Nunes (2019) enfatizam o uso de dados de custos
para desenvolver estratégias superiores (Hansen & Mowen, 2003) e descrevem a
GEC como uma iniciativa voltada para os custos que impactam a estratégia (Costa,
2015). Por sua vez, Costa e Bortolatto Junior (2020), citando Borges Slavov (2013),
descrevem a GEC como uma ferramenta que busca uma situacdo favoravel em
relacdo aos custos, considerando a melhoria e criacdo de valor da organizacgéao.

Em relagdo as diferencas, Thums e Mareth (2020), fundamentados em Shank
& Govindarajan (1993), destacam a importancia da analise ampla de custos e da
explicitacdo das questbes estratégicas na GEC. Gomes, Araujo e Abbdas (2020)
salientam que a GEC considera as tensdes entre a concepcédo potencial da gestao
de custos e a capacidade real dos gestores, bem como os interesses particulares
(Slavov, 2013). Golpe, Silveira e Ramos (2021), com base em Shank & Govindarajan
(1993), enfatizam que a GEC visa ao desenvolvimento de estratégias para alcancar
vantagens competitivas sustentaveis na organizacao.

As abordagens dos autores revelam tanto pontos de convergéncia quanto
diferencas significativas no entendimento da GEC. A convergéncia estd na
percepcdo da GEC como um mecanismo que busca gerar vantagem competitiva
para as organizacdes, uma vez que todos os autores reconhecem a importancia de
considerar os custos além dos limites internos da organizacao, o uso de informacdes
de custos na tomada de decisGes estratégicas e a implementacdo de controles
alinhados aos objetivos estratégicos.
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Quadro 3 — Estudos da amostra e conceito de GEC adotado.

Definicbes de GEC

Autores Evento adotadas Aplicacdo da GEC pelos autores Cotejo com o construto apresentado
Concentracgdo na eficiente gestdo de custos como
Goncalves L ; .
= elemento chave no processo decisorio, enfatizando a Diverge do cerne da GEC, uma vez que a
e Leal N&o apresenta A . L .
ContUFU . analise do desempenho empresarial e a abordagem se inclina de forma desproporcional
(2015) conceitos NN = .
determinacéo criteriosa dos prec¢os de venda dos para a gestdo de custos no processo decisorio
produtos
Ramalho, ~ . L . . N N
Exploracdo tangencial das estratégias voltadas para Alinhamento com as discussdes contemporéaneas
Fehr e Shank & ~ ~ e o . .
ContUFU . . a geracdo e manutencdo da vantagem competitiva acerca da GEC, principalmente devido ao conceito
Duarte Govindarajan (1993) . ) . ~
(2017) no ambiente empresarial fundamental que direcionou o estudo em questao
Os autores definem como GEC um conjunto de Desvia-se do escopo da GEC, visto que a gestédo
Lauschner & Beuren - ~ . : . . ~ .
Rosa et al ) acles englobando a Gestéo do Capital de Giro, a de capital de giro ndo se insere nos elementos
CBC (2004); Shank & - ~ e e .
(2019) . ) Administracdo de Custos e a Minimizacéo de caracteristicos da GEC, cumprindo destacar que a
Govindarajan (1993) : ~
Despesas. GEC transcende a simples gestéo de custos
Diniz, - ~ . Dado o seu abrangente enfoque, abarcando os
Callado e USP . Enfase na GCI, com foco na gestdo da cadeia de . ' o
Uddin (2013) ~ componentes da cadeia de valor, a aplicacéo se
Callado Conference valor, sobretudo na relagdo empresa-fornecedor . PN
(2019) coaduna com a propria esséncia da GEC
Séo delineadas 10 ferramentas de Gestao . .
P ! Aborda de maneira adequadamente substancial as
Souza e Hansen & Mowen Estratégica de Custos, com destaque ao método de : N :
) h oo o nuances associadas a GEC, particularmente nas
Nunes CBC (2003); Custeio e Precificacdo Estratégica, que melhor se X = o
. . esferas que concernem & preservacgao da posi¢ao
(2019) Costa (2015). adapta a proposta do estudo, aplicada no contexto s -
A . : de mercado e a busca por vantagens competitivas
de instituicbes de ensino privado
Costa e Slavov (2013): As conclustes apontam pouca ligacao S|gn|f|cat|va Em termos gerais, a luz das constatacfes deste
. com a GEC, especialmente na pesquisa em estudo, evidencia-se uma falta de pleno
Bortolatto El Kelety (2006); L < . ; : N
: CBC ) periédicos. Destacam-se a Gestdo de Custos e alinhamento com o conceito subjacente a GEC,
Junior El-Dyasty (2007); - ; : . ; o
Beneficios da Qualidade, e o Custeio Alvo como ainda frequentemente confundida com dominios da
(2020) Afonso (2007) : . X i ) ~
mais coerentes com o conceito analisado. Contabilidade Gerencial e da Gestédo de Custos
Cooper & Slagmulder
Gom_es, (1998)’_ Slavov O cerne das discussdes orbita em torno dos fatores A qrgumentagao adere harmonlosamentg aos
Araujo e (2013); Rocha : o propositos da GEC, uma vez que abrange ambitos
CBC . determinantes de custos, especificamente os fatores . ; X .
Abbdas (1999); ! x mais amplos relacionados a estratégia de custos e
estruturais e os fatores de execugéo o
(2020) Shank & ao ganho de vantagens competitivas

Govindarajan (1993)
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Thums e
Mareth
(2020)

CBC

Shank &
Govindarajan (1993);
Cooper & Slagmulder

(1998); Costa &
Morgan (2017)

A énfase das contextualiza¢des é direcionada as
préticas de logistica reversa, as quais se mostram
intrinsecamente vinculadas a GEC, sendo os
estagios pré-desenvolvimento, desenvolvimento e
pés-desenvolvimento constituintes do nlcleo central
da pesquisa

A discusséo esta em consonancia com o proprio
conceito de GEC, pois engloba facetas estratégicas
intimamente ligadas a obtencao da vantagem
competitiva empresarial

Melo et al
(2020)

USsP
Conference

N&o apresenta
conceitos

O eixo central das discussfes se alicerca na
compara¢édo do comportamento assimétrico dos
Custos entre empresas concorrentes

A focalizacao na andlise dos custos dos
concorrentes evidencia a abordagem apropriada
das acdes interligadas a GEC

Allgaier,
Santos e
Souza
(2021)

CBC

Chiekezie, Egbunike,
& Odum (2014);
Shank &
Govindarajan (1993)

O estudo aborda de forma minuciosa os
determinantes de custos e 0s custos relativos aos
concorrentes, focalizando com énfase na Cadeia de
Valor e nas partes interessadas (Stakeholders)

Manifesta-se uma coeréncia significativa com o
conceito da GEC, uma vez que as ac¢des
empreendidas servem como instrumentos de
avaliac8o da vantagem competitiva

Fernandes
et al (2021)

CBC

Catelli (2001)

A andlise utiliza os principios da engenharia reversa,
gue apresenta vinculos com os atributos da GEC. No
entanto, a discusséo é direcionada, de maneira
periférica, para o método de custeio baseado em
atividades (ABC)

Ainda que conceitos associados a GEC, como
Logistica Reversa e Direcionadores de Custo,
sejam mencionados, percebe-se um desvio das
acles intrinsecas a GEC, devido a énfase nas
abordagens do custeio baseado em atividades
(ABC)

Golpe,
Silveira e
Ramos
(2021)

CBC

Shank &
Govindarajan (1993)

Embora a proposta de pesquisa aborde elementos
da GEC, a conducdo acaba por privilegiar a énfase
na Gestédo de Custos em si

A concentracdo em aspectos gerenciais e
operacionais, tais como o Ponto de Equilibrio, ndo
se adequam com as premissas fundamentais da
GEC

Lima et al
(2021)

USP IC

Souza, Silva & Pilz
(2010)

O tratamento abrange a GEC tanto de uma
perspectiva intraorganizacional como
interorganizacional, entrelacando-as com aliancas
estratégicas entre clientes e fornecedores similares,
além de explorar elementos da cadeia de valor

A argumentacédo sintoniza-se de modo consistente
com os atributos da GEC, especialmente as facetas
ligadas a gestao intraorganizacional e
interorganizacional

Silva et al
(2022)

CBC

Souza, Raisa &
Almeida (2011)

Sao adotadas praticas provenientes da Gestao de
Custos, incluindo a andlise financeira de estoques,
avaliacdo de precos de venda, calculo da margem de

contribuicdo e elaboracdo de Fluxo de Caixa

A discussao destoa do proprio conceito da GEC, ao
abordar questdes ligadas a Gestédo de Custos em
vez de explorar as dimensdes estratégicas
inerentes

Fonte: Elaborado pelos autores.
Legenda: CBC: Congresso Brasileiro de Custos; CCGUNB: Congresso UnB de Contabilidade e Governanca; USP Conference: USP International Conference

on Accounting; USP IC: Congresso USP de Iniciagao Cientifica em Contabilidade; ContUFU: Congresso UFU de Contabilidade.




XVIII Congresso Internacional de Custos — XXX Congresso Brasileiro de Custos
Natal, RN, Brasil, 15 a 17 de novembro de 2023

No entanto, as diferengcas surgem em relacdo aos aspectos enfatizados e as
nuances adicionais atribuidas a GEC. Alguns autores, como Thums e Mareth (2020),
destacam a andlise ampla de custos e a explicita incorporacdo de questdes
estratégicas na GEC. Gomes, Araujo e Abbdas (2020) ressaltam a consideracao das
tensdes entre a concepcgéo potencial da gestdo de custos e a capacidade real dos
gestores, juntamente com os interesses particulares. Golpe, Silveira e Ramos (2021)
enfatizam o desenvolvimento de estratégias para alcancar vantagens competitivas
sustentaveis na organizacao.

Adicionalmente, uma andlise critica pode ser feita em relacdo ao conceito
apresentado por Thums e Mareth (2020), que se baseiam em Cooper e Slagmulder
(1998), de que a GEC é um mecanismo que melhora simultaneamente a posi¢cao
estratégica de uma organizacao e reduz seus custos. Essa abordagem se concentra
na ideia de que a GEC esta diretamente ligada a reducao de custos como forma de
melhorar a posicao competitiva.

No entanto, essa perspectiva ndo leva em consideracdo a diversidade de
estratégias que uma organizacdo pode adotar, uma vez que a GEC néo se limita
exclusivamente a reducdo de custos, mas sim a alocacdo eficiente e eficaz dos
recursos em consonancia com a estratégia adotada.

Nesse sentido, Slavov (2013) destaca que a GEC deve abranger ndo apenas
as preocupacdes e objetivos relacionados aos custos, mas também levar em
consideracao a receita, a produtividade, o valor do cliente e a posi¢ao estratégica da
organizacdo. Para ilustrar esse ponto, o autor utiliza como exemplo mercados
altamente competitivos, nos quais o0s clientes esperam que cada geracdo de
produtos apresente melhorias significativas, tais como maior qualidade,
funcionalidade aprimorada ou precos mais competitivos. Assim, pode-se observar
gue muitas vezes essas melhorias em qualidade e funcionalidade podem exigir mais
investimentos, 0 que sugere que a reducdo de custos isoladamente ndo é a unica
caracteristica ou objetivo da GEC.

Essa contradicdo € uma das principais observadas na literatura especializada
sobre a GEC. Enquanto alguns autores defendem uma viséo restrita & redugcédo de
custos como objetivo principal, outros enfatizam a importancia da GEC como um
mecanismo para alcancar vantagens competitivas sustentaveis por meio de
estratégias diferenciadas. Portanto, € fundamental considerar essas divergéncias e
abordagens complementares ao analisar os estudos sobre GEC, a fim de evitar
generalizacBes simplistas e compreender a complexidade desse campo de estudo.

Ao contextualizar as aplicagdes praticas da GEC conforme o constructo
delineado na secao 4.1, os resultados séo refletidos no Quadro 4. Cada pesquisa foi
avaliada a luz de seis caracteristicas inerentes ao conceito: integracédo estratégica,
promovendo a convergéncia entre custos e planejamento estratégico; otimizacao
continua, aprimorando consistentemente processos e valor; visdo holistica,
abracando a amplitude do cenéario empresarial, criacdo de valor, enfatizando o
incremento do valor para o negocio e clientes; longo prazo, incorporando
perspectivas de longo alcance em decisdes; e colaboracéo interdepartamental, com
foco na interdisciplinaridade e fomento para metas comuns. Assim, foram
assinalados os campos correspondentes aos qual a aplicacdo pratica da pesquisa
analisada revelou sinergia junto ao conjunto de caracteristicas.
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Quadro 4 - Correlacao das aplicacbes da GEC com caracteristicas-chave do constructo.

Caracteristicas da GEC segundo o constructo
Artigo IE ocC VH CVv LP Cl

Gongcalves e Leal (2015)

Ramalho, Fehr e Duarte (2017) X X X
Rosa et al (2019)
Diniz, Callado e Callado (2019) X X X X X
Souza e Nunes (2019) X X X X
Costa e Bortolatto Junior (2020) X X X
Gomes, Araujo e Abbdas (2020) X X X X X X
Thums e Mareth (2020) X X X X
Melo et al (2020) X X X
Allgaier, Santos e Souza (2021) X X X X X X

Fernandes et al (2021)
Golpe, Silveira e Ramos (2021)
Lima et al (2021) X X X X X X
Silva et al (2022)
Goncgalves e Leal (2015)
Fonte: Elaborado pelos autores.
Legenda: IE: integragdo estratégica; OC: otimizagdo continua; VH: visdo holistica; CV: criacdo de
valor; LP: longo prazo; Cl: colaboracao interdepartamental.

Ao analisar o Quadro 4, é possivel observar que, no que tange as discussdes
sobre o papel e fungcdo da GEC, um consenso ainda nao foi plenamente alcangado.
No entanto, a partir do constructo elaborado pelos autores do presente estudo,
buscou-se identificar a correta correlacao das aplicacbes dadas a GEC nos escopos
dos trabalhos analisados nesta pesquisa. Diante do exposto, torna-se perceptivel
gue uma parcela substancial dos estudos apresenta uma viséo parcial da GEC, com
apenas trés das 14 producdes analisadas revelando uma compreensdo completa da
aplicacao dos elementos da GEC.

Por outro lado, quatro producdes embora facam uma contextualizacdo do
conceito e finalidade da GEC, nos aspetos introdutérios e referencial teorico, na
operacionalizacdo do trabalho, a discussdo € desviada para temas que ndo se
referem a GEC, como controle de custos, gestdo de custos, reducdo de custos e
formacdo do preco de venda. Assim, para estas pesquisas nao foi contemplada
nenhuma das caracteristicas decorrentes do constructo.

A andlise dos conceitos de GEC adotados nos artigos da amostra revela um
conjunto de abordagens convergentes e divergentes, cada uma com seus méritos e
limitacdes. E unanime entre os autores a percep¢do da GEC como um mecanismo
gue busca gerar vantagem competitiva para as organizagdes, ao considerar 0s
custos além dos limites internos da organizacéo, utilizando informacdes de custos na
tomada de decisdes estratégicas e implementando controles alinhados aos objetivos
estratégicos.

No entanto, as divergéncias surgem quando se analisam as nuances e
énfases adicionais atribuidas a GEC. Alguns autores enfatizam a analise ampla de
custos e a incorporacéo explicita de questdes estratégicas na GEC, enquanto outros
salientam a consideracédo das tensfes entre a concepgéo potencial da gestdo de
custos e a capacidade real dos gestores, juntamente com 0s interesses particulares.
Além disso, existe uma discussdo sobre a perspectiva de que a GEC € apenas um
mecanismo de reducédo de custos em detrimento de uma visdo mais abrangente que
englobe também a alocagdo eficiente e eficaz dos recursos de acordo com a
estratégia adotada.

Essa contradicdo evidencia a complexidade do tema e a necessidade de
evitar generalizagcdes simplistas. A GEC nao pode ser limitada a uma Unica
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abordagem, uma vez que suas aplicacdes e impactos podem variar de acordo com o
contexto e os objetivos organizacionais. Considerar a diversidade de estratégias que
uma organizacao pode adotar € fundamental para compreender a amplitude da GEC
e sua contribuicdo para o alcance de vantagens competitivas sustentaveis.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo geral verificar se as pesquisas
divulgadas em congressos da area de contabilidade e financas apresentam
discussbes congruentes com as definicbes teodricas da Gestdo Estratégica de
Custos. Ao analisar as principais conceituacbes da literatura especializada,
observou-se a presenca de termos que sinalizam questfes estratégicas, como
tomada de deciséo, cadeia de valor, perspectiva do cliente, visdo de longo prazo e
competitividade. Contudo, percebeu-se que alguns autores tangenciam o conceito
para “analise de custos” ou “gestdo de custos” o que destoa do eixo central da GEC,
gue é abordar ndo s6 esses elementos, mas sim todos os fatores organizacionais
gue direta ou indiretamente pode afetar o negdcio.

No gue se refere a presenca de discussdes coerentes com a GEC, abordadas
nos artigos publicados em anais da amostra selecionada, também se percebeu
algumas divergéncias em relacdo ao foco principal da GEC, que é a visédo
interdisciplinar de todos os elos da cadeia de valor. Dentre os destaques, ressalta-se
a tendéncia de trazer conceitos que tenham o termo “custo” como eixo central do, o
gue ndo se entende aqui como adequado, visto que quando se trata de GEC, o
custo € um elemento secundario, de modo que as a¢des estratégicas corretamente
implementadas automaticamente otimizam custos e impactam positivamente o
resultado, gerando vantagem competitiva, o principal objetivo da GEC.

Contudo, ha discussdes que tangenciam corretamente a discussdo, com
énfase a tomada de decisdo, analise cadeia de valor, perspectiva cliente, visdo de
longo prazo, sustentabilidade, fugindo do ambito operacional e tatico, que nao se
enguadra no que se deve propor com acoes de GEC.

Percebe-se, portanto, que ndo ha um consenso na literatura sobre o que
exatamente € a GEC, sua funcdo, objetivo e diferenca em relagdo a outras
abordagens, como "andlise de custos", "gestdo de custos” e "controle de custos".
Acredita-se que falta o entendimento de que a GEC ndo é um assunto especifico da
contabilidade, mas sim um tema que envolve questdes de administracdo, economia,
direito, engenharia de producdo e todas as areas que impactam diretamente ou
indiretamente o resultado da organizacao.

Como limitacbes do estudo, destaca-se o além do recorte temporal dos
eventos selecionados, que se restringiram as ultimas quatro edicdes, o0 numero de
eventos selecionados para compor a amostra. Além disso, o numero reduzido de
autores que abordam a tematica da GEC inviabiliza uma discussdo mais robusta
acerca das percepcdes dos conceitos relacionados.

Assim, como sugestdo para futuros estudos, sugere-se que seja realizada
uma andlise com um numero maior de congressos da area e posteriormente em
periédicos especializados, para que assim seja possivel verificar a congruéncia
tedrica da GEC em trabalhos j& consolidados. Além disso, também se torna valido a
comparacao com a visao internacional da GEC, sendo para isso feito a busca em
congressos da area de gestao que ocorram fora do Brasil.
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