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Resumo:

Em um setor caracterizado por alta complexidade e margens financeiras estreitas, a gestdo de
custos assume papel central na sustentabilidade das empresas da construgdo civil. Este estudo
teve como objetivo realizar uma revisdo sistemdtica da literatura, a fim de identificar as
principais abordagens, prdticas e desafios relacionados a gestdo de custos em organizacées do
setor. Foram selecionados artigos publicados entre 2019 e 2024 nas bases Google Académico
e Spell, com apoio da ferramenta Start, totalizando 72 estudos inicialmente, dos quais 9 foram
considerados altamente relevantes. A andlise revelou que a adog¢do de sistemas formais de
controle, o planejamento orgamentdrio estruturado e a capacitacdo profissional sdo
elementos-chave para a eficiéncia operacional e a tomada de decisdo. Além disso, observou-se
a presenca de influéncias isomorficas (normativas, coercitivas e miméticas) que contribuem
para a homogeneizac¢do das prdticas de gestdo. Conclui-se que o fortalecimento da cultura
orcamentdria e o uso de ferramentas adequadas podem representar um diferencial
competitivo no setor da construcdo civil.
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A importancia da gestao de custos de empresas da construgcao
civil: uma revisao sistematica da literatura

RESUMO

Em um setor caracterizado por alta complexidade e margens financeiras estreitas, a
gestdo de custos assume papel central na sustentabilidade das empresas da
construcédo civil. Este estudo teve como objetivo realizar uma revisao sistematica da
literatura, a fim de identificar as principais abordagens, praticas e desafios
relacionados a gestdo de custos em organizagdes do setor. Foram selecionados
artigos publicados entre 2019 e 2024 nas bases Google Académico e Spell, com apoio
da ferramenta Start, totalizando 72 estudos inicialmente, dos quais 9 foram
considerados altamente relevantes. A analise revelou que a adogdo de sistemas
formais de controle, o planejamento orcamentario estruturado e a capacitagéo
profissional sdo elementos-chave para a eficiéncia operacional e a tomada de decisao.
Além disso, observou-se a presenca de influéncias isomorficas (normativas,
coercitivas e miméticas) que contribuem para a homogeneizagdo das praticas de
gestdo. Conclui-se que o fortalecimento da cultura orgamentaria e o uso de
ferramentas adequadas podem representar um diferencial competitivo no setor da
construgao civil.

Palavras-chave: Gestao de custos. Construgao civil. Revisao sistematica. Isomorfismo
institucional.

Area Tematica: Custos como ferramenta para o planejamento, controle e apoio a
decisdes

1 INTRODUGAO

O campo organizacional, especialmente na abordagem matricial institucional,
aponta que, em termos socioldgicos, as organizagdes estdo constantemente sujeitas
as pressoes normativas oriundas do Estado e de outras entidades reguladoras. Essas
pressdes levam as empresas a adaptarem suas estruturas e procedimentos para
garantir conformidade e legitimidade no mercado em que atuam (Carvalho; Lopes;
Vieira, 2005). No caso das empresas de construgao civil, esse processo é
particularmente relevante, dada a complexidade dos projetos, o elevado numero de
stakeholders envolvidos e da necessidade de um rigoroso controle de custos.

Diante desse contexto, o presente estudo buscou verificar evidéncias da
influéncia da gestdo de custos em empresas de construgcdo civil em pesquisas
cientificas anteriores e contemporaneas.

A gestdo de custos, incluindo as praticas de planejamento e controle, é
considerada uma rotina essencial para os profissionais do setor de construgao civil.
No entanto, muitos ainda enfrentam dificuldades para aplica-las de maneira eficaz,
comprometendo o desempenho dos projetos (Bernardes, 2021).

No setor da construgdo civil, essa dinamica se mostra particularmente
relevante. Trata-se de um campo organizacional complexo, com multiplos
Stakeholders, projetos de grande porte e elevado risco financeiro, o que torna
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essencial a adocao de praticas consolidadas de gestao de custos. Essas praticas, por
sua vez, podem ser influenciadas por mecanismos isomorficos, a medida que as
empresas buscam se adequarem a normas regulatérias, replicar modelos bem-
sucedidos e atender as expectativas profissionais do setor (DiMaggio; Powell, 1983;
Zanin; Dal Magro; Mazzioni, 2019)

Conforme Martins (2025), a gestdo de custos é crucial por gerar informacdes
gerenciais que sao diretamente uteis para a tomada de decisdes. Esse processo
estratégico envolve a utilizagdo de sistemas de pregos, habitos e procedimentos que
permitem aos gestores coordenar as operagdes diarias da organizagao, tanto a curto
quanto a longo prazo. Para Martins (2025), a gestdo de custos fornece informagdes
decisivas para tomada de decisao, enquanto autores como Pacassa, Kruger e Zanin
(2023) reforcam a importédncia de parametros adequados de controle. A correta
aplicagdo desses parametros possibilita uma analise detalhada dos principais
aspectos financeiros da empresa, como fluxo de caixa, rentabilidade, custos e
despesas, promovendo maior controle sobre os recursos disponiveis.

Mattos (2019) complementa essa visdo ao destacar que o planejamento de
obras no que tange a area de custos e orcamento exige uma analise detalhada dos
projetos. Isso envolve o estudo dos métodos construtivos, a determinagdo da
produtividade e a viabilidade de prazos para diferentes frentes de servigo. Assim
sendo, o planejamento torna-se a base mais importante para a gestao de projetos,
permitindo que a equipe técnica acompanhe todas as fases da execugao. A auséncia
de planejamento adequado pode trazer consequéncias irreversiveis, como atrasos,
compromissos orgamentarios excessivos e, em ultima instancia, o comprometimento
da conclusdo do empreendimento. Portanto, praticas eficazes de planejamento e
controle sao indispensaveis para o sucesso de qualquer obra.

Nesse sentido, tem-se como objetivo geral realizar uma revisao sistematica da
literatura académica sobre a gestdo de custos nessas empresas ao longo dos ultimos
cinco anos, visando identificar lacunas tedricas e contribuir para o avango do
conhecimento sobre o tema.

As empresas, de forma geral, estao sempre em busca de qualidade e de maior
competitividade em um mercado cada vez mais exigente. Para alcancgar esses
objetivos, elas investem continuamente em novas tecnologias e sistemas de gestao
que visam aprimorar suas técnicas de trabalho. Dias (2023) destaca que a adogao do
BIM como ferramenta de gestao fortalece as praticas de controle de custos e contribui
para maior competitividade no setor.

Este trabalho visa contribuir para a pesquisa e a relevancia do setor de
construcéo civil, que € um dos mais importantes na geragdo de empregos e renda no
Brasil (IBGE, 2021). Cabe ressaltar que a maior parte dos estudos existentes sobre o
tema possui um carater predominantemente tedrico. Portanto, espera-se que este
estudo fornecga evidéncias empiricas capazes de sustentar discussdes futuras sobre
a importancia da gestao de custos no setor de construgao civil, oferecendo subsidios
tedricos e praticos de relevante interesse académico e empresarial.

2 REVISAO DA LITERATURA
21 Gestao de projetos na construgao civil

Nascimento, Morais e Lopes (2022) destacam que a construgdo civil
desempenha papel estratégico no desenvolvimento socioeconémico, reforcando a
necessidade de praticas robustas de gestdo de custos. Desta forma, surgem duas
questdes a serem tratadas: a primeira é a necessidade do controle da utilizagado dos
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recursos e a segunda é ter um sistema de gestdo e controle de custos adequado.
Assim sendo o planejamento podera contribuir com a gestdo e controle de custos e
processos na construgao civil, proporcionando maior competitividade.

Ackoff (1976), cita que planejamento pode ser considerado a definicdo de um
futuro desejado e de meios eficazes de alcanca-lo. Laufer & Cohenca (1990, p.135),
assevera que o “planejamento refere-se a determinagcdo do que tem que ser feito, a
prescricdo de como cada tarefa de trabalho deve ser desempenhada, a sequéncia e
tempo de execucdo, a enumeragao dos recursos necessarios e seus custos dentro da
organizacgao do contratante, antes do inicio da construgao”. Em sintese, planejamento
€ a definicdo de metas, sdo os processos de determinagéo de objetivos e criagao de
um plano para alcanca-los. E uma parte essencial de qualquer empreendimento,
independente se de ser o inicio de um negocio, um novo projeto ou simplesmente
tentando melhorar sua vida pessoal. Por sua vez, Santos et al. (2021) descrevem o
planejamento como um processo de tomada de decisdo que resulta em um conjunto
de agdes necessarias para transformar o estagio inicial de um empreendimento em
um estagio final desejado. Essas ag¢des estabelecem padrdes de desempenho que
permitem mensurar e analisar o progresso durante a fase de execugao, possibilitando
corregdes tempestivas. Entretanto, esse conceito n&o inclui o controle como parte do
proprio processo de planejamento, mas o reconhece como atividade complementar e
indispensavel para assegurar o alcance dos objetivos estabelecidos.

Por fim, Santos et al. (2021) afirmam que o planejamento estratégico e o
controle de custos sao elementos fundamentais para a sustentabilidade das empresas
do setor.

Silva et al. (2022) reforcam que a engenharia de custos e a elaboracdo de
orgamentos consistem em ferramentas centrais para a viabilidade e o sucesso de
projetos, também destacam a importancia do orcamento, afirmando que ele constitui
um documento basico para o gerenciamento de custos de um empreendimento,
servindo como referéncia tanto para o estudo de viabilidade quanto para as principais
negociagdes de precos com fornecedores e clientes. De forma semelhante, Gambati
et al. (2024) reforcam que a elaboragdo de um orgcamento coerente e realista é
condigdo essencial para garantir a viabilidade econdmica da obra e prevenir impactos
negativos decorrentes de custos inesperados.

No que tange a gestdo, é fundamental uma atengao especial aos custos, pois
estes servem de base para orcamentos, bem como para servir de base para formar o
preco e o lucro propriamente dito (Pacassa, Kruger e Zanin (2023).

Por fim, tem-se os custos, que segundo Silva (2014), a palavra “custédia” no
seu radical tem a palavra “custo”, que significa a guarda de alguma coisa. No custo se
guarda, se absorve, se condiciona um capital, de modo que ele fique sendo usado,
consumido e empregado produtivamente.

Martins (2025) define custo como despesa, gasto, valor em dinheiro ou prego
de bens e servigos utilizados na produgéo de outros bens ou servigos. Isto significa,
que a empresa “guarda” os seus gastos, para “recupera-los” depois, e quando esta
recuperacao acontece com valores a mais, entdo, a empresa tem um “aumento”, isto
€, um lucro.

Conforme Silva (2014); Zanin, Dal Magro & Mazzioni (2019), existem custos
que sao classificados de acordo com o processo de produgao, este esta disposto a
ser alterado devido a certas condi¢des. O processo de producido € nada mais do que
as fases que fazem produzir determinado produto ou servico. Por exemplo,
a consultoria pode ser um servico a ser vendido que possui fases, a nivel introdutério,
a nivel presente, e a nivel futuro, portanto, estas fases sao condizentes com um
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processo de producgao, este logicamente voltado aos custos. Quanto ao volume de
producdo, pode-se classificar os custos em variaveis e fixos. Os custos fixos
permanecem inalterados dentro de um volume de produgado, enquanto os custos
variaveis se alteram de forma diretamente proporcional ao volume de produg¢ao e/ou
venda (Zanin, Dal Magro & Mazzioni, 2019; Martins, 2025).

Outra importante classificagdo ocorre em relacdo a forma de contabilizagao,
sendo diretos ou indiretos. Rizzi & Zanin (2018); Martins, (2025) asseveram que os
custos diretos possuem relacéo direta com os produtos ou servigos, sendo acumulado
diretamente a estes, sem utilizagdo de rateios, ao passo que os custos indiretos
precisam ser fracionados entre os diversos produtos ou servigos por meio de uma
base de rateio

No que tange a construgao civil, Librelotto, Ferroli e Rados (1998) destacam
que para classificar o custo como direto ou indireto, o importante é a contextualizacéo,
ou seja, esclarecer qual o referencial utilizado para classificar o custo. Assim, o custo
de administragao da obra € indireto em relagdo aos servigos da obra, mas direto em
relagdo a obra como um todo.

Martins (2025) elenca como exemplo de custos diretos: sdo compostos pelos
custos dos insumos — materiais, mao de obra e equipamentos — essencialmente
necessarios para a produgdo de um bem ou servigo e devem ser previstos nas suas
composi¢des unitarias.

Librelotto, Ferroli e Rados (1998), afirmam que os custos indiretos, no
segmento da construgéo civil, sdo decorrentes da estrutura da obra e da empresa e
que nao podem ser atribuidos exclusivamente a produgdo de um dado bem ou
execugao de um servigo, mas que sao necessarios para que eles sejam realizados,
sendo assim, ndo fazem parte das composi¢des unitarias dos bens ou servigos.

Referente a execucéao e controle de custos de uma obra, Gambati et al. (2024)
afirmam que o controle deve estar diretamente relacionado ao planejamento, pois um
norteia o outro e assegura a viabilidade econémica da obra. E necessario saber e
entender tudo o que acontece em torno das atividades, para se obter um bom controle:
os materiais utilizados para as atividades, ferramentas, mao de obra necessaria, prazo
de execucgao do servigo, notas sobre o método de trabalho utilizado.

Complementando, Xavier et.al (2014) comungam que o controle deve ser
realizado em tempo real, ou seja, deve-se acompanhar para que sejam feitas as
devidas correc¢des de imediato caso necessarias. Entende-se assim que, os custos na
gestao estratégica da organizagéo possibilitam aos gestores o acesso a informagdes
primordiais, pois determina o quanto devera ser investido ou sobre quanto ira custar
os produtos/servigos que a organizagao produz (Martins, 2025).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo classifica-se como descritiva, abordagem qualitativa e aplicagao
de elementos da bibliometria, analise de conteudo e faz emprego do método de
Revisdo Sistematica de Literatura (RSL).

Portanto, realizou-se um estudo de revisédo, de forma sistematizada, por meio
de bases de dados eletrnicas relacionadas as areas de controladoria, administracao,
contabilidade e engenharias. Utilizou-se a busca nas bases de dados: Google
Académico e Spell e como suporte foi utilizado o buscador de referéncias do Portal de
Periddico da Capes. Para tanto, definiu-se as strings: “Custos” e “Construgao Civil”,
com a finalidade de filtrar a selecdo de trabalhos que abordassem a tematica em
questdo na area de gestdo e controle. Para a busca de forma conjugada foram
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utilizados os operadores booleanos adequados, “AND” e “OR” a busca foi limitada aos
anos de 2019 a 2024, publicagdes em portugués.

Passou-se para a elaboragcdo dos critérios de selegcao e foi definido quais
publicagdes atendiam ao objetivo e as que seriam excluidas devido a caracteristicas
que nao atendiam ao escopo da pesquisa, dessa forma, foi definido:

a) Critérios de incluséo:

Artigos que tratam da gestao de custos na construcao civil;
Artigos relacionados a planejamento, gestdo e orgamentos de obras;
Artigos relacionados a empresas de construgao civil.
b) Critérios de exclusao:
Artigos sem resumo;
Artigos apenas com resumo;
Artigos sem acesso através das plataformas selecionadas;
Estudos que n&o sejam artigos.

Durante o teste das strings de busca, varios artigos eram retornados e na
maioria ndo tinham ligagdo com os critérios de sele¢cdo adotados, sendo excluidos.

Todo o processo de busca, selegcao e extragdo dos artigos foi realizado em
pares. Apds a busca, os artigos foram selecionados a partir dos seus titulos e
palavras-chave.

Foi utilizada a ferramenta Start para facilitar a categorizagao e relevancia dos
artigos selecionados, na base do Google Académico e Spell.

4 ANALISE DOS RESULTADOS
A partir das bases de dados utilizadas, obteve-se os resultados conforme
Tabela 1, sendo que a busca inicial resultou em 61% de artigos do Google Académico

e 39% na plataforma Spell.
Tabela 1.

Plataformas selecionadas para a revisao e categorizagao no Start

Fonte Quantidade Percentual
Google Académico 44 61%
Spell 28 39%
Total 72 100%

Fonte: Elaborada pelos autores.

Critérios operacionais de relevancia no Start: apds a elegibilidade, os estudos
foram ranqueados no Start em Very High, High e Low com base em trés dimensoes
combinadas: (a) aderéncia tematica direta a pergunta (gestdo/controle/orgamento de
custos em construgdo civil, com foco organizacional), (b) qualidade e clareza
metodoldgica (método explicito, unidade de andlise compativel, métricas de
custos/relevancia pratica), e (c) valor de evidéncia para o objetivo do artigo (resultados
aplicaveis, insights replicaveis, conexao explicita com praticas de gestdo). Estudos
que apenas tangenciavam custos (p. ex., sustentabilidade sem métricas de custos) ou
que tratavam de custos de forma genérica, sem foco setorial ou gerencial, foram
rebaixados para Low. Os que apresentaram escopo direto e contribuicao
pratica/tedrica consistente foram marcados como High; quando, além disso, ofertaram
método robusto e aplicabilidade forte (ou sintese critica abrangente), receberam Very
High.
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Analisando-se o0s artigos encontrados no Google Académico, foram
selecionados 44 artigos, dentre os quais, 14 foram considerados relevantes e
alinhados ao estudo e 30 descartados. Ja na plataforma Spell, foram selecionados 28
artigos, sendo 16 relevantes a tematica e 12 descartados. Com isso, totaliza-se 72
artigos, sendo tratados como relevante 30 e descartados 42, conforme apresentado
na Tabela 2.

Tabela 2.
Status de artigos aceitos e rejeitados no Start

Fonte Quantidade Percentual
Aceitos 30 42%
Rejeitados 42 58%
Total 72 100%

Fonte: Elaborada pelos autores.

Conforme a Tabela 2, 42% dos artigos selecionados foram categorizados como
aceitos e 58% foram categorizados como rejeitados por meio da aba selection do
Srtart.

Dentre as diversas fungdes, o programa Start possibilita a categorizacdo em
niveis de relevancia dos artigos como: Very High (Muito Alto), High (Alto) e Low
(Baixa), o que possibilita a selegao dos artigos por ordem de prioridade. Assim sendo,
esta categorizagao é apresentada na Tabela 3.

Na segunda rodada, reavaliou-se a contribuigédo efetiva para a pergunta central
e para os achados do estudo. Trabalhos inicialmente “relevantes” mas que, na leitura
completa, ndo traziam medidas/processos de custos utilizaveis, ndo dialogavam com
gestao/controle de obras ou careciam de transparéncia metodoldgica foram rotulados
como Low e excluidos. Permaneceram apenas 0s que sustentavam a discussao e os
resultados (5 Very High e 4 High). Essa depuragao assegura um portfélio enxuto e de

alta validade para as conclusdes.
Tabela 3.
Categorizagao por relevancia no Start

Fonte Quantidade Percentual
Very High 5 7%
High 9 12%
Low 58 81%
Total 72 100%

Fonte: Elaborada pelos Autores

Por meio da Tabela 3, verifica-se que dentre os 72 artigos, 5 artigos (7%), foram
categorizados como Very High (muito alto); 9 artigos (12%) foram categorizados como
High (alto) e 58 artigos 81%), foram categorizados como Low (baixa), sendo esses
ultimos totalmente descartados.
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A nova categorizagdo dos artigos foi necessaria porque, apos a leitura mais
aprofundada, verificou-se que alguns estudos inicialmente considerados relevantes
nao apresentavam aderéncia suficiente ao tema central da pesquisa. Muitos deles
abordavam a construcdo civil de forma ampla ou tratavam de custos de maneira
tangencial, sem explorar efetivamente aspectos de planejamento, orgamento ou
gestdo de custos em obras. Outros careciam de consisténcia metodolégica ou de
resultados aplicaveis a problematica proposta. Dessa forma, optou-se por manter
apenas os trabalhos classificados como Very High e High, assegurando que o portfélio
final fosse composto por estudos mais soélidos, diretamente vinculados ao objetivo da
revisdo e capazes de sustentar a analise e as conclusdes do artigo (Tabela 4).

Tabela 4.
Nova categorizacéao realizada por relevancia no Start

Fonte Quantidade Percentual
Aceitos 9 30%
Rejeitados 21 70%
Total 30 100%

Fonte: Elaborada pelos autores.

Apos nova categorizagao os artigos aceitos de baixa relevancia, mesmo que
aceitos anteriormente, foram descartados, restando apenas em 5 considerados como
Very High (muito alto) e 4 High (alto).

A nova categorizagao ocorreu a partir de uma leitura critica mais detalhada dos
artigos previamente selecionados como relevantes. Inicialmente, 30 estudos foram
aceitos por atenderem, em parte, aos critérios de inclusdo, mas durante a analise
aprofundada identificou-se que varios deles tratavam de custos de forma superficial,
sem foco direto na gestédo, planejamento ou or¢camentos da construgao civil. Além
disso, alguns apresentavam limitagdes metodoldgicas significativas, como auséncia
de detalhamento das variaveis de custos, analises pouco consistentes ou falta de
aplicabilidade pratica. Por esses motivos, foram reclassificados como de baixa
relevancia (Low), sendo descartados da amostra final. Permaneceram apenas os
estudos classificados como Very High e High, que apresentaram maior alinhamento
tematico, rigor metodoldgico e contribuicdo efetiva para responder a pergunta de
pesquisa (Quadro 1).

N°|| Autor(es) e Ano || Titulo resumido do artigo Re]eygnma Noya ~ MOt'YC.’ da~
L inicial categorizagéo reclassificagao
Comportamento dos Mantido — analise
David, M.; Oliveira, || custos das empresas de . !
1 i . . Relevante Very High robusta de sticky
R.; Martins, J. (2019)|| construgéo civil listadas
costs e CPV
|| na B3
. . Custos das empresas de Mantido — forte
5 Santos, P.; Aimeida, construgéo civil em Relevante Very High ligagao com
L.; Torres, F. (2021) periodos de crise e -
) contexto econdmico
L prosperidade
; . ; . Impqrtange o_f cost Mantido — contribui
3 Silva, J.; Pereira, A.; engineering in the Relevante High com método de
Costa, M. (2022) budget of a civil
. . orgamento
L construction project
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N°| Autor(es) e Ano || Titulo resumido do artigo Re_leygnma Noya ~ MOt'Y(.) daN
L] inicial categorizagao reclassificagéo
Gambati, A. C. M;; Procedimentos e Mantido — liqaco
Silva, K. K. M.; Vaz, consideracgdes direta engt;reg
4 ||L. J.; Augusto, P. A;; relevantes para a Relevante High
i ~ orgamento e
Oliveira, T. K. A. elaboragao de viabilidade
L (2024) orgcamentos
. ) Excluido — foco
Ferreira, R.; Souza, Planejamento em obras eral em
5 T.; Andrade, C. jament Relevante Low 9
publicas planejamento, sem
(2020) 'S
L analise de custos
Moraes, D.; Lima, F; Sustentapllldade em Excluido — custos
6 empreendimentos de Relevante Low L
Rocha, B. (2021) ~ apenas tangenciais
L construgao
Carvalho, E; Analise de indicadores Excluido — ndo
7 || Mendes, H.; Duarte, de desempenho em Relevante Low aborda gestéo de
L G. (2022) construtoras custos
. . Excluido — sem
Nascimento, V., Inovagao tecnoldgica na ligagao com
8 ||Ribeiro, A.; Farias, L. ¢ 10logie Relevante Low 9a¢
construgao civil orgamento ou
(2023)
L controle de custos
Excluido —
9 Vieira, C.; Barbosa, Custos indiretos em Relevante Low abordagem
M.; Cunha, R. (2019)|| obras de pequeno porte superficial, sem
|| rigor metodolégico

Quadro 1. Relagao dos artigos categorizados por relevancia no Start
Fonte: Elaborada pelos autores.

Na quadro 1, demonstra-se os titulos dos artigos selecionados onde os 5 artigos
considerados Very High (muito alto), e dos artigos High (alto), totalizam 4. Na Figura
1, observa-se que no ano de 2019, foram publicados 3 artigos sendo, 1 Very High e 2
High; no ano de 2020, ndo foram publicados High; no ano de 2021 foi publicado 1
artigo sendo esse Very High; no ano de 2022, foram 2 Very High e 1 High; no ano de
2023 todos os 2 sgo High e em 2024, foi apenas 1 Very High.

Artigos publicados por ano

2,5
2
1,5
1 7
0
2019 2020 2021 2022 2023 2024
=@==\/ery High High

Figura 1. Relagao dos anos de publicagao dos artigos
Fonte: Elaborada pelos autores
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Para o desenvolvimento deste estudo, optou-se por considerar prioritariamente
os artigos classificados como Very High, pois apresentam relacdo direta com a
tematica central da pesquisa. Os demais artigos, embora nao centrais, contribuiram
para a construgdo do arcabougo teorico, oferecendo suporte metodologico e
fundamentando a analise de dados sobre o tema e periodo estudados.

Para este artigo optou-se por considerar os artigos de Very High (muito alto),
pois esses estdo diretamente relacionados a tematica que se deseja estudar. Os
demais 4 artigos contribuiram para o arcabouco tedrico, direcionando e embasando o
pensamento l6gico e a analises de dados do tema e periodo aqui proposto, do tema
principal. Na Figura 2 & observada a nuvem de palavras das palavras-chave dos
artigos selecionados.

PROSPERIDADE

DERIVATIVOS

cusTos

OLNIWNVIUO

EVIDENCIACAO-CONTARIL

CONSTRUCAO-CIVIL

ENGENHMARIA-DE-CUSTOY ANALISE-DE-CUITO®

CRISE-ECONOMICA

Figura 2. Word Cloud das palavras-chave dos 9 artigos categorizados como Very High e High
no Start
Fonte: Start

Nas palavras da nuvem de palavras-chave (Figura 7) é possivel identificar nos
9 artigos classificados como Very High e High todas as palavras da tematica abordada,
tais como: Construcao Civil e Custos. Esta revisdo observou a predominancia em
estudos relacionados a gestao de custos na construgao civil, pois evidentemente é
uma das areas que necessita da gestao de custos full-time. O Quadro 2 destaca a
relacdo dos 4 principais artigos selecionados nesta pesquisa como centrais.

Autor(es) e Ano [Titulo do Artigo [Palavras-chave |Objetivo do Aspectos Principais
Estudo Metodoldgicos |Resultados
Gambati et al. |Procedimentos [Lucro, Obras, |Demonstrara [Revisdo de O orgamento é
(2024) e consideragdes|Planejamento, [importancia de |literatura sobre [fundamental para
relevantes para |Viabilidade um orcamento |o tema. prever despesas
a elaboragéo de [econdmica coerente e e definir a
orgcamentos na realista para a viabilidade da
construgéo civil viabilidade obra. Sem isso,
econdmica de os custos
obras na inesperados
construgao civil. podem
inviabilizar o
projeto.
Silva et al. Importancia da |Lucro, Obras, |Avaliar a Revisao O conhecimento
(2022) engenharia de |Planejamento, [relevancia do |[sistematica de [sobre engenharia
custos no Viabilidade plano de custos |artigos, livros, |de custos permite
orcamento de |econbémica na prevengdo [dissertagdes e [planejar melhor,
de prejuizos e evitar gastos
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um projeto de
construgao civil

maximizagao de
lucros.

teses de 2014 a
2022.

imprevistos e
otimizar os

processos de
estimativa de

listadas na B3
entre 2008 e
2017

construcao civil
listadas na B3
entre 2008 e
2017.

analise de
dados.

custos.
Santos et al. Custos das Custos, Investigar os Estudo Nao houve
(2021) empresas de  [Construcao custos de descritivo, alteracdo nos
construgao civil [Civil, empresas da  |quantitativo e  |custos de venda,
listadas na B3 |Prosperidade, [construgao civil [documental. mas houve perda
em periodos de [Crise em contextos de desempenho
crise e econdmica de crise e em indicadores
prosperidade prosperidade. financeiros
econdmica durante a crise,
com custos totais
superando a
receita liquida.
David et al. Comportamento [Analise de Verificar o Estudo Custos e
(2019) dos custos das |custos, comportamento |quantitativo com|despesas
empresas de  [Construcao dos custos de |uso de acompanham as
construcao civil [Civil, B3 empresas da |estatisticas parajreceitas de forma

assimétrica,
conforme a teoria
dos Sticky Costs.
Os custos dos
produtos
vendidos
comprometem
76% da receita.

Quadro 2. Relagao dos 4 principais artigos

Fonte: Elaborado pelos autores

No Quadro 2 tem-se os principais artigos relacionados ao tema central do
presente artigo. Cabe ressaltar que nos dois artigos que trata pontualmente sobre o
tema, dois autores se destacam por estarem presentes Vlademir da Silva e Kleber
Luis Alves Guedes. Assim sendo, neste estudo sao considerados como os principais
autores relacionados a tematica de custos da construcao civil de empresas listadas
na B3, nos ultimos 5 anos, os dois autores realizaram dois estudos continuos sobre o
tema, sendo o primeiro artigo: Comportamento dos custos das empresas de
construcao civil listadas na B3 entre 2008 e 2017 e posteriormente de forma continua
o segundo artigo: Custos das empresas de construgao civil listadas na B3 em periodos
de crise e prosperidade econémica, que abrangeu o periodo de 2010 a 2018; ambos
publicados na ABCustos nos anos de 2019 e 2021 respectivamente. Tais artigos
podem ser fontes importantes de estudo para pesquisadores e profissionais da area
de construgao civil.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente revisao sistematica da literatura permitiu identificar e analisar as
principais abordagens, praticas e desafios relacionados a gestdo de custos em
empresas da construgao civil entre 2019 e 2024. A analise dos 72 artigos inicialmente
selecionados, com aprofundamento em 9 estudos de alta relevancia (Very High e
High), evidenciou que a gestdo de custos € um elemento estratégico e determinante
para a sustentabilidade e competitividade das organizagdes do setor.



XXXII Congresso Brasileiro de Custos — Campo Grande, MS, Brasil, 17 a 19 de novembro de 2025

Os resultados indicam que a adocgédo de sistemas formais de controle, o
planejamento orgamentario estruturado e a capacitagéo profissional sdo essenciais
para a eficiéncia operacional e a tomada de decisao.

O estudo também destacou a importancia de diferenciar os custos de acordo
com sua natureza (fixos ou variaveis, diretos ou indiretos) e de estabelecer controles
precisos durante todo o ciclo do projeto, desde o planejamento até a execugdo. A
correta aplicagcdo de ferramentas de engenharia de custos e a elaboragdo de
orgcamentos realistas se mostraram fatores criticos para garantir a viabilidade
econbmica das obras e prevenir impactos negativos decorrentes de custos
inesperados.

Adicionalmente, a revisdo identificou lacunas na literatura, especialmente no
que tange a analise empirica de métodos de gestdo de custos em diferentes contextos
econdmicos e organizacionais. Estudos futuros poderiam aprofundar a investigacao
sobre a eficacia de sistemas tecnologicos, como o BIM, e de estratégias de
capacitagao profissional, ampliando a aplicabilidade pratica dos resultados e
fortalecendo o arcabouco tedrico existente.

O presente estudo apresenta algumas limitagdes, especialmente no que diz
respeito as bases de dados utilizadas. A pesquisa foi limitada a fontes especificas, o
que pode ter restringido a identificagdo de outros estudos relevantes sobre o tema.
Para estudos futuros, sugere-se ampliar o escopo de pesquisa, incluindo outras bases
de dados e expandir a analise para além dos estudos disponiveis em portugués. Isso
permitira uma visdo mais abrangente do tema, possibilitando o desenvolvimento de
novas abordagens e estratégias de gestdo de custos no setor da construgéo civil e em
outras areas.
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