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Resumo:

Nas sociedades cooperativas o conflito de agéncia decorrente da separacéo entre propriedade e controle €
visto de forma distinta das empresas ndo-cooperativas. As peculiaridades da adocéo de principios e doutrinas
e a dupla natureza social e econémica das cooperativas tornam o cooperado a0 mesmo tempo agente e
principal, ou sgja, proprietario e usuario na mesma relacdo contratual. O presente artigo procura analisar a
producdo cientifica sobre a Teoria de Agéncia aplicada em sociedades cooperativas. Para tanto, foram
pesquisados artigos nacionais publicados em revistas académicas em quatro bases de dados, utilizando busca
por palavras-chave. Realizou-se anédlise bibliométrica dos artigos e a técnica de analise de contetdo de
Bardin (2004). O levantamento abrange o periodo de 1998 a 2011 e os resultados mostram baixa producéo
em periodicos cientificos e apontam o predominio de estudos empiricos e com abordagens qualitativas. A
preferéncia na metodologia empregada é pelas técnicas de levantamentos ou surveys e estudos de caso.
Apesar da reduzida quantidade, os artigos mostram diversidade de autores, tendo duas instituicbes como
destaque, Banco Central do Brasil e Universidade de SGo Paulo — USP. Alinha-se ainda com estudos
anteriores que indicam a preferéncia por pesquisas relacionadas a Teoria de Agéncia em empresas privadas
e semfinslucrativos.
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Teoria de agéncia em sociedades cooperativas: estudo bibliométrico a
partir da producao cientifica nacional.

Resumo

Nas sociedades cooperativas o conflito de agéncia decorrente da separacao entre propriedade
e controle é visto de forma distinta das empresas ndo-cooperativas. As peculiaridades da
ado¢@o de principios e doutrinas e a dupla natureza social e econdmica das cooperativas
tornam o cooperado a0 mesmo tempo agente e principal, ou seja, proprietario e usudrio na
mesma relagdo contratual. O presente artigo procura analisar a producdo cientifica sobre a
Teoria de Agéncia aplicada em sociedades cooperativas. Para tanto, foram pesquisados artigos
nacionais publicados em revistas académicas em quatro bases de dados, utilizando busca por
palavras-chave. Realizou-se andlise bibliométrica dos artigos e a técnica de andlise de
conteddo de Bardin (2004). O levantamento abrange o periodo de 1998 a 2011 e os resultados
mostram baixa producdo em periddicos cientificos e apontam o predominio de estudos
empiricos e com abordagens qualitativas. A preferéncia na metodologia empregada € pelas
técnicas de levantamentos ou surveys e estudos de caso. Apesar da reduzida quantidade, os
artigos mostram diversidade de autores, tendo duas institui¢des como destaque, Banco Central
do Brasil e Universidade de Sdo Paulo — USP. Alinha-se ainda com estudos anteriores que
indicam a preferéncia por pesquisas relacionadas a Teoria de Agéncia em empresas privadas e
sem fins lucrativos.

Palavras-chave: Teoria de Agéncia; Custo de Agéncia, Cooperativas; Bibliometria;

Area Tematica: Abordagens contemporaneas de custos

1 Introducao

As cooperativas constituem sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica
propria, sem fins lucrativos. O seu objetivo estd voltado para o beneficio dos cooperados e
ndo somente para a cooperativa. Além dos aspectos legais, apresentam certas peculiaridades
que as distinguem dos demais tipos de sociedades comerciais, como, por exemplo, o duplo
papel dos cooperados, sendo proprietdrio e usudrio ao mesmo tempo (POLONIO, 1999).

Na abordagem da Teoria da Agéncia, que trata do relacionamento entre os diversos
interessados em um empreendimento, a empresa € focada como um conjunto de contratos, na
qual uma das partes autoriza que a(s) outra(s) tome(m) decisdes em seu nome. Segundo
Tudicibus (2010, p. 93), “numa sociedade moderna e capitalista, quase tudo pode ser explicado
por um conjunto de contratos e de relacdes de agenciamento”.

Nas firmas tradicionais a separacdo entre propriedade e controle € realizada por meio
de contrato bilateral entre o solicitante ou contratante (chamado de principal), delegando
autoridade para tomar decisdes em seu nome, e 0 agente, responsavel por decidir em nome do
principal.

As caracteristicas dos contratos sdao também existentes nas cooperativas; dessa forma,
o conflito de agéncia surge entre cooperados e gestores da cooperativa. A complexidade do
conflito € maior, porquanto os cooperados assumem posi¢des de proprietdrios que autorizam
gestores a tomar decisdes por eles; mas também sdo fornecedores de produtos ou trabalho na
cooperativa, e clientes porque adquirem insumos e servicos da empresa. Considerando os
diferentes papéis dos cooperados nas cooperativas evidencia-se potencial conflito de agéncia e
espera-se que os estudos sobre o tema contemplem este locus.
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Esse estudo tem o objetivo de analisar a producao cientifica nacional sobre Teoria de
Agéncia em sociedades cooperativas. Espera-se com esta pesquisa, além da identificacdao do
seu referencial, contribuir com o tema e fomentar futuras pesquisas sobre as cooperativas.

Para analisar a producdo relacionada a Teoria de Agéncia nas cooperativas, foram
pesquisados artigos publicados em periddicos nacionais utilizando-se de quatro bases de
dados para pesquisa: Portal de Periddicos da CAPES, SciELO Brasil, Redalyc (Red de
Revistas Cientificas da América Latina e Caribe, Espanha e Portugal), e Sumadrios de Revistas
Brasileiras. A andlise dos dados foi realizada de forma quantitativa e qualitativamente por
meio da analise de contetido de Bardin (2004).

Justifica-se o trabalho pela relevincia econdmica e social que o cooperativismo
apresenta no pais. Geralmente, as cooperativas sdo vistas como alternativa para o mercado de
trabalho tradicional, sendo responsdveis pelo emprego de 298 mil pessoas e inser¢do de mais
nove milhdes de cooperados na economia brasileira. Em 2010, as cooperativas exportaram
USS$ 4.4 bilhdes em produtos, em grande parte proveniente da agropecudria, representando
aproximadamente 40% do PIB agricola nacional (OCB, 2010).

A estrutura do artigo inicia, apds esta introdugdo, com o referencial tedrico sobre a
Teoria de Agéncia e a relagdo com as entidades cooperativas. Realiza-se entdao, no terceiro
item, a andlise e discussdo sobre os artigos encontrados. No quarto e dltimo item sdo tecidas
as consideragdes sobre o tema a partir dos principais resultados, gerando sugestdes para
futuras pesquisas.

2 Referencial tedrico

Esta secdo aborda o desenvolvimento tedérico da Teoria de Agéncia, lancada por
Jensen e Meckling (1976), e, na segunda parte, sobre as suas especificidades relativas ao
tratamento do conflito de interesses no sistema de cooperativas.

2.1. Teoria de Agéncia

A Teoria de Agéncia, lancada por Jensen e Meckling (1976), parte como premissa que
todos os individuos possuem um comportamento maximizador da utilidade econOmica.
Baseia-se no conceito que o mercado € regido por um conjunto de contratos bilaterais entre
agentes econdmicos (empresas, governos e pessoas fisicas). As relacdes contratuais
constituem a esséncia da empresa, ndo s6 com os funciondrios, mas com fornecedores,
clientes e credores. Os conflitos de interesses entre a gestdo e os investidores podem levar a
uma alocagdo de recursos sub-otimizada da firma, ocorrendo, assim, em custos adicionais.

A Teoria de Agéncia, ou do agenciamento, visa analisar os conflitos de interesses € os
custos resultantes da separacdo entre a propriedade e o controle do capital. Nas relagdes
bilaterais entre dois individuos, o solicitante ou contratante do servico recebe o nome de
principal, enquanto que o prestador de servigo recebe o nome de agente. A Teoria analisa,
assim, como o principal estabelece um sistema de compensagdo (contrato) com o agente que o
motive a agir de acordo com o interesse do primeiro.

Desta forma, o papel do principal é fornecer capital e assumir riscos, enquanto que o
papel do agente é de tomar decisdes em nome do primeiro e também concorrer com 0S riscos
inerentes. Desta forma, o principal contrata o agente para desempenhar uma ou mais tarefas,
delegando autoridade para tomar as decisdes em seu nome (LAMBERT, 2007).

Segundo Jensen e Meckling (1976), a relagdo de agéncia € definida como um contrato
pelo qual uma pessoa (principal) contrata outra (agente) para executar algum servigco em seu
nome, delegando alguma autoridade para tomada de decisdao do agente. No caso das partes
serem maximizadores da utilidade, é possivel assumir que o agente niao agird sempre no
melhor interesse do principal. A forma com que o principal pode limitar as divergéncias,
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convergindo para os seus interesses, € estabelecendo incentivos apropriados para o agente e
incorrendo em custos de monitoramento para limitar as atividades do agente.

O denominado conflito de agéncia configura-se quando o gestor contratado age em
proveito proprio, colocando interesses do agente e do principal em desacordo. Os problemas
de agéncia surgem nas firmas do fato das decisdes empresariais serem realizadas pelos
gestores (agentes) em nome dos fornecedores de capital das empresas (agente principal). A
suposicao é de que gestores e proprietdrios procurardo agir em defesa dos seus interesses
proprios, maximizando a utilidade. (ROSS; WESTERFIELD; JAFFE, 2002).

Torna-se impossivel, assim, para o principal, garantir que o agente tome decisdes
Otimas do seu ponto de vista a custo zero. Em decorréncia dos conflitos de agéncia e das
diferencas informacionais, sdo gerados gastos adicionais para a firma incorridos no
alinhamento de interesses principal-agente. Os custos da relacdo de agéncia representam a
soma dos custos de monitoramento pelo principal, dos custos de mecanismos de controle pelo
agente e das perdas residuais.

A conseqiiéncia imediata do conflito de interesses € que o principal ndo terd as
mesmas informacdes que o agente dispde, ocasionando a chamada assimetria de informagao.
Conceitualmente, a assimetria é definida como a diferenca informacional entre o agente e o
principal, em razdo de uma parte possuir mais informacdes do que outra. Segundo Hendriksen
e Van Breda (1999), o problema de agéncia estd fundamentado na questdo da assimetria de
informagdo, causado pelas informagdes incompletas, onde nem todos os estados sdo
conhecidos por ambas as partes e, por isso, certas consequéncias nao sao consideradas.

De acordo com Iudicibus (2010, p. 93), “como as funcdes de utilidade dos dois atores
sao diferentes existird uma assimetria informacional entre o agente e principal”. O agente,
assim, utilizard uma funcdo objetivo que tenderia a maximizar a utilidade, em prejuizo do
principal. Em contrapartida, o principal ndo consegue ter acesso ao modelo informacional do
agente, gerando, portanto, a assimetria.

A assimetria de informag¢do ocorre tanto em mercados quanto em relacdes contratuais,
na qual um ator econdmico (agente) possui informacdo que o outro desconhece e que devera
arcar com custos para adquiri-la. Por ser maximizador da utilidade, ira utilizar a informagao
adquirida podendo prejudicar outras partes, caracterizando-se como um comportamento
oportunista.

O conflito de agéncia central ocorre, segundo Jensen e Mackling (1976), entre
acionistas e administradores e entre acionistas e credores, pois ambas as partes sdo
maximizadores de utilidade. No entanto, os autores ressaltam a generalidade do problema de
ageéncia, presente em todas as organizacdes e em todos os esfor¢os cooperativos, em todos os
niveis de gestdo, nas universidades, em empresas de mutuo, cooperativas, governos, €
sindicatos.

2.2. Teoria de Agéncia em sociedades cooperativas

Diferentemente das sociedades mercantis, as cooperativas sao sociedades de pessoas,
caracterizadas como sociedades de capital, sem fins lucrativos, que se destinam a prestacdo de
servicos aos associados. Possuem como caracteristica serem entidades econdmicas e ao
mesmo tempo associacdo de pessoas, onde o cooperado €, simultaneamente, dono e usudrio
da entidade.

Para Barreiros, Protil e Moreira (2008), “as sociedades cooperativas apresentam
peculiaridades em sua constitui¢ao legal, com consequente ado¢do de principios e doutrinas
que exercem significativos reflexos na sua estruturacdo e governancga estruturais”. J4 para
Bialoskorski Neto (2006), no cooperativismo existe uma arquitetura de relacdes contratuais

N

em que o ambiente institucional poderd ser uma restricio a otimizacdo de resultados
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econdmicos e lucros; mas, por outro lado, poderd também apresentar resultados sociais
relevantes.

Em sociedades de capital observa-se que o objetivo de maximizagdo do valor da
empresa alinha-se com o objetivo da gestdo financeira de aumentar a riqueza do acionista. Ja
nas sociedades cooperativas, estes objetivos ndo se delineiam tdo claramente. A relacdo
cooperado-cooperativa torna-se mais complexa, uma vez que o associado € a0 mesmo tempo
fornecedor e proprietario da organizacao.

Segundo Bialoskorski Neto (2006), existe uma diferenca basica na estrutura de custos
de agenciamento (agency) entre as sociedades cooperativas e as empresas de capital. Os
principios da solidariedade, do retorno pro rata das operagdes e a inexisténcia de objetivo de
lucro das sociedades impossibilitam delimitacao clara dos direitos de propriedade, incorrendo
custos tanto de agéncia como de transagdo. Também pelos principios da democracia e da
igualdade, na qual cada homem tem direito a um voto, implicam diretamente custos de
ageéncia derivados da falta de incentivo e custos de transacdo nas tomadas de decisdo por meio
das assembléias gerais.

Reynolds (1997), analisando o processo de decisdo em cooperativas agricolas (Figura
1), menciona que as pressdes ocasionadas por interesse divergentes dos membros, a
competicdo e negociacdes individualizadas e os proprios conflitos de interesses podem
ocorrer divisdo da cooperativa. Decorrente disso torna-se necessdrio a construcdo de
incentivos para cooperacao e outras vantagens em relagcdo as transacgoes individuais.

Objetivos dos Produtores
Individuais
i
Reconstruir

Incentivos para
Cooperacio

Transacies

L Incentivos para Cooperacio
Individuais

Y

Interesses Diversos do
Consenso dos Membros Ly Membros
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Pressies b opabpEab AT Divisio e Declinio

Fonte: adaptado de Reynolds (1997)
Figura 1 — Quadro estratégico das cooperativas e os interesses diversos dos membros

Conforme o estudo de Zylbersztajn (1994), o monitoramento das a¢des do agente pelo
principal segue linha muito ténue, uma vez que a renda do cooperado decorre muito mais da
venda do produto do que das eventuais sobras, o que diminui o0 incentivo em monitorar as
acOes dos agentes (gestores). Ressalta que o gerenciamento dos conflitos de agéncia numa
cooperativa so se faz pelo desenvolvimento de estruturas flexiveis e representativas do quadro
de cooperados.

As cooperativas de maior porte possuem sistema de funcionamento semelhante ao das
sociedades comerciais, cuja gestdo é centralizada em um grupo de pessoas (diretoria), o que
se distancia do principio da gestao democratica. Bialoskorski Neto (2006) analisa a influencia
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do desempenho econdmico e do nimero de associados na participagdo em assembléias gerais,
mostrando relacdo negativa entre desempenho e participagdo dos associados. Os resultados,
segundo o autor, apontam para uma dicotomia, pois quanto maior o desempenho, menor se
torna a participagdo e, assim, exige custos adicionais para suplantar essa deficiéncia.

Com o intuito de minimizar os conflitos de agéncia gerados, um dos instrumentos € a
introducdo do conceito de Governanga Corporativa, definida como o conjunto de mecanismos
e controles que permitem aos cooperados definirem e assegurarem a execugao dos objetivos
da cooperativa, contribuindo para a continuidade e fortalecimento dos principios
cooperativistas (VENTURA, 2009).

3 Metodologia

z

Esse estudo € classificado como descritivo uma vez que investiga a produgao
académica de determinado conceito — Teoria de Agéncia — aplicado em determinada
realidade, as entidades cooperativas. A pesquisa classifica-se ainda como bibliografica. Esse
tipo de pesquisa procura explicar e discutir um tema ou problema a partir de referéncias
tedricas ja publicadas. Torna-se excelente meio de divulgacdo cientifica quando realizada
independentemente ou como parte da pesquisa empirica (SILVA, 2006). Conforme Spinak
(1996) e Tague-Sutckiffe (1992), a bibliometria é o estudo de aspectos quantitativos da
producdo, disseminacdo e uso da informacao registrada com emprego de métodos estatisticos
e matematicos (appud FRANCISCO, 2011).

Com base nos procedimentos técnicos utilizados, trata-se de andlise do tipo
bibliométrica, com abordagem quantitativa e qualitativa, pois procura mensurar a produgdo
cientifica sobre o tema. A fonte de dados € secunddria, porquanto sdo utilizadas quatro bases
de dados: Portal de periddicos da CAPES, Scielo Brasil, Redalyc — Rede de Revistas
Cientificas da América Latina e Caribe, Espanha e Portugal, e o Portal Sumarios de Revistas
Brasileiras. A escolha das bases se deu como forma de ndao desconsiderar nenhum artigo
relacionado ao tema, procurando fontes representativas da produ¢do académica nacional. As
pesquisas foram realizadas sem corte temporal, ou seja, foi considerado todo o periodo
disponivel em cada uma das bases. O periodo de andlise resultou em publicacdes entre os
anos de 1998 e 2011.

Para a busca cruzada dos artigos foram procedidas pesquisas utilizando as palavras-
chave: cooperativa, Teoria de Agéncia, agente-principal, agenciamento, custo de agéncia e
assimetria de informacao.

Apés a selecdo dos artigos, foi realizado tratamento bibliométrico dos artigos e
aplicando a técnica de andlise de conteido segundo o conceito de Bardin (2004). Optou-se por
aplicar a técnica de andlise de contetido como forma suplementar a técnica bibliométrica, uma
vez que nao se restringe a quantificar a producdo cientifica catalogada, mas analisar a forma e
conteddo tratados sobre o assunto. Bardin (2004) conceitua a andlise de conteido como:

“um conjunto de técnicas de andlise das comunicag¢des, visando obter, por
procedimentos sistematicos e objectivos de descri¢do do conteido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢gdes de produgdo/recepcdo (varidveis inferidas) destas
mensagens.”

Assim, a técnica de andlise de contetido torna-se util para investigar o conteido das
comunicacdes em massa, contribuindo para o entendimento de diversas dreas do
conhecimento (SILVA, 2006). Para a andlise dos dados, foram observados os autores e
respectivas instituicdes de origem, ano de publicacdo e o periddico de publicagdo. Também
foram analisados os dados com relacdo a tipologia da pesquisa (tedrico ou empirico), a



XVIII Congresso Brasileiro de Custos — Rio de Janeiro - RJ, Brasil, 07 a 09 de novembro de 2011

metodologia empregada a partir dos dados do texto e a abordagem qualitativa, quantitativa ou
mista quanto ao problema.

4 Resultados

Esta sessdo apresenta os resultados encontrados a partir dos procedimentos de buscas
simultineas por palavras-chave nas bases de dados selecionadas. Foram coletados 17 artigos,
dos quais, apds a leitura dos resumos (abstract), foram excluidos cinco artigos da amostra,
por ndo abordarem propriamente o tema sociedades cooperativas. Inicialmente foi elaborado
quadro resumo de ordem cronoldgica dos 12 artigos resultantes encontrados e analisados.

TITULO ARTIGO AUTORES ANO
BIALOSKORSKI NETO, S.; MARQUES, P.V. | 1998

Agroindustria cooperativa: um ensaio sobre
crescimento e estrutura de capital

Assimetria de informac@o e o crédito AZEVEDO, C.M. de; SHIKIDA, P.F.A. 2004
agropecudrio: o caso dos cooperados da
Coamo-Toledo (PR)

Gestao estratégica em cooperativas

MACHADO FILHO, C.A.P.; MARINO, M.K.; | 2004
CONEJERO, M.A.

agroindustriais
Desempenho de cooperativas: o caso de uma MEURER, S.; MARCON, R. 2007
cooperativa de crédito rural

FERREIRA, M.A.M.; BRAGA, M.J. 2007

Eficiéncia das sociedades cooperativas e de
capital na industria de laticinios

BERTOLIN, R.V.; SANTOS, A.C. dos; LIMA, | 2008
J.B. de; BRAGA, MLJ.

LIMA, R.E. de; ARAUJO, M.B.V. de; 2008
AMARAL, HF.

Assimetria de informagdo e confianga em
interagdes cooperativas.

Conflitos de agéncia: um estudo comparativo
dos aspectos inerentes a empresas tradicionais
e cooperativas de crédito

Governancga cooperativa: as funcdes de TOSIN, M.F.C.; BASTOS, A.M. 2008
fiscalizag@o e controle em cooperativas de
crédito no Brasil

FONTES FILHO, J.R.; MARUCCI, J.C.; 2008

Governanga cooperativa: participacdo e OLIVEIRA, M.J. de

representatividade em cooperativas de crédito
no Brasil

FONTES FILHO, J.R.; VENTURA, E.C.F; 2008

Governanca e participacio no contexto das
OLIVEIRA, M.J. de

cooperativas de crédito

Metodologia de rating em cooperativas COSTA, D.R.M.; BIALOSKORSKI NETO, S. | 2009

agropecudrias: um estudo de caso

Conflito de agéncia em organizagdes SILVA, S.S. da; SOUSA, AR. de; LEITE, ET. | 2011

cooperativas: um ensaio teérico
Fonte: Autores (2011)

Quadro 2 — Resumo dos artigos analisados

As publicacdes encontradas abrangeram o periodo de 1998 a 2011, sendo que o
periodo de maior publicagdo foi o de 2008 com cinco publica¢des ao todo. As revistas que
mais publicaram artigos relacionados foram a Revista Contabilidade e Organiza¢des (RCO),
com trés divulgagdes, seguida da Revista Gestdo & Producdo (G&P) e Organizagdes Rurais &
Agroindustriais (OR&A), com duas cada (Tabela 1).
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Tabela 1 — Nuimero de publica¢des por ano
Periédico 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

G& P T - - - T 2
RESR e
REGE-USP e T
OR&A e )
RBE e |
RAC - - | |
RCO e
FACES |
1 o0 O O o0 O 2 0 0 2 5 1 0 1 12

Fonte: Autores (2011)

A Figura 2 apresenta a distribuicdo dos artigos por ano. Nota-se também a presenca de
periodos com uma ou nenhuma publicagdo, como de 1999 a 2003, 2005, 2006 e 2010.

O = ka2 = oh

1998 18982000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 20092010 2011

FONTE: Autores (2011)
Figura 2 — Quantidade de publica¢des por ano

Nos 12 artigos analisados identificaram-se 27 autores diferentes, com média de
aproximadamente dois autores por artigo, sendo que apenas quatro autores constaram em mais
de uma publicacdo no periodo compreendido. Quanto a institui¢do de origem dos autores,
foram 13 institui¢des identificadas sendo mais representativas nas publicagdes o Banco
Central do Brasil — BCB, com sete autores vinculados, seguido pela Universidade de Sao
Paulo — USP, com cinco autores ao todo.

Tabela 2 — Autores com mais de uma publicacdo

Autor Publicacées
BIALOSKORSKI NETO, S. 2
BRAGA, M.J. 2
FONTES FILHO, J.R. 2
OLIVEIRA, M.J. de 2

Fonte: Autores (2011)

Houve o predominio de estudos empiricos, com oito artigos, voltado para observacao,
descricdo e andlise de eventos praticos visando fornecer indicios para sustentar ou descartar a
aplicabilidade de uma teoria. J4 os estudos tedricos que buscam a explora¢do ou confrontacao
de teorias através de revisdes bibliogréificas, foram utilizados em quatro artigos, conforme
Figura 3.
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B Tedrico
4

Empirico
8

FONTE: Autores (2011)
Figura 3 — Tipologia dos artigos

Quanto a metodologia empregada nos artigos, os procedimentos de survey, ou
levantamento, e estudos de caso tiveram preferéncia pelos autores, enquanto que um artigo
utilizou-se de coleta de dados através de questiondrio e entrevista, conforme Figura 4.

Questio
nario
Estudo 1
de Caso

Fonte: Autores (2011)
Figura 4 — Metodologia empregada nos artigos

Quanto a abordagem do problema, as andlises qualitativas foram empregadas em cinco
artigos, enquanto que abordagem quantitativa com quatro artigos, conforme Figura 5. Em trés
foram empregados multiplas abordagens, qualitativo e quantitativo.

Quali-
Quanti
3

Quanti
4

Fonte: Autores (2011)
Figura 5 — Abordagem quanto ao problema

O conflito de agéncia decorrente da separacdo entre propriedade e controle € visto de
forma distinta das empresas ndo-cooperativas, da mesma forma como apontado por
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Zylbersztajn (1994). Os resultados apontam para uma escassez de producdo relacionada a
temdtica e por periodos de pouca ou nenhuma producdo. Ressalta-se aqui a falta de dados
consolidados sobre cooperativas. Os resultados ainda estdo em consonancia com oS
encontrados por Rocha et al (2010), que verificou a predominancia de pesquisas relacionadas
a Teoria de Agéncia em empresas privadas e sem fins lucrativos, frente as demais entidades.

5 Consideracoes Finais

O objetivo desse estudo foi analisar a produgdo cientifica nacional sobre Teoria de
Agéncia aplicada em sociedades cooperativas. Foram encontrados 17 artigos sobre o tema,
dos quais 12 foram analisados em profundidade. Os artigos de periddicos nacionais
compreenderam o periodo de 1998 a 2011. A andlise bibliométrica permitiu verificar reduzido
interesse no tema. Apesar da quantidade encontrada, percebe-se pluralidade de autores,
destacando-se duas institui¢des de origem: Banco Central do Brasil e Universidade de Sao
Paulo — USP. Houve predominio de estudos empiricos em relacdo aos estudos tedricos.
Quanto as metodologias empregadas, destacam-se os procedimentos de survey e estudos
bibliograficos do tipo ensaio tedricos, em seguida tiveram preferéncia os estudos de caso e por
ultimo os instrumentos de questiondrio e entrevistas.

O estudo das sociedades cooperativas proporcionou entendimento de como a forma
organizacional da firma influencia as decisdes financeiras, conforme sugerido por Fama e
Jensen (1983). O conflito de agéncia presente nas firmas cooperativas € visto de forma
distinta das nao-cooperativas. As peculiaridades da adoc¢a@o de principios e doutrinas e a dupla
natureza social e econdmica das cooperativas tornam o cooperado a0 mesmo tempo agente €
principal, ou seja, proprietdrio e gestor na mesma relagdo contratual. Em decorréncia dos
conflitos de interesses divergentes dos membros, os incentivos para a cooperagdo devem ser
constantemente reconstruidos (REYNOLDS, 1997), o que pressiona a estrutura
organizacional.

Os resultados encontrados confirmam a falta de periddicos especializados no tema;
bem como nao foi possivel identificar autores que se concentrem no tema. Também decorre
da falta de grupos de pesquisa dedicados a tematica. Em busca complementar, realizada no
Diretério dos Grupos de Pesquisa do CNPq, foram identificadas 45 grupos de pesquisa
indexados com a palavra cooperativa, sendo que apenas 13 efetivamente estudam
cooperativas em suas linhas de pesquisa, corroborando o reduzido nimero de publicacdes
sobre o tema. Ademais, coloca-se a falta de periddicos dedicados a temdtica do
cooperativismo e das cooperativas, assim como existentes em outros paises da América
Latina, Espanha e Canada.

Como limitagdes presentes no trabalho, destacam-se além da ja reduzida producao
cientifica sobre a temdtica, a restricdo das quatro bases de dados escolhidas, que apesar de
vastas ndo permitem generalizagdo dos periddicos. As entidades cooperativas ndo tem atraido
a atencdo dos pesquisadores na drea, que tem dado preferéncia por estudos em entidades
privadas e entidades sem fins lucrativos, assim como constatado por Rocha et al (2010),
analisando o panorama da Teoria da Agéncia.

Todavia, o trabalho procurou contribuir com a discussdao sobre os conflitos de
interesses gerenciados pelas cooperativas em geral, mostrando a escassez de producdo na
area. A andlise a partir da Teoria de Agéncia possibilita compreender, sob outro ponto de
vista, os fatores que levam a formacio e a manuten¢do das cooperativas (BIALOSKORSKI
NETO, 2006). Sugere-se como futuras pesquisas, além do aprofundamento no tema, a
expansdo para anais de congressos € eventos € o levantamento do estado da arte em
publica¢des internacionais.
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