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Resumo:

A necessidade por informacgfes contabeis esta cada dia maior, tanto para usuarios internos quanto externos.
Essas informagdes sdo de grande utilidade para as empresas nas tomadas de decisdo, analises financeiras e
controle fiscal desde que sgja possivel interpreta-las adequadamente. Para isso € fundamental a padronizacdo
e transparéncia das informagdes. A internacionalizacdo das normas contabeis através do IFRS atendeu a
muitas dessas necessidades, mas complicacOes surgiram quando este processo alcangou as peguenas e
médias empresas (PMES). Percebeu-se que itens importantes de exigéncia das novas normas ndo eram viaveis
para as PMEs, e também a insuficiéncia de conhecimento dos gestores a respeito das normas contabeis
dificultando a implementacéo das novas normas. Por isso, alteraram-se algumas partes do IFRS para ser
possivel sua adocdo nas PMESs. Neste trabalho, o objetivo foi verificar o nivel de conhecimento dos gestores
das PMEs emrelacdo aos relatorios adotados pelo IFRS, identificar o perfil dos mesmos e possiveis caminhos
para a melhoria dos relatérios contabeis neste segmento. Concluiu-se que os gestores das PMEs possuem
baixo conhecimento, utilizam de forma incorreta e possuem tendéncia a utilizar relatorios que apenas
atendem as exigéncias do Fisco.
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Os gestores das PMEs e os relatérios contabeis: upesquisa sobre o conhecimento dos
gestores com vistas para a implantacdo do CPC paRME

RESUMO

A necessidade por informacdes contdbeis estd diadanaior, tanto para usuarios
internos quanto externos. Essas informacfes s&yahele utilidade para as empresas nas
tomadas de decisdo, analises financeiras e coffiscéé desde que seja possivel interpreta-las
adequadamente. Para isso é fundamental a padréoieaigansparéncia das informacdes. A
internacionalizacdo das normas contabeis atravésIFRS atendeu a muitas dessas
necessidades, mas complicacbes surgiram quandopestesso alcangou as pequenas e
médias empresas (PMESs). Percebeu-se que itenstanfes de exigéncia das novas normas
nao eram viaveis para as PMEs, e também a insufiei@e conhecimento dos gestores a
respeito das normas contabeis dificultando a imefgatdo das novas normas. Por isso,
alteraram-se algumas partes do IFRS para ser pbssi@ adocdo nas PMEs. Neste trabalho,
0 objetivo foi verificar o nivel de conhecimentosdgestores das PMEs em relacdo aos
relatorios adotados pelo IFRS, identificar o pedfils mesmos e possiveis caminhos para a
melhoria dos relatérios contabeis neste segmeraacl@iu-se que os gestores das PMEs
possuem baixo conhecimento, utilizam de forma mtare possuem tendéncia a utilizar

relatérios que apenas atendem as exigéncias do. Fisc

PALAVRAS-CHAVE: IFRS, Pequenas e médias empresas, Relatorios emtab

ABSTRACT

The need for accounting information is increasiagy, both for internal and external
users. This information is very useful for busingsslecision making, financial analysis and
fiscal control as long as it is possible to intetpthem properly. It is essential the
standardization and transparency of informationtfas. From there it was established the
internationalization of accounting standards by $-FBut complications arose when this
process reached the small and medium enterpridd&g5 It was noticed that important
items of demanding standards were not viable foESMand also the lack of knowledge of
managers regarding accounting standards madefiudtifto implement the new standards.
Therefore, some parts of the IFRS were changeddier@o be possible its adoption in SMEs.
This study's goal was to assess the knowledge leivehanagers of SMEs regarding the
reports adopted by IFRS, to identify their profdad possible ways to improve accounting
reports in this segment. It was concluded thantheagers of SMEs have little knowledge of
accounting reports and it is suggested some optansproving them.

KEY-WORDS: IFRS, Small and medium enterprises, Accountingntspo

1. INTRODUCAO

A Ciéncia Contabil pelo seu carater social soffeuémcia do contexto e da dinamica
da sociedade. E possivel observar constantes magiamg diversos setores da economia.
Dessa maneira, a exigéncia da atuacdo no modonae @@ontabilidade interage em relacéo
a utilizacdo de suas demonstracdes € cada vez. maior
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Adaptar-se as necessidades dos usuarios semppeidodade para esta Ciéncia, e
para isso foi criado em 1973IASC (International Accounting Standards Commijteem a
funcdo de estabelecer e publicar um padréo univpesa os relatorios contabeis. IBSB
(International Accounting Standards Boartbi criado em 2001 na estrutura do IASC e
nasceu pela necessidade de ter um organismo ca&paferkcer ao mercado de capitais
globalizado uma linguagem comum para todos osorabat financeiros, sendo que a partir
desse periodo ele assumiu as responsabilidadesagcio IASC. Suas normas padronizadas
sdo denominaddaternational Financial Reporting Standards — IFRS.

O Brasil, para atender aos interesses do mercada,@ Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC) com a finalidade de alinhar as asrgopntabeis brasileiras as normas
internacionais de contabilidade e, dessa formaatese mais atraente e seguro em relacéo
aos investidores. Em 2006, o Banco Central, poordeiuma deliberagédo do colegiado de
sua diretoria, emitiu um comunicado ao mercadondsaconvergir as normas aplicaveis as
instituicdes financeiras no Brasil as normas doBA&é 2010. Nesse contexto, a CVM, a
partir da Instrucédo n°® 457 de 13.07.2007, estabelegie as companhias abertas deveriam
apresentar suas demonstragdes consolidadas eno patiénhacional a partir do exercicio
findo em 2010.

Um tema bastante discutido na contabilidade envol¥&o de que no Brasil ndo se
costumava utilizar um padréo de relatérios contpara as pequenas e meédias empresas, de
forma que os relatérios com maior nivel de detabram e relevancia se restringiam ao
acompanhamento gerencial dos diversos departame@atosia empresa, auxiliando tanto no
ambito estratégico quanto operacional. (PEREIRAYVS] 2006)

Este fato também leva em consideracdo a manei@om® € tratada e avaliada a
informacéo pelos profissionais das areas admitiigge contabeis dessas empresas que, em
alguns casos, ndo tem o conhecimento apropriadofpaer com que as entidades possam
atingir a melhor eficiéncia nos seus relatérios® suas demonstracdes. (CONCEICAO; et al,
2009)

O grande problema consiste na credibilidade dogssar usado na obtencdo dessas
informacBes, sendo que se busca compreender arma@no as pequenas e medias
empresas geram e utilizam as informacoes desseéSries contabeis.

Dessa forma, a questdo de pesquisa deste trabaltiQuél o conhecimento dos
gestores das pequenas e médias empresas em ralagdielatorios adotados pelo IFRS?”

O objetivo geral deste artigo € verificar se existdre as pequenas e médias empresas,
algum conhecimento dos gestores em relacao addrietaadotados pelo IFRS.

Os objetivos especificos sdo: identificar a utdéa dos relatérios contdbeis por estas
empresas, identificar o perfil dos gestores dessgsesas; inferir o impacto que a ado¢éao do
IFRS pode gerar nas pequenas e médias empresas.

Para que os objetivos fossem atingidos, foi fefte pesquisa do tipo qualitativa, por
meio da aplicacdo de questionarios e andlise d@patd resposta de 70 gestores de empresas
na cidade de S&o Paulo.

Devido ao recente inicio de conversdo e adocdondasias de contabilizagdo
brasileira aos padrdes internacionais, ainda ésacaquantidade de pesquisas que abordem
0 impacto que essa padronizacdo causara nas esipraséeiras.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. O conceito de pequenas e médias empresas

Segundo Schermerhorn (2007), as pequenas empi@sgmies de um dos setores
mais importantes para a maioria dos paises. Hadiveegéncia na classificacdo de pequenas
e medias empresas.Fmall Business AdministratigSBA) dos Estados Unidos, por exempilo,
define pequena empresa como uma empresa que empd8géuncionarios, ou menos,
dependendo da industria. De acordo com o SEBRAB9)2(as pequenas empresas sao
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classificadas até quarenta e nove empregados. Amsnémpresas sdo as que possuirem ate
noventa e nove empregados.

De acordo com o BDNES (2009) as pequenas emseERs as que possuirem receita
anual entre um milhdo e duzentos mil reais e ddlzbes e quinhentos mil reais. As médias
empresas serdo as que possuirem receita anualdeatnmilhdes e quinhentos mil reais e
sessenta milhdes de reais.

De acordo com a Receita Federal as pequenas exsmé&s aquelas que possuirem
receita bruta anual superior a duzentos e quaraiitaeais e iguais ou inferiores a dois
milhdes e quatrocentos mil reais e possuirem awéfgrcionarios. As médias empresas serao
as gue possuirem receita bruta anual superiorsandithdes e quatrocentos mil reais e iguais
ou inferiores a cem milhdes de reais.

Segundo Jacyntho (2000) para as empresas serdificgdas como pequenas e
médias elas devem apresentar algumas caractesisfieaem possuir um quadro de pessoal
reduzido, devem ser dirigidas pessoalmente por peysietarios, devem ter reduzido valor
de capital e de faturamento anual em relacdo aw sebnémico onde operam, devem ser
juridicamente independente de outras grandes eagresdo devem ocupar pPosSi¢ao
dominante em seu setor, ndo devem dispor de elsvadorsos econémicos, ndo devem estar
direta ou indiretamente vinculada aos grandes gripanceiros.

Nesse trabalho definiremos as pequenas e médiasesasp pelo namero de
empregados e por questbes de aplicagdo dos canamtdFRS, as pequenas e médias
empresas (PMES) e terdo 0 mesmo tratamento.

No Brasil, por exemplo, as PMEs representam apracamente 98% das empresas,
empregando cerca de 70% da méo-de-obra. (SEBRAR).20

2.2. Os relatérios contabeis nas PMEs

As PMEs enfrentam muitos problemas para se mantecemercado. De acordo com
pesquisa do Sebrae (2005), para os empresari@ngassas extintas (68% deles), a principal
razao para o fechamento da empresa esta centrdalacoode falhas gerenciais, destacando-
se: ponto/local inadequado, falta de conhecimeggosnciais, ou seja, falta de capacidade de
interpretacdo dos dados gerenciais e desconhecnwmtmercado, seguida de causas
econbmicas. A contabilidade pode ajudar essas PHRIE®solverem boa parte destes
problemas, diminuindo em grande parte o namero rdpresas que nao sobrevivem aos
primeiros anos de atividade (SEBRAE, 2005).

Segundo Schermerhorn (2007) uma das maiores diidek que as PMEs enfrentam
€ a néo utilizacao da contabilidade como instrumpata tomada de decisGes. Nao utilizando
a contabilidade, as pequenas empresas sentirdgnamae dificuldade em organizar as suas
prioridades por ndo terem uma estratégia de negdigdinida. A escassez de recursos
disponiveis em caixa para investimentos intern@xternos € um grande complicador no
crescimento das dificuldades. Existem ferrament@sajudam na tomada de decisées como
por exemplo, o fluxo de caixa que serve para orotentde todas as contas relacionadas a
entradas e saidas de recursos financeiros do d@ixando falamos das PMEs, a correta
utilizacé@o do caixa € de extrema importancia pa#wo da empresa. (SCHERMERHORN,
2007).

A utilizacdo de Demonstracdo de Resultados do kvier¢DRE) também ajuda a
PME no sentido de concentrar as receitas e despesasdas em um determinado periodo
confrontando-as para chegar a um resultado posiivoegativo. A DRE, se corretamente
utilizada, ajuda os donos de pequenas empresasaa tiecisdes mais corretas em relacéo ao
rumo que a pequena empresa deve seguir, tornanaesse uma grande ferramenta para a
sobrevivéncia destas.

Com a utilizacao de eficientes controles interasspequenas empresas podem avaliar
de uma forma muito mais concreta o seu desempeargrmico, operacional e financeiro,
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satisfazendo os objetivos tracados pela admin&ttaeduzindo desperdicios decorrentes das
atividades da empresa. (LONGENECKER, 2004)

Geralmente os pequenos empresarios ndo dao naldopara estas ferramentas e o
contador neste caso é visto como uma pessoa gd& apenas da parte burocratica e legal
das pequenas empresas, esquecendo que pode seEng® igstrumento para o crescimento
destas. (LONGENECKER, 2004)

Uma das grandes dificuldades das PMEs € levaafgitat junto aos bancos para
complementar as necessidades de capital de girpau investimentos. Em um cenéario
econdmico de estabilidade financeira, PMEs naartetantas dificuldades em obter recursos
de terceiros, ao contrario, as empresas provavédmestariam a procura das empresas
rentaveis. (LONGENECKER, 2004)

As PMEs ndo possuem uma contabilidade voltada ysuwarios externos (IFRS for
SMEs, 2009). Muitas instituicdes financeiras adotam sistema de Balanco Perguntado
para a obtencdo de dados das PMEs, e assim pdassdol desta forma a montagem de
relatorios contabeis para a verificacdo da situaigéempresa para a obtencéo de empréstimos
e financiamentos. (KASSAI e KASSAI, 2000).

As pequenas empresas tém muitos problemas de dagaajerencial e administrativa,
gue possuem relevancia para seu sucesso. Pardessen)-se adaptar alguns demonstrativos
contabeis: o Balanco Patrimonial, DRE, Plano det&jyrCentro de Custos e Fluxo de Caixa.
(LACERDA, 2006)

O uso de sistemas de informacgdes contabeis nasesmsptem crescido, porém na
maior parte das vezes essas informacdes néo sé@espanlas corretamente ou de forma
coerente, pois esse sistema serve para fornecamiafdes sobre a salude da empresa e
indicar as melhores decisdes sobre o seu futugmAle gerar informacdes, permite explicar
os fenbmenos patrimoniais, construir modelos desgmodade, efetuar analises, controle
gerencial e também serve para prever e projetarciei@®s seguintes entre outras.
(OLIVEIRA; MULLER; NAKAMURA, 2000)

Dessa forma é necessario para que a empresa&@hsigncar seus objetivos, ela tem
que através dos seus administradores tracarem plamesseguido de forma eficiente, na
medida em que sao aplicados os investimentos erseursos, fazendo uso das ferramentas
necessarias para 0 progresso, em rumo ao Seuvobjadis quais sera necessario que a
administracdo detenha de conhecimento e informag@&E®ntes de como anda a empresa, e
compreender como todo o organismo funciona.

Vale dizer também que os administradores estamppados em elevar o0 sucesso da
empresa e seu crescimento e alavancar os seus,lusaximizando a sua riqueza, tendo
como ponto de partida as informacdes vindas daabdidlade, que muito deles ou ndo tem
acesso ou nédo sabe como usar quanto tem essawdgims em maos. (RESNIK PAUL;
1990).

2.3. O processo de internacionalizacdo das normas con&ib

Os IASs [nternational Accounting Standarce os IFRSs Ifiternational Financial
Report Standard sdo os pronunciamentos de contabilidade em rtetnacional sob
regimento do IASB Ifternational Accounting Standard Bodrdorgédo criado para emitir
pareceres sobre as normas internacionais. Estasasanternacionais tém como objetivo
unificar as informacgdes financeiras das empredasamdo a qualidade das informacdes e
facilitando a compreensao entre seus usuarios.

! Balanco Perguntado é o levantamento das informagfiesés de um questionario previamente elaborado pgrmite
diagnosticar a situacdo econémica e financeiraneempresa. (CORREA, MATIAS e VICENTE, 2006)
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2.4. Histoérico do IFRS.

O IFRS para PMEs foi elaborado especialmente péeader as necessidades e
capacidades das pequenas e médias empresas. &stmgmmento é separado do IFRS
completo, portanto permite qualquer pais adot&ltependentemente de ter adotado ou nao
a versao completa. Cabe ao mesmo definir quaidastgs devera adotar determinada versao.
No Brasil, a sua traducéo foi feita através do GP&unciamento Técnico PME.

As PMEs que sédo a maior parte das empresas bwsike buscam informacgdes
precisas e transparentes. Essas empresas posscessitgedes crescentes de um padrao de
demonstracdes contabeis na area financeira (BALOAREt al; 2007)

Como o IFRS completo n&o era propicio para as nesteaido a sua complexidade
e exigéncias, inferiu-se que a aplicagdo de umysrciemento especifico era mais pertinente.
(IASB).

Algumas das barreiras presentes em nossa cultmeapadaptacdo as novas normas
de contabilidade. Uma dessas barreiras em a foltier& voltada ao lado fiscal e a estrutura
de nossas leis serem baseadas no conceito dooDRemhano Code Lawy, em que as regras
sdo definidas em legislacdo nacional possuindo tooedimento geral que todos devem
seguir, sem espaco para excecgoes.

No Common Lawo procedimento segue mais aos costumes ja adatadiesenvolve-
se caso a caso analisando seus precedentes, quamgossuindo um, criando-se um novo
caso que servira como futura referéncia.

Esta modalidade de norma permite mais flexibilidadeontabilidade para casos que
exijam tratamentos diferenciados, o que néo é yelssd Code Law (MARTINS, MARTINS e
MARTINS, 2007

Na pesquisa de Souza e Coutinho (2007), verifieogte ha uma diferenca entre as
demonstracdes contabeis de grupos controlados yropeus no Brasil, demonstrando a
tendéncia a publicacéo voluntaria de informacdes.

Percebe-se, com isso, um problema na existénciaditlrentes formas de
demonstracdes contabeis em diferentes localidag#ando mais trabalho para quem gera
tais informacdes, sendo mais dificil de realizamparativos de resultados ou as vezes
tornando essa tarefa impossivel caso as difereaas as demonstracdes sejam em partes
essenciais da demonstragdo. A auséncia de infoemagdnbém dificulta a comunicacao
entre quem gera e quem se utiliza as mesmas. (ROSBSE, 2008)

Segundo o UNCTAD (2006), a implementacdo do IFRSemtmr do mundo sofre
influéncia determinante das convencfes e dos sastae normas locais, sendo que em
muitas situacbes as empresas enfrentam dificuldadendo considerarem a contabilidade
como ferramenta de controle gerencial.

Um exemplo a ser citado é o sistema de implememtdQalFRS em dois paises:
Alemanha e Turquia, no qual se notam os impactesaguempresas sofreram pela mudanca
das normas. (UNCTAD, 2006). Uma das principais eazféara a inadequacéo da Turquia na
implementacdo do IFRS é a falta de pressdo sobmmasesas turcas para disponibilizar
publicamente as suas demonstragdes financeiraglear grande maioria das empresas séo
empresas familiares.

De acordo com uma pesquisa realizada pela UNCTADGRsobre a implementacéo
do IFRS, os profissionais de Contabilidade da Tiargelaboram suas demonstracdes
financeiras apenas pensando nas exigéncias fisbas. entrevistados, 18% véem as
diferencas fiscais do IFRS e as normas antigas ammalos principais obstaculos para a
implementacgéo do IFRS na Turquia.

No caso da Alemanha, a implementacdo do IFRS e&aibria apenas para um
pequeno numero de empresas, cerca de 1500 emmlesads. Os principios contabeis
alemaes ja contemplavam uma boa parte das altsréejtes pelo IFRS.
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Além do mais, a maioria dessas empresas nao peosebeneficios da convergéncia
ao IFRS, que nesse caso é percebido como um conjohimoso e complexo de normas
contabeis. As PMEs ainda se preocupam particulaemgnanto a aplicabilidade destas
normas gue se destinam a servir os propositos ftalkca os interesses dos investidores do
mercado. Porém, com a recente criacdo de um primmecto direcionado exclusivamente as
PMEs muitas empresas antes desconfortaveis sedorfavoraveis a mudanca.

2.5. O CPC para PMEs

De acordo com o CPC para PME (2009), para as sapierem enquadradas como
pequenas e meédias elas ndo devem ter obrigacamealel prestacdo de contas e devem
elaborar demonstracdes contabeis para fins geaeasysuarios externos.

Uma empresa tem obrigacdo publica de prestac@domtas se seus instrumentos de
divida ou patrimoniais forem negociados em um nukraie acdes ou estiverem no processo
de emissao de tais instrumentos para negociacéonemercado aberto (seja em bolsa de
valores nacional ou estrangeira ou em mercado tE#djaincluindo mercados locais ou
regionais) ou possuir ativos em uma condicao fahiciperante um grupo amplo de terceiros
como um de seus principais negocios.

Para as PMEs poderem adotar o IFRS pela primem devem elaborar suas
demonstracdes contabeis de acordo com o0 mesmendontima declaracao, explicita e nao-
reservada, de conformidade com o mesmo.

Essas demonstracfes contabeis serdo consideradasnmeiras demonstracfes da
entidade se, por exemplo: a entidade ndo apresatgmonstracfes contdbeis para 0s
periodos anteriores, apresentaram suas demonsregdtbeis anteriores mais recentes de
acordo com outras exigéncias que ndo consisteotescc IFRS para pequenas e médias
empresas em todos os aspectos, ou apresentouesnassiracdes contabeis anteriores mais
recentes em conformidade com o IFRS para pequemaslias empresas.

O IFRS para pequenas e médias empresas demamsegguastes demonstracdes em
seu conjunto de normas: o balanco patrimonial aal fdo periodo, a demonstracdo das
mutacfes do patrimdnio liquido para o periodo deldgacdo, a demonstracdo dos fluxos de
caixa para o periodo de divulgacdo, as notas edplas, compreendendo um resumo das
politicas contabeis significativas e outras infogies explanatorias, a demonstracdo do
resultado do periodo de divulgacdo, a demonstrdaesultado abrangente do periodo de
divulgacdo, podendo ela ser apresentada em quasihorgtrativo proprio ou dentro das
mutacdes do patriménio liquido. Caso esta Ultima spresentada separadamente, deve
comecar com o resultado do periodo e se completar @s itens dos outros resultados
abrangentes.

Analisando o que é exigido no CPC PME e nos CRCpuplicados que dizem
respeito as demonstracdes contabeis entendemdsaigumas diferencas entre os dois. As
principais partes sao iguais: conceitos, procediosea serem seguidas, definicdes das contas,
prazos de divulgagcdo. As diferencas presentes s&clasdo da necessidade de certos itens
serem apresentados nas demonstracfes exigidas Gieldb PME e de outros itens
considerados fatores que pudessem dificultar assPiéEcriarem seus demonstrativos, ou
itens que nado representaram importdncia relevamté@mmbito de PMEs ou até mesmo a
impossibilidade delas apresentares tais informapde®do as possuirem. Alguns exemplos
disso seriam: a divulgacdo de valor nominal de ®¢8ea quantidade em circulacéo e
distribuicdo de dividendos.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1. Tipo de Pesquisa

Esta pesquisa caracteriza-se, quanto ao tipo, exploratoria conforme definida por
Sampieri (2006), que serve como referéncia e base povas pesquisas. Buscou-se obter
maior fonte de conhecimentos sobre o impacto neyatoriedade da adogcdo das normas do
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IFRS nas pequenas e médias empresas, Visto qusendocontrou pesquisas relacionadas
sobre este tema nas bases de dados pesquisadas.
3.2. Meétodo de Pesquisa

Conforme estabelecido por Sampieri (2006), estupmditativos abordam coleta de
dados utilizando técnicas que ndo mensuram e nsotiam 0 resultado numérico a analise
da pesquisa. Esse método ndo generaliza os reasileatambém ndo utiliza uma amostra
representativa que seja possivel expandir paraagj®s mais amplas.

O meétodo dessa pesquisa caracteriza-se como ¢ualitpor fornecer profundidade
aos dados e por oferecer um ponto de vista recEr#dendmenos abordados, assim como
flexibilidade para tratar os elementos. Foi cornsida de forma relevante a utilizacdo da
técnica qualitativa, por se tratar de dados exfild@s e que dessa maneira podem abrir uma
lacuna para uma série de novas pesquisas.

3.3. Populacdo e Amostra

Populacdo pode ser expressa como um conjunto de tuxlelementos quantitativos
existentes no campo de pesquisa (SAMPIERI, 2006).

A populacdo utilizada nessa pesquisa sdo empreasselvas de pequeno e médio
porte localizadas na cidade de Séo Paulo.

Amostra é definida como uma parte da populacdoge el coleta dados sendo
representativo na populagcédo. A amostra ndo prdbabel utiliza um procedimento de selecao
informal e a partir dela pode-se inferéncia solpeulacao (SAMPIERI, 2006).

Nessa pesquisa foi utilizada amostra, onde foranados 312 questionarios dos quais
foram obtidas 70 respostas de empresas. Essdadtal@nalisado nesta pesquisa. Portanto, a
amostra ira se caracterizar como amostra de cainvaas. Os dados foram analisados
qualitativamente, uma vez que o padrao de resfamistansiderado na analise dos dados.

3.4. Procedimento de coleta e analise dos dados

O processo de coleta de dados com enfoque qualigtilefinido por Sampieri (2006),
como a obtencdo de informacgdes de individuos, catadaes, contextos, variaveis ou
situacGes em profundidade no proprio contexto dividuo.

Para compreender o nivel de conhecimento dos gesterPMEs em relacdo a adocéo
das normas internacionais de contabilidade, o mueésto foi elaborado de forma a
identificar padrdes de respostas que pudessemnei@d® objetivo da pesquisa.

Os questionéarios foram enviados por e-mail e ataalle suas respostas se deu via
internet; também foi enviado um namero significatile questionarios por telefone.

4. ANALISE DOS RESULTADOS OBTIDOS

Ao todo foram realizados 312 questionarios dosgyu@i foram respondidos, sendo
que 22 respondidos por telefone e 48 por um sistdmgpesquisa on-line através de
questionarios chamad@rmsite Do total de respondentes, 21% eram contadoresngaesa,
40% os gerentes financeiros, 7% os diretores dasesars e 32% de outros cargos.

Com relacédo a classificacdo da empresa, fozatlh a quantidade de funcionarios
conforme a classificagdo do SEBRAE. Das empresagqupmadas 63% sao consideradas
meédias e 37% sao pequenas. A pesquisa nao foicteitamicro empresas por considerar-se
gue esta categoria teria maior dificuldade de f#nelados para esta pesquisa. Assim,
entende-se que ao pesquisar pequenas e mediasamarebtencdo da resposta a questao de
pesquisa seria mais adequada.

Nas empresas pesquisadas pode-se observar quesd@@l%mpresas do ramo de
servi¢os, 33% do ramo de comércio, 19% do ramondasiria e 4% mista. Dessas, 51%
possuem contabilidade terceirizada e 49% contaloiéidpropria. A partir dessa classificacédo
podem-se fazer algumas inferéncias, que seraoitdssarseguir.

E possivel observar através da analise dos dadosgjtespondentes em sua maioria
tém grande preocupacdo com os relatérios contabais utilizados. No entanto, quando
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guestionados sobre os relatorios mais especifecasaioria ndo considera importante ou
desconhece. O relatério mais conhecido dentrepecdios é o Fluxo de Caixa.

Considerando a resposta dos gestores, que 44%edtmses tém algum conhecimento
sobre as normas do CPC para PMEs, é necessaraitaespie apenas 19% das empresas
pesquisadas ja adotam o novo CPC. Das empresasmglaendo adotaram, cerca de 60% dos
gestores responderam que a implementac¢ao leva aimuamenos para ser concluida.

Ao mesmo tempo, foi questionado aos gestores o dgsoftware utilizado pela
empresa. A intencdo era identificar se as emprpsasuiam sistemas EREn{erprise
Resource Planningou apenas se utilizavam de ferramentas como lipganieletronicas.
Entende-se que haveria maior dificuldade de adaptpara empresas com softwares menos
elaborados

Figura 1. Softwares Utilizados

Como demonstra a Figura 1, apenas 39% das emppesasisadas utilizam um
sistema integrado de gestdo empresarial, a graaggianutiliza softwares proprios de acordo
com as suas necessidades ou faz todo o contraeai@ra partir de planilhas eletronicas.
Isso, em grande parte se deve aos custos elevadba pquisicdo e manutencao dos sistemas
integrados, que em algumas situacfes nao satistazelacao custo/beneficio principalmente
nas pequenas empresas. Ao analisar a amostra cantmda, pode-se inferir que na maioria
das empresas ha um sistema de controle geren@apagsibilita maior confiabilidade em
suas informagdes.

Mais de uma

~ 60,00%
demonstragdo

Outros

DCTF e DACON

Demonstragdo dos
fluxos de caixa
(DFC)

Demonstragdo do
resultado do
periodode...

Balango
patrimonial ao
final do periodo

67,14%

0,00% 20,00%  40,00%  60,00%  80,00%

Figura 2. Demonstracdes financeiras na Decisdokdarisdo de negdcios
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ApOs observar a Figura 2, nota-se que grande gasteespondentes utiliza o Balanco
Patrimonial e outros relatorios para decisdo refamla a expansdo dos negocios. Isso
significa que 60% dos respondentes utilizam maisnda demonstracdo e que é necessaria a
andlise de uma ou mais demonstracdes para atisggr fenalidade. Em contrapartida, 67%
acreditam que o Balanco Patrimonial pode fornesenfarmacdes necessarias, e ainda 28%
afirmam que declaracdes fiscais seriam importarfEesende-se que as decisdes baseadas
apenas nessas informacdes tém menos chances desotesultados desejados pelos gestores.
E recomendavel a utilizacdo de mais informacdesoca analise dos resultados passados da
empresa e um fluxo de caixa da empresa nos proxmos anos. Isso indica a insuficiéncia
de conhecimento dos gestores na analise da inf@omegntabil, pois utilizam relatorios e
declaracdo de impostos para fazer uma analisectiran

Simples
Nacional
34%

Figura 3. Tributacdo das empresas pesquisadas

Também foi questionado sobre o tipo de tributagddudro de cada empresa, de
forma a entender se existe relacdo entre a condplési da tributacdo e o nivel de
conhecimento dos gestores. Como observado na F8juma empresas optantes pelo lucro
presumido e do simples requerem menos demonstragé&ibeis, ha um controle menor das
informacdes internas dificultando analises solempresa e tomadas de decisodes.

De acordo com os dados das entrevistas (Figurd33%% dos gestores consideram
importantes e 40% acham muito importantes as ddmagdgs contabeis na tomada de
decisdo. No entanto, eles mostraram em outra questdntada, que ndo possuem muito
conhecimento sobre quais demonstracfes sdo Utaissgamada de decisdo, tendo em vista
gue s6 as utilizam para atender ao fisco.

Figura 4. Beneficios que as empresas visualizamasonormas contabeis
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E possivel observar que 50% do total de respoesetreditam que a adogdo das
normas internacionais tem a funcao de padronizdgddeis. Pode-se inferir que esse grupo
nao conhece a finalidade real da mudanca das nod@ms respondentes, 36% do total,
definiram a importéncia relacionada a transparéadacilidade nas analises das informagdes
e ainda 14% néo sabem o beneficios que a mudamigatpzer, conforme observa-se na
Figura 4.

Qutros 7.14%

|

IMac de obraespecializada 12,86

Naosabe 4%

I [y
~

Maior cobranga e tiscalizacao 18,57%

fempo ecusto para adapragio m T

T T
0,00% 5,00% 10,00%15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00% 50,00%

Figura 5. Desvantagens que as empresas visualizana @do¢ado das normas contabeis

Com base na analise dos resultados (Figura 5)-g®dbservar que os 44% do total
de respondentes acreditam que a maior desvantaiémetacionada com tempo e custo para
adaptacdo das novas normas. Pode-se entendersattassa situacdo, que as empresas
pesquisadas ndo possuem conhecimento suficiersssnnto e dessa forma a tendéncia é que
elas tenham dificuldade para adocéo das normaslafia 19% que mencionaram um nivel
maior de exigéncia da fiscalizacdo é a principavedatagem e 13% acreditam que a escassez
de mao de obra qualificada € um impasse para angadBo total de respondentes, 17% nao
tinham conhecimento para identificar as desvansgamforme se observa na Figura 5.

Fiscaizagic
16%

Figura 6. Nivel de preocupacgédo das empresas egécetaadocdo das normas contabeis

Levando em consideracdo os dados apurados, 56%nga®sas entrevistadas tem
preocupacdo com a falta de mao de obra especia)iZE&P6 tém preocupacdo com a
fiscalizacdo e 8% se preocupa com o prazo. E passiferir que os proprios responsaveis
pela parte financeiro/contabil tém dificuldadesapassimilar a implantagdo do CPC para
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PMEs dentro de suas empresas ainda mais levandoresideracao que 14% nem souberam
responder a questéo, conforme Figura 6.

Outros

N3o tem controle

Atraves de Relatorio da

. L o 35|71%
Administracio

Atraves das Demonstragoes
Contabeis Outros

Demonstragies Contabeis e dos
Relatério da Administragdo e...

Demonstracies Contabeis
Através de Relatdrio da...

Atraveés das Demonstragies
Contabeis

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00%

Figura 7. Relatorios usados para controle sobc#efiia

Verifica-se também na Figura 7, que mais de 50%edgsesas utilizam os relatorios
da administracdo para manter o controle de sugrdia. Pode-se inferir que apesar de uma
boa parcela dos entrevistados adotarem as demgiedraontabeis para manter controle
sobre sua eficiéncia, 0s entrevistados nao tém ecimiento de que relatérios da
administracdo nao trazem informacdes suficientes.

Das empresas pesquisadas, 27% do total de respesdirem que se baseiam nas
Demonstracdes Contébeis, dessa forma mesmo ogegestando importancia significativa
para essas demonstracfes para tomada de deci$éesnd® possuem capacidade de
interpreta-las corretamente.

Os respondentes também informaram que 53% dassagppesquisadas nao fizeram
a implementacéo do SPED Fiscal. Isso se deve aaléajue o nome delas nao faz parte da
relacdo que o governo disponibiliza no site da Redeederal. Como a maior preocupacao
dessas empresas é com o fisco, observa-se também2@} afirma que ainda ira
implementar o SPED Fiscal.

Também foi perguntado aos gestores qual o nivetlifieuldade que a empresa
enfrentou na implementacdo do SPED fiscal, derdrgue o fizeram. A maioria absoluta
(95%) afirmou ter tido uma dificuldade considerameksa implementacéo. Isso confirma a
dificuldade da empresa em organizar suas infornsagdetabeis.

Clientes e
estudantes

Os socios

Os gestores
A
administrac
ao

61,43%

O Gowverno,
Fiscal da
Receita

78,579

T T
0,00% 50,00% 100,00%

Figura 8. Utilizac&o dos relatorios gerados pefagresas
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Como se pode observar na Figura 8, as empresasrasis preocupadas em atender
apenas as necessidades do governo e fisco e qedgua administracdo. Infere-se que as
empresas realmente ndo atendem os padrbes pasx ad@PC para PMEs, pois como
mencionado em outras questdes, utilizam-se de dgragies simples tanto para crescimento,
guanto para manter sua eficiéncia administrativa.

Lois ourmnais indicadores

Dutros

Betorno s/ o Patrimaonio Liquide (ROE]
Eetorno do Ative (ROA)

Huxo de Caixa Descontado (FCD)

Retorno sobre Investimento (RAI]

T T
0,00% 10,00% 20,00% 320,00% 30,00% 50,00%

Figura 9. Relatérios utilizados como indicadores

Com base nos dados apurados (Figura 9), percedmpisem uso consideravel do ROI
(Return on Investmentzomo indicador na empresa (42,86%). Pelas asajisdeitas de
guestdes anteriores sobre o conhecimento dos gesttms empresas a respeito dos
demonstrativos contabeis acredita-se que as enspussan realmente por padrdo o ROI, e
poucas conhecem/utilizam outros indicadores quanaiaicio, por falta de conhecimento.

Figura 10. Relatérios utilizados para decisdo deae despesas

Pelos dados apresentados na Figura 10, 59% ntilimgatorios e indicadores
financeiros quando decidem cortar gastos, e que eté® preocupados com 0sS custos e 0s
resultados da empresa. Ja que 79% das empresasspdag preparam orcamentos, pode-se
inferir que a grande preocupacao que as emprasad ¥@ltada para o resultado da empresa e
com a obrigacéo de cumprir o orgamento estabelecido
5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal deste trabalho foi verificar conhecimento dos gestores das
pequenas e médias empresas em relacédo aos raatdoi@ados pelo IFRS.
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Conseguiu-se identificar uma grande deficiénciagbstores das empresas em relacao
ao conhecimento do CPC para PME e das demonstragi¢dbeis, apesar dos mesmos
estarem cientes da importancia desses elemen@maptomadas de deciséo.

Quanto a identificacdo do perfil dos gestores dagresas entrevistadas foi constatado
que sua grande maioria ndo possui conheciment@lmgndificultando a interpretacdo das
demonstracdes contabeis.

Tendo em vista que a maior parte das empresasgrevele dificuldade para até
mesmo na implementacdo do SPED fiscal, percebea-silta de organizacdo das
informacdes internas das empresas evidenciandoess@s empresas terdo muito ao que
ajustar para implementacéo do CPC para PMEs. .

A partir das informacdes obtidas, indicam-se p@ssialternativas para melhorar a
qualidade de informacg6es contdbeis nas empresasieDsas, a contratacdo de mao-de-obra
qualificada, treinamento dos empregados da empigesahtabilidade externa, a capacitacao
do gestor no aspecto contabil e aumento da cobrdogarelatorios contabeis dentro da
empresa.

Dessa forma, o conhecimento dos gestores das pExjuemMmédias empresas em
relacdo as demonstracdes contabeis ainda € muxto. bss0 representa uma grande barreira
para a implementacéo do CPC para PME.

Como sugestao para novos trabalhos indica-se uofuapiamento no assunto atraves
de uma pesquisa de campo com um numero maior dstr@maue seja suficiente para
representar o setor das PMEs e também uma pestpsisa tipo nas microempresas.

E interessante também fazer uma pesquisa futusapaplementacido do CPC para
PMEs e fazer um comparativo entre o que foi prevesh que realmente aconteceu.
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