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Resumo:

O Custo-Padrao importante indicador no plangjamento, execucao, controle e gestdo empresarial, representa
0 custo estabelecido anteriormente a producéo, baseando-se em condi¢des previamente planejadas, com o
objetivo de estabelecer metas a serem realizadas na execucdo das atividades da empresa, fornecendo
subsidios para a avaliagcdo do desempenho atraves das analises das variagfes identificadas. De forma geral,
conhecer e analisar as variagdes entre os valores e medidas padrdes com o real, implica em identificar suas
origens e motivos, buscando adotar providéncias necessarias para e€liminar ou ao menos diminuir os
possiveis desvios e ineficiéncia. Muitas empresas vém adotando o ERP, sistema de informac&o que integra
todos os dados e processos de uma organizacdo em um Unico sistema, software com o objetivo de auxiliar o
gestor. O artigo apresenta os resultados de um estudo de caso em uma metalUrgica que fabrica maquinas
agricolas, localizada no interior do estado de Sdo Paulo, que utiliza o sistema integrado ERP. Foram
analisadas a producdo de maquinas na linha 101 que tem como centro de custos as linhas 101 e 102 com
intuito de identificar os desvios entre custo-padréo ereal e verificar se 0 Custo-Padré&o continua sendo Gtil no
processo de plangjamento e controle de custos em uma empresa que usa o sistema integrado ERP. Em linhas
gerais, verificou-se no estudo que o Custo-Padréo continua sendo Util e constata-se que o sistema integrado
ERP como ferramenta facilitadora do processamento do Custo-Padréo contribui para a identificacéo das
variacOes e para a tomada de decisdo emtempo real.

Palavr as-chave: Custo-Padrao. Custo Real. ERP.

Areatemética: Gestdo de Custos e Tecnologia da Informacao
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Aplicabilidade do Custo-Padrdo com o auxilio do ERPo Processo de

Gestao de Custos

Resumo

O Custo-Padrao importante indicador no planejamemtxecucdo, controle e gestdo
empresarial, representa o custo estabelecido amtemte a producdo, baseando-se em
condicOes previamente planejadas, com o objetivestibelecer metas a serem realizadas na
execucdo das atividades da empresa, fornecendaimsbpara a avaliagdo do desempenho
através das analises das variacOes identificadasfoBna geral, conhecer e analisar as
variacOes entre os valores e medidas padrdes ceal,omplica em identificar suas origens e
motivos, buscando adotar providéncias necessaaias gliminar ou ao menos diminuir 0s
possiveis desvios e ineficiéncia. Muitas empresém \adotando o ERP, sistema de
informacé&o que integra todos os dados e procegsomd organizacdo em um Unico sistema,
software com o objetivo de auxiliar o gestor. Ggarapresenta os resultados de um estudo de
caso em uma metallrgica que fabrica maquinas dasidocalizada no interior do estado de
Sao Paulo, que utiliza o sistema integrado ERRarRr@nalisadas a produc¢do de maquinas na
linha 101 que tem como centro de custos as linBasel102 com intuito de identificar os
desvios entre custo-padrdo e real e verificar seusto-Padrdo continua sendo atil no
processo de planejamento e controle de custos eareurpresa que usa o0 sistema integrado
ERP. Em linhas gerais, verificou-se no estudo gueusto-Padrdo continua sendo util e
constata-se que o sistema integrado ERP como fentanfiacilitadora do processamento do
Custo-Padrao contribui para a identificagcdo dasagaes e para a tomada de decisdo em
tempo real.

Palavras-chaveCusto-Padrdo. Custo Real. ERP.

Area Tematica: 6- Gestédo de Custos e Tecnologiafdanacio

1 Introducéo

Na atual sociedade globalizada, o uso de novasoltagias nas empresas tem
provocado uma continua renovacao das praticasmiatdNeste contexto, o lucro continua
sendo uma meta das organizagdes, 0 que faz comsestores estejam sempre em busca de
aperfeicoamento dos processos administrativos, @wamuito de controlar o patrimoénio e as
financas, a fim de que a organizacéo esteja seempiEescimento.

Nos ultimos anos, a contabilidade gerencial seotonim sistema de mensuracéo e
informacédo util na tomada de decisdo, focalizadafur@ionamento das atividades dos
processos produtivos. A contabilidade gerencialp®ras limites dos modelos classicos de
custos ao identificar a dindmica dos direcionaddessatividades necessarias para a produgéo
dos bens e servigos, proporcionando uma base oenia¢des preciosa para a transicdo das
organizacfes a gestdo por processos, integranalbezgace valor.

Diante dessas premissas, faz-se necessario o ezpm@mto de que os sistemas de
custos necessitam de informacdes para que hajgragéo entre as varias funcdes e
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especialidades. Para tanto, os sistemas de cui®®m ser planejados, modificados e
implementados para alcancarem objetivos.

Nesse contexto, o Custo-Padréo surge como umanienta que serve de parametro
para o planejamento dos custos e o controle efdtigodesvios entre o que foi planejado e o
que foi realizado.

Independentemente da empresa utilizar o métodoudteio direto ou custeio por
absorcéao, ela pode utilizar o conceito de Custad®ad qual se diferencia do custo real no
sentido de que ele é normativo, objetivo, propostom custo que se deseja alcancar.

Em linhas gerais, é impossivel determinar a quddidda gestdo dos custos de uma
empresa se a mesma nado estabelece metas paracosseuEntdo, o Custo-Padréo surge
como uma meta de custo que passa a ser utilizaglanejamento, execucao, controle e acao
na gestao dos custos.

Este artigo apresenta os resultados de um estucksdede uma empresa de maquinas
agricolas localizada em uma cidade no interior stad® de S&o Paulo que utiliza o sistema
Enterprise Resource Planning (ERPara tanto, foi analisada a producdo de uma maquina
gue é produzida na linha 101 e tem como centroudtos as linhas 101 e 102, buscando
estudar os desvios entre o Custo-Padrdo e o CestbeRresponder a seguinte questdo de
pesquisa: o Custo-Padrdo continua sendo util noepsw de planejamento e controle de
custos em uma empresa com sistema integrado ERP?

Como objetivo especifico, este estudo pretendeesaptar o ERP como ferramenta
facilitadora do processamento do Custo-Padréo; mocobjetivo especifico, pretende-se
apresentar o ERP como ferramenta facilitadora dogssamento do Custo-Padré&o.

Em linhas gerais, objetiva-se demonstrar que doclRadrdo continua a apresentar
aplicabilidade plena no processo de planejamentm&ole dos custos em ambiente ERP.

1.1 Custo Padrao

Nas ultimas décadas, 0s conceitos de custos skfisaliam, muitas pessoas passaram
a ter nocao de que o controle de custo € essgraiala gestdo da empresa e de que ¢é vital
conhecer a rentabilidade dos produtos. Os consuesdatuais esperam servicos de alta
qualidade, entrega rapida, flexibilidade em troaar composicdo de seu pedido e
confiabilidade; e tudo isso a pre¢os baixos.

Conforme ressalta Ching (2006), todas as organgzagdssuem recursos limitados, e
0 uso eficiente e eficaz desses recursos € fatermdieante para a sobrevivéncia.

Segundo Berti (2007), este ambiente de competitiledglobal ganhou forca a partir
da década de 1970, quando as empresas orientaergrasa concorrer mais fortemente em
mercados ocidentais. No Brasil, este fenbmeno gammaior for¢ca principalmente a partir
dos anos de 1990.

O Custo-Padrao deve servir como ferramenta de jplaeato e controle sobre as
atividades produtivas em todas suas fases, abrdndedos os departamentos. E importante
ressaltar que o custo ideal seria aquele que @eseriobtido pela industria nas condicdes de
plena eficiéncia e maximo rendimento.

Segundo Matz (1987), Custo-Padrao é o custo deartiente predeterminado para a
producdo de uma Unica unidade, ou um numero dedesddo produto, durante um periodo
especifico no futuro imediato. Custo-padrdo € docpsanejado de um produto, segundo
condi¢des de operacgdo correntes e/ou previstasieBss nas condigdes normais ou ideais de
eficiéncia e volume, especialmente com respeitespeka indireta de producéo

Sendo assim, a funcé@o principal do Custo-Padrédorgeder informacdes para o
controle de custos da empresa e avaliar como o smesntomporta. Auxiliam também na
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elaboracdo de orcamentos, formacéo do preco dexveadiliza na tomada de decisdes para
comercializacdo. Suas variacbes em relacao ao Restlh em quantidades e valores, devem
ser avaliadas periodicamente.

Para implantacdo do Custo-Padrdo, devem-se levaioata as metas de eficiéncia e
eficacia da organizacdo que servirdo como instrimsesie avaliagdo e melhoria continua. E
fato que essas metas podem muitas vezes ser aaasigdalificeis de serem alcancadas, mas
nao sado impossiveis.

Um Custo-Padrao deve ter seus padroes estabelatadfssma mais segura e exata
possivel, do que dependera seu éxito. Para issdixsdlos em quantidades fisicas e valores
(de materiais, mao-de-obra etc.) através da acBmrda entre Engenharia de Producédo e
Contabilidade de Custos.

Para Matz (1987), o Custo-Padrado também simpldicvaliacdo dos inventarios de
matéria-prima, da producdo em processo e de predidabados, a partir de um arquivo
completo por pecas e operacdes. Também é usadegiamar precos de venda e simplificar
o problema de absorcéo das despesas fixas e dpsadds elevacdes de precos.

Neste contexto, a utilizagdo do Custo-Padrdo tnemditas vantagens para a
organizacao:

* Eliminagéo de falhas nos processos produtivos;

* Aprimoramentos dos controles;

* Instrumento de avaliacdo do desempenho;

» Contribuigdo para o aprimoramento dos procedimedéoapuracdo do custo
real;

* Rapidez na obtencéo de informacdes.

O Custo-Padrédo é o custo ideal de fabricacdo cstgm@&o com o uso das melhores
matérias-primas, mao-de-obra e de 100% da capacie@mpresa. Desta forma, 0 sucesso
do Custo-Padrdo ird depender do grau de seriedazelea gmpresa der a localizagdo e ao
saneamento das diferencas encontradas entre oopadm real, por ocasido de suas
comparacoes.

Quanto a utilizacdo do Custo-Padrdo, é importaessaltar que este sO fornece
informagdes preciosas se estiver acoplado a ostensa de custeamento com base em custos
reais.

A fixacdo dos Custos-Padrdo nédo € o fim: é aperiagio de todo um sistema. As
variacdes ocorridas serdo objetos de uma analidenala, com o intuito de controlar melhor
a atividade. Estas varia¢cdes devem ser relatadplicando se houve desperdicio de material
ou deficiéncia de mao-de-obra e dos meios de péugdalhas na programacao da producéo
ou na aquisicao de materiais, ou erros na detegd@indos custos historicos e padrao, etc.

A partir desses dados, séo elaborados relatQuespoderédo ser emitidos no nivel de
detalhe necessério, como por tipo de produto, gieradepartamento de producéo, turno,
divisdo, etc. E importante ressaltar que a analias variagdes podera esclarecer as
ineficiéncias, que podem estar relacionadas coeserdpenho dos centros de custo.

Normalmente, o Custo-Padrao, logo que € implantadio funciona de forma perfeita,
devido, sobretudo, ao seu aspecto dindmico. Isstaigecom o passar do tempo, a partir da
experiéncia adquirida. Erros e imperfeicbes sex@agidos, introduzindo-se melhorias na
sua utilidade, colaborando para o seu sucesso.

Na fixacdo do Custo-Padrdo, deve ser definido o s@e variagbes grandes e
pequenas, a fim de que a sua comparacao com o Reat@ossa ser feita de forma prudente,
e nao haja decisdes precipitadas. Isto é feito peipria administracdo, em conjunto com
contadores de custo e o0 pessoal de operacoes.
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E importante ressaltar que a Contabilidade de Gutue ser assessorada por todos 0s
departamentos da empresa. E para se determinasto-Badréo inicialmente quantifica-se o
consumo e a utilizagdo das matérias-primas, da dadambra, dos custos indiretos de
fabricacdo e dos demais materiais e insumos neessa producdo de uma unidade do
produto.

Tanto os padrbes de consumo como 0s padrdes nmioseti@vem ser revisados e
alterados sempre que ocorrerem mudancas nos nmetana equipamentos, na mao-de-obra,
entre outros.

1.2 As variacdes entre Custo Real e Custo-Padrao

A comparacdo entre Custo Real e Custo-Padrdo édamarincipais atribuicbes do
analista de custo a fim de se obter conclusfese sefitiéncia e eficacia da producdo e
desempenho dos diversos executivos envolvidos e ss0s.

Para alcancar a meta do Custo-Padrdo, que é smmio controle das diversas
atividades e departamentos, € necessario conheapalisar as variagbes entre valores e
medidas padrdes com o real, identificar essasmsjgaovimentos e adotar providéncias para
eliminar possiveis desvios e ineficiéncias.

Estas variacdes representam qualquer afastamenimaevariavel em relacdo a um
parametro pré-estabelecido, e desta maneira fiphdito que serd necessario haver uma base
guantitativa para se mensurar o evento (Custo-Badfdsa base quantitativa tem o intuito de
permitir uma analise qualitativa dos desvios aipata variacdo, requerendo assim a
utilizacdo de modelos matematicos e estatisticos pa&studo do significado das variacoes e
seus efeitos no resultado desejado.

Peleias (2002), menciona que a analise das vasa@e ser feita seguindo algumas
etapas, a saber:

» Identificacédo das variacdes e selecédo das que seci@dmente analisadas;
» Identificacdo das causas das variacdes, e
* Implantacdo das medidas corretivas.

Para apurar o Custo Real e o Custo-Padrdo fazsss@ia a separacado de trés
principais componentes: matérias-primas, mao-da-dbeta e custo indireto de fabricacao.
A analise de custos deve ser efetuada para cadsifiatores que constituem o custo de um
produto.

Em linhas gerais, o Custo-Padrdo pode ser condidlecamo uma medida de
eficiéncia, pois quando colocado em comparacédoa®@ustos Reais, fornece oportunidade
de controle e avaliacdo de desempenho no sentidustEar o curso esperado, através das
andlises das varia¢cOes identificadas. Dessa fopode-se afirmar que as empresas nao
trabalham em condicfes ideais e de perfeicdo, npasldo deve ser buscado levando-se em
consideragao as condi¢cdes normais de eficiénciaetagdo ao uso dos materiais, mao-de-
obra e outros recursos; bem como perdas, ineficiéna utilizacdo das maquinas e
equipamentos e a nao utilizagdo da capacidadeodegio.

2 Metodologia

Considerando a aplicabilidade do Custo-Padrdo emampresa que utiliza o sistema
ERP, o estudo fez uma comparacéo entre o Cust@d®ady Custo Real, utilizando para tanto
0 método de pesquisa por estudo de caso, selediomeainterpretando os dados observados a
partir do referencial tedrico pesquisado.
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De acordo com Yin (2005), o estudo de caso congisi@lmente no estudo
aprofundado de uma unidade individual, tal comoaymessoa, grupo de pessoas, uma
instituicdo, evento cultural, etc. Quanto ao tipe dasos estudo, estes podem ser
exploratorios, descritivos, ou explanatorios.

Dessa forma, considerando que o principal objetivcestudo foi demonstrar que o
Custo-Padréao continua tendo plena aplicabilidadpracesso de planejamento e controle dos
custos, e considerando também a utilidade do sasERP como ferramenta de aplicacéo do
Custo-Padrao, optou-se por uma pesquisa empiritpalestudo de caso.

Primeiramente foi realizada uma pesquisa bibliogaaha qual foram levantados os
pilares tedricos que fundamentaram toda a atividiadestigativa do trabalho, bem como o
estudo de caso onde foi realizada a coleta de destessaria para a analise a que se prop06s
esta pesquisa e a conclusao.

A proposicao considerou o que o Custo-Padrao amtiendo plena aplicabilidade no
processo de planejamento e controle dos custospréd#rando sua eficiéncia enquanto
ferramenta de planejamento.

Como estratégia de pesquisa, o trabalho enquaéroasnodalidade de “estudo de
caso unico”, em uma industria metalurgica do iotedie SP. A modalidade em que o estudo
se desenvolveu consistiu na forma de coleta desdati observacdo das informacdes e o
resultado a ser atingido consiste na aquisicaardeanhecimento amplo e detalhado.

Foram realizados acompanhamentos semanais patata de dados e participacdes
em reunides na empresa do ramo de maquinas agrimmia o intuito de obter informacgdes
para esta pesquisa.

Nestas reunifes foram obtidas informacdes refeseadeSistema de Custeio utilizado
e as planilhas de dados reais das linhas de prodiddde 102 para confronto e integracdo das
acOes relacionadas com as informacdes contabeisnpliesa.

Como delimitagdo, o trabalho demonstrou que a pesqgrealizada no setor de
industria metallrgica, em uma empresa que atuaauu@io de Maquinas Agricolas e utiliza
sistema integrado ERP.

Como delimitagdo conceitual, o objetivo foi discui descrever os conceitos de
Contabilidade de Custos, Gestao de Custos e Sistgenadministracao.

E como delimitagdo geogréfica, foi selecionada @m@resa metallrgica com sede
no interior de Sao Paulo, que atua no Brasil inteiexporta para varios paises.

A empresa possui todo o seu capital nacional. Eoidda em 1948, porém o nome
atual foi dado a empresa em 1956, e até hoje masg@smprodutos no mesmo segmento que
se prop6s no final da década de 1940, ou sejayfm®dgricolas.

Atualmente, a empresa possui filial na Argentinamas Estados Unidos, e esta
montando mais trés unidades produtivas fora doilBss#sdo que a primeira a ser instalada
sera na Asia, seguida da unidade da Argentinatenmmsnente a do Leste Europeu.

Na pesquisa utilizou-se a entrevista néo-estrufijrgde de acordo com Marconi e
Lakatos (1996), caracteriza-se pelo fato do erdtado ter liberdade para desenvolver cada
situacdo em qualquer direcdo que considere adegeadgeral, as perguntas sao abertas, e
podem ser respondidas dentro de uma conversagamalf A empresa Maquinas Agricolas
nao permitiu a gravagao das entrevistas

Finda esta etapa, foram confrontadas as divergéraa desvios.

3 Resultados

A analise e interpretacdo dos dados é um fator Exomo estudo de caso, ou seja, 0
alcance do objetivo da questdao de pesquisa dep#mdaterpretacdo que o pesquisador
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realiza, a partir de uma estratégia analitica geagkada nos autores pesquisados, com o
intuito de se extrair conclusdes objetivas e pascis

Desta forma, toda a analise dos dados foi baseadaentacao tedrica, o que auxiliou
na organizagao do estudo como um todo. Buscandomewar confiabilidade dos dados, as
diversas fontes de evidéncias coletadas foramajmogtas no momento das interpretacoes.

Partindo do pressuposto de que a utilizacdo dedptadtfontes de evidéncias permite
gue o desenvolvimento da investigacdo; assim cooanelusdo, sejam mais convincentes e
apuradas, considerando que advém de um conjuntordeboracoes. Os procedimentos de
analise e interpretacdo dos dados coletados fodata@os a partir da confrontacdo entre os
dados obtidos na empresa pesquisada e o refertatmiab estudado.

Na empresa Maquinas Agricolas, foram realizadaksasale planilhas do Custo Real
e Padrao; apuracédo de custo e planejamento deggéneas, comparabilidade entre o Custo
Real e Padrao e analise dos resultados obtidos.

No desenvolvimento da pesquisa e coleta de dadosyunou-se manter sob sigilo a
nomenclatura usual da empresa, a fim de presemateaticidade no estudo de caso.

A empresa possui 10 linhas de montagem, divididadrés segmentos de negdcio,
sendo dois orientados para o mercado de pulveread@oum para o de colhedoras.

O produto analisado, denominado Maquina “A”, cqgogsle a um pulverizador com
capacidade de defensivo de 400 litros, peso dé&kd18imensdes de: Comprimento = 1,30m,
Largura = 2,05m e Altura = 2,00m. Possui barraspdierizacdo de 10 metros com
fechamento em “X”. Este produto € destinado a peagie médias propriedades.

O produto analisado, Maquina “A” (pulverizador) @&bfficado na linha 101. No
entanto, os gastos necessarios para a construgtopteduto estdo alocados a um centro de
custo no qual esta inserida outra linha de montagel?2.

Os dados foram obtidos por meio do sistema integedP, softwareda empresa
estudada, que utiliza a metodologia anteriormeeserita para calculo de custos planejados e
reais. Desta forma, ndo foi escopo do trabalho ogaplcaracteristicas transacionais do
software além do estritamente necessario para dintento dos conceitos e comprovacao
bésica da fonte de dados utilizada na obtencécedotados posteriormente discutidos.

O calculo do custo do produto dentro do sistenmegnaido ERP pode ser determinado
através de uma estrutura quantitativa formadalstéatécnica (que quantifica a necessidade
de itens relevantes para industrializacdo do po)deib roteiro (operacdo medida em tempo
para industrializagéo do produto).

O custeio real no sistema integrado ERP ocorrechiasinte em trés fases: 1)
avaliacao preliminar e registro das diferencasa@ppriacédo, e 3) fechamento de fim do
periodo.

Na primeira fase, de avaliagao preliminar e regidas diferencas, pode-se mencionar
que a avaliacao preliminar de todas as movimensagéala pela utilizacdo do custo padrao
determinado no cadastro do material. Consideramn@oogcusto real de entrada pode variar
em comparacdo com o custo padréo, estas difersdgaancadas em contas especiais que
servirdo no final do periodo para determinar o C&stal.

Para cada movimento de material é gerado um dodongden‘Ledger de Material”,
para registro do valor de variag6es do preco pasténidas no nivel nico do material.

E importante ressaltar que nessa primeira faseralguiferencas sdo consideradas:
diferencas de preco (surgem quando um montant@adanpara um movimento difere do
custo padrdo); diferencas de cambio (surgem quandonontante em moeda estrangeira é
convertido utilizando diferentes taxas de camteajiferencas de reavaliagdes (resultantes de
um crédito ou débito de material, de modificacdo dauum lancamento a um periodo
precedente).
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Na segunda fase, a de apropriacdo, ocorre a detsgéu do custo real que se torna
efetivo ao final do periodo (més), quando todoxustos foram apurados aos centros de
custos. O sistema coleta automaticamente as infd@mesaespecificas sobre as operacdes
relevantes de avaliacdo e langcamentos das moviggEstia@e estoques.

Na terceira fase, ocorre o fechamento de fim d@ger com reavaliacdo do estoque
total pelo preco interno periodico (custo real).

Os sistemas ERP aumentam a comunicacdo dentro pl@sam disponibilizando as
informacBes em tempo real. Neste contexto, o grdedafio da empresa é a conciliagdo entre
as exigéncias legais com a geracdo de informagieadjais no que se refere a determinacéo
dos custos de produgéo, e a valorizagao dos estoque

De forma geral, o sistema integrado ERP atend¢aa dsas necessidades, utilizando
0 custo padrdao como ferramenta para valorizacdoroiducao e estoques, disponibilizando
informacdes gerenciais ao longo do periodo e neresmmento do mesmo, utilizando o
“Material Ledger”.

Cabe ressaltar que todas as informacdes relativ&sto-Padréo e Custo Real foram
coletadas com o auxilio do sistema integrado ER#aintado na empresa no ano de 2007.

No célculo do custo planejado e real, o sistentagmmdo ERP, por meio da
metodologia estudada, apresentou 0s seguintesawssi por lote de maquinas.

Material: 81934 Maquina "A"

Planejamento Execucgédo Controle Variagbes
Orgamento Niveis Ajuste Eficiéncia
Padréo Real de de Volume e
Original Corrigido Ajustado 4) (5) Pregos Planos Pregos
1) (2 (©)] @-0)] - | D-B| B-4
Volume 154 154 132 132 132 0 (22) 0 0
Custo
Variavel 1.419,81 1.419,81 1.419,81 1.419,81 1.595,88 0,00 0,00 0,00 176,07
Custo
Fixo 238,61 238,61 278,38 278,38 256,11 0,00 39,77 0,00 (22,27)
Custo
Total 1.658,42 1.658,42 1.698,19 1.698,19 1.851,99 0,00 39,77 0,00 153,80
indice 1,00000 1,00000 1,16667 1,16667 1,16667 | 0,00000 0,16667 | 0,00000 0,00000
Total 255.396,68 | 255.396,68 | 224.161,08 | 224.161,08 | 244.462,68 0,00 | (31.235,60) 0,00 | 20.301,60
Observacgédo: Custo Fixo Real = 219,52 x 1,16667 = 256,11
Material: 5280 Bomba de Pistbes
Planejamento Execuc¢édo Controle Variagbes
Orgamento Niveis Ajuste Eficiéncia
Padréo Real de de Volume e
Original Corrigido Ajustado 4) 5) Precos Planos Precos
1) (2 (©)] @2-0)] - |@D-0G (5) -4
Volume 154 154 132 134 134 0 (22) 2 0
Custo
Variavel 367,34 367,34 367,34 367,34 365,49 0,00 0,00 0,00 (1,85)
Custo
Fixo 64,83 64,83 75,63 75,63 74,50 0,00 10,80 0,00 (1,13)
Custo
Total 432,17 432,17 442,97 442,97 439,99 0,00 10,80 0,00 (2,98)
indice 1,00000 1,00000 1,16667 1,16667 1,14925 | 0,00000 0,16667 | 0,00000| (0,01741)
Total 66.554,18 | 66.554,18 | 58.472,63 | 59.358,58 | 58.958,66 0,00 | (8.081,55) 885,95 (399,92)
Observacgédo: Custo Fixo Real = 64,82 x 1,14925 = 74,50
Material: 408054 Camara Compensagao
Planejamento Execucéo Controle Variagfes
Orcamento Niveis Ajuste Eficiéncia
Padréo Real de de Volume e
Original Corrigido Ajustado 4) 5) Precos Planos Precos
@) 2 3 @-0) -@ | @-B| B-&
Volume 154 154 132 138 138 0 (22) 6 0
Custo
Variavel 66,21 66,21 66,21 66,21 60,36 0,00 0,00 0,00 (5,85)
Custo
Fixo 11,68 11,68 13,63 13,63 13,04 0,00 1,95 0,00 (0,59)
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Custo
Total 77,89 77,89 79,84 79,84 73,40 0,00 1,95 0,00 (6,44)
indice 1,00000 1,00000 1,16667 1,16667 1,11594 | 0,00000 0,16667 | 0,00000 | (0,05072)
Total 11.995,06| 11.995,06 | 10.538,42| 11.017,44| 10.129,20 0,00 | (1.456,64) 479,02 (888,24)
Observacgédo: Custo Fixo Real = 11,69 x 1,11594 = 13,04
Material: 972984 Suporte das Barras
Planejamento Execucéo Controle Variagfes
Orcamento Niveis Ajuste Eficiéncia
Padréo Real de de Volume e
Original Corrigido Ajustado 4) (5) Precos Planos Precos
@) @) 3 @-0) -@ |- B-&
Volume 154 154 132 145 145 0 (22) 13 0
Custo
Variavel 112,60 112,60 112,60 112,60 97,27 0,00 0,00 0,00 (15,33)
Custo
Fixo 28,15 28,15 32,84 32,84 29,90 0,00 4,69 0,00 (2,94)
Custo
Total 140,75 140,75 145,44 145,44 127,17 0,00 4,69 0,00 (18,27)
indice 1,00000 1,00000 1,16667 1,16667 1,06207 | 0,00000 0,16667 | 0,00000 (0,10460)
Total 21.675,50 | 21.675,50| 19.198,08 | 21.088,80| 18.439,65 0,00 | (2.477,42)]1.890,72| (2.649,15)
Observacgédo: Custo Fixo Real = 28,15 x 1,06207 = 29,90
Material: 984625 Chassi
Planejamento Execuc¢édo Controle Variacbes
Orcamento Niveis Ajuste Eficiéncia
Padréo Real de de Volume e
Original Corrigido Ajustado 4) (5) Precos Planos Pregos
1) (2 (©)] Q-0 -2 | @D-B| -4
Volume 154 154 132 152 152 0 (22) 20 0
Custo
Variavel 259,89 259,89 259,89 259,89 187,66 0,00 0,00 0,00 (72,23)
Custo
Fixo 86,63 86,63 101,07 101,07 87,77 0,00 14,44 0,00 (13,30)
Custo
Total 346,52 346,52 360,96 360,96 275,43 0,00 14,44 0,00 (85,53)
indice 1,00000 1,00000 1,16667 1,16667 1,01316 | 0,00000 0,16667 | 0,00000 (0,15351)
Total 53.364,08 | 53.364,08 | 47.646,72 | 54.865,92 | 41.865,36 0,00 | (5.717,36) | 7.219,20 | (13.000,56)
Observacgédo: Custo Fixo Real = 86,63 x 1,01316 = 87,77
Material: 5280 M&o Francesa
Planejamento Execucgédo Controle Variagbes
Orgamento Niveis Ajuste Eficiéncia
Padréo Real de de Volume e
Original Corrigido Ajustado 4) 5) Precos Planos Precos
1) (2 (©)] @2-0)] - | D-BQ| B-4
Volume 154 154 132 132 132 0 (22) 0 0
Custo
Variavel 11,25 11,25 11,25 11,25 6,65 0,00 0,00 0,00 (4,60)
Custo
Fixo 1,25 1,25 1,46 1,46 1,46 0,00 0,21 0,00 0,00
Custo
Total 12,50 12,50 12,71 12,71 8,11 0,00 0,21 0,00 (4,60)
indice 1,00000 1,00000 1,16667 1,16667 1,16667 | 0,00000 0,16667 | 0,00000 0,00000
Total 1.925,00 1.925,00 1.677,72 1.677,72 1.070,52 0,00 (247,28) 0,00 (607,20)
Observacgédo: Custo Fixo Real = 1,25 x 1,16667 = 1,46
Material: 344556 Mola de Compresséo
Planejamento Execucéo Controle Variagfes
Orcamento Niveis Ajuste Eficiéncia
Padréo Real de de Volume e
Original Corrigido Ajustado 4) (5) Precos Planos Precos
(€] 2 3 @-0) -@ |- B-&
Volume 154 154 132 132 132 0 (22) 0 0
Custo
Variavel 10,20 10,20 10,20 10,20 9,92 0,00 0,00 0,00 (0,28)
Custo
Fixo 0,54 0,54 0,63 0,63 0,63 0,00 0,09 0,00 0,00
Custo
Total 10,74 10,74 10,83 10,83 10,55 0,00 0,09 0,00 (0,28)
indice 1,00000 1,00000 1,16667 1,16667 1,16667 | 0,00000 0,16667 | 0,00000 0,00000
Total 1.653,96 1.653,96 1.429,96 1.429,96 1.392,60 0,00 (224,00) 0,00 (37,36)

Observacédo: Custo Fixo Real = 0,54 x 1,16667 = 0,63
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Material: 132191 Suporte do Reservatério

Planejamento Execucgédo Controle Variagbes
Orgcamento Niveis Ajuste Eficiéncia
Padréo Real de de Volume e
Original Corrigido Ajustado 4) 5) Precos Planos Precos
@) @ 3 @-0) -2 | D-BQ| BO-4
Volume 154 154 132 143 143 0 (22) 11 0
Custo
Variavel 23,64 23,64 23,64 23,64 21,42 0,00 0,00 0,00 (2,22)
Custo
Fixo 7,88 7,88 9,19 9,19 8,49 0,00 1,31 0,00 (0,70)
Custo
Total 31,52 31,52 32,83 32,83 29,91 0,00 1,31 0,00 (2,92)
indice 1,00000 1,00000 1,16667 1,16667 1,07692 | 0,00000 0,16667 | 0,00000 | (0,08974)
Total 4.854,08 4.854,08 4.333,56 4.694,69 4.277,13 0,00 (520,52) 361,13 (417,56)
Observacgédo: Custo Fixo Real = 7,88 x 1,07692 = 8,49
Material: 37374 Tampa com Respiro
Planejamento Execucéo Controle Variagfes
Orcamento Niveis Ajuste Eficiéncia
Padréo Real de de Volume e
Original Corrigido Ajustado 4) (5) Precos Planos Precos
@) @) 3 @-0) -@ |- B-&
Volume 154 154 132 132 132 0 (22) 0 0
Custo
Variavel 5,23 5,23 5,23 5,23 3,17 0,00 0,00 0,00 (2,06)
Custo
Fixo 0,28 0,28 0,33 0,33 0,33 0,00 0,05 0,00 0,00
Custo
Total 5,51 5,51 5,56 5,56 3,50 0,00 0,05 0,00 (2,06)
indice 1,00000 1,00000 1,16667 1,16667 1,16667 | 0,00000 0,16667 | 0,00000 0,00000
Total 848,54 848,54 734,51 734,51 462,00 0,00 | (114,03 0,00 (272,51
Observacgéao: Custo Fixo Real = 0,28 x 1,16667 = 0,33
Material: 57992 Filtro de Succéo c/ Valv. 100 L/Min
Planejamento Execuc¢édo Controle Variagbes
Orgamento Niveis Ajuste Eficiéncia
Padréo Real de de Volume e
Original Corrigido Ajustado 4) 5) Precos Planos Pregos
1) (2 (©)] @-0)] -2 | D-BQ| BO-4
Volume 154 154 132 135 135 0 (22) 3 0
Custo
Variavel 37,00 37,00 37,00 37,00 23,20 0,00 0,00 0,00 (13,80)
Custo
Fixo 1,95 1,95 2,27 2,27 2,22 0,00 0,32 0,00 0,05
Custo
Total 38,95 38,95 39,27 39,27 25,42 0,00 0,32 0,00 (13,85)
indice 1,00000 1,00000 1,16667 1,16667 1,14074 | 0,00000 0,16667 | 0,00000 (0,02593)
Total 5.998,30 5.998,30 5.183,97 5.301,79 3.431,70 0,00 (814,33)| 117,82 | (1.870,09)
Observacgédo: Custo Fixo Real = 1,95 x 1,14074 = 2,22
Material: 188102 Comando 42 L/Min.
Planejamento Execuc¢édo Controle Variagbes
Orgamento Niveis Ajuste Eficiéncia
Padréo Real de de Volume e
Original Corrigido Ajustado 4) 5) Precos Planos Precos
1) (2 (©)] @-0)] -2 | D-| B-4
Volume 154 154 132 134 134 0 (22) 2 0
Custo
Variavel 148,77 148,77 148,77 148,77 127,65 0,00 0,00 0,00 (21,12)
Custo
Fixo 16,53 16,53 19,29 19,29 19,00 0,00 2,76 0,00 (0,29)
Custo
Total 165,30 165,30 168,06 168,06 146,65 0,00 2,76 0,00 (21,41)
indice 1,00000 1,00000 1,16667 1,16667 1,14925 | 0,00000 0,16667 | 0,00000| (0,01741)
Total 25.456,20 | 25.456,20 | 22.183,92 | 22.520,04 | 19.651,10 0,00 | (3.272,28) 336,12 | (2.868,94)

A avaliacdo tem como base um lote de montagem @@#3llcom data de inicio de 13
de outubro de 2008, para a qual foram analisadpmaldos demais componentes da maquina
tomados aleatoriamente, representando a amostrdgesomportamento do custo ao longo
do fluxo na cadeia de valor.
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O indice (1,16667) € aplicado somente nos custos.fPara o calculo, apresentado na
planilha acima, a metodologia é a seguinte:

indice = (Custo Fixo Padrdo / Quantidade Padrg6Gusto Fixo Padrdo / Quantidade
Original)

indice = (238,61 / 132) / (238,61 / 154) = 1,16667

No calculo dos custos do lote de maquina “A”, algue seus componentes
apresentam somente variacdes de Ajuste de Plaafsi@ncia e Precos, enquanto que outros
componentes apresentam também variacdes de Volume.

Variagcdo dos Custos Planejados e Reais para confirggdo de uma maquina e seus
componentes

Planejamento Execucéo Controle Variagbes
Componentes Orcamento Niveis
Ajustado | padrao (4)| Real (5) de Ajuste de | Volume | Eficiéncia
Original | Corrigido 3) Precos Planos e Precos
1) 2 -1 3@ | H-G| B-4

Material: 81934
Maquina "A" 255.396,68 255.396,69 224.161,08 224.161,08 244.462,68 0,00( (31.235,60 0,00 20.301,60

Material: 5280
Bomba de 66.554,18 66.554,18 58.472,63 59.358,58 58.958,66 0,00 (8.081,55) 885,95 (399,92)
Pistdes

Material:
408054 Camara| 11.995,06 11.995,06 10.538,42 11.017,44 10.129,20 0,00 (1.456,64) 479,02| (888,24)
Compensacao

Material:
972984 Suporte| 21.675,50 21.675,50 19.198,08 21.088,80 18.439,65 0,00 (2.477,42) 1.890,72 (2.649,15)
das Barras

Material:
984625 Chassi | 53.364,08 53.364,08 47.646,72 54.865,92 41.865,36 0,00 (5.717,36)| 7.219,17| (13.000,56

Material: 5280
Mao Francesa 1.925,000 1.925,000 1.677,72] 1.677,72| 1.070,52 0,00 (247,28) 0,00 (607,20)

Material:
344556 Molade] 1.653,96 1.653,96| 1.429,96] 1.429,96| 1.392,60 0,00 (224,00) 0,00 (37,36)
Compressao

Material:
132191 Suporte| 4.854,08] 4.854,08 4.333,56| 4.694,69 4.277,13 0,00 (520,52) 361,13 (417,56)
do Reservatério

Material: 37374
Tampa com 848,54 848,54 734,51 734,51 462,00 0,00 (114,03) 0,00 (272,51)
Respiro

Material: 57992
Filtro de Sucgéqg
¢/ Valv. 100 5.998,30 5.998,30| 5.183,97| 5.301,79| 3.431,70| 0,00 (814,33) 117,82 (1.870,09)
L/Min.

Material:
188102
Comando 42 25.456,20 | 25.456,200 22.183,920 22.520,04 19.651,10 0,00 (3.272,28) 336,12| (2.868,94)
L/Min.

Fonte: Empresa de Maquinas Agricolas

Nos componentes que apresentam variacdes do Vopode;se dizer que algum tipo
de falha ocorreu no processo, sendo a mais comuelaacglacionada a qualidade (produto
com defeito). O tratamento para estas eventuasapespresenta-se no exemplo a seguir:
suponha-se, que na montagem da Maquina “A” o montaeérruba o filtro de succéo,
ocasionando a quebra da peca (inutilizacdo). Ootnmponente serd necessario para a
montagem. A ordem do primeiro componente € baiamhoo "perda e o sistema MRP gera
outra ordem ligada a mesma maquina e é finalizasd@rgagem. Contabilmente o custo do
filtro de sucgdo € de R$ 10,00 cada. O custo destponente para a Maquina “A” serd de R$
20,00 (R$ 10,00 do inutilizado e R$ 10,00 do quad¢mente foi utilizado).
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Referente a variacao de Ajuste de Planos, a emfaeorcamento com estimativa de
determinado volume e este ndo se realiza gerandjustes de planos, por conseqiiéncia a
Variacao de Eficiéncia e Precos € alterada para auapara menos.

A respeito da variacao de Eficiéncia e preco, ari$e que estas ocorrerem devido ao
fato de haver modificacdes nos valores de custtdpa@recdsStandard, no periodo entre a
abertura da ordem de fabricacdo e seu encerraroentabil, ocorrendo em cadeia, mediante
a resultante de uma alteracdo no custo da matémape custo industrial, apontado no
momento do fechamento de periodo contabil.

Esta atualizacdo de Pre§&tandarddos materiais comprados é feita mensalmente a
cada fechamento de periodo contabil e leva em dersjdo o custo do estoque de cada
centro. As diferencas nos custos industriais podeorrer por variacdo na taxa hora, que
pode ser provocada pela variagdo do valor das slespel pela variacdo no nivel de atividade
no centro.

O sistema enxerga cada centro como um depdésitocada fechamento de periodo
contabil, apura, utilizando o critério da média eldponderada, o custo do estoque de cada
centro ou depdésito. O custo do estoque apuradaadmaentro ou depdsito passa a ser 0 novo
precostandard O centro ou depdsito posterior “puxa” um itemceatro ou depdsito anterior
pelo preccstandardapurado. Sendo assim, sempre que uma ordem foluéde em periodo
contabil diferente do periodo contabil de sua albare houver alteracdo no preco padrdo, o
preco real sempre sera igual ao prestandard ajustado (nomenclatura utilizada pela
empresa).

Verifica-se no controle das Variagcbes do Mate84®934 Maquina “A” que na tabela
na coluna “ajuste de planos”, a empresa decidial@worar o orcamento ajustado, reduzir o
volume a ser produzido em 22 maquinas. Com esssddecada uma das 132 maquinas que
continuaram integrando o orcamento ajustado, paasabisorver 16,66% de uma maquina
gue deixou de ser produzida, conforme demonstrado:

Em uma situacdo com eficiéncia de 100% (producabSdemaquinas) o custo fixo
total é de R$ 36.745,94.

R$ 238,61 (CF unitario) x 154 (maquina) x 1,0 (@edpor producdo 154 maquinas) =
R$ 36.745,94

Este custo fixo total devera ser absorvido pel@&m&quinas que serdo produzidas.

R$ 36.745,94 / 132 = R$ 278,38 (CF unitario de eada das 132 maquinas)

Subtraindo-se o custo fixo unitario das 132 maauida orcamento ajustado pelo
custo fixo unitario das 154 maquinas do orcamewpiigido encontra-se um aumento do
custo fixo unitario de R$ 39,77.

R$ 278,38 (CF unitario das 132 maquinas) — R$ 23&®F unitario das 154
maquinas) = R$ 39,77

O aumento de R$ 39,77, representa 16,66% do custaifitario de 1 (uma) Unica
maquina produzida com uma eficiéncia de 100%.

R$ 39,77 / R$ 238,61 x 100 = 16,66%

Conclui-se a respeito da coluna “ajuste de plamps® a alteragédo do custo total
unitario da maquina foi provocada exclusivamentefentédo da reducdo do volume a ser
produzido, que gera uma reducgéo da eficiéncia awmento do custo fixo unitério.

Conseqientemente, a reducdo de R$ 31.235,60 eotgamento corrigido e ajustado
apresentada na coluna “ajuste de planos”, é resuétpenas dos custos variaveis que deixam
de existir com a decisao de se reduzir o volume.

Conforme célculo matemético: 22 (132 — 154) x R#19,81 (CV unitario) = reducdo
de R$ 31.235,82

Na coluna “eficiéncia e precos”, encontram-seagrés, no custo fixo unitario, custo
variavel unitario, custo total unitario e no readts final da execucéo.
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O custo variavel total da montagem da maquina ®&tepresentado pela somatéria
dos custos totais de cada um dos seus compon&ueanto a variacdo do custo variavel
unitario da montagem da maquina € provocada por:

- variagdes que alterem o custo total de cada wgselos componentes;

- variacdo no custo de compra dos componentesratttpiatravés de um fornecedor
externo;

- variacdo no volume utilizado de cada componept®vpcada por perdas no
processo).

Pode-se afirmar que a variacdo no volume utilizaéogcada componente (provocada
por perdas no processo) é um dos fatores que mm@mco aumento de R$ 176,07 (material:
81934 Maquina “A”) nos custos variaveis unitarias ehda maquina. Tal afirmacdo pode
ainda, ser feita analisando, as demais tabelag, m@&ncontra os materiais cujos volumes de
execucao sao superiores ao volume do orcamentadjus

A reducdo do custo fixo de montagem da maquinasélteelo de uma reducdo das
despesas fixas do centro de custo de montagemré&thsgdo das despesas pode ocorrer em
fungéo de:

- melhorias nos processos de montagem que reduza®espesas do centro de custo
sem reduzir a capacidade de producéo;

- depreciacao total de um imobilizado;

- reducao de despesas com pessoal indireto;

No controle das variacbes o resultado total de ®38,38 da coluna Eficiéncia e
Precos, indica a comparagéo entre a execucao mdréo, sendo estas perdas provocadas
pelo aumento do custo variavel, menos os ganhadosbpela reducdo dos custos fixos,
conforme célculo:

132 x R$ 176,07 = R$ 23.241,24 (perdas provocaelasgumento do custo variavel)

132 x R$ 19,09 x 1,16667 = R$ 2.939,64 (ganhosdobtpela reducdo dos custos
fixos); onde 19,09 é obtido da seguinte subtra(Z38,61 — 219,52)

Totalizando: R$ 23.241,24 — R$ 2.939,86 = R$ 206801

No estudo apresentado neste artigo, por se tratamdunico lote de maquinas, em
nivel de detalhes somente é possivel observar patamento ao longo da cadeia de valor
do produto.

O sistema integrado ERP né&o altera o conceito @ara@culo e apuracdo do Custo-
Padréo e Custo Real. Isto significa que as infodasi¢elativas ao Custo-Padréo e Custo Real
sdo as mesmas se apuradas no sistema integradoER® sistema anteriormente usado.

O processo de fechamento contabil no sistema ERPapapuracéo do Custo-Padréo e
Custo Real pode ser feito imediatamente apds malléipontamento de alocacéo de recursos
no sistema. Demonstrando, assim, que a apuracdOudto-Padrdo e Custo Real € um
processo automatizado e rapido com o auxilio do.ERP

Devido & demora no processo de apuragdo do Cudtédd’a Custo Real no sistema
anteriormente usado, as analises dos desvios edizadas em intervalos maiores, ou muito
apos o término de um periodo, tornando o contr@eas efetivo.

Através do sistema integrado ERP, foi apurada iagé@o de Custo Real e Padrao em
um lote de maquina, onde, no componente Maquina ¢8istatou-se Variagdo de Ajuste de
Plano negativa de R$ 31.235,60 e de EficiénciacedPde $ 20.301,60, e em alguns outros
componentes como: M&o Francesa, Mola de Compres3ampa com Respiro as variagdes
também se concentraram em Ajuste de Planos e ¥iaride Eficiéncia e Preco. Neste caso
nNao ocorreu a variagcao de volume, pois, dentrontke determinada escala de producao o que
se planejou produzir foi produzido.
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Nos demais componentes constatou-se os trés tgpeardcoes: Variacdo de Ajuste
de Planos, Volume e de Eficiéncia e Preco, sendanas variagées positivas e outras
negativas.

As variacOes de Volume e de Eficiéncia e Precaensmsso, aconteceram em fungao
de falhas no processo de fabricacdo, provocandecassidade de um volume a mais de
producdo em alguns componentes. Quanto a variagdbjuste de Planos a empresa faz
orcamento (90 dias antes da fabricacdo) com estende determinado volume e se as
vendas nao se concretizam, entéo, surge a neadssiddazer os ajustes de planos.

No estudo nédo foi constatada a variagdo somentéohane, porém este fato pode
acontecer se o volume for alterado e o indice peeoex inalterado.

Um acompanhamento efetivo dos desvios entre CusldB e Custo Real, contribui
no uso bem sucedido do Custo-Padrdo como ferrameéataontrole dos custos. A
contribuicdo se deve ao fato de um acompanhamdeto/ae possibilitar que as acdes
corretivas sejam tomadas t&o logo o desvio aconteca

4 Conclusobes

O trabalho, realizado sob a forma de estudo de, egsesentou alguns conceitos de
Contabilidade de Custos, Gestao de Custos e Sist@enadministracao, para demonstrar que
o Custo-Padrédo continua a apresentar aplicabiligdelea no processo de planejamento e
controle dos custos em ambiente ERP.

Com base no referencial tedrico estudado paraliaae@o do trabalho, verificaram-se
conceituacoes e especificacdes do Custo-Padréaoalgpqde ser aplicado para conhecer os
custos antecipadamente e também para controlatugireustos da manufatura. Em estudo
mais recente verifica-se que no planejamento e@entde custos de produtos de longo ciclo
de vida, existe uma tendéncia de no século XXICdseto-padréo ser substituido pelo custo
alvo e o custo unitario médio do produto, tende a sestguido pelo custo total do produto
agora, considerado de curto ciclo de vida.

Na empresa estudada, o Custo-Padrao é utilizadprocesso de planejamento,
servindo como um parametro, meta ou custo normaprdducdo para a elaboracdo do
orcamento. Para fins de controle dos custos, aemaputiliza o Custo-Padrdo como um
indicador de desempenho. A empresa realiza acorapetitos permanentes dos desvios
entre custo-padrdo e custo-realizado. Nesses acbap@&ntos € absolutamente normal o
Custo-Real ser diferente do Custo-Padrdo, uma wez @ Custo-Padrdo € um custo
determinado antecipadamente que serve de base pkmaejamento dos custos e resultados.

Através do sistema integrado ERP, em analise &itaum lote de montagem com
alguns componentes, que € possivel obter a varag@® Custo Real e Padrdo em tempo real
e que estas variacdes podem ser de Ajuste de Plonlasne e de Eficiéncia e Precos.

Na maquina “A” em estudo constatou-se em algungooentes a Variacdo de Ajuste
de Plano (negativa ou positiva) e de Eficiénciaeg® (positiva ou negativa), ndo ocorrendo a
Variacdo de Volume. Em alguns outros componentesstataram-se os trés tipos de
variacbes: Variacdo de Ajuste de Planos, Volumes éficiéncia e Preco, sendo algumas
variagcdes positivas e outras negativas.

As variacbes de Ajuste de Planos ocorrem devidofabm de a empresa fazer
orcamento (90 dias antes da fabricacdo) com estnae determinado volume e néo
ocorrendo as vendas, surge a necessidade de faagrstes de planos.

A variacdo de Eficiéncia e preco ocorre devido ai fde haver modificacdo nos
valores de custo padrao (Preg@andard no periodo entre a abertura da ordem de fabcaca
e seu encerramento contabil. E a variacdo do Volwoere devido as falhas no processo de
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montagem. N&o foi constatada a variagcdo somen#ohune, porém este fato pode acontecer
se 0 volume for alterado e o indice permaneceteraaio.

Entretanto, sempre que o Custo Real ultrapassardefexpressiva o Custo-Padrao,
indica que a empresa ndo esta trabalhando nasgéesdilanejadas, e que esta precisa tomar
acOes para trazer o Custo Real mais proximo aco€Resdréo, para que 0S seus objetivos
sejam alcangados.

O estudo de caso demonstrou que o Custo-Padréaoepoat@inua sendo utilizado de
forma bem sucedida no processo de planejamentotel@dos custos, assim como proposto
teoricamente.

Verificou-se que o ERP é um sistema que integrastas dados e processos de uma
organizacdo em um banco de dados unico, operandorenplataforma comum que interage
com um conjunto integrado de aplicacdes, posshiib a automagéo e armazenamento de
todas as informacdes de negdcios, eliminando awznedo erros e melhorando o controle dos
negocios. Antes do ERP, a empresa tinha um sissotzlo para cada departamento, muitos
destes desenvolvidos internamente e que auxiliavanparte operacional de cada
departamento, mas nao possibilitava o controlel gesanegdcios. Portanto, em sua teoria, 0
ERP também facilita a apuracéo e utilizacdo dod&RBsdrao por ser um sistema que integra
todas as informacdes da empresa, proporcionand@rooessamento das informacgfes de
forma muito mais rapida do que os sistemas deparit@is isolados.

Especificamente no estudo de caso da empresa dénas@gricolas analisada, pode-
se verificar que tanto as alteracdes dos custasindis padrdo quanto os custos de matéria-
prima padrdo afetam a composicdo do Custo RealasEstariacdbes podem ser
percebidas/apuradas apenas no momento do fechaoemada periodo contabil, uma vez
gue ndo é possivel encontrar o valor da taxa hema fechar o periodo. A analise das
variacbes exerce papel de grande importancia nkagda do desempenho no tocante a
eficiéncia (quantidade de insumos utilizados péregia determinado nivel de producéo) e a
eficacia (grau em que o objetivo é alcan¢ado).

Como complemento ao controle de custos, o CustcdBaél uma ferramenta de
grande utilidade gerencial, podendo ser aplicadtve eoutras coisas, para promover e medir
eficiéncias, simplificar procedimentos de custdénfade controla-los e reduzi-los, uma vez
qgue passam a ser conhecidos antecipadamentey priecas de venda.

A andlise das variacbes exerce papel de granderiamgia na avaliacdo do
desempenho no tocante a eficiéncia (quantidade ndeamios utilizados para atingir
determinado nivel de producéo) e a eficacia (gnawjee o objetivo € alcancado).

A partir da analise das variacdes da empresa deings agricolas analisada, pode-se
concluir, tendo como base o referencial tedrice gquambiente ERP facilita a constatacéo e
apuracdo dos Custos-Padrao e Real; entretantoamadeg vantagens que o sistema ERP traz
sao as informacdes necessarias para tomada déefedss nivel gerencial para que os custos
realizados sejam muito proximos aos custos plansjad

5 Recomendacoes

Retomando a questédo problema (“o Custo-Padraont@nsendo Util no processo de
planejamento e controle de custos em uma empresasigtema ERP?”), a apresentacdo e
discusséo da pesquisa proposta respondem a eatgm@d. E pode-se ainda confirmar que
outros estudos concordam com a conclusdo encontrada

Nas pesquisas realizadas em Industrias Paranaé&isesda e Santos (2009),
verificaram que “o0 Custo-Padréo encontra-se bersetigiado na pratica das industrias
investigadas, pois 93% o utilizam e fazem analisssvariacdes de materiais diretos e mao-
de-obra direta; 86% também comparam as variacGe€ukios indiretos de producéo; 71%
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declararam que utilizam o custo-padrédo para efelogontrole de suas operacdes e 50%
trabalham com o custo-padréo para auxiliar o SstgenOrcamento”.

Ainda segundo os autores Almeida e Santos (2009gstodo nas Industrias
Paranaenses verificou que as Industrias investigas$édo utilizando o Custo-Padrdo e
verificando as inconsisténcias entre o Padrédo eal, Bcalizando as causas das variacoes e
tentando erradicar sua existéncia.

O Custeio Padrao esta vivo e bem vivo é a afirmdeadohnsen e Sopariwala (2000).
Em pesquisa realizada na empresa Parker Brassjtoes concluem que a maioria das
empresas industriais nos Estados Unidos contimtidiza-lo.

Segundo os autores, a Parker Brass usa seu sidte@asto-padrao para identificar a
variacdo, fazer analises importantes nas areadepmabcas e desenvolver solucdes para a
melhoria continua.

Sendo o sistema integrado ERP uma ferramenta quatpeanalises em tempo real
sem a necessidade de esperar os fechamentos ¢emté@nsais, verifica-se que no estudo de
caso a empresa utiliza este software como faailitdd processamento do Custo-Padréo.

Confirmando a importancia do sistema integrado ERIporta (2009) afirma que
“existe uma gama de software” com caracteristidéerethtes que sdo relevantes para o
alcance e dimensfes das empresas e, para a gestdstas, o sistema ERP permite respostas
rapidas e eficazes, além de melhor aproveitamexganformacdes sobre custos.

Considerando que néo se devem generalizar as sfeslule um estudo de caso e que
os resultados desta pesquisa foram obtidos de umta @mpresa, embora tenham sido
seguidos os critérios e rigores metodoldgicos deuisa de Estudo de Caso Unico, sugere-se
aos futuros pesquisadores que a pesquisa sejgadakm empresas de outros setores.
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