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Resumo:

Este relato de caso apresenta os resultados de um projeto realizado por meio de uma parceria entre a UFSM,
a Associacao Tradicionalista Estancia do Minuano e empresas locais, com a finalidade de desenvolver uma
acao de responsabilidade socioambiental que promova a interacdo entre diversos atores sociais. A acao esta
na sua terceira edicdo (2008, 2009 e 2010) e ocorre durante o Rodeio Internacional do Conesul, evento
anual, promovido pela Estancia do Minuano que reline cerca de 1.200 lacadores, 2.500 acampados e 25.000
visitantes. Os atores envolvidos diretamente na acdo sdo os integrantes da entidade, os professores e alunos
da UFSM, os voluntarios da comunidade, as empresas e uma entidade educativa sem fins lucrativos que
recebe o retorno social e econdbmico do projeto. Por meio de uma metodologia de pesquisa-acdo, S0
realizadas agdes como: a educacdo socioambiental do publico; a preservacdo ambiental, com foco no
tratamento adequado dos residuos; e a inclusdo social de familias em situacdo de risco. Os resultados séo
demonstrados por meio de videos, fotografias, depoimentos e relatos. Nas suas trés edigcdes, o projeto ja
atingiu a sensibilizacdo de um publico estimado de 75.000 pessoas, quanto aos problemas sociais e
ambientais da atualidade; a destinacdo adequada de mais de uma tonelada e meia de residuos coletados
durante o evento; a inclusdo social e o retorno financeiro para vinte familias que participam do projeto; a
aproximacdo de académicos de administracdo e ciéncias contdbeis com o tema responsabilidade
socioambiental e com a vivéncia de uma acao de responsabilidade socioambiental .
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Este relato de caso apresenta os resultados de um projeto realizado por meio de uma parceria
entre a UFSM, a Associag¢do Tradicionalista Estancia do Minuano e empresas locais, com a
finalidade de desenvolver uma agdo de responsabilidade socioambiental que promova a
interagdo entre diversos atores sociais. A agdo estd na sua terceira edigdo (2008, 2009 e 2010)
e ocorre durante o Rodeio Internacional do Conesul, evento anual, promovido pela Estancia
do Minuano que reune cerca de 1.200 lacadores, 2.500 acampados e 25.000 visitantes. Os
atores envolvidos diretamente na a¢do sdo os integrantes da entidade, os professores e alunos
da UFSM, os voluntarios da comunidade, as empresas e uma entidade educativa sem fins
lucrativos que recebe o retorno social e econdmico do projeto. Por meio de uma metodologia
de pesquisa-agdo, sdo realizadas agdes como: a educagdo socioambiental do publico; a
preservacao ambiental, com foco no tratamento adequado dos residuos; e a inclusao social de
familias em situacdo de risco. Os resultados sdo demonstrados por meio de videos,
fotografias, depoimentos e relatos. Nas suas trés edigdes, o projeto ja atingiu a sensibilizagdo
de um publico estimado de 75.000 pessoas, quanto aos problemas sociais ¢ ambientais da
atualidade; a destinagao adequada de mais de uma tonelada ¢ meia de residuos coletados
durante o evento; a inclusdo social e o retorno financeiro para vinte familias que participam
do projeto; a aproximacao de académicos de administragdo e ciéncias contabeis com o tema
responsabilidade socioambiental e com a vivéncia de uma acdo de responsabilidade
socioambiental.

Palavras-chave: Sustentabilidade; Meio Ambiente; Educacao Ambiental.

Area Tematica: Gestdo de Custos Ambientais ¢ Responsabilidade Social

1 INTRODUCAO

Um dos grandes problemas enfrentados pela sociedade moderna, gerado por fatores
sociais e culturais, ¢ o impacto ambiental. Sendo assim, € preciso que no desenvolvimento de
qualquer atividade seja considerado, além de seus aspectos econOmicos, 0s sociais €
ambientais, para que nao degradem a vida e o meio em que habitam.

A Associacao Tradicionalista Estancia do Minuano, localizada no municipio de Santa
Maria, Rio Grande do Sul, promove anualmente, em marco, o Rodeio Internacional do
Conesul.

Por atrair geralmente um grande nimero de pessoas em suas edi¢des, foi desenvolvido
um projeto de gestdo ambiental paralelo as atividades do evento, de modo a promover uma
melhoria nas condi¢des de infra-estrutura ao publico, através de uma conscientizagdo s6cio-
ambiental desses.

O Rodeio Internacional do Conesul, por envolver uma grande rede de
relacionamentos, busca além das atividades tradicionais, a existéncia de atividades educativas,
indo ao encontro de um menor impacto sobre os recursos naturais.

O projeto busca promover a educagdo e preservagdo ambiental, com foco no
tratamento de residuos e do lixo gerado por ocasido do evento, contribuindo para o
desenvolvimento da consciéncia socioambiental da sociedade, desenvolvendo conjuntamente,
uma ac¢ao social junto as familias de baixa renda ligadas ao Lar Vila das Flores.



2 PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVO

A sociedade atual vive um momento de intensa reflexdo sobre a forma como vem
tratando a natureza e sobre as conseqiiéncias desse tratamento, como a influéncia no clima e
nos demais elementos do ecossistema terrestre. Diante disso, ao desenvolver qualquer
atividade seja ela de natureza prioritariamente produtiva, social, cultural ou de lazer, € preciso
rever o enfoque meramente econdomico com que estas agdes sao planejadas. Outras dimensdes
precisam ser incorporadas, sendo que, grande destaque vem sendo dado as dimensdes
ambiental e social.

Diante disso, a preocupagdo com o impacto ambiental e a possibilidade de ampliar os
resultados para que estes tenham um reflexo social podem ser consideradas duas questdes
fundamentais para que organizagdes, governos ¢ demais instituicdes definam suas estratégias
e acoes.

Inserido neste contexto e procurando atender os eixos social e ambiental do Programa
de Agdes Estratégicas Sustentaveis (PROACOES), desenvolveu-se o projeto.

A motivagdo para a proposicdo deste Projeto nasceu de uma iniciativa que foi
desenvolvida durante a 14* Edicdo do Rodeio Internacional do Conesul (2008) que ¢ um
evento promovido pela Associagdo Tradicionalista Estancia do Minuano.

O evento reune em torno de 25.000 pessoas, entre participantes e visitantes, o que
expressa a sua grandiosidade e importancia para a cidade de Santa Maria e para 0 movimento
tradicionalista do Rio Grande do Sul. Além disso, este evento faz parte da programacao
nacional de eventos recebendo destaque como um dos eventos mais importantes do
tradicionalismo gatcho.

O rodeio apresentou um crescimento expressivo de lacadores e de publico em geral ao
longo de sua existéncia. Este crescimento passou a exigir novas agdes por parte da entidade
social que o abriga no sentido de promover a melhoria das condigdes ambientais e de infra-
estrutura para o publico que o freqlienta.

Diante disso, na edi¢cdo do Conesul de margo de 2008, a equipe de proponentes deste
projeto desenvolveu um Projeto Piloto de Responsabilidade Social e Preservagao Ambiental o
qual teve como principal finalidade a conscientizagdo socioambiental do publico por meio de
acoes concretas de educacdo ambiental, preservacdo do meio ambiente e responsabilidade
social.

A educagdo ambiental ocorreu por meio do material educacional (panfletos, faixas,
sensibilizacdo para a separacdo do lixo seco e organico, pesquisa sobre a consciéncia
ambiental dos participantes), a preservacdo do meio ambiente envolveu a coleta seletiva dos
residuos gerados e a acdo de responsabilidade social contemplou o beneficio econdomico a um
grupo de catadores ligados ao Lar Vila das Flores. Inimeros participantes do evento
classificaram esta como uma ac¢ao inovadora e bem vinda a este tipo de atividade social. Além
disso, a Associacdo Tradicionalista Estincia do Minuano solicitou a sua incorporagao
definitiva as atividades do evento em suas proximas edi¢des assim como em outros eventos da
entidade.

O Projeto Piloto foi apresentado a coordenagcdo do MTG (Movimento Tradicionalista
Gatcho) e pode se tornar uma atividade de outros eventos dentro deste movimento.

Merece destaque o fato de que o Projeto Piloto acontece em parceria com as seguintes
empresas: Rede Vivo, CVI Refrigerantes, Silenkar Escapamentos, Construtora Nima, Qualitar
Piscinas, Uglione, Grafis Serigrafia e Sinaliza¢dao, Grupo Santa Lucia, Toldos Hoppe, Comeg
e Jungton. Além disso, recebe o apoio do Lar Vila das Flores e de pessoas que oferecem
servigos de transporte para o grupo de catadores e também para a retirada do material
reciclavel das dependéncias da entidade.



O rodeio, visto como uma atividade em rede onde interagem diversos atores sociais
apresenta-se como um ambiente favoravel ao desenvolvimento de acdes desta natureza tendo
em vista o montante expressivo de pessoas que circulam e que ‘“habitam” o mesmo
“territorio” durante a sua realizacdo. Residuos sdo gerados e o “ecossistema” ¢ afetado,
gerando um impacto ambiental expressivo ao meio ambiente fisico e natural do clube social
que abriga tal atividade.
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Figura 1 - Rede de relacionamentos

A diversidade de atores sociais que ocupam este espaco, durante a realizagdo do
evento, pode ser visualizada pela ampla rede de relacionamentos que se estabelece para que
esta atividade seja levada a sociedade de forma adequada. Tomando-se como foco o Rodeio
Internacional do Conesul a figura 1, acima, permite visualizar a amplitude e a complexidade
da rede de relacionamentos estabelecida no ambito de um rodeio. Cada um dos publicos
ilustrados na figura apresenta um interesse diferenciado em relag¢do ao rodeio e, portanto, tem
expectativas também diferenciadas quanto aos seus resultados.

Por estas caracteristicas e, principalmente, por ter como foco a manuten¢do das
tradigoes, este tipo de evento também pode ser considerado um espago educacional, de modo
que, além das atividades tradicionais, pode incluir atividades educativas voltadas para os
diversos publicos envolvidos. Uma questdo bastante atual e inserida nas preocupacdes da
sociedade contemporanea estd relacionada ao tratamento dispensado ao meio ambiente e a
natureza. Esta questdo gera varias demandas sociais, dentre as quais se destaca a necessidade
de educacdo e conscientizagdo ambiental da sociedade na tentativa de amenizar o impacto
causado pela acdo do homem sobre os recursos naturais.

Diante disso, o objetivo geral do projeto ¢ desenvolver uma a¢do socioambiental junto
ao Rodeio Internacional do Conesul e aos demais eventos da Associagao Tradicionalista



Estancia do Minuano tendo em vista a educagao, a preservacdo ambiental e a responsabilidade
social da entidade.
Para alcangar o objetivo geral supracitado estabeleceram-se os seguintes objetivos
especificos:
¢ Contribuir para o desenvolvimento da consciéncia socioambiental na sociedade como
um todo;
e Proporcionar a ampliacdo do escopo de atuacdo da universidade para abragar
segmentos sociais ainda pouco explorados como o ambiente do tradicionalismo;
e Aproximar os alunos e professores da realidade social e ambiental que cerca o espago
geografico ocupado pela Universidade Federal de Santa Maria (UFSM);
e Promover a educag¢do ambiental para os diversos publicos envolvidos;
e Buscar a preservacao do meio ambiente tendo como foco o tratamento do lixo seco e
organico gerado em eventos desta natureza;
e Promover a inclusao social de familias em situagao de risco;
¢ Organizar as pessoas e buscar a infra-estrutura fisico-financeira para a execucao das
atividades do projeto;
e Criar a estrutura financeira e contabil para esta atividade com base nas premissas do
Balango Social e Ambiental.

3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

O projeto segue a linha teodrica da responsabilidade social apresentada e discutida
como referencial tedrico do Programa de Programa de Agdes Estratégicas Sustentaveis
(PROACOES), complementada pelos conceitos discutidos a seguir.

3.1 Sustentabilidade: pressupostos iniciais de um conceito em construgio

A partir da definicdo de desenvolvimento sustentavel, formulada com o consenso de
comunidades internacionais, a preocupac¢ao com o futuro do planeta terra e com a qualidade
de vida das geragdes futuras incorporou as inquietagdes de varios agentes sociais em busca de
solucdes compartilhadas para os problemas decorrentes do uso inadequado do capital natural.

A defini¢do de desenvolvimento sustentavel proposta pela WECD (Comissao Mundial
de Ambiente e Desenvolvimento), segundo Véron (2001), traz na primeira parte um contexto
relativo ao objetivo de desenvolvimento econdmico e social convencional e incorpora na
segunda parte a visdo de longo prazo, incluindo consideragdes sobre questdes ambientais. No
conceito de desenvolvimento sustentavel ¢ comum a inclusdo de quatro elementos: capital
natural, capital fisico ou produtivo, capital humano e capital social. A recente inclusdo do
capital social trouxe as questdes da confianga, normas, reciprocidade e redes de engajamento
civis como forgas para o sucesso do desenvolvimento (VERON, 2001).

Do conceito de desenvolvimento sustentdvel emergiram as discussdes sobre a
sustentabilidade, passando esta tematica a ser amplamente discutida em varios campos do
conhecimento. Do ponto de vista da atividade econdmica humana, como pondera Walter
(2002), a sustentabilidade pode ser vista como uma meta basica, que ¢ implicitamente
assumida no contexto mundial, e, freqiientemente, ¢ levada a dimensdo nacional ou ao menor
nivel de detalhe geografico, trazendo o empoderamento das comunidades-locais e o
desenvolvimento das capacidades dos individuos para lidar com as demandas ambientais.

Walter (2002) enfatiza ainda que os limites para crescimento e para a exploragao
econdmica, que sdo impostas pelos recursos ecoldgicos de uma comunidade, criam uma
necessidade de solugdes que envolvem a descoberta e a reconciliacao de valores. Isto requer
atencdo ao processo de compromisso mutuo de agentes econdmicos, incluindo os ativos
humano, natural e informacional local. Véron (2001) complementa que a sustentabilidade, sob
a Otica da dimensdo social, inclui o estreitamento das comunidades-base para agdo coletiva,



com vistas ao desenvolvimento sustentavel e a sustentabilidade para as geragdes presentes e
futuras.

Entretanto, como observam Manzini ¢ Vezzoli (2005), o sistema de producao e de
consumo das sociedades industriais contemporaneas esta distante dos requisitos da
sustentabilidade e isto pode ser visualizado pelo uso insensato dos recursos renovaveis e dos
ndo-renovaveis, pela emissdo de um numero crescente de novas substancias sintéticas e
nocivas ao meio ambiente e pela crescente distancia entre os recursos disponiveis para os
paises mais ricos e os utilizados pelos paises mais pobres. Hawken et al. (1999, p.3) destacam
que o “estoque de capital natural vem diminuindo e os servigcos fundamentais de geragao de
vida que dele fluem estdo se tornando criticos no que diz respeito a nossa prosperidade”.

O relacionamento entre o sistema socio-econdmico € o sistema ambiental pode ser
representado por uma via de mao-dupla. Na visdo Graft ef al. (1996) existe um limite de uso
de bens e servigos que, se for excedido, pode trazer conseqii€ncias catastroficas. Para ele, a
via de mao-dupla se expressa pelo fato de que o sistema econdmico seria o responsavel pela
gestdo ambiental com menos impacto na medida em que se retirasse do sistema ambiental
uma producio de bens e servicos com menos risco e perigo. E importante mencionar que, para
estes mesmos autores, o sistema sdcio-econdOmico ¢ visto como um misto de processos e
estrutura econdmica, social e cultural; e o sistema ambiental como um misto de processos
fisicos e ecoldgicos.

Seguindo esta logica, a transicdo do modelo convencional para o sustentavel
(MANZINI e VEZZOLI, 2005) prevée uma descontinuidade sistémica que deve atingir a
dimensdo fisica (fluxos de matéria e energia), mas também a dimensdo econOmica e
institucional (as relagdes entre ao atores sociais), além da dimensao ética, estética e cultural
(os critérios de valor e juizos de qualidade que socialmente legitimam o sistema).

A partir deste novo contexto, as publicacdes sobre a sustentabilidade permitem
ponderar que este ¢ um conceito em construgdo, que se apodera de varias dimensdes, onde se
destacam a econdmica, a social e a ambiental. Para Gladwin, Kennelly e Krause (1995) os
estudos sobre sustentabilidade se encontram num ambito muito subjetivo, permitindo a
propagacdo de inumeras interpretacOes sobre o assunto. Porém, estes mesmos autores,
identificam alguns componentes similares, que permeiam a maioria das publicagdes sobre o
tema onde aparecem aspectos relacionados a maximiza¢do simultanea dos sistemas
bioldgicos, econdmicos e sociais, bem como, o incremento da qualidade de vida humana,
numa O6tica ecossistémica suportavel. Contudo, cientes de que o debate sobre sustentabilidade
¢ recente e que ainda havera muitas analises neste contexto, sugerem cinco componentes
basicos como diretrizes para futuros estudos, que sdo: inclusdo, conectividade, eqiiidade,
prudéncia e seguranga.

3.2 Educac¢ao ambiental

Por se tratar de um processo de mudanca de paradigma, pode-se dizer que a educagao
ambiental ¢ parte vital e indispensavel para se disseminar os pressupostos da visdo
sustentavel, inclusive nas organizagoes.

Portanto, um sistema de gestdo devidamente apoiado na sustentabilidade devera fazer
parte de um esforco integrado e continuo de qualquer organizagdo engajada na busca de sua
exceléncia ambiental. Ao mesmo tempo precisa incorporar uma solida base educacional das
pessoas cuja meta ¢ o desenvolvimento da competéncia ambiental de cada um e também a
competéncia ambiental da organizagao.

Dias (2001) afirma que a educagdo ambiental estd alicer¢ada, dentre outros, nos
seguintes objetivos, principios, estratégias e recomendagoes:

e Ser atividade continua, acompanhando o cidadao em todas as fases de sua vida;

e Ter carater interdisciplinar, integrando o conhecimento de diferentes areas;



e Ter um perfil pluridimensional, associando os aspectos econdmicos, politico,

cultural, social, ecologico da questdo ambiental;

e Ser voltado para a participacdo social e para a solu¢do dos problemas ambientais;

e Visar a mudanga de valores, atitudes e comportamentos sociais (DIAS, 2001).

Ficou evidenciado que os problemas ecologicos e ambientais tém carater universal,
atingindo a todos independentes de sua classe social. Esses problemas sao complexos e
envolvem vdrias areas do conhecimento, tais como: das ciéncias exatas, humanas e bioldgicas,
sendo impossivel responderem por elas apenas com profissionais de uma unica especialidade.

A educacdao ambiental preocupa-se, como evidenciado anteriormente, tanto com a
promocao da conscientizagdo e transmissao de informagdes, como com o desenvolvimento de
habitos e habilidades, promog¢ao de valores, estabelecimento de critérios e padrdes e
orientacdes para a resolucdo de problemas e tomada de decisdes. Portanto, objetivar
modificagdes comportamentais nos campos cognitivo e afetivo (PEDRINI, 1998).

A responsabilidade organizacional, portanto, ndo se limita somente a ganhos
econdmicos, mas ao desenvolvimento de um solido compromisso com as questdes sociais e
ecologicas do ambiente que as abriga. Para tanto, precisa pautar suas estratégias e o
desenvolvimento de competéncias no paradigma sustentadvel € ndo mais no paradigma
cartesiano, que foi dominante até entao.

3.3 A gestdo socioambiental e o Balanco Social

O conceito de sustentabilidade e a constru¢do de uma trajetoria de agdo no sentido de
promover a pratica deste conceito pelas organizagdes e institui¢des trazem a emergéncia de
tematicas afins como € o caso da questdo socioambiental. Abragando as dimensdes social e
ambiental da sustentabilidade esta questdo se sobressai na medida em que, cada vez mais, se
percebe que o movimento em busca de alternativas de solugdo precisa se desenvolver a partir
da visdo sistémica do problema e da implementacdo de solucdes compartilhadas e
desenvolvidas de modo a promover a consciéncia para o social ao mesmo tempo em que
sensibilize as pessoas para a seriedade do problema ambiental.

A dimensao ecoldgica ganha cada vez mais importancia na estratégia de negdcios, de
forma a torna-la sustentdvel e vidvel. Nesse contexto, para se entender a gestdo ambiental ¢é
necessario recorrer aos principios do desenvolvimento sustentavel, que busca responder cinco
questdes basicas para a constru¢do de seu conceito, quais sejam: integragdo da conservagdo e
do desenvolvimento; satisfagdo das necessidades humanas basicas; alcance da eqiiidade e da
justica social; provisdo da autodeterminacgdo social e da diversidade cultural; manutengdo da
integragdo ecoldgica (SANCHES, 1997).

O termo gestdo ambiental compreende as diretrizes e as atividades administrativas e
operacionais, como planejamento, dire¢dao, controle, alocagdo de recursos e outras realizadas
com o objetivo de obter efeitos positivos sobre o meio ambiente, reduzindo ou eliminando os
problemas causados pelas acdes humanas (BARBIERI, 2004; DONAIRE, 1995). Sendo
assim, percebe-se que a expressdo gestdo ambiental aplica-se a uma grande variedade de
iniciativas, relacionadas a qualquer tipo de problema ambiental.

Diante disso, um novo modelo de gestdo emerge, gerando reflexos no processo de
gestdo ambiental e de responsabilidade social, demandando novas necessidades em termos de
higiene e seguranca no trabalho, treinamento e desenvolvimento pessoal, planejamento de
carreira, estratégias, clima organizacional e qualidade de vida (TACHIZAWA, 2005).
Segundo este mesmo autor, a preocupagdo ambiental e a responsabilidade social fazem com
que as organizagdes do novo tempo escolham fornecedores que atendam as suas necessidades
éticas e que atestem que os insumos produtivos contratados atendem aos seus requisitos
ambientais, predefinidos em sua politica corporativa. A gestdo ambiental avanca para o
ambito interno das empresas, ultrapassando as fronteiras organizacionais tradicionais. Torna-



se relevante ressaltar que, para a compreensao das questdes ambientais, deve-se adotar
enfoque sistémico, global, abrangente e integrado, e ser capaz de ver as relagdes causa e
efeito, o inicio, o meio e o fim, ou seja, as inter-relagdes entre recursos captados e valores
obtidos pela organizagao.

Uma nova realidade sdcio-ambiental ganha escopo, resultante da mudanga de postura
das empresas, que acabam descartando velhas perspectivas e praticas reativas ao meio
ambiente. Esta responsabilidade ambiental ndo pode apenas ser explicada pelo modelo reativo
da empresa, cujo comportamento econdmico baseia-se na maximizacdo de lucros a curto
prazo (MAIMON, 1996; KINLAW, 1997).

Somando-se a esta lo6gica, Puppim de Oliveira (2008) sustenta que a “tragédia dos
comuns”, a qual estd alicer¢ada na disputa pela utilizagdo dos recursos comuns traz a tona
questdes como o direito de propriedade, a responsabilidade publica ou privada pela
normatizacdo do uso dos recursos, dentre outros. O mesmo autor salienta que ¢ preciso evitar
o risco do acesso aberto aos recursos o que pode ocorrer quando ninguém se torna responsavel
pela sua gestdo e uso. Esta problematica ¢ potencializada pelo conflito entre os interesses de
curto prazo (individuais ou de grupos) e os interesses de longo prazo (comuns) (PUPPIM DE
OLIVEIRA, 2008).

A partir do amadurecimento da consciéncia acerca das limitagdes dos recursos e da
necessidade de promover a gestdo compartilhada dos mesmos emergem os instrumentos de
regulacdo e de gestdo socioambiental que, segundo Puppim de Oliveira (2008), decorrem dos
acordos internacionais, das iniciativas de engajamento voluntirio, das normalizacdes
internacionais, ou outros. Tais instrumentos procuram estabelecer condi¢des para o uso dos
recursos da natureza de forma racional e com eqiliidade social uma vez que se parte do
pressuposto de que a exploracdo dos recursos naturais sempre apresenta uma conseqiiéncia
social que pode ser positiva ou negativa, dependendo de como este uso ¢ regulamentado e
controlado.

Puppim de Oliveira (2008) divide os instrumentos de gestdo socioambiental em seis
grupos, a saber: de informagao, pesquisa, educacdo e comunicagdo de riscos; de comando e
controle (CEC); os econdmicos I (taxas, reembolso, etc.); os econdmicos II (mecanismos de
mercado, alavancagem de mercados limpos, etc.); os de negociagdo e mediagdo; e os de auto-
regulacao.

Na linha corporativa a responsabilidade social e ambiental tem sido bastante
enfatizada por ser este segmento um dos que mais “explora” o uso dos recursos naturais.
Diante disso, surgiram ferramentas, como o Balang¢o Social, que procuram tornar o processo
de gestdo socioambiental das empresas mais transparente na medida em que informam de
maneira organizada aos stakeholders o que a empresa tem feito ao mesmo tempo em que sao
construidas de forma compartilhada com estes. Lembrando que stakeholders ¢ um termo
utilizado para designar todos os publicos que possam ter interesse nas agdes de uma
determinada organizacao ou que tenham interesse para esta.

O Balango Social e Ambiental ¢ definido por Iudicibus e Marion (2001) como um
relatorio que contém informagdes sobre o perfil de atuacdo social da empresa durante o ano
destacando questdes relativas ao seu relacionamento com os empregados, com a comunidade
e com o meio ambiente. Para Ribeiro e Lisboa (2005) o Balango Social procura demonstrar a
interacdo da empresa com os elementos que a cercam e que contribuem para sua existéncia,
incluindo: os recursos humanos, o meio ambiente, a comunidade e a economia local. Desta
forma, esta ferramenta de gestdo permite a divulgacdo das agdes sociais e ambientais da
empresa estabelecendo um processo de comunicacdo com seus stakeholders e seguindo a
logica do desenvolvimento sustentavel.

Diante o exposto, este trabalho apresenta como uma de suas pretensdes fazer uma
aplicacdo do Balanco Social e Ambiental que extrapola a sua finalidade inicial de dar sentido



e transparéncia para as agdes sociais e ambientais das empresas. A proposi¢ao que se faz ¢ de
utilizar as suas bases conceituais para propor um instrumento de gestdo socioambiental para
outros tipos de organizagdo, como ¢ o caso da organizacao alvo deste trabalho que ndo
apresenta fins lucrativos.

4 METODOLOGIA

O projeto tem seu desenvolvimento alicercado na metodologia da pesquisa-acdo, a
qual ¢ indicada por diversos autores como eficaz para estudos de natureza intervencionista
como este caso. Thiollent (1985, p. 8) destaca que um dos principais objetivos dessa
metodologia ¢ “dar aos pesquisadores e grupos participantes os meios de se tornarem capazes
de responder com maior eficiéncia aos problemas da situacdo em que vivem, em particular
sob forma de diretrizes de a¢do transformadora”. Além disso, este mesmo autor enumera as
organizagdes e sistemas como uma de suas areas de aplicacdo por conterem atividades cujos
objetivos consistem em coordenar diferentes grupos de trabalho e decidir a respeito de metas
€ meios necessarios para produzir um determinado produto ou servigo.

Moscovici (1999) salienta que este modelo possui um esquema conceitual de
abordagem da situagdo e um conjunto de atividades para a resolucdo dos problemas
detectados que o torna util nos programas de mudangas que envolvem uma dimensao
psicossocial. Cohen e Fink (2003, p. 360) afirmam que “as atividades experimentais e de
diagndstico necessarias sugerem que o método de pesquisa-acao ¢ o mais adequado para um
esfor¢o planejado de mudancas”.

Todos esses argumentos indicam que esse método se identifica com o estudo ora
proposto. Os passos foram adaptados de Thiollent (1985), Moscovici (1999) e Cohen e Fink
(2003) e corresponderdao a definicido do problema, coleta de dados, diagnostico, acdo e
avaliagdo.



A figura 2 ilustra as ag¢des desenvolvidas e os procedimentos basicos adotados em
cada uma delas.

Procedimentos

Elaboracao do material instrucional (panfletos, faixas, etc.)
Sensibilizagdo e abordagem do publico

Conscientizagdo e orientacao para a separagao do lixo seco e organico
Realizacao de pesquisa sobre o nivel de consciéncia socioambiental

1. Educagao ambiental

Separagdo e coleta seletiva dos residuos gerados nos eventos e atividades
Organizagdo da infra-estrutura paraa separacao dos residuos e do material
de apoio como as sacolas educativas

3. Coleta seletiva e encaminhamento adequado dos residuos secos e organicos

2. Preservacao do meio
ambiente

DL o= O b

3. Inclusdo social 1. Selegdo e treinamento do grupo de catadores

. Organizagdo e distribuicao do trabalho

Organizagdo e distribuicdo das receitas por meio de critérios previamente
definidos

Realizacao de oficinas de reciclagem

w N

Elaboracdo do orgamento de despesas e das receitas do projeto

Captagdo de recursos junto aos apoiadores e as instituicoes de fomento
Organizagdo da logistica e da infra-estrutra fisica para depdsito e separacao
do material coletado

4. Venda do material reciclavel

4. Infra-estrutura fisico-
financeira

Lol L =

5. Estrutura organizacional 1. Definicdo da estrutura organizacional adequada ao funcionamento da
atividade fim do projeto em outras atividades e projetos
6. Balango social e 1. Mapeamento dos processos envolvidos na atividade fim do projeto
2. Definicdo das contas e elaboragdo da estrutura do instrumento (Balango

ambiental Social)

3. Acompanhamento e divulgagdo dos resultados

Figura 2 — Agdes e procedimentos basicos para a execugdo do projeto

5 ANALISE DOS RESULTADOS

Para o alcance de seus objetivos, o projeto foi realizado com a colaboracdo de uma
equipe constituida de vinte pessoas, entre elas professores e alunos da UFSM e voluntarios,
que se autodenominou de Sentinelas do Meio AmbienTché, conforme Figura 3.

Um grupo de catadores, ligados ao Lar Vila das Flores, efetuaram a coleta seletiva e
desenvolveram atividades educacionais. Essa coleta foi realizada em todos os locais onde
foram gerados residuos, sendo também distribuidas sacolas nos acampamentos.

Todos os participantes do projeto foram devidamente identificados com camisetas e
crachas.



SENTINELAS

DO MEIO AMBIENTCHE

Figura 3 — Logomarca do Projeto

Com foco no aproveitamento do lixo gerado pelos participantes do evento, foi
efetuada sua separacdo em lixo seco e lixo organico, antes de ser encaminhado aos coletores
distribuidos, corretamente identificados. J4 com foco na conscientizacdo dos presentes no
rodeio, foram expostos cartazes e distribuidos diversos panfletos, que continham informagodes
sobre o tratamento do lixo e frases relacionadas a questdes ambientais.

O contetdo dos materiais educacionais foi divulgado na Radio e na locugdo do evento,
tendo como chamamento principal a citagdo de José Antonio Lutzenberger (1926 — 2002),
mostrada abaixo na Figura 4, que foi exposta como faixa principal no evento.
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Figura 4 — Modelo de faixas utilizadas no evento

Foi desenvolvido um guia com informagdes sobre a preservagao do meio ambiente,
induzindo a uma economia de materiais desnecessarios € ao seu melhor aproveitamento,
incluindo dados estatisticos sobre a 4gua, conforme Figura 5 abaixo.



Guia do Meio Ambien

epensa Tché
Lixo é todo o residuo Adote uma atitude positiva: preserve o meio

solido da atividade ambientché

humana eduz Tché
Muita embalagem encarece o produto e depois
vira lixo: evite embalagens desnecessarias

ecicla Tché
Mais de 30% do residuo domiciliar pode ser
reciclado: utilize-o para a produgdo de matéria-
Separagdao prima que dara origem a novos produtos

Compostagem Aterro S anitario eaproveita Tché
. > A . A .
Mais de 50% pode ser Menos de 20% nio A? invés de jogar fora, dé uma se.g\{n.da vida ao que
transformado em . ndo lhe serve: faga uso de sua criatividade e
pode ser reciclado .
adubo por transforme em brinquedos, artesanatos, etc.
ou compostado

ta i o . e
compostagem caseira No Brasil, sdo produzidos 88 milhdes de toneladas

de lixo por ano, ou 470 quilos por habitante ...."

Vocé sabia que... Disponibilidade de dgua no planeta
97,50%

H& 2.000 anos, a populagdo mundial Geleiras 1,979%

correspondia a 3% da populagdo atual, Agua Aguas S ubterraneas 0,514%
enquanto a disponibilidade de dgua 0.006%
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ermanece a mesma? i
p Fonte de Vida 3

Para cada 1.000 litros de agua utilizada
pelo homem resultam 10.000 litros de
agua poluida (ONU, 1993)?

Neste pinga-pinga ...
Gotejando, uma torneira chega a um desperdicio
de 46 litros por dia. Isto é, 1.380 litros por més.
Ou seja, mais de um metro clibico por més?

O ser humano pode passar até 28 dias
sem comer, mas somente 3 dias sem
agua?

ESTEJA ATENTO

- . Um buraco de 2 milimetros no encanamento pode
Vis&o egoista causar um desperdicio de 3.200 litros por dia, isto
do mundo é, mais de trés caixas d'agua?

Desenvolvimento Isto vai ‘desaguar’ no seu bolso ($$$$)
predador da natureza
e dos recursos
naturais Consumismo
desenfreado na era
do descartavel Futuro do Planeta

Figura 5 — Guia de informagdes (Folder)

A equipe obteve junto a Estancia do Minuano um espaco fisico para a “Tenda do Meio
Ambientché”, a fim de desenvolver as atividades. O espago também foi utilizado para expor
amostras de produtos confeccionados com materiais multiplos recicldveis e um mural com
chamamentos sobre as questdes ambientais.

Os participantes do projeto trabalharam de modo vanglorioso na conscientizagao sobre
o uso da dgua e na organiza¢do do lixo, mostrando ao publico como deve ser feita a separagdo
do lixo seco e organico, conscientizando a comunidade sobre a importancia da reciclagem e
de um aproveitamento mais adequado.

Na tentativa de ir ao encontro da sustentabilidade, buscamos amenizar os problemas
ambientais planejando e agindo de forma a atingir a eficiéncia na manutengao destes ideais.

Assim, desde a existéncia do projeto, sdo realizadas com as familias ligadas ao Lar
Vila das Flores oficinas de customizagdo de chinelos, de bolsas e artesanatos com materiais
reciclaveis, comercializados durante o rodeio na “Tenda do Meio Ambientché” sendo a renda
repassada aos mesmos. Além disso, integrantes do grupo obtiveram renda extra através da
coleta e comercializacdo dos materiais reciclaveis gerados em algumas das festas
universitarias promovidas no Centro de Eventos da UFSM, também contam com uma renda
advinda da prestagdo de servico de jardinagem em um condominio na cidade de Santa Maria,
a partir de um curso de jardinagem realizado em parceria com o Colégio Politécnico da
UFSM.



Quanto aos resultados obtidos durante as atividades do Rodeio Internacional do
Conesul, serdo divididos em trés focos, para melhores esclarecimentos:

e Social e financeiro

e Ambiental

e Economico

5.1 Social e Financeiro

As faixas e os cartazes colaboraram na execucdo de um dos objetivos do projeto, a
conscientizacdo do publico do evento, que pode ser notado pelo elevado nimero de pessoas
que demonstraram interesse em aderir a separacdao do lixo em orgéanico e inorganico, além de
um consumo mais adequado de 4gua potavel.

A participagdo do publico do evento nas atividades desenvolvidas pelo grupo
Sentinelas do Meio AmbienTché, Figura 6, com a colaboragdo de diversas empresas,
exemplificou uma aproximacdo da sociedade com iniciativas de preservacdo ambiental,
fazendo com que o caminho para um futuro melhor a todos seja facilitado.

Figura 6 - Grupo Sentinelas do Meio AmbienTché

Com o objetivo de captar a consciéncia ambiental e também a percepcdo das agdes
desenvolvidas, foi realizada uma pesquisa, sendo direcionada uma para o publico em geral do
rodeio e outra aos acampados.

O material coletado durante as atividades gerou renda através da venda dos mesmos
para empresas de reciclagem, valor este que foi utilizado como forma de incentivo aos
catadores voluntarios que participaram do projeto, acrescido de um valor doado pela Estancia
do Minuano.



Além desta renda, como auxilio, cada trabalhador recebeu alimentacao nos dias do
evento e transporte, conforme colaboracdo efetuada pela Estancia do Minuano.

5.2 Ambiental

A coleta e venda de lixo inorganico para reciclagem, realizada através dos
participantes do projeto, colaborou com a diminui¢ao do acumulo de material inorganico no
aterro sanitario do municipio de Santa Maria, diminuindo a ocorréncia de impactos
ambientais. Com isto, materiais que demorariam muitos anos para se decomporem sao
aproveitados para a fabricagdo de novos materiais, ocorrendo uma redugdo consideravel da
utilizagdo de matérias primas como celulose e petrdleo.

O projeto colaborou de maneira direta e indireta, para o beneficiamento do meio
ambiente. Diretamente através da separacdo e entrega dos materiais inorganicos a uma
recicladora e indiretamente por meio da conscientizagcdo do publico sobre a importancia da
educagdo ambiental.

O resultado ambiental foi de sucesso no desenvolvimento da consciéncia ambiental, na
preservacdo do meio ambiente e na conservagao do ambiente fisico e natural da Estancia do
Minuano, constatado pelos organizadores, através das pesquisas realizadas.

Foram plantadas, nas dependéncias da Estancia do Minuano, 10 arvores pelos
participantes do evento, autoridades e integrantes do grupo Sentinelas do Meio AmbienTché,
com o objetivo de reduzir o impacto ambiental gerado pelo projeto e pela atividade de rodeio.

5.3 Economico

O projeto mostrou a possibilidade de em um grande evento, com um publico com
cerca de vinte e cinco mil pessoas, a arrecadacdo de um bom capital na venda dos residuos
gerados por seus participantes. Este recurso foi utilizado para remunerar os catadores
voluntérios pelos servigos prestados, no recolhimento e na separagdo do lixo, conforme ja
citado.

O material reciclavel coletado ¢ vendido e aproveitado na fabricacdo de novos
materiais, sendo que estes tiveram um decréscimo nos custos, ocasionados pela aquisicao de
matéria prima a valores inferiores.

Na organizacdo de eventos de grande porte, ¢ importante a existéncia de um
planejamento na infra-estrutura do ambiente para que seja possivel manté-lo limpo durante o
desenvolvimento de suas atividades e, esta manutengdo, esta comumente associada a grandes
custos com servicos de limpeza. O projeto mostrou que com a utilizagdo do servi¢o de coleta
seletiva, juntamente com a conscientizacdo do publico envolvido, € possivel amenizar os
riscos ambientais, facilitar a limpeza do local, a entrega dos materiais arrecadados em locais
apropriados para o futuro aproveitamento e, conseqiientemente, diminuir os custos do evento
com limpeza.

Pode-se citar ainda que, a conscientizagdo da populacdo para a educacao ambiental
serve como fonte de mercado para a industria da reciclagem, colaborando com a arrecadacdo
de matérias primas, e de outras empresas com o incentivo da utilizacdo desses materiais.

6 CONCLUSAO

Os resultados apresentados mostram o sucesso do projeto na busca dos objetivos
propostos de promover a educacdo ambiental, a preservacdo ambiental, o desenvolvimento da
consciéncia socioambiental, a organizacdo do espago fisico da Estancia do Minuano e a busca
de parceiros.

O projeto tem sua continuidade nos demais eventos que acontecem nas dependéncias
do Parque de Eventos da Estancia do Minuano tendo como ampliacao das atividades, durante



o Rodeio Internacional do Conesul, o desenvolvimento de oficinas de conscientizagdao
socioambiental para o publico envolvido.

Serdo de carater continuado as atividades do projeto relacionadas as agdes sociais,
tendo como acréscimo as suas atividades o apoio ao desenvolvimento do artesanato por parte
das mulheres que fazem parte do projeto. Também se prospectou a realizagdo de oficinas para
reciclagem e reaproveitamento de material para os catadores envolvidos no projeto no
decorrer do proximo ano, pois se pretende dar continuidade ao projeto.

Outras melhorias deverdo ser incorporadas as atividades desenvolvidas pelos
participantes do projeto e entre elas estd uma destina¢ao mais adequada ao lixo organico, além
de um maior estimulo ao comprometimento do ptblico com os resultados a serem alcangados.

Com a realizacdo deste projeto envolvendo professores, alunos, o grupo ligado ao Lar
Vilas das Flores e o publico do rodeio, foi possivel adquirir uma maior consciéncia de que ¢
possivel reaproveitar os materiais gerados, considerados residuos, para a confec¢do de
produtos que podem gerar uma renda atrativa e promover a inclusdo social, bem como a
redugdo dos impactos ambientais por parte dos mesmos.
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