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Resumo:

Este trabalho investigou a eventual presenca de um processo isomorfico entre os relatérios anuais e de
sustentabilidade das empresas que exploram a atividade de mineracao, verificando até que ponto o volume de
evidenciacao de informacdes dessa natureza sdo semelhantes. Para tanto, estabeleceu-se quatro grupos de
indicadores em consonancia com os procedimentos fixados pela Norma Brasileira de Contabilidade T-15 e
outras recomendacfes dos Institutos Ethos e Ibase, além das diretrizes estabelecidas pelo Global Reporting
Iniciative (GRI) para elaboragéo dos relatorios anuais e de sustentabilidade. Foram analisados 45 relatorios
anuais e de sustentabilidade no periodo de 2005 a 2009. A técnica estatistica utilizada para dar suporte ao
tratamento dos dados foi a andlise de variancia, buscando comparar as médias obtidas para cada item que
formava os grupos dos indicadores. Os resultados permitiram verificar um aumento no volume de
informacBes sociocambientais no periodo analisado, o que reforca o pressuposto da Teoria da Legitimidade.
Ademais, a pesgquisa também fornece evidéncias que permitiu verificar parcialmente a presenca de
isomorfismo com relagdo aos indicadores sociais internos e externos nos relatorios anuais e de
sustentabilidade. N&o foi possivel verificar um processo isomorfico entre os indicadores ambientais e de
atendimento as diretrizes do GRI nesses relatorios. Estes resultados apontam para a necessidade de uma
maior discussdo com relacdo a regulacdo da evidenciacdo de informacdes socioambientais em busca de uma
padronizacdo que possibilite analises mais seguras para processo decisorio de investidores e outras partes
interessadas.

Palavras-chave: Disclosure Socioambiental; Legitimidade; Empresas Mineradoras.

Areatemética: Gestdo de Custos Ambientais e Responsabilidade Social
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Evidenciacao de informacdes socioambientais, teortka legitimidade e
iIsomorfismo: um estudo com mineradoras brasileiras.

Resumo

Este trabalho investigou a eventual presenca d@ragesso isomorfico entre os relatérios
anuais e de sustentabilidade das empresas quearpoatividade de mineragao, verificando
até que ponto o volume de evidenciacdo de inforesd@ssa natureza sdo semelhantes. Para
tanto, estabeleceu-se quatro grupos de indicadgaresonsonancia com o0s procedimentos
fixados pela Norma Brasileira de Contabilidade Telbutras recomendacdes dos Institutos
Ethos e Ibase, além das diretrizes estabelecidas@babal Reporting Iniciative (GRI) para
elaboracao dos relatorios anuais e de sustentaddid-oram analisados 45 relatérios anuais e
de sustentabilidade no periodo de 2005 a 2009crids estatistica utilizada para dar suporte
ao tratamento dos dados foi a analise de varidbgsgando comparar as médias obtidas para
cada item que formava os grupos dos indicadoresteQdtados permitiram verificar um
aumento no volume de informagBes socioambientaipenindo analisado, o que reforca o
pressuposto da Teoria da Legitimidade. Ademaigsgyisa também fornece evidéncias que
permitiu verificar parcialmente a presenca de is@istno com relacdo aos indicadores
sociais internos e externos nos relatorios anuaike esustentabilidade. N&o foi possivel
verificar um processo isomorfico entre os indicadomambientais e de atendimento as
diretrizes do GRI nesses relatorios. Estes resastagpontam para a necessidade de uma
maior discussao com relacdo a regulacao da evalgiwide informacdes socioambientais em
busca de uma padronizacdo que possibilite anatisés seguras para processo decisério de
investidores e outras partes interessadas.

Palavras-Chave:Disclosure Socioambiental; Legitimidade; Empresasekvhdoras.

Area Tematica: Gestdade Custos Ambientais e Responsabilidade Social

1. Introducéo

Recentemente tem-se observado um aumento no eieslidenciacdo de informacdes
socioambientais. A elevacdo na quantidade de disdo socioambiental reflete a
preocupacado das organizacdes de serem percebioies ertidades responsaveis perante a
sociedade e o ambiente onde desenvolvem suasaaldd Assim, a publicacdo dessas
informacdes tem funcionado como instrumento dditeglade, uma vez que a pressao sobre
as empresas estdo também associadas a esse prdeedisolgacdo de natureza social e
ambiental.

Neste sentido, principalmente as organizacOes oepsrcebidas pela sociedade
detentoras de um maior potencial de interferir tieg@mente no ambiente, tem praticado um
maior volume dedisclosure de informacdes desta natureza. Esse fenbmeno tem
proporcionado um aumento das pesquisas em divarsas do conhecimento, ndo sendo
diferente na area contabil.

Diversos estudos buscam analisar a evidenciacamtamla relacionadas com as
questbes socioambientais, bem como as implica¢ést® ¢rocesso. Dentre estes pode-se
indicar os trabalhos desenvolvidos por Deegan &iRg1996) que procuram explicar as
alterac6es no nivel de divulgacdo de informacdesientais diante de um periodo de crise
para as empresas que estavam sendo responsaBilgaderimes ambientais. Pesquisadores
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como Gray et AL. (1996), Mathews (1993), PatterD@)9Deegan e Gordon (1996) também
se destacam pelas contribuicdes nas pesquisasstamwegtente.

Nascimento et al. (2009) evidenciaram que o aumeasodemandas com relacdo as
questbes socioambientais tem impactado diretameateelevacdo das pesquisas em
contabilidade. Neste estudo 0s pesquisadores demta®s autores que mais publicaram nos
periodicos internacionais de lingua inglesa nogaeride 1997 a 2007 foram Dennis Patten,
Carol Adams, Nola Buhr e Rob Gray. Também, nessmuodrabalho ficou evidenciado que
a plataforma tedrica mais utilizada para susteogaestudos socioambientais € a Teoria da
Legitimidade, que indica a necessidade das empresasn percebidas como social e
ambientalmente responsaveis e continuem operandamimente onde estdo inseridas a
baixos custos. Nessa mesma direcdo, Mathews (11988 que as politicas de evidenciacao
possuem carater estratégico influenciando os mlaaientos da organizacdo com as diversas
partes interessadas na empresa.

Diante desse contexto considera-se que, dentraspws empresas que exploram a
atividade de mineracdo sao percebidas como aggetapossuem maior potencial de gerar
grandes impactos para o ambiente no qual estandase, por isso, tendem a evidenciar um
substancial volume de informacgfes voluntarias dieireaa socioambiental para obterem
legitimidade perante a sociedade.

No que diz respeito a forma de apresentacdo dasgriatdes socioambientais Beets e
Souther (1999) afirmam que a auséncia de padrdozdos relatérios dificulta a analise
comparativa. Todavia, sob o aparato da Teoriatlicstnal, DiMaggio e Powell (1991)
desenvolvem o conceito de isomorfismo indicando gpeas mesmas condi¢cdes ambientais
uma determinada unidade da populacao tende arseth@ste aos seus pares.

A partir dai é possivel supor que empresas do meamo de atividade estdo sujeitas
a condicdes semelhantes, evidenciando de formaigares seus relatorios socioambientais.
Assim, amparado pelas premissas da Teoria Ingiitatie do conceito de isomorfismo,
pressupde-se que as caracteristicas de evidenc@géorelacdo a conteudo, forma de
apresentacdo e quantidade de informacdes pratigedas empresas de um mesmo setor
tendem a ser semelhantes. Nesse sentido, ques@omxiste isomorfismo entre o0s
relatorios anuais e de sustentabilidade das empresague exploram a atividade de
mineracdo? Ademais:Até que ponto o volume de informagfes voluntariasednatureza
socioambiental evidenciado pelas empresas do setler mineracao sao isomorficas.

Desse modo, buscou investigar a eventual presencandprocesso isomorfico entre
os relatérios anuais e de sustentabilidade das esaprque exploram a atividade de
mineracdo. Adicionalmente, pesquisou-se até queoponvolume de evidenciacdo de
natureza socioambiental de tais empresas séo iBoasdrO desenvolvimento desta pesquisa
justifica-se pela contribuicdo para a discussdautilzacdo da Teoria Institucional como
explicativa de alguns aspectos (quantidade e faimapresentacao) relacionados com a
divulgacdo voluntaria de informac¢des socioambisnégiconsequentemente, as implicacdes
sobre os usuarios destas informacoes.

A escolha pela analise dos relatérios anuais eudrtabilidade das empresas que
exploram a atividade de mineracéo justifica-se f@lo dos indicadores elencados por esta
pesquisa serem fornecidos por meio destes documentainda, pela congruéncia com as
teorias que dao sustentacado a este trabalho.

Além da presente introducéo este artigo € formadmptras cinco sec¢des. A proxima
secao traz a plataforma tedrica utilizada paraestest o desenvolvimento da pesquisa e a
discussédo dos resultados obtidos. A terceira sepfiesenta um breve contexto sobre o
disclosure socioambiental e os relatorios anuals sustentabilidade. A quarta secao explica
os procedimentos metodolégicos utilizados para cungs objetivos propostos por este
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trabalho. A quinta parte apresenta os resultadodas) bem como a discusséo e anélise de
tais resultados, e por fim, a sexta secéo apreasrdansideracoes finais.

2. Referencial tedrico

As interferéncias socioambientais proporcionaddaspempresas no contexto onde
estdo inseridas € um assunto recorrente. Todawviggsaente preocupa¢do da sociedade nos
altimos anos sobre tais assuntos tem impulsionatis @mpresas a divulgarem informacdes
voluntarias de natureza socioambiental com o pitpdésle evidenciarem suas
responsabilidades com relacdo ao cenario onde d@gem suas atividades, buscando
aceitacdo dosstakeholders. Confirmam essa tendéncia os trabalhos de GrayieWa
Bebbington (1995), Deegan e Rankin (1996), Deedaordon (1996), Patten (1992), Gibson
e Guthrie (1995), Brown e Deegan (1999).

O trabalho de Meyer e Rowan, sob o titihgtitutionalized organizations: formal
structure as yth and ceremony (1977) contribuiu para o surgimento de muitos asitr
trabalhos, que por sua vez, buscaram investigaoaéncias de algumas praticas, cuja base
tedrica é de cunho social e institucional. Na @mnde Dias Filho e Machado (2008) a
proposta da utilizacdo da Teoria Institucional @lisar a contabilidade e os fenbmenos
inerentes a ela a partir do contexto em que opera.

Conforme Tolbert e Zucker (2009, p. 200) a analisdrabalho de Meyer e Rowan
(1977) proporcionou uma nova forma de visualizest@utura formal e a natureza da deciséo
organizacional. Na opinido dos autores as estraitasiatadas pelas organizacdes possuem um
significado social e com implicacdes para o publicterno e externo a entidade. Uma
contribuicdo que merece destaque é a idéia de g|esteuturas formais das organizacdes
estdo revestidas de aspectos simbolicos. Assindogda de determinados mecanismos
podem proporcionar para a empresa uma imagem uiistial de responsabilidade,
eficiéncia, e consequentemente, aceitacao pelassdiw partes interessadas.

A teoria institucional indica que as organizacoesessitam incorporar regras e
crencas institucionalizadas para que sejam perglidmo legitimas. Neste sentido, tem
obtido destaque os estudos que utilizam a TeoriaLegitimidade para explicar os
mecanismos de evidenciacdo principalmente aquelesiireza socioambiental. (TOLBERT
e ZUCKER, 2009; DIAS FILHO, 2009).

Sob a dtica institucional as préaticas contabeis pédem ser visualizadas como
neutras, mas sim a partir das interacoes que aeadin a sociedade. Desta forma, percebe-se
que as praticas relacionadas a evidenciacdo demafdes contabeis influenciam e séo
influenciadas pelas demandas sociais, buscandoaalento com estas para que sobrevivam
no mercado onde realizam suas atividades. (HOPWOOILLER, 1994).

Uma das formas que as empresas tém buscado pangaldegitimidade tem sido por
meio da evidenciacdo voluntaria de informacdesosmebientais, uma vez que este tipo de
informacgé&o encontra-se alinhada com as preocupagossciedade (GRAY, BEBBINGTON
e WALTERS, 1993; HOPWOOD, 2009). Entretanto, vastdcar que apesar do crescimento
no volume de evidenciacdo das informagfes sociaartdis, € necessario melhorar a
qualidade e a quantidade de informacédo divulgadegs pa maioria desses relatorios as
informagbes s&o divulgadas fragmentadas e de forémaintegrada. (ADAMS, HILL e
ROBERTS, 1998). Deegan e Rankin (1999) apontam gakiacussdo da impossibilidade de
tomadas de decisdes mais confidveis, uma vez eemiatdo destas informacfes nao
refletem com precisao os riscos inerentes ao dekemento das atividades das empresas.

Muitas pesquisas tém investigado os relatoriososoabientais e observado que o
conteudo, o volume de informacdes e a forma desaptacdo diferem em funcdo do tamanho
da empresa, da localizagao e, principalmente, oo @de atividade que exploram (GRAY et
al. 1996; DEEGAN e GORDON, 1996; HACKSTON e MILNE)96). Neste sentido Nossa
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(2002) afirma que a auséncia de falta de padrofzddiculta a comparacao por parte dos
investidores em identificar as empresas que es#® onientadas para o meio ambiente.

Na pesquisa desenvolvida por Deegan e Rankin (8b&grificado que as empresas
sdo mais propensas a apresentar informacdes emrelatdrios ambientais que sejam
favoraveis a sua imagem corporativa, e tendem &rdnformacdes de natureza negativa que
possam impactar em sua legitimidade perante adsamge Aerts e Cormier (2009) indicaram
que os resultados divulgados pela empresas doddsstaJnidos e Canada em seus relatorios
de sustentabilidade tem impacto direto sobre a emaipstitucional. Clarkson et al. (2008)
forneceram evidéncias empiricas de que existe umn@lacdo positiva entre o nivel de
divulgagéo de relatdrios socioambientais e relasdde sustentabilidade de acordo com as
diretrizes do GRI e o desempenho de cinco emppegdasntes nos Estados Unidos.

Cho e Patten (2007) afirmam que a evidenciacd@aodiental € uma ferramenta de
legitimacéo para as empresas, e que, segundo Dedgfamquist (2006), pautado nas idéias
de Dowling e Pfeffer (1975) e Lindblom (1994), ampeesas ganham ou mantém
legitimidade por meio de incentivos na estratégia uso da comunicacdo empresarial,
incluindo além de informacdes financeiras, inforfes; ambientais que servem como
instrumento de legitimidade.

Apesar da percepcao de que as informacdes socieataisi serem percebidas como
instrumento de legitimacé&o, de acordo com Noss@28inda ndo existe um consenso sobre
quais os conteudos que devem conter os relatéocisanbientais, e que muitos tedricos
defendem que além das informacfes exigidas legémeutras de natureza voluntaria
devem compor estes relatérios.

As empresas adotam praticas e procedimentos paaacal legitimidade, atingindo
seus objetivos de continuidade no mercado, indepdaddestas praticas serem ou nao
eficientes. Assim, percebe-se que inexiste umasanécional dos custos da incorporacéo de
tais praticas com relacdo aos beneficios que lbgps@porcionados. Todavia, a mensagem
transmitida por estas organizacdes é de raciom@ida medida em que adotam mecanismos
que sao percebidos como legitimos pela sociedaieelse-se, entdo, que o bom desempenho
da organizacdo ndo esta vinculado somente a efiai@le fatores técnicos adotados pela
empresa, mas também a capacidade de desenvoleasgos isomorficos em cenarios de
condi¢cbes semelhantes. (MEYER e ROWAN, 1977).

Direcionados por esta discussdo, Dimaggio e Powplofundam a idéia do
isomorfismo institucional (1983), que aponta paraentificacdo dos fatores que levam as
instituicdes, suas estruturas e mecanismos a &msae homogéneos a partir de determinadas
condicbes ambientais. (HAWLEY, 1968 apud DIMAGGIQP®WELL, 1983). Na opiniao
de Dias Filho e Machado (2008, p. 37) o isomorfismstitucional indica que “as
organizacbes refletem uma realidade socialmentestwoda”. E possivel supor que as
organizacdes que exploram atividades semelhargetie sujeitas as condi¢cdes similares de
pressdes sociais adotam meétodos contdbeis semehaotnando-se analogos em alguns
aspectos.

Segundo Dimaggio e Powell (1983), o isomorfismdagsificado como de trés tipos:
coercitivo, normativo e mimeético. O isomorfismo woegvo decorre de forcas impositivas
formais ou ndo formais sobre uma organizacdo impogbr 6rgdos governamentais. Um
exemplo pode ser visualizado a partir das imposi¢égais, buscando atender os desejos de
uma parcela da sociedade. Todavia, nem todo is@mwf institucional ocorre por
imposicdes legais, mas também por outros fataescdmo as incertezas ambientais.

De acordo com Dimaggio e Powell (1983) fundamerdgoklas idéias de March e
Olsen, quando existem alguns fatores que promovamcerteza ambiental, algumas
organizacdes tendem a imitar os mecanismos desopé&@ebidas como eficientes, mesmo
que sua adocao impligue em maiores custos, seéeéaa&aso do isomorfismo mimético. Este
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processo ocorre contrariando 0 processo da raaledal esperada pelos agentes, pois neste
processo de importacdo de tais mecanismos ndoemxigstaiores reflexdbes acerca da
adequacéao destes procedimentos.

Ja o isomorfismo normativo decorre do poder dédadés reguladoras sobre os
arranjos nas estruturas das organizacfes. Segumdag@io e Powell (1983) esse tipo de
isomorfismo provém da profissionalizagéo, que sdgurs autores origina-se de um esforco
coletivo para controlar producdo de procedimentifjnirem condicbes e métodos de
trabalho.

Diante deste contexto e considerando que as emspgesaexploram a atividade de
mineracdo estdo sujeitas a condicbes ambientaiells@mes, determinadas praticas e
mecanismos contabeis, principalmente o disclosaogbambiental, podem ser percebidos
como legitimos e eficientes, influenciando assimwmeventual isomorfismo institucional
nos relatérios anuais e de sustentabilidade desjasizacoes.

3. O disclosure socioambiental e os relatorios anisee de sustentabilidade

As informag0fes evidenciadas nos relatorios corgatbevem revestir-se dos atributos
da comparabilidade, compreensibilidade, relevaaadanfiabilidade para que se tornem Uteis
no processo decisorio (Resolugdo CFC 1.121/08)dklesen e Van Breda (2007) apontam
para a necessidade de se responder trés questeke\pm ser respondidas com relacdo a
evidenciacdo: a) a quem deve ser divulgada a i@o@o? b) qual a finalidade da
informac&o? e c) quanta informacdo deve ser didalg&stas questdes também devem
permear a discussdo da evidenciacdo dos relatarinais e de sustentabilidade, dada a
relevancia destes para 0 processo decisério e garalemais partes interessadas nas
informagdes das organizagoes.

No Brasil, algumas organizactes vém desempenhandelavante papel com relagcéo
ao estabelecimento de orientagbes para a evidéocide informagdes socioambientais.
Dentre estas, destaque-se o Instituto Ethos, cigsém é “mobilizar, sensibilizar e ajudar as
empresas a gerir de forma socialmente respondévegndo-as parceiras na construcao de
uma sociedade sustentavel e justa’. Este institntenta as empresas com relacdo a
Responsabilidade Social Empresarial — RSE, distoitan importancia da transparéncia das
acdes promovidas pelas empresas com relacédo adepissciais e aos recursos ambientais
impulsionando um desenvolvimento sustentavel deéedade. Para cumprir este objetivo o
Instituto Ethos criou os Indicadores Ethos de Resabilidade Social Empresarial, cujos
temas abordam valores, transparéncia e governgngalico interno, meio ambiente,
fornecedores, consumidores, clientes, comunidam&rgo e sociedade.

Com atuacdo neste mesmo cenario, o Instituto Brasilde Analises Sociais e
Econbmicas — IBASE, criado em 1981, tem contribyida o estabelecimento de diretrizes
para publicacdo de informacdes sociais e ambiemaisstrutura indicada para o Balanco
Social proposto pelo IBASE das empresas contempidicadores sociais internos,
indicadores sociais externos, indicadores ambmgntaidicadores do corpo funcional,
informacdes relevantes quanto ao exercicio da aidacempresarial. Todavia, vale destacar
gue existe um maior detalhamento para as infornsagéenatureza social do que as de cunho
ambiental.

Também, no sentido de estabelecer procedimentasagpdivulgacdo de informacdes
sociais e ambientais o Conselho Federal de Coittatté (CFC) publicou a Norma Brasileira
de Contabilidade (NBC) T-15 em 2004. Esta normtbetece que as informacdes
evidenciem os gastos relacionados com recursos riagnaom a sociedade e com o meio
ambiente, que para fins desta pesquisa foram deados de: (a) Indicadores Sociais
Internos (IS1): contemplam a evidenciacdo de inBiyges com 0s gastos com remuneracao
de funcionérios e encargos sociais, beneficios,imeavacéo de funcionarios e estagiarios,
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participacdo nos lucros, descricdo por género.afataria e nivel de escolaridade, entre
outros; (b) Indicadores Sociais Externos (ISE):templam a evidenciagdo de informagdes
sobre a relacdo com a comunidade, os gastos enagéaccultura, saneamento, infra-

estrutura, esportes e lazer; (c) Indicadores Ant@igr{lA): contemplam a evidenciagao de

informac&o sobre os programas e projetos de reagg@rambiental, gastos com educacao
ambiental de funcionarios e comunidade, quantiddeleprocessos ambientais e 0s seus
respectivos valores, riscos ambientais, passivesngentes, dentre outros.

Com um escopo maior e com 0 propoésito de contribucentivar a elaboracdo dos
relatorios de sustentabilidade foram criadas dnedrpela Global Reporting Iniciative (GRI).
O GRI é uma organizacdo baseada em rede com eipagfio de varias instituicbes em todo
o mundo para discutir aspectos relacionados a reabibdade por meio da divulgacao
transparente das ac¢fes das empresas. Dentre digafieneficios apontados pelo GRI para
adocdo das diretrizes na elaboracdo do relatériosudentabilidade esta: demonstrar
comprometimento organizacional para o desenvolvimsustentavel, demonstrar iniciativas
de voluntariado das empresas, demonstrar respgilei@a Um dos propésitos do GRI é
incentivar uma abordagem padronizada o que ira ficeare que se utiliza de forma
semelhante deste relatério para verificar o desehgpdas organizacoes.

Segundo a GRI (2000, p.3), elaborar relatériosutentabilidade “é a pratica de
medir, divulgar e prestar contas pastakeholders internos e externos do desempenho
organizacional visando ao desenvolvimento sustetitaizste relatorio tem o objetivo de
“descrever os impactos econdmicos, ambientais @isogripple bottom line) de uma
organizacdo, como o relatorio de responsabilidad@lsempresarial, o balan¢o social, entre
outros”.

As diretrizes criadas pela GRI estédo divididas erasdpartes, sendo que a primeira
parte deve conter a definicdo de conteudo, a cqaadice o limite do relatério. Estes itens
contribuem para a organizacdo identificar as egpiges dos usuarios, no que deve e o
quanto ser evidenciado. A segunda parte do retattave conter o perfil da organizacdo, as
formas de gestdo e os indicadores sobre o desemmmumomico, social e ambiental. A
adesdo as diretrizes da GRI é voluntaria e desdecdqadas tém aumentado o numero de
empresas que adotam tal metodologia para a divddgde informacfes da organizacao.
Assim, justifica-se a escolha de um indicador gedficasse o nivel de atendimento as
diretrizes da GRI neste trabalho, além dos indiczl@stabelecidos pela NBC T-15, que
também estdo presentes como recomendacdo nazedgeta GRI.

4. Procedimentos metodoldgicos

Para cumprir os objetivos estabelecidos por esatmalino inicialmente foi realizada
uma pesquisa na Revista Exame Maiores e Melhoresahdo as empresas que exploram a
atividade de mineracdo que tiveram os maiores veldm vendas no ano de 2009. Nesta
etapa foram listadas dezesseis empresas na ordealudee de vendas: Vale S.A.; Alunorte
Alumina do Norte Brasil S.A.; Samarco Mineracdo .S@ompanhia Brasileira de Metalurgia
e Mineracdo; Nacional Minérios S.A.; Magnesita R&frios S.A.; Bhp Biliton Metais S.A.;
Votorantin Metais Zinco S.A.; Mineracdo Maraca lsttia e Comércio S.A.; Mineracao Rio
Norte S.A.; Votorantin Metais Niquel S.A.; Anglool@ Ashanti Brasil Mineragdo Ltda;
Mineracdo Caraiba S.A; Sama — Mineracdes Associadas Mineracdo Serra Grande S.A.;
Urucum Mineragéo S.A.

Na proxima etapa foram coletados os relatérios ianoa de sustentabilidade
disponiveis no site de cada empresa do ano de 2@0% ano de 2009. Por motivo de
acessibilidade aos dados desejados foram selea®@adseguintes empresas: Vale; Alunorte;
Samarco; Magnesita; Bhp Biliton; Mineracdo Marabhneracdo Rio Norte; Anglo Gold
Ashanti e Nacional Mineragcdo. Vale destacar qudrdesssas as empresas BHP Biliton,
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Mineracdo Maraca e Anglo Gold Ashanti possuem obmtle empresas estrangeiras. Foram
analisados 45 relatérios para o periodo definidogds analisada a existéncia da evidenciacao
das informacdes para cada grupo de indicadoreledstados pela pesquisa e o atendimento
as orientacdes da NBC T-15 e das Diretrizes paldehcdo do Relatério de Sustentabilidade
emitido pela GRI.

Para verificar o volume de informacado relacionadm @ contetdo socioambiental
foram separados quatro indicadores, conforme anteeinte descritos ISI, ISE, IA e, ainda
foi acrescido um indicador denominado de GRI, colgetivo era verificar o nivel de
atendimento as diretrizes estabelecidas por egj@oorPara cumprir esta etapa foram
construidas questdes para cada grupo de indicadprepodem ser observadas no Quadro 1,
com objetivo de verificar a evidenciacdo ou nao idkemacdes, convertendo as respostas
em variaveisdummy. Atribui-se cdédigo 1 para as respostas positiv@spara as respostas
negativas. Posteriormente, foram somadas as qadeidde respostas positivas, que serviu
como parametro para verificagdo do volume de indgéo evidenciada em cada um dos
quadrantes. Assim, quanto maior a quantidade ddemesiacdes individuais em cada
quadrante maior o valor atribuido para cada grepmdicador.

Andlise de Indicadores Sociais Internos (1SI) Analise de Indicadores Sociais Externos (ISE)
Evidencia a remuneragao média dos funcionarios? Evidencia gastos com educac¢do?

Evidencia os gastos com encargos sociais? Evidencia gastos com cultura?

Evidencia os gastos com alimentacao e transporte? Evidencia gastos com saneamento?
Evidencia os gastos com previdéncia privada e faude Evidencia gastos com saude?

Evidencia os gastos com seguranca e medicina olalhie? Evidencia gastos com esporte e lazer?

Evidencia os gastos com educacéo e cultura?
Evidencia os gastos com desenvolvimento profisttona
Evidencia os gastos com creches ou auxilio creche?
Evidencia informacao das participagdes nos lucros?
Evidencia a movimentagdo de funcionarios (admisgao,
demisséo de funcionarios e estagiarios)?

Evidencia quantidade de funcionérios por géneiga fataria,
nivel de escolaridade?

Evidencia informacdes com relacdo a causas traadii

Analise de Indicadores ambientais (I1A) Andlise de Atendimento as Diretrizes do GRI (GRI)
Evidencia os investimentos e gastos com manutemg@g Evidencia a estratégia e analise?

processos operacionais para a melhoria do meiceatel? Define os parametros do relatério?

Evidencia os investimentos e gastos com a pres@vetpu| Evidencia sobre governanga, compromissos| e
recuperacdo de ambientes degradados? engajamento?

Evidencia os investimentos e gastos com a educagéé@ental| Evidencia as formas de gestao?
para empregados, terceirizados, autbnomos e adradoses| Evidencia o resultado econdmico?

da entidade? Evidencia InformagBes sobre a gestdo de materiais,
Evidencia os investimentos e gastos com educac®ieatal | energia, agua, biodiversidade, emissdes de residuos
para a comunidade? produtos e servicos, transportes, outros?

Evidencia os investimentos e gastos com outrosefm®| Evidencia informacSes sobre praticas trabalhistas e
ambientais? trabalho decente?

Evidencia a quantidade de processos ambientdisjdencia informagdes sobre os direitos humanos?
administrativos e judiciais movidos contra a erdaa Evidencia informacdes sobre a sociedade?

Evidencia impactos ambientais negativos / riscasiamais? | Evidencia informag¢des sobre a responsabilidade pelo
Evidencia o valor das multas e das indenizacGetivat a| produto?
matéria ambiental, determinadas administrativa /ou

judicialmente?
Evidencia informagBes sobre passivos e contingércia
ambientais?

Quadro 1. Questdes formuladas para cada grupaldmadores
Fonte: Elaboracéo prépria adaptado da NBC T-15 usllade Diretrizes do GRI (2000).

Para analisar os dados foi utilizada como ferramestatistica a analise de variancia
com a comparagdo das meédias obtidas para cadadodiestabelecido pela pesquisa. Na
opinido de Bruni (2009, p. 213) “esta técnica cstiesem um teste de hipoteses para igualdade
de médias, verificando se determinados fatoresugesd mudancgas sistematicas em algumas



XVII Congresso Brasileiro de Custos — Belo Horizonte, MG, Brasil, 03 a 05 de novembro de 2010

variaveis relevantes no estudo”. De acordo comdHi2009), a vantagem da utilizacdo da
analise de variancia é a possibilidade de analispopcionada quando existem muitas
variaveis independentes na pesquisa.

A partir da comparacao das médias com relagéo laoeade informagéo evidenciada
nos relatorios anuais e de sustentabilidade, pédengestigar se existia a presenca do
iIsomorfismo com relagéo aos itens que compdem icadzador e, em seguida, identificar se
havia um processo isomorfico para cada grupo & plrttotal indicado pela quantidade de
respostas positivas verificado para cada item.

Para processar esta analise de variancia, compatlasdmédias e obter os resultados
foi utilizado o softwareatistical Package for Social Sciences - SPSS versdo 15. A préxima
secao discute e analisa os resultados obtidos.

5. Andlise e Discusséo dos Resultados

A Tabela 1 evidencia a evolug¢édo anual das médiasgaala item que compde o grupo
dos Indicadores Sociais Internos (ISI). Por mei@ami@ise comparativa pode-se verificar que
de uma forma geral houve um gradativo aumento ndeeeiacdo de informagdes com
relacdo ao corpo de funcionarios e os beneficgzodibilizados pelas empresas. Analisando
a variacdo das médias no periodo entre 2005 e pé®be-se que os itens que sofreram
menor variacdo foram as informagdes com o0s gastos creches e auxilio creche e
informagbes com relacdo a causas trabalhistasolor lado, as informagdes com relagéo
aos gastos com educacéo e cultura dos funcioréaarovimentacdo dos funcionarios foram
0S que possuiram maior variagao.

Tabela 1. Estatisticas descritivas dos Indicadore®ociais Internos.

tem evidenciado 2005 2006 2007 2008 2009

T S T S T S T S T S

Remuneracdo Média dos Funcionarios - - - - - - - -- -
Gastos com Encargos Sociais 0,22 0,822 0,44 0,22 0,44 0,44 0,53 0,44 0,53
Gastos com Alimentacdo e Transporte 0,56 0@®87 0,50 0,78 0,44 0,78 0,44 0,78 0,44

Gastos com Previdéncia Privada e Saude 0,78 &4 0,44 0,78 0,44 1,00 - 1,00 -
©astos com Seguranca e Medicinado 89 0,33 0,89 0,33 0,89 033 0,89 0,33 0,89 0,33
Gastos com Educacao e Cultura 0,44 0834 0,53 0,78 0,44 0,89 0,33 0,89 0,33
Gastos com Desenvolvimento Profissional 0,56 0®&B38 0,44 0,89 0,33 0,89 0,33 0,89 0,33
Gastos com Creches ou Auxilio Creche 0,11 022 0,44 0,22 0,44 0,22 0,44 0,22 0,44
Informacgéo das participagdes nos lucros 0,44 036 0,53 0,56 0,53 0,67 0,50 0,67 0,50

Movimentagao de funcionarios (admissao, 55 50 044 0,53 0,44 0,53 0,78 0,44 0,78 0,44
demissao de funciondrios e estagiarios)

Quantidade de funcionarios por género, faix
etéria, nivel de escolaridade

Informacdes com relacdo a causas
trabalhistas

8,11 0,33 0,22 0,44 0,33 0,50 0,44 0,53 0,44 0,53

0,11 0,33 0,11 0,33 0,11 0,33 0,22 0,44 0,22 0,44

Este aumento nos itens que compdem os ISI revetarsgruente com a Teoria da
Legitimidade. Os funcionarios representam um gmpaisuarios interessados na informacao
contabil, principalmente nas informacdes sociai® ¢émplicacdes diretas sobre este grupo.
Assim, com a divulgacdo destas informacdes as eaprprocuram ser percebidas como
legitimas reduzindo assim as pressdes dos funasngor melhores condi¢bes de trabalho,
uma vez que as organizacdes ja evidenciam as agdés/or deste grupo. Além disso, pode-
se indicar que o acréscimo no nivel evidencia¢@&seteindicadores contribui também para
melhores negociacdes com centrais sindicais ergpresentacdes funcionais.
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Analisando o desvio padrédo dessa amostra perceloederma generalizada, que o
comportamento das empresas com relacdo a médiaréd@neo. Assim, pode-se inferir que
nao ha um padrdo no volume de informacbes comaelacestes indicadores. Conforme
indicado por Beets e Souther (1999) ndo é obsergadorelacdo as informagfes sociais e
ambientais uma uniformidade, o que dificulta umaliaa comparativa entre as empresas do
mesmo ramo de atividade, implicando uma maior cerighde no processo decisério dos
investidores e outros interessados.

Ja na Tabela 2 pode ser observado o comportamestatehs que compdem 0s
Indicadores Sociais Externos (ISE). Péde-se varifijgie os itens que tiveram menor variacao
foram os indicadores com os gastos com educacadde sja os itens com maior variagao
foram os gastos com cultura, esporte e lazer. Tadsso ndo implica dizer que estes ultimos
tiveram maior volume de evidenciacdo neste peripdis os itens com maior média de
divulgacao referiram-se as informacdes com relap&ogastos de educacao e cultura. Assim,
pode-se inferir que estes sdo 0s que possuem Indiggncia sobre as comunidades que
desfrutam de tais beneficios proporcionados pelgsesas.

Tabela 2. Estatisticas descritivas dos Indicadore3ociais Externos.

ltem evidenciado 2005 2006 2007 2008 2009

x | S x ‘ S x S x S x S

Gastos com educacao 0,833 0,89 0,33 0,89 0,33 1,00 - 1,00 -
Gastos com cultura 0,6D,50 0,67 0,50 0,89 0,33 1,00 - 1,00 -

0,133 0,22 0,44 0,22 0,44 0,33 0,50 0,33 0,50
0,4@,53 0,44 0,53 0,44 0,53 0,56 0,53 0,56 0,53
0,2244 0,33 0,50 0,33 0,50 0,56 0,53 0,56 0,53

Gastos com saneamento
Gastos com salde
Gastos com esporte e lazer

Apesar de alguns itens sofrerem uma menor variagéofica-se que todos o0s
indicadores de forma generalizada tiveram uma e8evano periodo analisado. Estes
resultados também apresentam consonancia com gsigaes desenvolvidas por Aerts e
Cormier (2009), onde informacOes de carater saexadrno tém impacto direto sobre a
imagem institucional das organizacdes. Adicionakteeastes resultados também apresentam
convergéncia com as pesquisas de Cho e Patten)(#fiéando que informacfes dessa
natureza representam um importante instrument@gitinhidade destas empresas perante a
sociedade.

A evolugéo dos indicadores ambientais pode seficata na Tabela 3 e evidencia
resultados relevantes. A elevacdo no nivel de euidedo identificada nos indicadores
sociais, também pode ser apurada nos indicadorbgem@iais. No periodo analisado houve
um aumento significativo de informacdes ambientagsim, percebe-se que os resultados
obtidos caminham na mesma direcdo das evidéncip§ieas fornecidas nos trabalhos de
Gray, Walters, Bebbington (1995), Deegan e Rank#®6), Deegan e Gordon (1996), Patten
(1992) e outros que de forma geral indicam quefasmacdes ambientais contribuem para a
melhoria da percepcdo da imagem institucional. rAssie acordo com a Teoria da
Legitimidade as empresas podem operar no ambiemde estdo inseridas com menores
custos e com reducédo da presséao sobre elas.

Outro fator que ha de ser destacado é que as nsenugdias obtidas entre os
indicadores ambientais sdo com relacdo aos impaotbgentais negativos, riscos ambientais
e informacgdes sobre passivos e contingéncias amaseonforme discutido por Deegan e
Rankin (1996) as empresas sdo mais propensas seafaeinformacdes em seus relatorios
ambientais que sejam favoraveis a sua imagem cirgaye tendem a omitir informacdes de
natureza negativa que possam impactar em suan@tatie perante a sociedade.
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Tabela 3. Estatisticas descritivas dos Indicadoresmbientais.
2005 2006 2007 2008 2009
] s|z|s|x|s|z]|s]z]s

Item evidenciado

Investimentos e gastos com manutengao nos

processos operacionais para a melhoria do nig#8 0,44 0,89 0,33 0,89 0,33 1,00 - 1,00 -
ambiente

Investimentos e gastos com a preservacao 66353
recuperacao de ambientes degradados '
Investimentos e gastos com a educacgéo
ambiental para empregados, terceirizados, 0,33 0,50 0,44 0,53 0,56 0,53 0,78 0,44 0,78 0,44
autébnomos e administradores da entidade
Investimentos e gastos com educacgéo
ambiental para a comunidade
Investimentos e gastos com outros projetos
ambientais

Quantidade de processos ambientais,
administrativos e judiciais movidos contraa 0,44 0,53 0,33 0,50 0,44 0,53 0,44 0,53 0,44 0,53
entidade

Impa}ctos_amblentals negativos ou riscos 0.44 053 044 053 044 053 067 050 0.67 0.50
ambientais

Valor das multas e das indenizac¢@es relativas a

matéria ambiental, determinadas administrati9®22 0,44 0,22 0,44 0,22 0,44 0,33 0,50 0,33 0,50
ou judicialmente

Informacdes sobre passivos e contingéncias
ambientais

0,50 0,33 0,50 0,78 0,44 0,89 0,33 0,89 0,33

0,44 0,53 0,44 0,53 0,44 0,53 0,67 0,50 0,67 0,50

0,89 0,33 0,89 0,33 0,89 0,33 0,89 0,33 0,89 0,33

0,11 0,33 0,22 0,44 0,11 0,33 0,11 0,33 0,11 0,33

Outra andlise que merece atencdo é o alto desdidi@apresentado com relacéo a
maioria dos indicadores ambientais. Este resukathtencia a auséncia de padronizagdo com
relacdo ao volume de informacfes dessa naturezapiNaio de Nossa (2002) essa falta de
padronizacao dificulta a analise comparativa eatnpresas que sdo mais conscientes da sua
intervencdo com relagcdo ao meio ambiente. Assidicanrse a necessidade da discussao de
uma provavel regulacdo para evidenciacao de infgpsambientais.

Tabela 4. Estatisticas descritivas dos IndicadoréSRI.

. . 2005 2006 2007 2008 2009
Item evidenciado

x| s |z |s|x|s|x]|s]|x]s
Estratégia e analise 0,10,33 0,56 0,53 0,56 0,53 0,56 0,53 0,56 0,53
Definicdo dos parametros do relatério 0,4453 0,67 0,50 0,78 0,44 0,78 0,44 0,78 0,44
Governanca, cCompromissos e engajamento @®%3 0,67 0,50 0,78 0,44 0,89 0,33 0,89 0,33
Formas de gestéo 0,56,53 0,56 0,53 0,67 0,50 0,67 0,50 0,78 0,44

Resultado econémico 0,60,50 0,89 0,33 0,89 0,33 1,00 - 1,00 -

Gestéo de materiais, energia, agua,
biodiversidade, emissdes de residuos, produtag4 0,53 0,67 0,50 0,78 0,44 0,78 0,44 0,78 0,44
e servigos, transportes, outros.

Praticas trabalhistas e trabalho decente 0030 0,33 0,50 0,33 0,50 0,44 0,53 0,44 0,53
Direitos humanos - - 0,220,44 0,44 0,53 0,56 0,53 0,56 0,53
Sociedade 0,89,33 0,89 0,33 0,89 0,33 1,00 - 1,00 -

Responsabilidade pelo produto 0,350 0,78 0,44 0,67 0,50 0,78 0,44 0,78 0,44

A Tabela 4 sumariza os resultados obtidos com #dsanque buscou investigar o
atendimento as diretrizes estabelecidas pelo GRiifisbu-se que as médias apresentadas
foram maiores do que as observadas com relacdowass indicadores. Isso revela uma
tendéncia das empresas mineradoras em adotar @vemdacdes para a elaboragdo dos
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relatorios anuais e de sustentabilidade. Este faide ser explicado porque a maioria destas
empresas desenvolve relacbes comerciais com qafsss, e a proposta de relatério indicada
pelo GRI ja é aceita por muitas instituicoes e oigyao0s internacionais.

Os resultados obtidos na Tabela 4 séo convergeotesas evidéncias fornecidas por
Clarkson et al. (2007) de que existe uma correlgpgiitiva entre o nivel de divulgacao de
relatérios socioambientais e relatorios de sudbditade de acordo com as diretrizes do GRI
e 0 desempenho empresas americanas. Assim, as sesipgele possuem melhores
desempenhos tendem a evidenciar mais de acordospnncipios estabelecidos pelo GRI.

A Tabela 5 destaca os resultados obtidos dosaddies a partir dos totais obtidos de
respostas positivas para cada item que compdem gsgms. Verificou-se que o valor médio
dos indicadores GRI sdo maiores do que os deneais, ipelo fato da existéncia de instrucdes
disponiveis sob forma de manual e que, de manetedhéda, estabelecem como elaborar o
relatorio anual e de sustentabilidade.

Tabela 5. Estatisticas descritivas dos grupos deditadores.

. . ) ) 2005 2006 2007 2008 2009
Valor médio do item evidenciado
x| s|z|s|z]s|xz]s]|z]s
ISI 0,38 0,16 0,44 0,19 0,50 0,20 0,60 0,17 0,60 0,17
ISE 0,47 0,28 0,51 0,25 0,56 0,30 0,69 0,25 0,69 0,25
1A 0,44 0,250,47 0,28 0,53 0,28 0,64 0,25 0,64 0,25
GRI 0,43 0,27 0,62 0,33 0,68 0,35 0,74 0,30 0,76 0,28

Por fim, a Tabela 6 apresenta os resultados dé&art® variancia para os indicadores
no periodo analisado. Os resultados obtidos permitderir a existéncia de um processo
isomorfico entre os indicadores sociais internoexéernos, pois apresentam grau de
significancia maior que 0,05, ou seja, permitemctiinque ndo existe diferenca significativa
entre as médias destes indicadores. Este resuftade ser explicado pelo fato dos
indicadores sociais (internos e externos) possuinemmaior grau de normatizacdo. Os
institutos Ethos e Ibase com relacdo a respondabiéi social empresarial indicam em suas
diretrizes maiores detalhes para as informacOepatiereza social do que as de natureza
ambiental. Assim, € possivel supor um provavel @fismo normativo, quando estabelecido
por orgaos de classe ou que estabelecem normasedpnentos profissionalizantes. Apesar
da NBC T-15 estabelecer os procedimentos paramiaiggio de natureza social e ambiental,
existe uma necessidade de maior discussdo quamegudacdo e padronizacdo desses
relatérios.

Tabela 6. Resultados das analises de variancia.

Grupo de 2005 2006 2007 2008 2009

indicadores|  F Sig. F Sig. F Sig. F Sig. F Sig.
ISI 1,36 0,22 1,87 0,07 2,15 0,04 1,40 0,21 1,40 0,21
ISE 1,80 0,11 1,25 0,30 2,08 0,06 1,53 0,18 1,53 180,
A 2,74 0,01 3,38 0,00 3,57 0,00 2,78 0,01 2,78 0,01
GRI 3,60 0,00 7,43 0,00 10,39 0,00 7,39 0,00 6,38 0,00

J& com relacdo aos indicadores ambientais e osabhmlies de atendimento ao
relatorio do GRI percebe-se um comportamento hgéereo. Assim, ndo se pode verificar
com relacdo a estes dois itens uma presenca derfigmo. A analise de significAncia
permitiu verificar que existia diferenca signifivat entre as médias de evidenciagdo com
relacao a estes dois indicadores.
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6. Consideracdes Finais

Este artigo buscou investigar uma eventual presdecsomorfismo nos relatérios
socioambientais das empresas que exploram a atevidde mineracdo, mediante o
estabelecimento de quatro indicadores, sendo g#s @xtraidos de acordo com a Norma
Brasileira de Contabilidade T — 15 e, em consomaremm as recomendacdes dos institutos
Ethos e Ibase. Além desses, essa pesquisa elenaisuum indicador para verificar o
atendimento as diretrizes dBlobal Reporting Iniciative — GRI. Adicionalmente, esta
pesquisa investigou o nivel de isomorfismo dostddlzs anuais e de sustentabilidade sao
isomorficos no periodo de 2005 a 2009 das empuesastor de mineracao.

Os resultados obtidos permitiram confirmar parcelte a presenca de um processo
isomorfico entre os relatérios anuais e de sudtdittade. O isomorfismo pode ser verificado
em dois grupos de indicadores, apresentados copiaissinternos e sociais externos. Os
resultados nao identificaram a presenca de um gsocesomorfico nos indicadores
ambientais e nos indicadores do GRI. Estes resmdtpddem ter sido influenciados por uma
maior percep¢ao das empresas sobre a normatizag@pédctos sociais.

Os resultados também fornecem evidéncias consstecdm outros trabalhos de
pesquisas, no que diz respeito a variabilidadealonve de informacfes ambientais, 0 que
dificulta a comparacéo para os investidores e destaieholders das empresas que estéao
intervindo de forma mais acentuada no meio amhienterescendo de forma sustentavel,
conforme recomenda as diretrizes@obal Reporting Iniciative.

Assim, este trabalho contribui para a discussdonedassidade de uma padronizacéo
no que diz respeito a evidenciacdo de informac@esoambientais de forma mais
transparente e comparavel. Sugere-se a aplicacggia gesquisa em outras empresas que
exploram atividades com capacidades diferentes ellar gmpactos socioambientais para
verificar comparativamente o volume de informacgéeslenciadas. Além disso, indica-se a
investigacdo de um processo isomorfico por classesseja, por porte de empresas, por
localizacdo, entre outros, que também contribyiaea fornecer evidéncias para a discussao
da Teoria da Legitimidade no processo de divulgagétuntaria de informacdes
socioambientais.
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