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Resumo:

Devido a importancia que o Sstema de Informagdes Contabeis veio adquirindo, aliado aos estudos sobre a
Contabilidade Gerencial Estratégica, verifica-se a criacdo de varias vertentes e segmentos contabeis. O
objetivo do trabalho foi estudar o estado da arte da Contabilidade Estratégica (CE), buscando reunir
elementos de conviccdo de forma a alicercar os entendimentos de qual é o estagio atual da CE. Além do
objetivo principal, foram contemplados alguns propositos secundarios, tais como verificar se ocorreram
mudancas significativas no decorrer das décadas, buscando comparé-las. Para isso, foram utilizados estudos
de autores tanto estrangeiros, como nacionais. Identificada a evolucéo que a Contabilidade Gerencial (CG)
veio tomando, foram analisadas as tendéncias de novos estudos para a CE. Pois de todo o exposto,
verificou-se a diversidade de entendimentos acerca do tema, estando seu estudo em constante expansao.
Portanto, para os préximos anos, espera-se que mais técnicas e abordagens para a Contabilidade Estratégica
venham por ser definidas, desvinculando seu lagco com a gestéo de custos de recursos e produtos.

Palavras-chave: Sstema de Informacdes Contabeis, Contabilidade Gerencial, Contabilidade Estratégica.

Areatemética: Gestdo Estratégica de Custos
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Contabilidade Estratégica: Trés décadas de evolucao

Resumo

Devido a importancia que o Sistema de Informacdastdbeis veio adquirindo, aliado aos
estudos sobre a Contabilidade Gerencial Estratéggc#ica-se a criagdo de varias vertentes e
segmentos contabeis. O objetivo do trabalho faidssto estado da arte da Contabilidade
Estratégica (CE), buscando reunir elementos de iopgfty de forma a alicercar os
entendimentos de qual é o estagio atual da CE. Adémobjetivo principal, foram
contemplados alguns propositos secundarios, taiso ceerificar se ocorreram mudancgas
significativas no decorrer das décadas, buscandmpa@-las. Para isso, foram utilizados
estudos de autores tanto estrangeiros, como na&ioligentificada a evolugdo que a
Contabilidade Gerencial (CG) veio tomando, foraraliaadas as tendéncias de novos estudos
para a CE. Pois de todo o exposto, verificou-sevarsidade de entendimentos acerca do
tema, estando seu estudo em constante expans&ntBppara os proxXimos anos, espera-se
gue mais técnicas e abordagens para a Contabilisitiatégica venham por ser definidas,
desvinculando seu laco com a gestédo de custosdesos e produtos.

Palavras-chave:Sistema de Informacdes Contabeis, Contabilidaderieel, Contabilidade
Estratégica.
Area Tematica Gestao Estratégica de Custos.

1 Introducéo

O tipo de estratégia organizacional orienta asctaniaticas e 0 comportamento dos
sistemas de controle, que sdo concebidos em fudazéstratégia organizacional, facilitando o
fluxo de informacdes que vao permitir a formulad@&oestratégias e para o enfrentamento o
ambiente de atuagéo tao competitivo (GOMES; SAL¥R9).

Enquadrada em um sistema de controle, a contatiidarge possuindo duas funcoes,
uma administrativa (controlar o patriménio) e owtmnomica (apurar o resultado), com a
finalidade de prestar informacdes Uteis aos digeusoarios, que possuem necessidades cada
vez mais complexas e diferenciadas. Sendo assing dstar preparada para as novas
perspectivas mercadoldgicas e desafios impostos pgtrcados.

As empresas estdo sujeitas a acdo de varidveisemtaisi tais como politicas,
econdmicas, sociais, culturais e mercadologicagpqderdo ser determinantes para 0 SUCesso
da empreitada. Devido a essa necessidade das esprasexpansao de seus negocios,
diversos autores vém estudando a atuacédo e ampliec&ontabilidade, criando diferentes
vertentes, entre elas a Contabilidade Gerencia),(@@&ontabilidade Gerencial Estratégica e
a Contabilidade Estratégica (CE). As duas ultimass voltadas para fornecer o suporte para
a intervencdo consciente no ambiente externo, @ sgormacdes sobre a concorréncia,
fornecedores, clientes e, até mesmo, em relacacoagssmidores.

Embora a CE nado seja um tema recente, ndo é mhiodado. Sua primeira
publicacdo deu-se em 1981, por Simmonds, dand iaicuma definicdo concisa sobre
Contabilidade Estratégica (GRZESZEZESZYN; FERREIRB04), frente a um periodo no
qual a competitividade entre as empresas se tomaig visivel, surgindo a necessidade da
criacdo de uma contabilidade para o meio externap&sar de ter surgido na década de 80, o
assunto comecou a ser abordado no Brasil somemtécaala de 90, em um estudo um pouco
mais elaborado sobre a contabilidade vista comaistama de informacao e sua necessidade
nas empresas. Apos o aparecimento de outras defing pesquisas ao longo das décadas,
alguns autores ainda n&o concordam com a existéeiaima CE, tdo pouco acham
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importante pesquisas cientificas sobre o assuraeettio, assim, poucos artigos publicados a
respeito (GRZESZEZESZYN, 2005).

Sendo assim, com o objetivo de estudar o estadotelala Contabilidade Estratégica,
0 presente estudo buscou reunir elementos de «dovide forma a alicergar os
entendimentos de qual é o estagio atual da CEamortesse trabalho pretende fazer uma
descri¢do por décadas das defini¢cdes de diversoseaisobre a CE.

Além do objetivo principal, foram contemplados adgyropositos secundarios, tais
como: comparacdo de mudancas observadas em rdaddotrina da CE; avaliacdo do
progresso nas definicbes e consideracOes; ve@dicage quais as definicdbes foram
inovadoras; demarcacgao das perspectivas e tend@miaelacdo ao estudo da contabilidade
estratégica. Este artigo se propde a contribuia paenriquecimento do debate a cerca dos
temas relacionados com a CE, bem como com a prodigcéhaterial tedrico que possibilitara
a continuidade da pesquisa.

Quanto aos aspectos metodoldgicos, foi utilizagasajuisa bibliografica em razéo da
procura em explicar e discutir um assunto, temapmblema com base em referéncias
publicadas em livros, periédicos, sites, dentrerosutDessa maneira, busca-se conhecer,
analisar e explicar contribuicbes sobre determirgsiunto, tema ou problema. Trata-se do
levantamento de toda a bibliografia ja publicada® RTINS, 2007). Para Gil (1996, p.48), a
principal vantagem desse tipo de pesquisa, “pside no fato de permitir ao investigador a
cobertura de uma gama de fendbmenos muito mais afogiae aguela que poderia pesquisar
diretamente.”

A revisdo de literatura aborda aspectos de traesigia Estratégia Empresarial,
Contabilidade Gerencial e Contabilidade Estratégicé procedida de uma analise das
diversas abordagens sobre a CE, proporcionando aagges entre elas, de maneira a
visualizarmos suas perspectivas e tendéncias.

2 Referencial Teorico
2 1 Da Estratégia Empresarial para a Contabilidad&serencial

A estratégia empresarial € uma parte da gesticalghds organizacbes que se
preocupa em acompanhar as a¢fes das entidades @denb&nte proximo (concorrentes,
fornecedores, clientes e consumidores) para coneebmplementar estratégias que lhes
permitam manter-se a frente dos competidores.

Cerqueira Neto (1993) define Gestdo Estratégicaocamprocesso que busca a
combinagdo da empresa com seu meio ambiente extporomeio de atividades de
planejamento, implementacdo e controle, consideradavariaveis técnicas, econdmicas,
informacionais, sociais, psicoldgicas e politicds.Rocha (1999) define Gestdo Estratégia
como o processo de tomada de decisbes e implerdentdg acdes que tem em vista
conceber, desenvolver, implementar e sustentaratégias que garantam vantagens
competitivas a uma organizacao.

Para implementacdo de uma boa estratégia empitefsarise uso de uma gama de
recursos, sejam eles humanos, materiais, capitale@tual, sistemas de informacbes e
unidades de controle, na busca dos maiores niegjgsiaidade, produtividade, desempenho e
superacao dos desafios impostos pelo mercado

Em relacéo aos sistemas de informacdes, o sistem#datmacdes contabeis (SIC) é
uma ferramenta que possibilita a busca de um meksempenho organizacional, de acordo
com as necessidades dos usuarios e estratégiazageanal.

A contabilidade como ciéncia social aplicada desse ao tratamento de informacoes
e fatos contabeis essenciais a determinada orgaoizau empresa. Com 0 aparecimento da
tecnologia da informagé&o surgiram os Sistemas fienh@cdes Contédbeis (SIC) que buscam
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as melhores definicdes para os processos propgbancos de dados. Sendo uma das mais
importantes areas da contabilidade, os sistemasfalenacdo constituem, juntamente com
sistemas integrados, importante ferramenta de iauailtomada de decisdo e na gestédo
estratégica dos diversos tipos de organizagao.

A questéo da informacao contabil aparece quandimansstracdo empresarial se vé
necessitada de um veiculo formal para o procesgaroperacional de dados contébeis para
as atividades de suporte a decisdo. Nesse se@id®lC aparece como um componente,
dentro de uma organizacgéo, que processa transtgéieseiras para prover informagdes para
operacao, controle e tomada de decisfes aos us(aMOCO, 1996).

Devido a grande abrangéncia que o sistema de iafiffancontébil alcanca, acaba por
apresentar algumas lacunas se considerarmos cgterxalguns assuntos dos quais ele nao
trata. Pois se a contabilidade € um sistema denmafpéo fundamental, ela deveria englobar
também Dblocos de informacdo sobre: Informaticassamento de dados,
Marketing/Propaganda, qualidade, seguranca, rexunsmnanos, area juridica e relagbes
publicas.

Sendo assim, a segregacdo da Contabilidade em mradsusquem atender de forma
mais adequada as necessidades de seus usuarigsirme, auxilia-los na obtencédo de
informacBes (teis no gerenciamento das organizagbegteresses, vé-se necessaria.
Considerando a divisao classica tem-se: Contabdgidananceira e Contabilidade Gerencial.

Na Contabilidade Financeira, os objetivos e funddogeestao relacionados com um
grupo especifico de usuarios: os usuarios exterBosia Contabilidade Gerencial esta
direcionada ao processo interno da informacgéo bansxiliando os gestores no processo de
tomada de decisao, e servindo de um grande sisteoessario para estudos da estrutura de
custos, assim como de outros fatores internosgin@acao.

A Contabilidade Gerencial, portanto, preocupa-sen daformacdes relativas a
aspectos internos, reprimindo a magnitude que aredgdo do contexto externo traria, além
de concentrar seus esforcos numa perspectiva te puazo, se relacionando diretamente
com a estratégia empresarial.

Segundo o IFAC (1998), a contabilidade gerencia processo de identificacéo,
medicdo, acumulacdo, analise, preparacdo, intagi@te comunicacdo das informacdes
financeiras e operacionais usadas pela administiagé planejar, avaliar e controlar dentro
de uma organizacdo e assegurar 0 uso dos recussogasponsabilidade. Representa a
contabilidade destinada a prover informacdes piaia a administracdo (ANTHONY, 1972).

2 2 Evolucao da Contabilidade Gerencial para a Coabilidade Gerencial Estratégica

Reforcando a nova tendéncia em que a Contabilidgelencial vinha assumindo
quanto a geracdo de informacgfes, Johnson & Kafd@f3j afirmam que os sistemas de
contabilidade gerencial das empresas sao inadeg|pata a realidade atual, ou seja, devido a
velocidade das mudancas tecnoldgicas e vigorospetapfio empresarial, o sistema acaba
por deixar de fornecer informacdes Uteis e opoduna

No entanto, Simmonds (1981) passa a sugerir gabiadade do contador deveria ser
usada junto com a analise de informacgdes inte@ea apresentacdo de dados pertinentes
aos competidores. Surgindo, assim, a Contabiliistetégica contribuindo para a obtencéo
de vantagem competitiva sustentavel.

A Contabilidade Estratégica, deste modo, seria vamificagdo da Contabilidade
Gerencial, tendo como objetivo fornecer informagéssenciais ndo s6 para a tomada de
decisdo face a um problema especifico. Visandoegprevanalisar os dados contabeis que
dizem respeito a estratégia da empresa, de modevarpmudancas nos cenarios futuros e
assinalar a necessidade de mudancas nas estraggiagpresa. (GOLDENBERG, 1994). Ela
estaria mais voltada ao ambiente externo, como,egpemplo, a avaliacdo de informacdes
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sobre a concorréncia, os fornecedores e os clientes

Segundo Silva, Santos e Ferreira (2007), essaicagdo da Contabilidade ainda néao
tem seus limites perfeitamente delineados, tratsedde um campo emergente, no qual ndo
se tem uma visdo unificada do que vem ser Cordabléi Estratégica e como ela pode se
desenvolver, como pode ser percebido pela litexadliscordante e desarticulada existente
sobre o tema. A Contabilidade Estratégica deveupanddentificar as estratégias que criam
vantagem competitiva e clarificam o plano estratgia empresa.

2 3 Abordagens da Contabilidade Estratégica
231 Abordagens da Contabilidade Estratégica na Béda de 80

No inicio da década de 1980, Simmonds (1981) ctuetontabilidade gerencial
estratégica como “a provisdo e analise de dadasniabilidade gerencial sobre um negdécio
e seus competidores para o uso no desenvolvimentwretoramento da estratégia do
negocio”. Simmonds ilfid) evidencia o termo contabilidade gerencial eggiaté
pioneiramente, como a informacé&o contabil que auaitomada de decisbes estratégicas.

Embora sejam apontados os avancos da contabilel@dessposta aos avangos na
gestdo, na economia e na tecnologia da informagdorggo do tempo, Johnson e Kaplan
(1987) comentam que as informacfes contdbeis @andeglevancia no atual processo de
gestdo. Essa opinido € baseada em um ambientengetitividade, que traz a integracéo dos
mercados e a tecnologia da informac¢do como duagrifaspais caracteristicas. Assim, a
contabilidade gerencial convencional € aquela pqgada com informacdes restritas a
aspectos internos da organizacdo e numa perspealgivarto prazo. Apos as criticas de
Johnson e Kaplan, estudiosos voltaram-se paraamatdo contabil no contexto estratégico.

Ao final da mesma década, Tricker (1989) relaciamsiratégia de negécio e
contabilidade gerencial com estratégia militar &ligéncia militar ao ressaltar que os
gerentes de contabilidade podem avaliar o impaetcestiratégia através de informacdes
internas e coletar informagdes sobre o posiciontomea concorréncia, sintetizando a
informacéo resultante tornando disponivel paraoogsso estratégico.

No Brasil, a discussdo sobre o assunto ganhou @sjesgle 1987, quando ludicibus
(1987, p.15) afirma que “a Contabilidade Gerentaatbém se vale, em suas aplicacdes, de
outros campos de conhecimento nao circunscritostalbilidade”.

2 3 2 Abordagens da Contabilidade Estratégica na @ada de 90

Segundo Ferreira (1992), “a contabilidade estrategisa fornecer a informacao
correta, no tempo certo, no formato certo paraajadfazer a decisao correta para melhores
lucros”. Ainda nesse contexto, Johnson e Kaplar®3)L9eforcam essa ideia e voltam a
comentar que as informacgdes contabeis perderawéreli@ no atual processo de gestéo:

Os sistemas de Contabilidade Gerencial das empmésagadequados para
a realidade atual. Nesta era de rapida mudancalégica, de vigorosa
competicdo global e doméstica e uma enorme expates&apacidade de
processamento das informagdes, os sistemas de bliolaide Gerencial
estdo deixando de fornecer informacgdes Uteis, opastpara as atividades
de controle de processos, avaliacdo de custosrddstps e avaliacdo de
desempenho dos gerentes.

Nesse cenario, teorias que na década passada mualatzordagem da Contabilidade
Gerencial, como, por exemplo: pesquisa comportaahetdoria das organizacoes; teoria
social e pesquisas voltadas a pratica passaram raaie impacto sobre a Contabilidade
Gerencial. Além dessas teorias, na busca da refacdmda Contabilidade Gerencial surge a
abordagem da Contabilidade Estratégica.
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ludicibus (1994apud FERREIRAEt. al. 2007) apresenta uma indagacao interessante
sobre a tematica, qual seja: serd o sistema cobm@tgncial em si que deve assumir uma
dimensao estratégica, perfeitamente definida oa seprofissional, o controller, que pode
materializar, pelo seu trabalho, essa fungéo égica? O autor conclui que as duas vertentes
estavam corretas, embora a primeira ainda estejaees estagios iniciais e a segunda — o
profissional estrategista — deva ser uma necessidaaistante. A grande dificuldade para o
desenvolvimento da Contabilidade Estratégica aplarpar ludicibuslbid.) reside no fato de
que usualmente os Sistemas de Informacdes Conté®kl3 e gerenciais sdo delineados
tendo em vista o nivel operacional e tatico da rimggdo e que € dificil para os sistemas
gerenciais incluirem o estratégico, pois os redafize objetivos a serem alcangados, e que
fazem parte do planejamento estratégico, ndo sébménte mensuraveis em unidades
monetarias, pelo menos de forma mais detalhadaessgndo-se melhor em unidades fisicas
e qualitativas.

Em meados da década de 1990, Goldenberg (1994nedefie a contabilidade
estratégica visa estimar comparativamente o valoratitagem competitiva da empresa sobre
seus concorrentes e avaliar os beneficios do remiardos produtos para a empresa sobre
uma decisdo de longo prazo. Ainda nesta décadaj (¥806apud PADOVEZE, 2003, p.
95) listou os principais pontos a serem desenvodvitbs sistemas de informagfes contdbeis
gerenciais para atender os diversos tipos de @égimatrelacionados abaixo:

» Contabilidade para estratégia competitiventabilidade por segmento; contabilidade
de competidores; contabilidade de rentabilidadelidates; contabilidade para analise
de rentabilidade de produtos.

» Contabilidade para estratégia corporativaontabilidade para a estrutura
organizacional (centros de custos, de lucros eriboigdo e de investimentos);
contabilidade de nego6cios com foco Unico;, contddéile para estratégias de
diversificacdo; contabilidade de negocios integsaderticalmente; contabilidade para
conglomerados; contabilidade para companhias nagibnais.

» Contabilidade para desenvolvimento dos negociascidmal) contabilidade do ciclo
de vida dos produtos; estratégias de lancamentowtes produtos; contabilidade para
o crescimento dos negdcios; contabilidade parasandd risco dos negocios.

Para Bob Ryan (1995), a contabilidade deve serama phabilitar os gestores a
valorizar suas oportunidades e possibilitar umiegite controle dos recursos consumidos.
Segundo Lord (1996), apesar de muitos trabalhose smlassunto, ainda parece haver uma
escassez de exemplos de contabilidade de gestatégista a ser utilizadas. Argumenta que
as técnicas e os elementos da contabilidade daogestratégica podem, em muitos casos, ja
se encontrarem nas empresas. No entanto, as irfoesado podem ser quantificadas em
valores contdbeis e ndo podem ser coletadas eadté por contadores de gestdo. Pelo
contrario, as técnicas de coleta e utilizacdo fmnmacdes necessarias para a sobrevivéncia
em um ambiente hostil e competitivo podem ser patgestdo operacional das empresas.

Shank e Govindarajan (192pud GRZESZEZESYN; FERREIRA, 2004) afirmam que
a contabilidade gerencial participa do processticoi@stratégico, no qual se constitui a
administracéo, a saber:

e Formular estratégias;

« Comunicar essas estratégias a toda a organizacao;

» Desenvolver e pér em pratica as taticas para ingiiésn as estratégias; e

» Desenvolver e implementar controles para monitagaetapas de implementacéo da
estratégia e depois 0 sucesso no alcance das esat@ggicas.
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Para Dixon (1998apud FERREIRA et al 2007) a Contabilidade Estratégica deve
procurar identificar as estratégias que criam \gerta competitiva e clarificam o plano
estratégico da empresa. Padoveze (2003, p. 95)qu#aMartins, em 1998, destacou os
fundamentos e enfoques a serem abordados pelabitiolaide gerencial estratégica,
apontados abaixo:

Fundamentos:
» Atencao a todos os credores ou depositastakegholders).
* Preocupacao com o longo prazo.
* Inclusdo dos indicadores de aderéncia ao Planetarastratégico.
» Uso de informagBes monetérias, fisicas, de prodiaiile e de qualidade.
» Foco constante ao ambiente externo a empresa.

Enfoques:
e Custo dos competidores.

* Rentabilidade dos produtos dos competidores.

* Informacdes sobre o processo de gestdo de preg@nda dos competidores.
» Capacidade produtiva dos concorrentes.

» Satisfacdo dos clientes em relacdo a concorréncia.

* Motivos dos negocios perdidos.

* Grau de satisfagdo dos empregados.

» Imagem da empresa junto aos recrutadores e fun@msrgotenciais.
+ indice de absenteismo.

* Indicadores de produtividade X produtividade esjpeera

* Evolugao da qualidade dos fornecedores.

» Capacidade produtiva e saude financeira dos fodoges.

» Grau de relacionamento e satisfacdo com os foroeeed

* Imagem institucional.

* Impacto na empresa das conjunturas econdmicaicpatisocial.

* Indicadores do mercado externo, importacdes, caetbio

» Satisfacdo dos acionistas.

* Valor da empresa etc.

Stainer (1997) afirma que o foco da Contabilidadgee@cial tradicional nos custos
internos deve ser ampliado para envolver fatoresmeas. Segundo Nossa e Holanda (1998) o
sistema contabil gerencial tradicional traz ingoestveis beneficios, porém nao evidencia os
topicos que as organizacdes encaram quando estfande desenvolver uma estratégia
competitiva.

Desde 1998, dnternational Federation of Accountants — IFAC — tem considerado a
evolucdo da contabilidade gerencial em quatro estatjstintos a saber:

» O estagio untompreende o periodo antes de 1950 e enfatizeeardeacao de custos
e o controle financeiro por meio da utilizacao éenicas de contabilidade de custos e
or¢camento;

* O estagio doigeve inicio por volta de 1965, quando deu énfaséomecimento de
informacdes para o planejamento e controle, poo meiuso de técnicas como analise
de deciséo e contabilidade por responsabilidade;
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» O estagio tréscorreu por volta de 1985, quando a atencao wskopara a reducao de
desperdicios dos recursos usados nos processosgdeios por meio do uso de
técnicas de gerenciamento de custo e analise degyw; e

» O estagio quatrteve inicio por volta de 1995, quando a atencéddelocada para a
geracdo ou criacdo de valor por meio do efetivo dee recursos, do uso de
tecnologias, as quais examinam os direcionadoraslde dos clientes, de valor dos
acionistas e inovacao organizacional.

2.3.3. A partir do ano 2000
Citando o termo estratégia, Horngren, Foster e rDEA00) incluem dentre os
objetivos da contabilidade gerencial fornecer imfagdes para:

 Formulacdo das estratégias gerais, implicando nparapectiva de longo prazo.
Assim, inclui decisGes acerca do desenvolvimentindeacdes e de produtos, bem
como investimentos em ativos tangiveis e intangi{eiarcas, patentes, recursos
humanos, dentre outros);

» Decisbes de alocacdo de recursos baseadas emrioslague demonstram a
rentabilidade dos clientes e produtos, categor@sndrcas, canais de distribuicao,
dentre outros.

Nos idos de 2000, o estudo entituladan“International Comparison of Srategic
Management Accounting Practices’, de Guilding, Cravens e Tayles (2000) estabelexz®u
seguintes parametros para orientar as praticasrdalilidade gerencial estratégica:

* Orientacdo para o mercado ou ambiental.
» Enfoque sobre competidores.
» Orientacéo para o futuro de longo prazo.

Nesse contexto, as praticas de contabilidade gatepstratégica no estudo de
Guilding, Cravens e Tayles (2000), cuja incidéneianérito foram testadas em grandes
empresas dos EUA, Reino Unido e Nova Zelandia,nfoidentificadas como: custeio dos
atributos; avaliacdo e monitoracdo da marca; aa@diado custo dos competidores;
monitoracdo da posicdo competitiva; avaliacdo @ospetidores baseada em DF publicadas;
custeio do ciclo de vida; custeio de qualidadefetosestratégico; precificacdo estratégica;
custeio meta; e custeio da cadeia de valor. Cadsaltar que as praticas de contabilidade
estratégica sdo inUmeras. Podemos citar os trabalboque relacionam a contabilidade
gerencial e os investimentos da empresa (CAWENBERGHI., 1996; SHANK, 1996;
CARR; TOMKINS, 1996), ou ainda ser abordadobaanced scorecard (KAPLAN e
NORTON, 1997), dentre outras.

Além disso, verificou-se também a utilizacdo poexpressiva (GUILDING, 2000) de
algumas praticas de contabilidade estratégicacandio a necessidade de participacdo mais
dindmica e proativa dos contadores. Fica registgagoas praticas pesquisadas ndo espelham
0 universo das praticas de contabilidade estraggindicando a possibilidade de
aperfeicoamento tedrico nessa area.

Acontece que, segundo Roslender e Hart (2003)abiictade estratégica € um termo
aberto a vérias interpretacdes, algo que se reflat@matureza variada da pesquisa a ele
associados. E definida como uma tentativa de iategsights contabeis relacionados a
gestdo e amarketing, dentro de um contexto estratégico. Possui, ptésente data, enfoque
nas técnicas de custeio e beneficios decorremtdadis aos produtos.

De acordo com os estudos de Guerreiral. (2004), existe ungap entre a teoria e a
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pratica da contabilidade gerencial, na medida em @giempresas nao utilizam de forma
intensa 0s novos modelos propostos na teoria. Nesgexto, as causas identificadas como
geradoras desse problema correspondem aos haistatados na organizacdo. Os autores
enfatizam também que os habitos profundamentezadi@s na mente dos individuos e na
cultura do grupo sdo simplesmente aceitos, néo rimppao adequados ou inadequados
sejam para a organizacdo. Adicionalmente, conhesererdadeiras causas gap em lide
facilita e permite o processo de implementacédo ddamcas e de melhoria nos sistemas de
contabilidade gerencial.

Em verdade, a gestdo de custos figura como fertanoencial para sobrevivéncia de
inlmeras empresas. Porém, conforme entendimentdsodper e Slagmulder (2003), nao
basta reduzir custos e sim administra-lo de mottatégico, com a participacao de clientes e
fornecedores. Em resumo, a gestao estratégicastiesatonsiste na aplicagdo das técnicas de
gestdo de custos com dois objetivos simultanedsizinecustos e reforcar o posicionamento
estratégico. Nesse cenario, 0s autores ressaltaen igjgiativas que conduzem ao
enfraquecimento do posicionamento estratégico sagparadas a “programas de reducao de
receita”, ndo devendo, portanto, ser implementadas.

J4a, as pesquisas de Grzeszezeszyn e Ferreira (800d)Silva, Santos e Ferreira
(2007), contribuiram para demonstrar a percepcadacatdabilidade estratégia no meio
académico e empresarial, quanto aos seus mérgos,eucompreensado do tema no Brasil,
comparando, por sua vez, com os estudos realizaalo&uildinget al (2000). Em linhas
gerais, o0 estudo de 2004 constata wompreensdo do significado do termo contabilidade
gerencial estratégica associada a um uso menosin#o confrontar os dados relacionados
a percepcao do uso e do mérito das praticas cotladizs relacionados a compreensdo e ao
uso do termo “contabilidade gerencial estratégieafificou-se que pode estar ocorrendo uma
postura estratégica por parte dos profissionaigyesdos, ensejando a relevancia da
informacg&o contébil para o processo estratégicquad se constitui a gestdo. Ja o ensaio de
2007, conclui que a contabilidade estratégica éamo em expanséo. Fica claro a percepcao
dos docentes de que as préticas de contabilidaideéggca criam vantagem competitiva para
empresas ou adicionam valor sobre seus competidores

Segundo Godoy (2006), os contadores gerenciai®jgesbo consultores internos, em
vez de meros preparadores de relatorios. No Bram#, grande parte dos Contadores ndo tem
formacdo em gestdo empresarial, estratégia, e diticpale negocios. O Contador ainda é
visto como um profissional introvertido, compendtra com funcdo de elaborar
demonstrativos contabeis. Essa imagem esta seteladal a medida que o Contador se
dedica as funcdes de Controladoria e de apoiotagydas organizacoes. Esse estereotipo do
Contador, de ser um profissional menos expansivopa&te, deve-se a sua formacdo. Godoy
(Ibid.) defende que as Universidades deveriam lecioraaké&ting Contabil para o estudante
de Contabilidade, mas cabe, também, ao Contadom@ssma postura de se colocar a frente
das decisbes na empresa, naquilo que lhe compeatapdttancia dessa aproximacao entre
ciéncias administrativas e contabeis é relevantéoome afirma Lopes de Sa:

Entendo que tal sera a aproximacdo da Contabilidagiencial com a
Administracdo e tal serd a importancia daquela atée uma simbiose
poder& ocorrer... Nao creio que haveria perda tamia, mas, sim, um
gigantismo tal da Contabilidade Gerencial que elssaria a realizar uma
simbiose no intento de produzir doutrinas ondeoseasiam 0s interesses
comuns de tais disciplinas” (Lopes de S&, 2002).

Em 2008, Cadez e Guilding publicam um trabalhoauelia o nUmero de técnicas de
Contabilidade Gerencial Estratégica anteriormenjgesentadas na literatura. Sua
contribuicdo cientifica oferece, ao invés das 1@&) de Guilding, Cravens e Tayles, 16
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(dezesseis) praticas de Contabilidade Gerencightégica divididas em 5 (cinco) categorias,
conforme demonstrado no Quadro 1:

Custeio Planejamento, Tomada de Contabilidade dos Contabilidade dos
Controle e Avaliacdo Deciséo Competidores Consumidores
de Performance Estratégica
Custeio dos Avaliagéo da Custeio Estratégicd  Avaliacdo do Custo dos  Andlise da
Atributos Performance Integrada Competidores lucratividade dos
consumidores
Custeio do Benchmarking Precificacdo Monitoramento da Analise do tempo de
Ciclo de Vida Estratégica Posicdo Competitiva | vida da lucratividade)
dos consumidores
Custeio da Avaliagédo da Marca Avaliagéo da Avaliagéo dos
Qualidade Performance dos Consumidores comq
Competidores Ativos
Custeio Meta
Custeio da
Cadeia de
Valor

Fonte: Cadez e Guilding (2008)
Quadro 1 — Préticas Gerenciais Estratégicas

Nesse sentido, o trabalho de Tillmann e Goddard8g@o demonstrar a utilizacdo da
contabilidade de gestao estratégica em uma emplese, estd preocupado em demonstrar
como ela é percebida e aplicada na pratica. Alésodpropde uma teoria formal nascente de
contabilidade gerencial estratégica, enfatizandmbtm, as diversas percepcbes dentro de
uma mesma organizacao. Nesse contexto, as compstgmofissionais dos contabilistas de
gestdo sdo extremamente valorizadas, pois nadoi@estd apenas saber das técnicas de
contabilidade, e sim maisow-how proporcionado pela aprendizagem organizaciona e d
socializag&o no trabalho.

De acordo com Silva, Santos e Ferreira (2007), cabmuco da Contabilidade
Gerencial foi desenvolvido nas décadas de 60 e pdrta do estudo da estrutura de custos
das empresas. Sendo um modelo ainda utilizado te g@mo requisito fundamental na
adaptacao ao atual contexto econémico. Ainda dela@mm os autores, foi ocasionada certa
descrenca no fornecimento de informacdes realmeeig pela Contabilidade Gerencial para
a gestdo das empresas, devido a desconsideracgoedies tdo relevantes da realidade
empresarial.

A Contabilidade deve acompanhar o desenvolvimermtoehpresa, tanto a nivel
organizacional e operacional, quanto ao nivel dgdcies. ludicibus (2005pud GODOQOY,
2006) explanando sobre a tematica de custos apardea contrapartida que a Contabilidade
forcosamente precisa dar, para ndo ficar atraadmscos ocorridos nas empresas na area de
qualidade total, na busca pela competitividade émeficacia nos negdcios. Argumenta,
ainda, que resultado é um conceito muito mais armgpl lucro contabil para englobar os
mais variados indicadores de desempenho da entidade

3 Analise e Consideracdes Finais

A partir das abordagens identificadas nas trésddécpesquisadas: décadas de 80
(oitenta), 90 (noventa) e 2000 (dois mil), foi guekidentificar a evolugcdo da Contabilidade
Estratégica (CE). No quadro a seguir (Quadro 2pcymamos sintetizar tal evolucao
destacando opinides dos principais doutrinadoresaréa, moldando, com isso, nossas
consideragodes.
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CARACTERISTICAS SINTETIZADAS DA CONTABILIDADE ESTRATEGICA

Década com inicio em 1980 Década com inicio em 1990 Década com inicio em 2000

Objetivo: a proviséo e andlise de Obijetivo: fornecer a informacao corretq, Objetivo: fornecer informacdes

dados da contabilidade gerencial no tempo certo, no formato certo parg para formulagdo das estratégias
sobre um negécio e seus ajudar a fazer a decisdo correta para gerais e decis6es de alocacéo d
competidores para uso no melhores lucros. recursos.

desenvolvimento/monitoramentp
da estratégia do negdcio.

1%

As informacg@es contabeis Reforco da ideia de que as informacdesEstabelecimento da orientagédo
perderam relevancia no atual| contabeis perderam relevancia no atugalpara o mercado ou ambiental, o
processo de gestdo. Estudiosog se processo de gestéo. enfoque sobre competidores e a|
voltam para a informacao orientacdo para o futuro de longo
contabil no contexto estratégica. prazo como os parametros para

orientacdo das praticas de
contabilidade estratégica.

Relacéo da estratégia e O sistema contabil gerencial em si deyeAfirmacéo de que contabilidade
contabilidade gerencial com assumir uma dimenséo estratégica, | estratégica € um termo aberto a
estratégia militar. perfeitamente definida X O profissionagl,varias interpretacdes, algo que se

controller, pode materializar, pelo seu| reflete na natureza variada da
trabalho, essa funcéo estratégica. | pesquisa a ele associados.

A  Contabilidade  Gerencidl Contabilidade estratégica visa estimal Existéncia de urgap entre a
também se vale, em suas comparativamente o valor da vantageimteoria e a pratica da contabilidad
aplicacdes, de outros campos [de competitiva da empresa sobre seus| gerencial, na medida em que as
conhecimento nao circunscritos a concorrentes e avaliar os beneficios doempresas nao utilizam de forma
contabilidade. rendimento dos produtos para a emprgsimtensa 0s novos modelos
sobre uma decisao de longo prazo. | propostos na teoria.

[¢]

A contabilidade deve servir para habilitatDemonstrac@o da percepcao da
os gestores a valorizar suas oportunidadesntabilidade estratégia no meio
e possibilitar um eficiente controle dog académico e empresarial, quanto
recursos consumidos. aos seus méritos, uso, e
compreensao do tema no Brasil

Constata-se uma escassez de exemplgs@s contadores gerenciais de hojg

contabilidade de gestéo estratégica a $e3do vistos como consultores
utilizadas. internos, em vez de meros

preparadores de relatorios.

A contabilidade gerencial participa do| 16 (dezesseis) Praticas de
processo ciclico estratégico, no qual seContabilidade Gerencial

constitui a administracao. Estratégica divididas em 5 (cincg)
categorias ( custeio,
planejamento, tomada de decisd
contabilidade dos competidores
consumidores).

© O

A contabilidade estratégica deve procuraPreocupacédo em demonstrar como
identificar as estratégias que criam | a contabilidade de gestédo
vantagem competitiva e clarificam o | estratégica € percebida e aplicada
plano estratégico da empresa. na pratica.

O sistema contabil gerencial tradicional
traz inquestionaveis beneficios, porém
ndo evidencia os tépicos que as
organizagfes encaram quando estad
tentando desenvolver uma estratégig
competitiva.

Quadro 2 — Caracteristicas da CE sintetizadaséuadas

Na década de 80, tendo inicio conflitos mercadotimjidevido ao crescimento da
competitividade, tornou-se necessario avancos dealsitidade em resposta aos avangos na
gestdo, na economia e na tecnologia da informa&géteetanto, a contabilidade é vista como a
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informacdo que auxilia a tomada de decisdes egita® Porém, tendo em vista a
contabilidade gerencial convencional, a preocupaggiosolta a informacgOes restritas de
aspectos internos também limitados, acabando pdepeelevancia no processo de gestédo. Ja
no Brasil, € quando a questdo da ContabilidadenBeie(CG) comeca a ganhar espaco pela
voz de ludicibus (1987), trazendo discussfes smbssunto.

O inicio da década de 90 reforca a ideia de queistsmas de Contabilidade Gerencial
das empresas sdo inadequados para a realidade. Aest®@a deixando de fornecer
informacgBes Uteis e oportunas para os gestoresmigmracompanhar o ritmo acelerado da
competitividade e globalizagdo. Portanto, acabaspagir uma reformulacdo da CG, surgindo
teorias diversas mudando sua abordagem, trazendwmastecomo comportamento
organizacional, teoria da organizacao e social, 3ige, assim, a Contabilidade Estratégica.

No fim da década de 90, os estudos sobre ContaddiGerencial acabam por trazer
novos enfoques e fundamentos para esse ramo dal@iolstde, deixando para depois do ano
2000 o aprofundamento e aprimoramento da estragiaresarial. Os objetivos da CG
comecam a mudar. O foco passa a ser na formulag@stdatégias gerais e na ajuda para
tomada de decis&o de alocacédo de recursos, sadoreasenciais para a empresa.

Comecam a serem definidas técnicas de Contabilifatratégica e, nos anos 2000
(dois mil), a CE passa a ser vista como um ternast@la varias interpretacdes. Entretanto,
ainda se vé muito atrelada a técnicas de custeémeficios decorrentes ligados aos produtos.
No exterior, as competéncias profissionais dos atnligtas de gestdo passam a ser
extremamente valorizadas. Enquanto que no Bras#, grande parte dos Contadores ndo tem
formacdo em gestdo empresarial e estratégicappaisades dos cursos de contabilidade, em
sua grande maioria, ndo oferecem essa vertententtavessa busca nos cursos de
especializagéo.

Para os proximos anos, espera-se que mais téenalasdagens para a Contabilidade
Gerencial Estratégica venham por ser definidags¥idcule o lago presente desta somente
com a gestdo de custos de recursos e produtosz Aldualguns doutrinadores citados, a
profissdo contabil no Brasil s6 comecara a gantaas forca quando os curriculos comecgarem
a mudar, focando na especializa¢gdo de contadoragpstdo de empresas ou negocios.

Diante de todo o exposto, verificamos a diversidddeentendimentos acerca da
expressao “Contabilidade Estratégica”, estandastudo em constante expansédo. Entretanto,
para estudos cientificos, ndo houve mudancas sigtivas nos novos estudos publicados, e
sim grandes avangos com relacdo a esse tema eropusia de adaptacao das empresas para
esse tipo de contabilidade.

Portanto, pode-se entender que ha uma tendénaiapaontabilidade Estratégica ser
uma aplicacdo da contabilidade na geracdo de imighes estruturadas, financeiras e néo
financeiras, nas mais variadas areas, que possibid mensuragéo e controle do desempenho
da organizacéao e da eficacia das estratégias aegaomais, além de trazer informacdes sobre
0S aspectos externos, como concorréncia, forneegdoclientes, colaborando, assim, com o
crescimento da organizacdo no longo prazo.
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