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Resumo:

A competitividade crescente e o aumento de produtos e servicos similares no mercado sdo fatores que impdem
o continuo aperfeicoamento nos processos produtivos e nos sistemas de informacdes gerenciais. Assim, as
informagdes a respeito dos custos incorridos na producéo de bens e servicos destacam-se durante a tomada
de decisdes, com relativo enfoque a busca do custo exato. A pesquisa objetiva demonstrar o calculo do custo
exato € possivel e viavel face a relacdo custo beneficio da informacdo. Constata-se que néo é possivel
determinar o0 custo exato a partir da aplicacdo das metodologias disponivels devido a alocagdo dos custos
indiretos serem efetuada arbitrariamente, via rateios. E que a dimensdo de um sistema de custos deve estar
orientada as necessidades informativas da gestdo do negdcio e que mesmo um sistema rudimentar de custos
pode fornecer informacdes consideradas validas e confiaveis, Uteis e pertinentes perante seus USUarios.

Palavr as-chave: Custos, Exatidao, Tomada de Decisao.

Areatemética: Gestdo Estratégica de Custos
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Possibilidades e necessidades do custo exato

Resumo

A competitividade crescente e o aumento de produtos e servigos similares no mercado sao
fatores que impdem o continuo aperfeicoamento nos processos produtivos e nos sistemas de
informacodes gerenciais. Assim, as informagdes a respeito dos custos incorridos na producao de
bens e servigos destacam-se durante a tomada de decisdes, com relativo enfoque a busca do
custo exato. A pesquisa objetiva demonstrar o calculo do custo exato € possivel e viavel face a
relag@o custo beneficio da informagdo. Constata-se que ndo ¢ possivel determinar o custo exato
a partir da aplicagdo das metodologias disponiveis devido a alocagdo dos custos indiretos serem
efetuada arbitrariamente, via rateios. E que a dimensdo de um sistema de custos deve estar
orientada as necessidades informativas da gestdo do negocio € que mesmo um sistema
rudimentar de custos pode fornecer informagdes consideradas validas e confiaveis, uteis e
pertinentes perante seus usuarios.

Palavras-chave: Custos. Exatiddao. Tomada de Decisao.

Area Tematica: Gestio Estratégica de Custos.

1. Introducao

O cendrio empresarial contempordneo possui como uma das suas principais
caracteristicas, o elevado nivel de concorréncia. A competitividade crescente, o aumento de
produtos e servigos similares no mercado, inclusive a concorréncia com produtos de origem
estrangeira sdo fatores que impdem a necessidade continua de melhorias nos processos
produtivos e nos sistemas de gerenciamento.

Produzir mais por menos pode ser um dos caminhos para a organiza¢ao se manter
competitiva no mercado atual, porém manter um sistema de custos que permita fixar com
relativa certeza o custo exato pode ndo ser tarefa simples. A importancia das informagdes de
custos €, relacionada diretamente ao seu papel como instrumento para a tomada de decisdes. E
por este motivo a preparagcdo de tais informacdes deve estar focada a fornecer subsidios
suficientes que, analisadas em conjunto com as demais varidveis disponiveis compordo o
fundamento para a tomada de decisao mais acertada naquele momento.

As informacgdes de custos, na condi¢do de instrumento para a tomada de decisoes,
devem estar alinhadas as caracteristicas essenciais das informagdes contabeis, que sdo a
objetividade, a relevancia e a uniformidade. Destacando-se as duas primeiras, as quais regem
que a informagao contabil deve ser objetiva no sentido de estar fundamentada em documentos
formais ou evidéncias que suportem o seu registro, e relevante de forma que o beneficio
proporcionado pela informagdo seja superior ao custo ou esforco de produzi-la
(HENDRIKSEN & VAN BREDA, 1999, p. 511-512).

De igual forma, a informagao contabil deve possuir atributos essenciais, tais como a
tempestividade, a integralidade, a confiabilidade, a comparabilidade e a compreensibilidade.
Ou seja, a informagao deve ser tempestiva, integra por conter todos os elementos relevantes
necessarios, confidvel de forma que seu usudrio a aceita, comparavel em relagdo a diversos
periodos ou exercicios e compreensivel a todos os seus usuarios (IUDICIBUS, 2000, p. 85).

A partir da revolucdo industrial e da consequente implantacdo de processos em larga
escala de produgao ocorreu uma significativa alteragao na composicao dos custos. Até entao, a
fabricagdo de um bem era composta basicamente de materiais diretos e mao-de-obra direta. Os
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eventuais custos indiretos existentes (em fun¢do de sua irrelevancia) eram alocados em fungao
do pequeno mix de produtos ora manufaturado, ou seja, praticamente todos os custos
envolvidos eram diretos ¢ detectaveis. Com a mecanizagdo ¢ a constante modernizagdo do
parque fabril. As linhas de produgdes tornaram-se mais eficientes, as op¢des de produtos e os
volumes produzidos aumentaram geometricamente, o que tornou a produgdo mais dependente
de setores auxiliares, por exemplo, as areas de Planejamento e Controle de Producao (PCP),
manutengao e outras. A partir daquele momento, alguns dos custos ora considerados diretos tais
como a energia elétrica, a agua e o fornecimento de ar comprimido, devido a dificuldade de
deteccdo direta do consumo para cada tipo de produto industrializado passaram a ser
considerados indiretos. Os custos indiretos calcaram maior representatividade na composi¢ao
dos produtos e a sua aloca¢do de forma nao arbitraria, na concepg¢ao de Leone (2002, p. 4)
constitui o “Calcanhar de Aquiles da contabilidade de custos™.

Para suprir as necessidades informativas dos tomadores de decisdo, surgiram diversas
metodologias voltadas a tentar mensurar e alocar devidamente “o quanto ¢” o valor da parcela
de custos indiretos em determinado produto e assim fixar um custo que possa satisfazer
plenamente o usuario desta informacao.

A presente pesquisa objetiva questionar, a partir de pressupostos tedricos, se ¢ possivel
alcancar o custo exato com as metodologias atualmente disponiveis e discutir a relevancia das
informacodes de custos. Para a consecucdo do objetivo geral serdo contemplados os seguintes
objetivos especificos:

a) Levantar os itens pertinentes a exatiddo dos custos existentes na literatura contabil,
bem como as criticas as atuais metodologias;

b) Identificar os pontos faliveis nas metodologias de custeio ora existentes;
c¢) Demonstrar a importancia das informacdes de custos no processo decisorio;

d) Discutir a relagdo entre um sistema 6timo de custos e as reais necessidades de seus
usuarios.

2. Metodologia

Este estudo caracteriza-se de acordo com o seu objetivo como uma pesquisa
exploratéria. Uma vez que busca conhecer com maior profundidade um dos aspectos
relacionados a exatidao dos custos, e a partir de conhecimentos e estudos ja sistematizados
busca construir questdes importantes, € analisar as contribuigdes para ampliar saberes
relacionado a temadtica. A técnica de pesquisa aplicada ¢ a pesquisa bibliografica. Quanto a
abordagem do problema, esta pesquisa € do tipo, qualitativa. Pois considera que ha uma relagao
dinamica entre as diferentes formas de tratamento dadas ao objeto da pesquisa.

3. O custo exato é possivel?

A exatidao pode ser definida como um atributo que todos, na consecucao de seus
objetivos, desejam alcangar. Encarando-a como recompensa a um lote de agdes tomadas como
corretas em funcdo de um objetivo maior, fruto de concentrado planejamento e esforgo para a
sua consecucdo. A exatiddo € caracteristica iminente das ditas ci€ncias exatas, tais como a
matematica e a fisica. E possivel considerar exata a contabilidade de custos, ramificagio da
contabilidade, esta reconhecidamente uma ciéncia social aplicada?
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Alguns autores, com o advento do Custeio Baseado em Atividades (ABC), em meados
dos anos noventa, acreditam que sim ¢ possivel alcangar um custo “mais” exato. Atkinson et al.
(2000, p. 309) apud Jayson (1994, p. 27), afirmam: “As principais razoes alegadas para
implementar um sistema de ABC incluiam custos mais precisos, melhores medidas de
desempenho e dados de custo mais pertinentes para os propositos de tomada de decisdo”.
Hansen & Mowen (2000, p. 392) sugerem: “A premissa teorica do custeio baseado em
atividade ¢ que este atribuiu os custos com o padrao de consumo de recursos dos produtos. Se
isso for verdade, entdo o custeio baseado em atividades deve produzir custos mais precisos dos
produtos...”. Ainda sobre o Custeio Baseado em Atividades, Brimson (1996, p. 9) enfatiza: “...
o ABC, na atualidade, representa muito mais que um novo sistema de custeio, significando o
estado da arte no gerenciamento de custos, com varias aplicagdes dentro das empresas, pois
permite a analise detalhada e compreensiva de custos de qualquer natureza”.

A fundamentagdo de tais alegagdes ¢ variada. Boisvert (1999, p. 11) afirma que: “Os
resultados obtidos pela utilizagdo dos modelos tradicionais de calculo do custo de produgdo sdo,
com frequéncia, pouco pertinentes em matéria de tomada de decisdo. Conforme o principio
contabil da confrontacdo de receitas e despesas, esses modelos geralmente repartem os gastos
gerais em funcdo da proporcionalidade com o volume produzido”. Brimson (1996, p. 20)
comenta: “...o sistema convencional de contabilidade de custos distorce os custos dos produtos
e nao destaca as oportunidades de melhoria de produtividade, conduzindo assim a decisdes
insatisfatorias”. O mesmo autor (p. 23-24) acrescenta:

“O custeio convencional ignora diferengas importantes entre produtos e
servigos, mercados e clientes, sobre os quais incorrem diferentes custos
indiretos. Quanto mais linhas de produtos, maiores distor¢des irdo resultar das
praticas convencionais[...]. Os sistemas tradicionais de contabilidade de
custos fornecem poucas informagdes a respeito das fontes de vantagens
competitivas. O custeio dos produtos € tdo impreciso que encoraja a geréncia
a adotar estratégias que inibem o aperfeigoamento da produgao”.

A partir destas afirmagdes, € possivel concluir que ndo existe mais o que discutir em
relagdo a custos, pois alcancado o estado da arte e de posse de todas as ferramentas necessarias
para o célculo do custo exato. Serd? A respeito da exatiddo dos custos, Leone (2002, p. 2)
comenta:

“Utopia é o proprio custo que se diz exato. E uma figura imaginéria, nio
alcangavel. Utopico pode ser a pessoa que chega a afirmar, hoje, que se pode
determinar o custo exato de algum objeto (produto, atividade ou servigo).
Sabendo muito bem que as ferramentas e o arsenal de conhecimentos que
dispomos ndo sdo suficientes para que se alcance essa ‘ambrésia do
Olimpo’[...]. A exatiddo ¢ um estado dificil de ser medido e muito menos
alcancado. Os estatisticos ja conhecem essa dificuldade ha algum tempo e se
cercaram de instrumentos na tentativa de alcangarem resultados exatos dentro
de certas condi¢des. Os economistas criam modelos da realidade, que nao
apresentam a verdade total e absoluta com as ferramentas de que dispdem
atualmente. Nada pode ser medido com exatidaol...]. Os contadores tentaram
e continuardo tentando chegar a calculos os mais exatos possiveis,
desenvolvendo a cada momento, novos critérios, novos controles, artificios,
sistemas, simplificagdes, estimagdes, padroes e tantos outros que possam
tranquiliza-los quanto aos resultados a que possam chegar”.

Em praticamente todas as metodologias existentes, a excecdo do custeio direto, a
alocagdo dos custos indiretos recorre invariavelmente, em maior ou menor grau, a apropriagdes
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por meio de rateios. A respeito das dificuldades encontradas nas utilizagdes de rateios, Hansen
e Mowen (2003, p. 450) comentam:

Ha trés métodos que os sistemas de custos usam para atribuir custos aos
produtos individuais: Rastreamento direto, rastreamento por direcionadores ¢
alocagdo. Dos trés métodos, o mais preciso € o rastreamento direto. [...] Uma
das consequéncias de se aumentar os custos diretamente atribuiveis ¢ o
aumento na precisao do custeio do produto. Custos diretamente atribuiveis sao
associados(normalmente por meio da observagao fisica) ao produto esse pode
seguramente afirmar que pertencem a ele. No entanto, outros custos sao
comuns a varios produtos e devem ser atribuidos a estes produtos usando
direcionadores de atividade e alocacdo. Devido ao custo e a conveniéncia, 0s
direcionadores de atividade de que sdo menos do que perfeitamente
correlacionados com o consumo de atividades de CIF podem ser escolhidos.
A respeito do mesmo assunto Nakagawa (1994, p. 27), enfatiza: “...os rateios sdo as
principais causas das distor¢cdes de custos dos produtos, € que estas t€ém provocado iniimeros
erros de decisodes|...]. Os rateios sdo praticados com grande dose de arbitrariedade pessoal de
quem os utiliza, prejudicando a acuracia dos nimeros relacionados com os custos finais dos
produtos”. Sobre o mesmo assunto, Leone (2002, p. 4) conclui: “Todos nds sabemos que as
bases de rateio selecionadas nao refletem a realidade. Nao determinam, na verdade, o quanto
cada portador de custos (ou de despesas) estd exigindo dos recursos comuns, portanto
atribuindo custos que podem resultar em informacgdes falsas e, no minimo irreais|...]. As bases
de rateio sdo subjetivas, arbitrérias e irrealistas”.

A inexatiddo pela utilizacao de rateios afeta inclusive o Custeio Baseado em Atividades.
Primeiro Brimson (1996, p. 160) atenta, acerca dos procedimentos para rastreamento das
atividades: “Os demais custos nao rastreaveis sdo custos gerais do departamento, sendo
relacionados a um departamento especifico, ndo devem ser alocados com base no grupo de
custos gerais da empresa. Desta forma, ¢ recomendavel que os custos nao rastreaveis de um
departamento sejam alocados as atividades primdrias da empresa com base no fator principal de
producao do departamento”, ou seja, aquilo que eu ndo puder rastrear (estabelecer uma relagao
de causa e efeito) deve ser rateado. Segundo, a detec¢do dos direcionadores de atividades, os
denominados cost-drivers, ¢ amarrada na existéncia de uma rela¢ao de causa e efeito existente
entre o direcionador e o custo indireto a que se refere. Ora, se ¢ possivel detectar esta relagao de
causa ¢ efeito, ndo necessariamente ¢ preciso implementar o Custeio Baseado em Atividades
para que exista a aplicabilidade pratica de tal descoberta. A¢do suficiente seria incrementar ao
sistema existente mais uma variavel na alocacao dos custos indiretos.

Este artigo ndo objetiva promover esta ou aquela metodologia de custeio, mesmo por
que, independente de sinalizar resultados diferentes ao mesmo problema, todas sao validas e
tém a sua importancia. E preciso aceitar que, mesmo com todos os beneficios introduzidos
pelas diversas metodologias existentes, ainda nao foi alcangcado o estado da arte em custos.
Todas as metodologias sdo faliveis, devido as empresas serem diferentes: Os produtos sdao
diferentes e as necessidades informacionais dos gestores de cada empresa sao diferentes. Sao
estes motivos que ndo tornam possivel a generalizacdo ao afirmar a existéncia de uma “soluc¢ao
em custos”, algo que favoreca a gestdo de todas e quaisquer tipo de organizagdes.

4. O custo exato ¢é necessario?
A relagdo dinamica com o meio ¢ bem entendida pela contabilidade de custos.

Observando o que dizem Hansen & Mowen (2003, p. 37) a respeito: “A contabilidade de custos
nao ¢ neutra; ela nao fica parada nos fundos, meramente refletindo o que estd acontecendo de
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forma imparcial. Ao invés disso, um sistema de informacgdes de contabilidade de custos
também molda a empresa”. A implantacdo de um sistema de custos implica na adogdo de
protocolos e controles, muitos talvez inexistentes até aquele momento. A contabilidade de
custos favorece a gestdo de forma a fornecer informagdes Uteis e pertinentes.

A contabilidade de custos ¢ uma ferramenta importante no processo de tomada de
decisdes de uma organizacdo. A tomada de decisdes equivocadas podem, em fungdo do estado
das demais varidveis envolvidas no processo, comprometer a estabilidade da empresa. Desta
forma, imerso em um ambiente empresarial atualmente repleto de incertezas, o gestor do
negdcio necessita de informagdes pertinentes a respeito dos custos. Maher (2001, p. 41)
comenta a importancia das informagdes disponiveis no processo de tomada de decisoes:
“Informagdes sobre o passado representam um meio para um fim, pois ajudam a prever o que
acontecera no futuro”. Logo, ¢ certo que as informacdes de custos auxiliam as avaliagdes
presentes e servem como base para predizer sobre decisoes futuras. Maher (2001, p. 398) cita a
importancia da precisdo das informacdes: “Estimativas precisas melhoram o processo de
tomada de decisdo; estimativas imprecisas resultam em ineficiéncias e aumentam a quantidade
de decisdes que ndo adicionam valor”.

Ora, como ¢ possivel confiar nas estimativas se ja todos foram alertados que todas as
metodologias de custeio sdo faliveis? A qualidade da informacdo contabil estd diretamente
ligada ao posicionamento do contador de custos. Hansen & Mowen (2003, p. 36) afirmam: "Os
contadores internos das empresas deixaram de lado a abordagem tradicional de custo de
manufatura e assumiram uma abordagem mais inclusiva”. Os mesmos autores (2003, p. 37)
acrescentam: “Ao acompanhar o desenlace de certas informagdes, os donos da empresa estao
dizendo que essas coisas sdo importantes. Ao ignorar outras informacgoes, a implicacdo € que
esses itens ndo sdo importantes. Existe uma velha piada de que um contador ¢ alguém que
conhece o custo de tudo, e o valor de nadal...]. De fato, o contador hoje ¢ um perito em avaliar
coisas”. A partir desta concepg¢do ¢ possivel concluir que o contador de custos € responsavel
direto pela detec¢do das reais necessidades informativas dos gestores da entidade e na
implantacao das medidas necessarias para a sua obtencao, processamento e evidenciagao.

Os diferentes resultados apresentados pelas diversas metodologias de custeio sdo
passiveis de serem validados em fun¢ao do julgamento de cada decisor, conforme a concepgao
de Mabher (2001, p. 399) a seguir:

Os resultados obtidos pela aplicagdo de cada método provavelmente serdao
diferentes entre si[...]. Uma vez que os administradores de linha s3o os
responsaveis finais por todas as estimativas de custos, eles frequentemente
aplicam seu melhor julgamento as estimativas de custos submetidas pela
equipe de controller, eventualmente modificando-as; esse € o estagio final do
processo de estimacdo. Os métodos de estimagdo de custos, portanto devem
ser vistos como forma de ajudar a administra¢ao a chegar a melhor estimativa
possivel.

E possivel constatar a importancia da avaliagdo como julgamento de forma a alcangar as
melhores estimativas possiveis. Na concep¢do de Rodriguez (1994, p.25) o sentido de
julgamento ¢ definido como: “[...] formar uma opinido ou um conceito da situagao analisada
[...]. No entanto a avaliacdo assim definida se sustenta numa certa parcela de subjetividade”.

Longe da visdo tradicional de custos, que justifica a busca pelo custo exato, a exatidao
dos custos e as diferengas encontradas a partir da aplicagdo das diversas metodologias tém sua
relevancia atenuada. A aceitagdo do valor do custo, seja ele qual for, toma direcionamento
estratégico a medida que se torna parte integrante de um universo de informagdes as quais 0s
gestores tém a disposi¢ao em um determinado momento, e que serdo analisadas de acordo com
o juizo de valor de cada decisor. E em fungdo de fatores relacionados ao planejamento
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estratégico da organizagao e fatores ambientais tais como concorréncia, preco € mercado. Este ¢
um dos fundamentos da Gestdo Estratégica de Custos (GEC), que na 6tica de Shank &
Govindarajan (1995, p. 4), ¢ definida como: “Uma analise de custos sobre um contexto mais
amplo, em que os elementos estratégicos tornam-se mais conscientes, explicitos e formais.
Aqui, os dados de custos sdao usados para desenvolver estratégias superiores a fim de obter uma
vantagem competitiva sustentavel”.

O entendimento da Gestdo Estratégica de Custos pode ser complementado pela
definicdo de Hansen & Mowen (2003, p. 423), que afirmam: “A gestao estratégica de custos € o
uso de dados de custos para desenvolver e identificar estratégias superiores que produzirao uma
vantagem competitiva sustentavel”.

E possivel concluir que a necessidade de um custo dito mais exato, mesmo que possivel
(certificado pela aplicacdo de determinada metodologia). Pode ser menos ttil ao gestor do
negdcio que uma informagdo de custo (mesmo que estimado), mas que seja aceita como valida
e confiavel pelo gestor do empreendimento.

Todos os sistemas e metodologias sdao faliveis. Implantar um sistema de custos mais
acurado implica diretamente em um maior numero de controles. Além do envolvimento
humano necessario para a alimentagdo das informacdes em parte destes controles, € necessario
considerar o custo incorrido na sua implantagcdo e manutengo. A respeito dos custos imputados
pela implantagdo de controles, dos custos e dos custos incorridos devido a sua inexisténcia e
sobre o dimensionamento do sistema de custos, Hansen & Mowen (2003, p. 74), dispdem:

“Custos de mensuracdo sdo os custos associados com as mensuragdes
requeridas pelo sistema de gestdo de custos. Custos de erros sdo os custos
associados com tomadas de decisdo ruins sobre os custos. Um sistema de
gestdo de custos otimizado iria minimizar a soma de custos de mensuracao e
de custos de erros. No entanto, observe que os dois custos se conflitam. Os
sistemas mais complexos de gestdo de custos produzem custos de erros mais
baixos, porém tem custos de mensuragdo mais altos[...]. Dependendo das
substitui¢des, o sistema de gestdo de custos 6timo pode muito bem ser um
sistema mais simples, baseado em fun¢ao”.

Sobre este mesmo assunto, na concepcao de Nakagawa (1994, p. 64) um sistema 6timo
de custos ¢ definido como:

“Aquele em que o custo marginal, com a melhoria nele introduzida, para se
obterem informagdes mais acuradas, revela-se igual ao beneficio marginal
daquela melhoria. Nem sempre um sistema 6timo de custos se transformara
automaticamente em um sistema de custos acurados. Neste interim, deve
sempre ser considerada a relevancia, em analise ao custo-beneficio da
informacdo que se pretende buscar, seja como forma de incremento ao sistema
de custeio ora adotado ou a implementagdo de outras metodologias”.

O planejamento de sistemas de custos para fins gerenciais deve obedecer trés conceitos,
que na oOtica de Maher (2001, p. 231) sdo os seguintes:

* Os sistemas de custos devem focar as decisoes a serem tomadas: Os sistemas de custos
devem atender as necessidades dos decisores, os usudrios das informagdes que a
contabilidade de custos fornece;

» Diferentes informagdes sobre custos sdo utilizadas com objetivos diferentes: O que
funciona quando o objetivo ¢ um ndo necessariamente funcionara quando o objetivo
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for outro. Informagdes de custos devem fornecer dados adequados ao objetivo para o
qual os custos estao sendo coletados e tratados;

» Informacdes sobre custos para fins gerenciais devem atender ao teste do
custo/beneficio: Informagdes sobre custos sempre podem ser melhoradas. Os
beneficios da melhor informagdo (isto ¢, melhores decisdes), entretanto, devem ser
superiores ao custo de concepc¢ao e implantacdo do melhor sistema.

E possivel concluir que a dimensdo de um sistema de custos deve estar ajustado as
necessidades informativas do gestor do negdcio. Sistemas mais complexos podem apresentar
resultados que, mesmo que nao exatos pelas razoes ja discutidas, apresentem menor margem de
erro. Sistemas rudimentares podem apresentar resultados que, mesmo ndo exatos e com
consideravel margem de erro, serdo julgados validos e pertinentes pela administragao do
empreendimento, em funcdo das demais varidveis ambientais envolvidas no processo de
tomada de decisdo. Nao significa que o usuario de um sistema rudimentar estejam em
desvantagem, pode ser apenas que o incremento informacional proporcionado nao justifique a
implantacao de novos controles.

Independentemente da metodologia de custeio adotada, buscar alternativas para elevar o
grau de acuracia dos numeros apresentados ¢ um exercicio importante, inclusive para na
concepcao e implantacdo de sistemas de custeios hibridos, de forma a satisfazer a necessidade
informacional de cada gestor.

5. Conclusoes

Tentar estabelecer a relagdo entre o nivel 6timo, o necessario, o possivel, o ideal e o
desejavel para um sistema de custos pode se tornar uma tarefa drdua. Um sistema de custos
desejavel seria aquele capaz de combinar o maior nimero de informacgdes possiveis e relevantes
em uma relacao custo-beneficio favoravel, ou seja, o custo para obter estas informagdes nao
poderia ser superior ao beneficio por elas proporcionado. Implantar um sistema de custeio com
maior complexidade ¢ opcao vidvel as empresas consideradas de maior porte, cujas cifras
envolvidas e quantitativos de produgdo justifiquem a sua ado¢do. Para as empresas de menor
porte, a adogdo de tais sistemas nem sempre ¢ acessivel, € as vezes ndo necessaria para que,
mesmo com um sistema rudimentar de controle de custos possa ser possivel extrair informagdes
com relativo grau de confianga. A partir desta concepgao, as informagdes custos fornecidas por
qualquer sistema serdo aceitas como validas e relevantes se atenderem as necessidades dos
gestores do empreendimento. O fato da informacao de custos ser aceita como valida independe
do sistema que a processou e esta associada diretamente ao tratamento aplicado na obten¢ao das
informacdes utilizadas para alimentar tal sistema e nos resultados de decisdes anteriores
fundamentadas por informagdes da mesma base de dados.

Ao definir o quao complexo sera o sistema de custos que se pretende implantar, e qual o
nivel de detalhamento das informacgdes pretendidas. Recomenda-se ter em foco as reais
necessidades informativas da gestdo do empreendimento, de forma que o rol de informagdes
disponiveis seja suficiente para que, com o desejavel grau de certeza, as informagdes de custos
sejam aceitas e uteis a gestao. As atuais metodologias de custeio ndo oferecem ferramentas que
possibilitem o célculo de um custo absolutamente exato, e ¢ a busca por novas metodologias,
sistemas e artificios para a sua determinacao um dos fatores que favorecem a pesquisa € o
desenvolvimento da Contabilidade de Custos.
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