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Resumo:

A gestdo de custos e a definicdo de precos tém sido assuntos abordados com fregiéncia em pesquisas, na
forma de instrumentos da eficiéncia e eficacia empresarial. Este trabalho tem por objetivo analisar a questdo
dos estoques, origem capital de giro, processo de formacdo de precos, e gestao de custos em agroindustrias
de médio porte, que atuam no setor de conservas de doces. A pesguisa envolveu um estudo empirico comas 8
empresas do setor que atingiram, no ano de 2008, faturamento acima de R$ 12 milhGes. A metodologia
englobou uma pesquisa de campo e foi utilizada a entrevista estruturada como método de coleta de dados,
seguida de analise descritiva e de correlacdo estatistica. Observou-se que a maioria das empresas forma os
estoques de insumos para periodos de curto prazo, dadas as limitacfes de capital de giro e de endividamento.
Observou-se, também, que a maioria delas usa sistema de custos ou alguma forma de estrutura de custos, com
tradicionais técnicas de gestdo dos custos do processo produtivo. Constatou-se que o principal critério
utilizado na formacéo de formagdo do preco de venda das € o mark-up, aplicando sobre o custo total de
producéo. As correlactes mais significativas e relevantes, com coeficientes de 100%, foram observadas entre
os métodos de custeio utilizados e a adocéo do conceito de margem de contribui¢do, assim como dos métodos
de custeio com o método de calculo do ponto de equilibrio. O estudo também revelou inconsisténcias
conceituais nas respostas dos gestores, revelando suas limitagoes.

Palavras-chave: Gestdo. Custos. Precos. Ponto de Equilibrio.

Areatematica: Gestdo de Custos para Micros, Pequenas e Médias Empresas
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Gestado de custos, precos e resultados: um estudop@nco em
industrias de conservas

Resumo

A gestdo de custos e a definicao de precos témasisiantos abordados com frequiéncia em
pesquisas, na forma de instrumentos da eficiénaficacia empresarial. Este trabalho tem
por objetivo analisar a questao dos estoques,rorggital de giro, processo de formacéo de
precos, e gestdo de custos em agroindustrias de pate, que atuam no setor de conservas
de doces. A pesquisa envolveu um estudo empiritoaso8 empresas do setor que atingiram,
no ano de 2008, faturamento acima de R$ 12 mill®esetodologia englobou uma pesquisa
de campo e foi utilizada a entrevista estruturamtaccmétodo de coleta de dados, seguida de
analise descritiva e de correlacdo estatisticae®ba-se que a maioria das empresas forma
0s estoques de insumos para periodos de curto, pladas as limitacdes de capital de giro e
de endividamento. Observou-se, também, que a raadwias usa sistema de custos ou
alguma forma de estrutura de custos, com tradisotéecnicas de gestdo dos custos do
processo produtivo. Constatou-se que o principtdr utilizado na formacédo de formacao
do preco de venda das énark-up aplicando sobre o custo total de producéo. Aetamdes
mais significativas e relevantes, com coeficientes 100%, foram observadas entre 0s
métodos de custeio utilizados e a adocdo do candeitnargem de contribui¢céo, assim como
dos métodos de custeio com o método de céalculoodtople equilibrio. O estudo também
revelou inconsisténcias conceituais nas respostageastores, revelando suas limitagdes.

Palavras Chave: Gestédo. Custos. Precos. PontouiléEq.
Area Tematica: Gest&o de Custos para Micros, PegueMédias Empresas

1. INTRODUCAO

Num cenério econdmico de acirrada concorréncimdisstrias devem, cada vez mais,
buscar novas formas de gerenciar seus recursosadeina que consigam diminuir seus
custos, aumentar a produtividade e ainda atendetig&ncias de seus clientes.

Para Gomez-Bezares (1999), a gestdo de estoguéesnsstida neste contexto, de
maneira que um bom gerenciamento desta area, @opiotimizacdo de investimentos,
racionalizando o uso dos recursos disponiveis naresa. Segundo Dias (1987), a empresa
deve minimizar o capital investido em estoquess gd¢ € um dos principais geradores de
custos e aumenta continuamente, na mesma propadogacustos financeiros. Contudo, sem
estoques € impossivel que uma empresa atue, peasmo funciona como amortecedor entre
0s varios estagios da producéao até a venda final.

De acordo com Martins (2008), ao controle dos &Jstambém inserido nesta
tematica, pode aplicar-se o conceito universalaigrale, ou seja, € necessario conhecer os
custos incorridos, verificar se estes estdo dedtroesperado, e a partir da analise das
diferencas, tomar atitudes para sua correcdo. Ros oompleto e sofisticado que seja,
nenhum sistema de controle de custos é suficieat® que se tenha total controle destes,
sendo, portanto, necessario que se tome decistesqraigir desvios dos sistemas. Um bom
sistema de controle de custos é condi¢cdo ndo enffiizimas necesséria para a empresa.

Adicionalmente, no contexto do estudo, esta a fodmados precos e a gestdo dos
resultados. Para Perez Jr., Oliveira e Costa (2@38precos dos produtos devem considerar
fatores externos a empresa, mas jamais podem dide@r-se 0s custos totais internos, pois
esta comparacgéo permite decisbes adequadas quameeniéncia ou ndo de praticar precos
de mercado, sob pena de comprometer a lucrativie@leontinuidade dos negdcios.
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Os itens referidos nos paragrafos anteriores, aphse a realidade do conjunto de
empresas escolhidas para realizacao deste estudejay as industrias de conservas sediadas
no polo conserveiro, da regido de Pelotas, no estadRio Grande do Sul. Este setor, surgiu
ao final do século XIX e consolidou-se na décadal@e0 quando houve a instalacdo de
grandes empresas.

Na década de 1980 pode presenciar-se o fechamemtmiths industrias do setor, em
funcdo da chamaddcrise” que o atingiu. JA na década seguinte, as emprasas (
permaneceram consolidaram-se no mercado, e dagld§trias que havia na década anterior,
apenas 12, em 2007, atingiram um marco de prodatié relevante no ramo, sendo hoje,
responsaveis por 98% da producédo de compotas slegeédo Brasil (CALLADGCet al, 2005).

Algumas empresas do setor reestruturaram-se mecitaram seu parque produtivo e
adotaram mudancas organizacionais, em um movimeatoelhante ao verificado em
diferentes ramos produtivos, enquanto outras caandin novos e velhos processos. O
fechamento de empresas do setor, no momento de odasionou um intenso desemprego
nessa regido gaucha, mas serviu também como desafigestores para a reestruturacao e
modernizacao das préticas de gestao.

Considerando contexto apresentado e o0 setor edoolra a realizacdo desta
pesquisa, o objetivo do estudo é identificar eisaatomo as industrias de conservas doces,
estdo gerenciando seus custos, seus estoquesEagsde venda.

O estudo se realiza a partir de questionarios agiie aos gestores das empresas,
buscando-se desta forma identificar as praticaged#do nas areas de custos, estoques e
precos na amostra de empresas escolhidas.

O artigo, além desta introducdo, se compde de denereial tedrico, seguido da
apresentacao dos aspectos metodoldgicos da pesgusaequéncia, com a apresentacao dos
resultados do estudo. Por fim, apresentam-se atusdes e consideracdes finais.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Formacao do preco de venda

De acordo com Sardinha (1995) o preco pode senideficomo a quantidade de
dinheiro que o consumidor desembolsa para adaqunriproduto e que a empresa recebe em
troca da cessdo do mesmo. A partir desta definipade-se dizer que preco é o valor
monetario pago pelo consumidor ao fornecedor ds leéou servicos, para satisfazer suas
necessidades, enquanto este visa obter lucro @aunodinanceiro.

Conforme ressaltam Horngren, Datar e Foster (2004)reco de um produto ou
servigo depende da oferta e da procura. As trégimfias que incidem sobre oferta e procura
sdo: os clientes, 0s concorrentes e 0s custos.

Os clientes influenciam a formagao dos precos, aedida em que analisam o valor
cobrado pelo bem ou servico e os beneficios queerpodvir a ter se adquiri-los. Os
consumidores consideram suas preferéncias em tetowbeneficios recebidos pelo preco
pago. Desta forma, servicos e bens semelhantesneader precos semelhantes.

Para Kotler (1993), no final das contas, € o comdonmguem ira decidir se o preco de
um produto € correto. Em todo caso, o melhor namol&rar precos mais baixos, mas
diferenciar o produto ofertado, para que ele valmapreco mais alto. Bruni e Fama (2003)
apresentam como principais objetivos na formacapreeos: proporcionar, em longo prazo,
0 maior lucro possivel; permitir a maximizagdo &iiva da participacdo de mercado;
maximizar as capacidades produtivas, evitando wleidse e desperdicio operacional; e
maximizar o capital empregado para perpetuar o§aiegjde modo auto-sustentado.



XVI Congresso Brasileiro de Custos — Fortaleza — Cear4, Brasil, 03 a 05 de novembro de 2009.

Sardinha (1995) comenta que no curto prazo, o preboado pela venda de um bem
ou prestacdo de um servico pode ser influenciattbrpercado, mas a sobrevivéncia de uma
empresa no longo prazo depende de suas decisdegstiticas consistentes de preco.

Os precgos devem considerar a capacidade produdivemgbresa, pois precos baixos
tendem a aumentar as vendas, podendo ocasionalerpesb quanto a qualidade do
atendimento e prazo de entrega. Por outro ladgoprelevados podem reduzir as vendas,
acarretando na ociosidade da estrutura produticke gessoal, ou seja, na ociosidade e
desperdicio operacional.

Bruni e Fama (2003) destacam que o retorno do atagéi-se por meio de lucros
auferidos ao longo do tempo. Assim, somente poo rdaicorreta fixacdo e mensuragao dos
precos de venda é possivel assegurar o corretmoedo investimento efetuado. Para Santos
(1991), os métodos de formacao de preco, sdo: mé@stado no custo; método baseado nos
concorrentes; método baseado nas caracteristicagmado; e o método misto.

O método baseado nos custos é o mais tradiciovah@is comum no mundo dos
negoécios. Este método costuma empregar os seguiateses: custo pleno, custo de
transformacao, custo marginal, taxa de retorndaxigpbre o capital aplicado e custo-padrao.

Se a base usada for o custo total, deve ser aplicad margem de lucro desejada sobre
0s custos totais dos produtos. Sendo utilizadosustos e despesas variaveis, a margem
adicionada deve ser suficiente para cobrir os sustiespesas fixas, além dos lucros desejados.
Esse processo de adicionar margem fixa a um cas®-dconhecido conmeark-up

A segunda metodologia de formacgédo de precos em@eglise da concorréncia.
Sobre esta metodologia, Bruni e Fama (2003) afirntu@ as empresas prestam pouca
atencado a seus custos ou a sua demanda — a coo@&&ue determina 0s prec¢os a praticar.
Os precos podem ser de oferta — quando a empresamais ou menos que 0S concorrentes,
ou de proposta — quando a empresa determina sgu gggundo seu julgamento sobre como
0S concorrentes irdo fixar seus precos.

Para o método baseado nas caracteristicas do mmeccpreco é estabelecido tomando
como base o valor percebido do produto pelo mercasumidor. Esse método exige
conhecimento profundo do mercado por parte da esapr® conhecimento do mercado
permite decidir se o produto sera vendido a um ne@is alto, atraindo as classes
economicamente mais elevadas, ou a um preco poptéadendo as camadas mais pobres.

A guarta e ultima metodologia, método misto, € anlwoacdo dos trés fatores
anteriormente apresentados, custo, concorrénciareago. Bruni e Fama (2003) destacam
que a formacéao de precos deve ser capaz de carsadqualidade do produto em relacéo as
necessidades do consumidor, a existéncia de pdubistitutos a pregcos mais competitivos,
a demanda esperada do produto, o mercado de atdacfooduto, o controle de precos
impostos pelo governo, os niveis de producdo e asmpie se pretende ou podem ser
operados e os custos e despesas de fabricar, attarie comercializar o produto.

2.2 Gestao de Estoques

De acordo com Assaf Neto (2003), pode-se dividiestoques em quatro tipos, ou
seja: Mercadorias e produtos acabados; Produtosekmoracdo; Matérias-primas e
embalagens; e Materiais de consumo e almoxarifados

Cada um desses tipos de estoques possuem motiegoprpara que as empresas
invistam na sua manutencado. Scherr (1989, p.28)1 &t@#&nera os principais motivos para 0s
trés primeiros tipos de estoques supracitados:

* A manutencao de estoques de mercadorias e proacabsdos significa fornecer um
servico imediato aos consumidores da empresa, fado atender um maior nivel de
satisfacao do cliente, por disponibilizar os prodysara pronta-entrega.

* A manutencdo de produtos em elaboracdo € motivadagpqpiciar uma reserva
flexivel para as empresas, reduzindo a dependéasitases do fluxo de producéo.

3
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* A manutencdo de estoques de matérias-primas e ageinal torna mais facil a
programacao da producéo, evita a aquisicdo de @engeriodos de precos altos e
representa uma protecéo contra as deficiénciageda.o
Em relacdo a manutencao de estoques de materahdemo e almoxarifados, Assaf

Neto (2003) cita que o volume de investimento néiggede estoque varia em funcéo das
caracteristicas basicas e peculiaridades operasiersministrativas de cada empresa.
Contudo, de acordo com Rogers (2004), o administrdthanceiro ndo deve
considerar essas abordagens de manutencdo desessésginicas possiveis para solucionar 0os
problemas enumerados. Neste ponto, estratégianaiit@s, tais como para se evitar o risco
da flutuacéo dos precos de matérias-primas, a sapadera realizar contratos a longo prazo
com os fornecedores, os quais deverdo especificaregos a serem pagos e as quantidades a
serem entregues, ou ainda para estabilizar a demamnpresa podera conceder descontos.

2.3 Gestéo de Custos

Segundo ressaltdorngreen (1978), a terminologia de custos devepsesada como
medida no sentido contdbil convencional, ou sejahef0 a ser pago por servicos.
Na contabilidade gerencial, diversas bases de d@@@odem ser usadas como unidade. A
unidade em questdo ndo é sempre um produto figiamidade deve ser a estatistica de
producéo facilmente definivel que mais se corretacicom a ocorréncia do custo. Desta
maneira, a base pode diferir conforme o departaoment

Conforme Kaplan e Cooper (1998), para a fabricaghqualquer produto a empresa €
obrigada a fazer uma série de gastos relativogrs itcomo matéria-prima, mao-de-obra,
energia elétrica, aluguel de galpdes para a imstalala fabrica, etc. Estes gastos sdo
denominados custos de produg&o ou simplesmeniascust

Segundo Zucchi (1992), custo é “qualquer gastantalio feito pela empresa para a
elaboracdo de seus produtos”. Além do custo, ewist&ros tipos de gasto que uma empresa
deve registrar: as despesas (também gastos vaobs)tér as perdas (gastos involuntarios).
Os gastos voluntarios que néo se referem diretangeataboracdo de produtos sdo despesas,
e podem ser classificados, conforme sua naturemacomtas de despesas administrativas,
despesas comerciais ou despesas financeiras. Adéntustos, das despesas e das perdas,
existem ainda o0s gastos voluntarios relativos aisg@o de bens (imobilizado) ou a
investimentos, 0s quais sao registrados no atiungeente.

Conforme Martins (2008), custos diretos sao dinetate apropriados aos produtos,
bastando haver uma medida de consumo (quilograrpeodetos consumidos, horas de méo-
de-obra utilizadas) para que possam ser mensueatiasimente identificados com o objeto
de custeio. J& os custos indiretos sao aquelen@uedo faciimente identificados com o
objeto de custeio. As vezes, por causa de suaeb@gancia, alguns custos sdo alocados aos
objetos do custeio através de rateios, sendo @masids indiretos.

Segundo Cashin e Polimeni (1982), custos fixos afoeles que se mantém
inalterados no total para um periodo apesar deiafpdles no volume ou atividade de
producao. Custos variaveis sao aqueles que varaamsardo com os volumes das atividades.

Com relacdo aos métodos de custeio, 0 custei@wersurgiu da necessidade de
solucionar os problemas acarretados pela dificelddapropriacéo dos custos fixos indiretos
aos produtos e da grande utilidade do conhecintmtmisto variavel.

O custeio variavel considera a apropriacdo de tadosustos variaveis, diretos e
indiretos, e tdo somente variaveis, aos produtesdes que os custos fixos sdo jogados
integralmente ao resultado do periodo. No entendionée Leone (2000), o custeio variavel
esta relacionado com a utilizacdo dos custos camooes de apoio para a tomada de decisdes
de curto prazo, quando os custos variaveis tornagearelevantes, a exemplo da aplicagdo das
analises baseadas na margem de contribuicdo entm g equilibrio.
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Por outro lado, segundo Martins (2006), o custea pbsorcdo consiste na
apropriacédo de todos os custos de producdo aos diabsrados, onde todos os gastos
relativos ao esforco de fabricacdo séo distribupdma todos os produtos elaborados.

De acordo com Machado e Souza (2005), alguns metdédocusteio sdo mais
indicados como instrumentos gerenciais, outros pal@drios externos, outros sao mais
conservadores, outros mais abrangentes, com ves&artb ou longo prazo. Deve-se ter em
conta que ndo ha um meétodo considerado o melhan par utilizado de maneira
indiscriminada e para todas as finalidades pelggesas, e dependendo do objetivo e uso da
informacéo desejada, deve-se escolher um ou atdmaim meétodo concomitantemente.

Dentro do viés do controle de custos, custo-alvoustio-meta, segundo Sakurai (1997),
€ um processo estratégico de gerenciamento desqesta reduzir os custos totais, nos estagios
de planejamento e de desenho do produto. E Utilestégios de desenvolvimento de um
produto, e incentiva a inovagao, concentrando fisges de todos os setores da organizacdo
em busca de um lucro programado para ser alcaagei@s de produtos que satisfagcam niveis
de qualidade, tempo de entrega e preco exigidospeicado.

O Método do Custo-Padrdo, conforme Kraemer (199%)mé método de origem
americana, que visa estabelecer medidas de corapafpgdrdes) determinadas a partir do
histérico médio ou tedrico de producédo ou, aintlavas de producéo-piloto. Os padrées sédo
estabelecidos no processo produtivo a partir desitmacdo normal de trabalho a ser atingida
dentro de condi¢bes operacionais eficientes. Irsere ambiente do principio do custeio por
absorcéo, comparando o realizado com o planejamftasTas variacdes ocorridas devem ser
analisadas, mesmo quando favoraveis.

2.4 Gestao do Capital de Giro e Endividamento

A expressao capital de giro diz respeito aos ativosrto prazo da empresa, tais como
estoques, duplicatas a receber, bem como a seswgsmsle curto prazo, como quantias
devidas a fornecedores. A administracdo do capéajiro é uma atividade diaria que visa
assegurar que a empresa tenha recursos suficigatascontinuar suas operagoes e evitar
interrupcdes muito caras.

Tel6 (2001) cita que examinar detidamente cada omittns que o compdem o
capital de giro, de forma continua é prioritariocgpa administrador. O instrumento mais
utilizado dentro das empresas para gerenciar datape giro € o fluxo de caixa, tanto
estrategicamente, quando suporta tomada de dectdg®o taticamente, quando ligado ao
horizonte mais restrito.

Dentro deste contexto, a estrutura de capital @rad pela qual a empresa obtém o
financiamento de que necessita para sustentarirsegtimentos a longo prazo. A estrutura
financeira de uma empresa € a combinacéo espedéicapital de terceiros de longo prazo e
capital proprio que a empresa utiliza para finangigs operacoes.

Um dos mais importantes instrumentos a disposigdaacionistas representados pelos
dirigentes das empresas, na gestao dos negocio® domde maximizar sua riqueza, diz
respeito as decisdes de financiamento. Tais deciefiginam a estrutura de capital das
empresas, que nada mais € que a propor¢cdo dosifimantos utilizada por cada uma das
diversas fontes de fundos a disposicao, em gerapadas nas figuras do capital de terceiros
e capital proprio, dentro do capital total da eragre

Conforme Zani (2005), os fundos necessarios podanolstidos atraveés de capitais
préprios ou de terceiros. Os capitais propriosstiammam-se em direitos de propriedade, e os
capitais de terceiros transformam-se em direitosrédito sobre o fluxo de caixa. Qualquer
que seja a fonte, esta tem como contrapartida @mamneracdo, que caso dos capitais de
terceiros sdo os juros. No caso dos capitais m®pa remuneracdo da-se por meio dos
dividendos e/ou ganhos de capital decorrentes ldazacdo das acgoes.
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Além das diferencas de remuneracdo, essas espéeiesecursos apresentam
importantes diferencas no fluxo de caixa da orgadia. No capital préprio, 0os acionistas, em
geral, ndo podem exigir o reembolso do capitalstige e a sua remuneragdo tem como base
os lucros futuros. No caso dos empréstimos, eaistrteza de que determinarao desembolsos
no fluxo de caixa, através dos encargos de sedacdivida, compostos pelos juros e pela
amortizacdo do principal, ambos contratualmentegtadelecidos e, portanto, com potencial
para agregar o fator de risco de insolvéncia a0¢ieSACHS e LARRAIN, 1995).

Concluida a fundamentacgédo teorica do estudo, apgegBese na sequéncia, 0S
procedimentos metodologicos utilizados na pesangairica.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto aos fins, a presente pesquisa reveste-seardeteristicas exploratdrias e
descritas. Os aspectos exploratorios estao presemt@omento em que o estudo visa ampliar o
conhecimento sobre a formacéo de precos e custesengresas pesquisadas, e as
caracteristicas descritivas revelam-se na descdgapau de percepcdo dos gestores empresas
quanto a formacao do preco e importancia da gest&astos para tal fim.

Quanto aos meios, esta pesquisa € de campo, poiasacdes foram coletadas no
local onde 0s eventos acontecem, ou seja, no amiditanddstrias de pequeno e médio porte
localizadas nas cidades de Pelotas e Morro Reduméstado do RS.

Quanto a abordagem do problema a pesquisa apressataeristicas qualitativas e
quantitativas. Ao realizar a andlise preliminar depostas aos quesitos formulados, utiliza-se
a abordagem qualitativa. Na sequéncia, ao atrimlores numéricos as respostas obtidas e
buscando identificar correlacfes estatisticameagtefieativas entre as mesmas, adota-se uma
abordagem gquantitativa de analise.

O universo da pesquisa esta constituido por 1Zefrendustrias conserveiras, de
pequeno e médio porte, sediadas no Rio Grande tloc&dastradas no Sindicato das
Industrias de Conservas de Pelotas e Regido, coefdista publicada em 2008. Estas
empresas desenvolvem preponderantemente as aéisidadndustrializacdo de péssego, figo,
ameixa e abacaxi em calda.

O critério para definicdo da amostra foi o valorfdturamento anual declarado, que
deveria ser superior a R$ 12 (doze) milhdes no dm@008. Assim, adotou-se o critério
intencional, em funcao do qual foi pesquisada umastra de 8 (0ito) empresas, pertencentes
ao setor identificado no paragrafo anterior. A amnaosstudada € apresentada no Quadro 1 e
para realizacdo da pesquisa aplicou-se entrewdstpsincipal gestor de cada empresa.

Quadro 1: Empresas que compde a amostra da pesquisa

N° Nome da Empresa

1 Albino Neumann & Cia Ltda

2 Angelo Auricchio & Cia Ltda - Conservas Olé

3 Geraldo Bertoldi Indastria Conservas Ltda

4 Ind. Conservas Alimenticias Leon Ltda - Icalda

5 Indlstria de Conservas Minuano Ltda

6 Indlstria de Conservas Schramm Ltda

7 Oderich Irmaosndustria de Alimentos S.A — Conservas Oderich
8 Shelbyindistria deConservas.tda

Para a analise dos dados, primeiramente apresegataras respostas aos
questionamentos realizados. Concomitantementegesgsostas obtidas foram interpretadas,
permitindo uma andlise qualitativa das informagdietidas junto aos gestores das empresas
pesquisadas.

Na sequéncia, para que se pudessem obter conclusiesignificativas na pesquisa
medem-se 0 grau de correlacdo existente entrergweia, visando identificar, a partir da

6



XVI Congresso Brasileiro de Custos — Fortaleza — Cear4, Brasil, 03 a 05 de novembro de 2009.

definicdo de Stevenson (1986), até que ponto a®sEs obtidas estdo relacionadas entre si,
0 gue permite inferir se ha ou ndo coeréncia nasnas.

Para proceder estas analises, as variaveis gwaltgtespostas) foram transformadas
em variaveis quantitativas, utilizando-se paradaatrecurso da criagdo de varawdisnmy
As variaveisdummysao variaveis binarias, que podem assumir apelaeses 0 ou 1, e que
dessa forma, podem ser correlacionadas ou mesinédise em modelos. Ebftwareutilizado
nas analises de correlacéo foMarosoft Excel.

4. RESULTADOS OBTIDOS
4.1 Interpretacdo e andlise qualitativa das resposs aos questionamentos

Na presente secdo, apresentam-se as respostagssé@eguormuladas, e a0 mesmo
tempo se faz uma interpretacéo e breve analismes®as. Para propiciar melhor compreenséo,
apresenta-se a questao formulada e procede-sélis® aaspectiva, conforme segue.

1°: A empresa € exportadora ou realizou exportee@ntemente (nos ultimos 3 anos)
Embora a pesquisa buscasse identificar a gestdoongpras, custos e precos,
entendeu-se necessario identificar se as empresdigavam opera¢cdes com o mercado
externo. Identificou-se pelas respostas, que 50&ngaesas sdo exportadoras ou realizaram
exportacdes nos ultimos 3 anos, sendo que as dethajseram no mercado interno.

2°: Formacao académica dos Gestores

Nesta questdo, buscou-se identificar a area deeconénto na qual os gestores
possuiam sua formacado. Verificou-se que dos 8 \esidos, cinco responderam possuir
graduacdo na &rea das ciéncias econbmicas (EcdGamiabilidade/Administracdo). Os
demais afirmaram n&o possuir ensino superior ousgaeformacdo académica nao havia
ocorrido na area referida.

A partir das respostas, percebe-se que a maiosigekiores possui formacao na area
das ciéncias econémicas. Embora fosse desejaveiodos os gestores tivessem formacao
nesta area, cabe, no decorrer deste estudo, sesficha alguma influéncia da formagéo nas
formas de gestéo e controle adotadas nas empresas.

3°: Experiéncia do gestor na funcéo que exerce

Buscando identificar a experiéncia do gestor em fsngdo, observou-se que, a
excecdo de 1 (um) dos entrevistados, todos os dafianaram possuir mais de dez anos de
experiéncia na funcdo de gestdo. As respostasasbpdrmitem afirmar que os gestores
possuem boa experiéncia para gerir as atividadeslgsempenham. A experiéncia, aliada a
uma boa formacé&o sao fatores relevantes para uangdstao.

4°: Estratégia adotada para 0 momento de realiziggioompras

Nas 8 empresas pesquisadas, 5 respostas revelquaéras compras sao realizadas
guando existe a necessidade imediata dos insumq@sa®to que 0s outros 3 respondentes,
declararam que efetuam as compras quando o pratfiogolo esta nos niveis mais baixos,
independendo da necessidade imediata.

Interpretando as respostas, percebe-se que aptineaite 63% dos respondentes,
realizam as compras quando ha a necessidade imetfiainsumos. Esta conduta esti de
acordo com as melhores praticas de gestao de lad@itgro investido em estoques. Contudo,
€ necessario analisar se esta conduta estd reldeiacom o nivel de capitalizacdo das
empresas, situacdo a ser avaliada na se¢ao seguinte

59: Politicas de manutencado dos estoques
Nesta indagacdo buscava-se avaliar o prazo meédiestteagem praticado. As
respostam revelaram que em 5 empresas, 0s gastangsm estoques somente para atender as
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demandas de curto prazo (até 1 ano), e nas desssndentes, 0 volume de estoques
mantidos, visa atender as demandas de curto e médios (1 a 2 anos).

As respostas obtidas neste quesito parecem coer@te aquelas obtidas na questéao
anterior, pois igualmente, 63% dos respondentesla@m que 0s estoques sao mantidos para
atender as demandas de curto prazo. Esta resppstaehtualmente coerente com o numero
de empresas que declararam comprar seus insumanteomuando ha necessidade dos
mesmos.

6°: Método de custeio adotado para a tomada deateci

Esta questdo buscava identificar o0 método de ousigipregado pelas empresas, e
verificou-se que das 8 empresas pesquisadas,doEspm utilizar o custeio por absor¢éo para
tomar suas decisdes enquanto que as demais (Bhdespm fazer uso do custeio variavel.

Pelas respostas obtidas, percebe-se que a maawiandpresas toma decisdes com
base nos custos totais absorvidos pelos produtpsotesso produtivo. Isto pode revelar que
estas empresas priorizam a recuperacao de todogstss absorvidos pelos produtos, no
momento da tomada de decisfes.

7°: Critérios de formacao do preco de venda

Na sequéncia, indagou-se os gestores sobre asosritdilizados para a formacao dos
precos de venda. Observou-se que 6 empresas respaonthzer uso dmark-upsobre os
custos totais de producéo para calcular o preg@éa e que as outras 2 empresas formam o
preco de venda de acordo com a média do mercado.

Interpretando as respostas, percebe-se coerémia cpe foi respondido na questao
anterior, pois as empresas tendem a utilizar coase lole formulacdo dos seus precos de
venda, os custos totais de producao, o que guelalizio com o custeio por absor¢gédo. Mesmo
assim, cabe verificar se existe correlacao entes egiestdes, 0 que ocorre na se¢ao seguinte.

8°: Utilizag&o do conceito de margem de contribwica

No intuito de identificar a utilizacdo do conceiie margem de contribuicdo na
gestdo, observou-se que 3 empresas responderaarutilreferido conceito para a tomada
de decisédo e 5 empresas responderam nao utilimargem de contribuicao.

Analisando as respostas obtidas, verifica-se queéaria das empresas (37%) utiliza
0 conceito de margem de contribuicdo. As respastascoerentes com o método de custeio
adotado pelas empresas, pois conforme respostasdaqu7, trés (3) empresas revelaram
utilizar o custeio variavel, ao qual melhor se @b conceito de margem de contribuicéo.

9°: Calculo do ponto de equilibrio (por produtahk de produtos ou total)

Nesta indagacdo buscavam-se informacdes sobrewado ponto de equilibrio nas
empresas, sendo que as respostas revelaram que dedgestores calculam o ponto de
equilibrio total na empresa. Percebe-se que tosl@&n@resas pesquisadas buscam atingir o
ponto de equilibrio global, mesmo que isto signiéigperdas ou ganhos menores em alguns
segmentos ou produtos.

10°: Método de calculo do ponto de equilibrio

Nesta questdo, que serviu como validacdo da quastédor, obteve-se dois tipos de
respostas distintas. Trés empresas responderanlacadcsoma do custos fixos e despesas
fixas, para dividir esta soma pela margem médiadg@ua de contribuicdo. As outras 5
empresas responderam calcular subtraindo as reteitas pelos desencaixes totais, em um
determinado periodo de tempo.

Analisando as respostas desta questdo e compaaanclom a anterior, percebe-se
existir equivoco conceitual na maioria das empré6a%o), pois subtrair as receitas totais
pelos desencaixes totais, mais se assemelha agimerde caixa do que competéncia. Esta
constatacdo € corroborada com a evidencia surgidpestao 8, pois neste item 3 empresas
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responderam utilizar o conceito de margem de danigdo para a tomada de decisdo e 5
empresas responderam nao utilizar a margem deilmgpéio. As respostas advindas deste
quesito parecem bastante contraditorias, tantoetiiaémente como em relacdo ao que foi
referido em outros itens comentados.

11°: Calculo da lucratividade (por produto ou faandle produtos)

O objetivo desta questéo era verificar se as erapreslculam sua lucratividade por
produto ou por familias de produtos. Observou-gauumero de empresas que calculam a
lucratividade por produto é igual ao numero dagueglse calculam por familia de produtos.

Nas respostas a este quesito, surge outro aspect@ditorio. E coerente que as
empresas optem por calcular sua lucratividade pmdybo ou segmento, mas estas respostas
nao corroboram o que foi referido no 9° quesitangiod os respondentes revelaram calcular o
ponto de equilibrio total da empresa.

12¢°: Utilizacao do Custo Padréao e do Custo Alvol€iveta

Nesta questdo, que buscava informagdes sobreagéiizde custos padrao ou custos
meta, 5 empresas responderam utilizar padréesstiescgpara acompanhamentos e ensaios de
producado (lancamentos de produtos) e concomitaptasrde alcance de custos quando do
andamento do processo de producdo. As demais Fsaspresponderam utilizar somente o
custo padrao para acompanhamento de custos.

Pelas respostas obtidas, percebe-se novamente owteréncia conceitual,
principalmente no que se refere ao proprio terniizado pelos respondentes, ou seja,
padrdes de custos e ndo custo padrdo. Assim, nepsen@s gestores tenham revelado em sua
maioria, possuir formacdo académica na area dasiagecondmicas, ndo se pode afirmar
gue os mesmos entendam suficientemente 0s concetestes a custo padrao e custo meta.

13°: Proporcao de capital proprio e de terceirtizado pelas empresas (alavancagem)

Neste quesito, obteve-se respostas distintas @@ ssmarizadas no Quadro 2,
identificando a propor¢édo de capitais propriosiagdos pelas mesmas. Por solicitacdo das
empresas, sua identidade foi ocultada no Quadrm 2yual ndo h& obediéncia a ordem de
identificacdo apresentada no Quadro 1, do Capdtulo

Quadro 2: Proporc¢éo de capital préprio utilizadapempresas em relacéo a total em giro

Empresa Proporcédo de capital proprio Empresa Pgépate capital proprio
1 30% 5 30%
2 35% 6 80%
3 100% 7 40%
4 50% 8 90%

Observando o quadro 2, percebe-se que a maiori@ampaesas (cinco), tem uma
estrutura financeira significativamente alavangaolarecursos de terceiros, pois nas mesmas
0S recursos proprios representam entre 30% e 50%adefontes de capital.

14°: Implementacéo de parcerias com clientes, fed@es e concorrentes

Nesta questdo, buscava-se saber se as empresa@mmaantcerias com clientes,
fornecedores e concorrentes. Nas respostas obtmdss as empresas afirmaram possuir
algum tipo de parcerias com clientes e fornecedonas nenhum tipo de parceria com seus
concorrentes, ou seja, as empresas que compder pestjuisado.

Este quesito ndo foi incluido no quadro de andlileesorrelacdo, sendo conveniente
analisar as respostas obtidas nesta secao. Pgtastas obtidas, todas as empresas afirmaram
possuir algum tipo de parcerias com clientes eefedores, e nenhuma parceria com 0s
concorrentes, o que pode ser evidéncia da acic@uaeticdo do setor.

Chiamulera (2002, p.2) comenta que “desde queamics no mundo dos negdcios
fomos preparados para “odiar” nossos concorreptes, querer vé-los derrotados”. O mundo
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corporativo parece estar despertando para umapmddi gestdo que, embora ndo seja nova,
ainda é pouco praticada. Conhecida, dentre outoyees, como acordos operacionais,
parcerias, redes de cooperacdo ou acordos pasfet@mcia de tecnologias, € realizada entre
empresas que sempre se mostraram ferrenhas cantesrrdma pratica que esté se tornando
comum no mercado sao acordos de cooperacdo desampr@0 concorrentes, mas que tém
necessidades comuns. E bastante freqiiente no nmnoemforme referem Olave e Neto
(2007), que empresas se unam para lancar portaisndieras na internet e, assim, reduzir os
custos de aquisicdo de matérias-primas para seasgies.

Este aspecto pode ser um fator a ser fomentadoemgsesas pesquisadas, que
poderiam buscar a implementacao desta préaticataog para seu beneficio e crescimento.

4.2 Andlise das correlacdes significativas nas resgias dos gestores

Para avaliar as possiveis relacdes (ou a ndo esistéestas) entre as respostas
obtidas na pesquisa, elaborou-se a Tabela 1, apaesena sequéncia.

Tabela 1 — Correlagdes entre as respostas dosegsto
Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2
3

4  0,25821,0000 0466

5  0,00000,7746 0,2582 0,774€
6 02582 0,6000 0,6000 0,6000 1
7 05774 01491 01491 0,1491 00000 04472 1
8 02582 06000 0,6000 0,6000 0,25820000 0,447
9 02582 06000 0,6000 0,6000 025820000 0,4472 1,000
10 0,000 -02582 02582 -0,2582 -0,5000 0,2582 0,5774 8D,29,258
11 05000 02582 02582 0,2582 0,00007746 0,5774 0,7746 0,7746 0,500

12 -0,5000-0,7746 -0,2582-0,7746 -0,5000 -0,2582 0,0000 -0,2582 -0,2582 0,5000 0,0000 1
Legenda
Iltem Descricdo ltem Descricdo
1  Empresa Exportadora 7 Critérios Formacgéo Preco de Ve
2 Formacéo dos Gestores 8  Utilizagdo da Margem deidgiio
3  Experiéncia do Gestor na Fungéo 9  Ponto de Equilitviétodo
4  Estratégia para Compras 10 Calculo Lucratividaded(fio ou familia)
5  Manutengdo Estoques 11  Utiizacdo Custo Padraotb Gleta
6  Método de Custeio para Decisdes 12 Proporgdo dea@aproprios

Antes de interpretar os dados da Tabela 1, cafmaltar que os coeficientes de
correlagdo considerados com estatisticamente ralevdoram aqueles que se mostraram
superiores a 70%, o que representam um nivel comtemadotado em termos de
significancia estatistica. As andlises dos coefieie se realizam em tépicos, conforme segue:

* 1 - Empresa exportadora
Nas respostas obtidas, verificou-se que 50% dagesap sdo exportadoras. Esta
situacao nao revelou correlagéo significativa cendeamais respostas. O maior coeficiente de
correlacéao (0,5774), esta relacionado ao critégidodmacao dos precos de venda, o que nao
guarda grande coeréncia, pois considerar que oPreambém na exportacdo sejam
calculados a partir dos custos totais nao reflaterapetitividade do mercado internacional.
Além disso, o grau de correlacdo existente ndo pedeonsiderado muito relevante.

2 -—Formacao dos gestores na area das ciénciaSrenas
As respostas obtidas dos gestores, revelaram gomaiaria destes (5 em dos 8
entrevistados), tem formacao académica na areei@asas econémicas. As respostas a esta
questado revelaram correlagdo de 100% (coeficiemte,@000) com a estratégia de compras,
ou seja, os gestores com formacédo na area decha@maprar quando necessario enquanto

10



XVI Congresso Brasileiro de Custos — Fortaleza — Cear4, Brasil, 03 a 05 de novembro de 2009.

que os sem formacédo superior ou com formacdo emsoateas revelaram comprar quando
0S prec¢os estdo mais baixos. Este grau de coroedacéerente e revela a adogdo prética dos
conceitos formativos na gestdo de compras.

Também percebe-se correlacdo significativa (0, 61487,46%), entre a formacgéo e a
estratégia de manutencao dos estoques, 0 quevaos t®ncluir, que os gestores formados na
area das ciéncias econbmicas, tendem a mantertapies segundo as demandas de curto
prazo, o que guarda coeréncia com o dominio deettoscde gestdo financeira de curto
prazo, presente na formacao declarada.

Outra correlacéo relevante, mas de sinal negativeeja -0,7746, pode ser observada
entre formacao e utilizacao de recursos proprios fi@anciar o giro das empresas. Assim, 0S
gestores com formagcdo na area das ciéncias eca)mivelaram trabalhar com maior
alavancagem, ou seja, com menor propor¢do de cecproprios. Este grau de correlagéo,
também revela coeréncia com o dominio de conceéagestéo financeira de curto prazo.

Para concluir, cabe ressaltar a ndo existénciaodeelacio significativa entre a
formacdo dos gestores e as questbes relativagéaioside formacdo do preco de venda,
calculo de lucratividade e utilizacdo de custo fade custo meta. Esta ndo correlacao,
corrobora com o que ja foi comentado nas analiassqdestées 10, 11 e 12 da secao 4.1,
revelando uma incoeréncia conceitual entre a fofilmados gestores e a adocao de
instrumentos de gestao na pratica.

» 3 — Experiéncia do gestor na funcéo

Nas respostas obtidas, verificou-se que a exceeaong todos os demais gestores
detinham significativa experiéncia em suas func@eda situacdo ndo revelou correlacéao
muito significativa com as demais respostas, emhaja coeficientes de correlacdo 0,6000
(60%), com relacdo ao método de custeio para des;isdilizacdo da margem de contribuicéo
e método de calculo de ponto de equilibrio. Cadmsaltar que estes coeficientes de
correlacdo, também ndo guardam grande significaddeemos de relacdo conceitual, até
mesmo por n&o haver correlagéo significativa éotraacdo e experiéncia dos gestores.

* 4 — Estratégia adotada para o momento de realizigggioompras

Nas respostas a este quesito, 5 gestores revelaaenas compras sao realizadas
guando existe a necessidade imediata dos insumgsa®to que os outros 3 respondentes,
declararam que efetuam as compras quando o pratgogolo esta nos niveis mais baixos.

As respostas a esta questdo revelaram correlac®@,48% (coeficiente de 0,7746)
com a estratégia manutencdo dos estoques, 0 quificaigjue a maioria dos gestores que
compram estoques quando necessario, tendem a ramtdreis destes segundo as demandas
de curto prazo, o que guarda coeréncia com o dordimiconceitos de gestao financeira de
curto prazo e com as andlises ja realizadas na getdContudo, era de se esperar que esta
correlacéo fosse de 100%, o que revela uma cexdar@ncia nas respostas obtidas.

Também a partir da tabela 1, percebe que as respaseste guesito, revelam um
coeficiente de correlagéo negativo de 77,46% (4BY,7com a proporcao de capitais proprios
utilizados pela empresa. Esta correlacdo € coerpoie as empresas menos capitalizadas,
tendem a realizar suas compras somente quandcshgoes

» 5 - Politicas de manutencao dos estoques
Nas respostas a este quesito, 5 gestores revetpraras empresas mantém estoques
para atender as demandas de curto prazo. Estadstuzfo revelou correlacdo muito
significativa com as demais respostas. Mesmo asgimue destacar a correlacdo negativa de
50% (-0,5000) com a proporcao de capitais propuidezados pelas empresas. Neste caso,
dever-se-ia esperar um grau de correlagédo negaivid0%, pois de acordo com Campsis,
al (2002), a ampliacdo dos estoques repercute nordarda NCG (Necessidade de Capital
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de Giro), e por conseqiéncia no endividamento, nasoexistam momentaneamente fontes
préprias de recursos.

Portanto empresas mais alavancadas em seu girentemaessuprir seus estoques de
insumos somente quando necessario, para evitapesr seu endividamento, ao passo que
empresas mais capitalizadas podem ter a condic&ordprar quando o0 momento esta mais
propicio, em termos de custos, obtendo vantagenpetitima em relacdo aos demais.

Percebe-se uma incoeréncia entre as respostasa®bdido grau de correlacdo
calculado, o que pode revelar uma situacdo inadieqoa gestdo dos niveis de estoques das
empresas, ou até mesmo uma inconsisténcia coriaggtparcepcao dos gestores.

* 6 — Método de custeio utilizado para tomada desdesi

Quanto a esta questdo, 5 gestores responderamarublicusteio por absor¢céo para
tomar suas decisfes enquanto que as demais (&ndespm fazer uso do custeio variavel.
Estas respostas apresentaram correlagdo de 10000@)L,com a utilizacdo do conceito de
margem de contribuicdo e com o critério adotada pafcular o ponto de equilibrio. Assim,
todos os gestores que revelaram utilizar o métedoudteio por absorcéo, informaram que
calculam o ponto de equilibrio subtraindo as raseilibtais pelos desencaixes totais, em um
determinado periodo de tempo, ao mesmo tempo qedaram ndo utilizar o conceito de
margem de contribuic&o.

Deste coeficiente, conclui-se que aqueles 3 gestque responderam fazer uso do
custeio variavel, informaram que calculam o porgceduilibrio pela soma do custos fixos e
despesas fixas, para dividir esta soma pela margédia ponderada de contribuicdo, ao
mesmo tempo que declararam utilizar o conceito a@eem de contribuicao.

Percebe-se coeréncia quanto aos coeficientes delag@o, embora as respostas
advindas deste quesito paregcam conceitualmenteadidtias.

As respostas a este quesito também apresentaraatacéo significativa (77,46%),
com a adocédo dos conceitos de Custo Padréo e de Alus/Custo Meta. Assim, a maioria
dos gestores que responderam utilizar o custeioapeorcédo para tomar suas decisoes,
revelaram que adotam padrfes de custos para acbameantos e ensaios de producéo
(langcamentos de produtos) e concomitante metatcdeca de custos quando do andamento
do processo de producdo. Conforme ja referido gaosd.1l, percebe-se certa incoeréncia
conceitual, principalmente no que se refere aorfrdprmo utilizado pelos respondentes, ou
seja, padrdes de custos e nao custo padrao.

e 7 — Critérios de formacao do preco de venda

Nesta questdo, 6 empresas responderam fazer usarlaipsobre os custos totais de
producao para calcular o preco de venda e quetesd@iempresas formam o preco de venda
de acordo com a média do mercado. Esta situacacemélmu correlacdo muito significativa
com as demais respostas. Mesmo assim, ha que ateataorrelacdo negativa de 57,74%
(0,5774) com a forma de calculo da lucratividadeom a adog¢do dos conceitos de Custo
Padrédo e de Custo Meta.

A pouca significancia destas correlacdes aponta par problema conceitual, pois,
embora se reconheca que a formacdo de preco por dognark-up primeiramente vise
precificar o produto internamente, para que apda semparado com o0 mercado, é
indispensavel o calculo do mesmo, ndo podendo twrgesmente precificar pela média do
mercado, sem saber qual a sua margem liquida,revédia pela formacéo de precos com o
mark-up Utilizando-se somente da média de mercado, @igpste atribuir que seus custos
também sdo médios de mercado, o que pode ndo epfaes realidade, ou seja, pode um
concorrente estar lucrando com a venda, a um dei@dm preco, e outro estar tendo
prejuizos equiparando seu preco.

» 8- Utilizacdo da margem de contribuicéo
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Quanto a esta questao, observou-se que 3 empespasderam utilizar o conceito de
margem de contribuicdo para a tomada de decisaerepbesas responderam néo utilizar a
margem de contribuicdo. Estas respostas apresentanaelacdo de 100% (1,0000) com o
critério adotado para calcular o ponto de equdib®e de 77,46% (0,7746) a adogdo dos
conceitos de custo padrdo e do custo meta.

Assim, todos os gestores que revelaram utilizar argem de contribuicao,
informaram que calculam o ponto de equilibrio saibtfo as receitas totais pelos desencaixes
totais, em um determinado periodo de tempo. Ao radempo, a maioria dos gestores que
utilizam a margem de contribuicdo revelou adotacarsceitos de custo padrao e custo meta.
As correlagbes encontradas mostram coeréncia ¢oateiom os critérios de custeio
adotados referidos pelos gestores.

* 9 - Método de célculo do ponto de equilibrio

Neste quesito, as respostas revelaram que todam@esas responderam calcular o
ponto de equilibrio total da empresa, 0 que reuvet@a correlacdo de 77,46% (0,7746) a
adocdo dos conceitos de custo padrdo e do cust, metseja, a maioria dos gestores
revelou adotar estes conceitos de custo.

Cabe ressaltar que o método de calculo do ponteqddibrio também apresentou
correlacéo de 100% com o método de custeio paiaddsce com a utilizacdo da margem de
contribui¢cdo, conforme j& analisado nestes daisite

Concluindo a analise de correlagcbes, conforme desdaonstantes da tabela 1, cabe
destacar que os critérios de calculo de lucratilédséio apresentaram correlagéo significativa
com nenhuma das outras questdes analisadas. Assdeoneelacdes significativas foram
objeto de andlise nos itens anteriores. Assim,lubee o estudo, com a apresentagdo das
conclusdes e consideracdes finais.

5. CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve por objetivo analisar a gestamustos e o processo de formacao
de precos das agroindustrias de conservas do Rimd&ro Sul. Primeiramente, observou-se,
gue a maioria das empresas possui sistema de cusadguma forma de estrutura de custos,
e de analise do ponto de equlibrio. Constatou-seoqurincipal critério utilizado no processo
de formacéo do preco de venda das empresas € eumadplicando-o sobre o custo de
producédo,e que parcela reduzida das empresasautilicamente o critério de mercado para
definir os seus precos.

Pelas analise realizadas, a partir de um coefei@gatcorrelacdo de 100%, observou-se
que os gestores com formacdo na area das ciénm@®meicas declararam comprar 0s
estoques quando necessario, enquanto que os sexacfm superior ou com formacdo em
outras areas revelaram comprar quando os pre@sresiis baixos.

A partir de um grau de correlacdo de 77,46%, obsese que a maioria dos gestores
gue compram estoque quando necessario, tendemterre@ns niveis segundo as demandas de
curto prazo. Isto guarda coeréncia com os concggagestao financeira de curto prazo, mas era
de se esperar que esta correlacéo fosse de 1afi$é,revela certa incoeréncia nas respostas.

Deve-se destacar uma correlacdo negativa de apedfds entre a politica de
manutencdo dos estoques com a proporcao de capitgsos utilizados pelas empresas.
Neste caso, dever-se-ia esperar uma correlacéaotiveiegde 100%, o que evidencia
incoeréncia nas respostas obtidas, revelando &iuaadequada na gestao dos estoques.

A partir de um coeficiente de correlagcdo de 1008dp$ os gestores que revelaram
utilizar o método de custeio por absorcao, infoamalque calculam o ponto de equilibrio
subtraindo as receitas totais pelos desencaixas,teim um determinado periodo de tempo,
ao mesmo tempo que revelaram ndo utilizar o cancéé margem de contribuicéo.
Igualmente, os gestores que responderam fazer aistusteio variavel, informaram que
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calculam o ponto de equilibrio pela soma do cuBkues e despesas fixas, para dividir esta
soma pela margem média ponderada de contribuiganesmo tempo que declararam
utilizar o conceito de margem de contribuicao.

Analisando as respostas e a correlacdo revelada gesstdo, percebe-se existir
equivoco conceitual na maioria das empresas, pbisasr as receitas totais pelos desencaixes
totais, mais se assemelha a um regime de caixaeloampeténcia.

Também, a partir de um coeficiente de correlacad746%, a maioria dos gestores
que utilizam a margem de contribuicdo revelou adagaconceitos de custo padrdo e custo
meta. As correlagdes encontradas mostram coeréooieitual com os critérios de custeio
adotados, segundo referido pelos gestores.

Todas os gestores responderam calcular o pontqudiébeio total da empresa, o que
revela uma correlagao de 77,46% com a adocao duitos de custo padrdo e do custo
meta, ou seja, a maioria dos gestores revelo@adstes conceitos de custo.

Com relagdo a adocdo de custo padrdo e custo dettgtou-se certa incoeréncia
conceitual, principalmente no que se refere a teraidizados pelos respondentes, ou seja,
padroes de custos e ndo custo padrdao. Mesmo qgesbtsres tenham revelado em sua
maioria, possuir formacédo académica na area dasi@ag€econdmicas, ndo se pode afirmar
que os mesmos entendam suficientemente os cono@tesites a custo padréo e custo meta.

Os resultados obtidos, apesar das limitacbes agemtaevelam que os gestores
adotam praticas que podem ser consideradas adequadato a gestdo de estogues, custos e
precos. A evolucdo nestes aspectos e a resolusdaateeréncias apontadas, quanto a custos
padrdo e calculo de ponto de equilibrio pode Iesmindustrias conserveiras a terem uma
gestdo considerada ideal e adequada, nos itensipados.

Diante da atual concorréncia mercadoldgica, assind$ devem, cada vez mais,
buscar novas formas de gerenciar seus recursosadeina que consigam diminuir seus
custos, aumentar a produtividade e ainda atendexigéncias de seus clientes. A gestdo de
estoques, bem como os métodos e sistemas de eowkeolcustos estdo inserida neste
contexto, de maneira que um bom gerenciamento @aopiotimizacdo de investimento em
estoque otimizando o uso dos recursos disponige@mpresa e diminuindo, muitas vezes, o
capital que seria necessario investir.
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