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Resumo:

No decorrer deste artigo demonstraremos a evolucédo da Contabilidade de Custos, desde sua origem até os dias atuais,
discutiremos sobre alguns sistemas de custos existentes, entre eles o Sistema de Custeio por Absorcao, o Sistema de
Custeio Variavel, o (ABC) Sstema de Custeio Baseado em Atividades e o (ABM) Gerenciamento Baseado em Atividades,
apontando suas vantagens e desvantagens, suas aplicagdes e conclusdes. Hoje em dia com a competitividade e a
globalizacéo, é cada vez mais necessario gue os gestores possuam informagdes confidveis e precisas, essas informagoes
formam o alicerce para uma tomada de decisdo correta. Baseado nestas informacgtes que auxiliam na tomada de decisao,
0 presente artigo tem como objetivo demonstrar que tipo de informacao € extraido destes sistemas de custos, e como estas
informacdes podem ajudar no processo de tomada de decisio dos gestores.
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No decorrer deste artigo demonstraremos a evolucdo da Contabilidade de Custos,
desde sua origem até os dias atuais, discutiremos sobre alguns sistemas de custos
existentes, entre eles o Sistema de Custeio por Absorc¢éo, o Sistema de Custeio Variavel,
0 (ABC) Sistema de Custeio Baseado em Atividades e o (ABM) Gerenciamento
Baseado em Atividades, apontando suas vantagens e desvantagens, suas aplicacoes e
conclusGes. Hoje em dia com a competitividade e a globalizacdo, € cada vez mais
necessario que o0s gestores possuam informacdes confidveis e precisas, essas
informacbes formam o alicerce para uma tomada de decisédo correta. Baseado nestas
informagdes que auxiliam na tomada de decisédo, o presente artigo tem como objetivo
demonstrar que tipo de informacéo é extraido destes sistemas de custos, e como estas
informacBes podem ajudar no processo de tomada de decisdo dos gestores.

AREA TEMATICA: GESTAO ESTRATEGIA DE CUSTOS
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OS SISTEMAS DE CUSTEIO COMO FERRAMENTAS PARA A TOMADA DE
DECISAO

1. INTRODUCAO

O papel do administrador nas empresas € de planejar, organizar, coordenar,
controlar e executar os processos tomando decisdes. Para poder desenvolver seu papel,
€ necessario que ele esteja acompanhado de uma boa equipe, e que possua informacdes
confiaveis para a tomada de deciséo..

Segundo Kaplan e Cooper (1998:12). “As mudangas nos negoécios ocorridos
desde meados da década de 70, desencadeadas pela competicdo global e pelas
inovacgdes tecnoldgicas, provocaram inovacdes impressionantes quanto a utilizacao de
informacdes financeiras e nao financeiras pelas empresas. O novo ambiente demanda
informacdes mais relevantes relacionadas a custos e desempenhos de atividades,
processos, produtos, servigos e clientes’.

O Presente artigo atraves de uma pesquisa bibliografica, tem o objetivo de
demonstrar aos leitores de que maneira a Contabilidade de Custos influencia no processo
de tomada de decisao, para tanto, discutiremos sobre a Contabilidade de Custos e seus
sistemas de custeio, descrevendo sua evolucdo através dos tempos, comecando pelo
Sistema de Custeio por Absorcdo, passando pelo sistema de Custeio Variavel e
chegando até o ABC/ABM, suas definicBes, aplicacfes, vantagens e desvantagens, bem
como sua influencia no processo de tomada de decisao.
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2. EVOLUCAO DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

A necessidade de registrar as informacdes sobre as transacdes comerciais existe
sempre que as pessoas utilizam-se do sistema de trocas. Historiadores evidenciam
registros contabeis ha milhares de anos, que remontam as antigas civilizacbes. As
transacoes eram feitas no mercado e indicadores de sucesso eram facilmente
conseguidos. O empresario deveria ganhar mais dinheiro com as vendas do que com 0s
valores que pagava aos fornecedores.

De acordo com Martins (2000:19), “até a Revolugdo Industrial (século XVIII),
quase s6 existia a Contabilidade Financeira (ou Geral), que, desenvolvida na Era
Mercantilista, estava bem estruturada para servir as empresas comerciais. O controle de
custos, consistia apenas, em fazer um levantamento dos estoques do inicio do periodo,
adicionar as compras efetuadas no mesmo periodo e deduzir deste total as mercadorias
que ainda restavam por vender. Com o advento das indUstrias, surge a necessidade de
uma apuracdo mais detalhada do balanco e da demonstracdo do resultado, s6 que para
essa apuracdo detalhada, o contador ndo dispunha facilmente de dados para atribuir
valor aos estoques, surge assim a partir da Contabilidade Financeira a Contabilidade de
Custos Industrial, onde os contadores tentavam utilizar os mesmos critérios aplicados
nas empresas industriais, agora nas empresas comerciais e de servigos’.

Com o surgimento da contabilidade de custos, surgiram 0s sistemas de custeios,
no qual iremos abordar os seguintes:

2.1 Sistema de Custeio Tradicional ou por Absorcéao

Este sistema de custeio surge por volta de 1920, seguindo o mérito derivado da
aplicacdo dos principios contabeis geralmente aceitos. E um método de custeio que
apropria os custos diretos e indiretos aos produtos, e as despesas administrativas, de
vendas e financeiras, como sendo do periodo.

O sistema de custeio por absorgéo pode ser com ou sem departamentalizacdo. A
seguir veremos 0 esquema de custeio por absor¢cdo sem departamentalizacao:
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FIGURA 1: Esquema de Custeio por Absorgdo, sem departamentalizacédo
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Fonte: Martins (2000:62)

No exemplo acima podemos perceber que este esquema de custeio sem
departamentalizacdo passa por trés passos basicos que sdo: Separacdo entre Custos e
Despesas; Apropriacao dos Custos Diretos; Apropriacado dos Custos Indiretos.

Como o critério de rateio por absor¢cdo sem departamentalizacdo, propiciava
valores de custos diferentes e custos totais diferentes para cada produto, passa a ser
obrigatério a departamentalizacdo que, conforme Martins (2000:83), propiciava uma
distribuicAo mais racional dos custos indiretos. Com a departamentalizagdo, os custos
indiretos sdo rateados entre os Departamentos de Producdo, atuando assim sobre os
produtos e apropriando custos a eles, e os Departamentos de Servicos ndo tem seus
custos apropriados aos produtos.
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Figura: 2. Esquema de Custeio por absorgdo com departamentalizacéo
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Fonte: Martins (2000:80)

Conforme visto na figura 2, o esquema de custeio por absor¢do com
departamentalizacdo possui seis passos basicos que sdo: 1) Separacao entre custos e
despesas; 2) Apropriacdo dos custos diretos diretamente ao produto; 3) Apropriacao dos
custos indiretos aos departamentos; 4) Rateio dos custos indiretos comuns e da
Administracao Geral da producdo aos departamentos; 5) Escolha da sequéncia de rateio
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dos Custos acumulados nos departamentos de servigcos e distribuicdo aos demais
departamentos; 6) Atribuicdo dos custos indiretos dos departamentos de producdo aos
produtos, de acordo com o critério escolhido.

O sistema de custeio por absorgéo serve para avaliar os estoques das empresas e
ajudar nas decisdes de preco dos produtos e servicos, porém para a tomada de decisao
no nivel gerencial, necessita de informacfes complementares, que serdo retiradas de um
sistema de apoio, denominado Sistema de Custeio Direto ou Variavel, o qual
abordaremos a sequir.

2.2 Sistema de Custeio Direto ou Variavel

7

Segundo Martins (2000:216), no custeio direto ou variavel s6 é agregado aos
produtos seus custos variaveis, os custos fixos séo tratados como despesas. E importante
ressaltar que este método ndo € aceito para fins externos,porém fornece informacoes
importantes como:

o Margem de Contribuicdo: Que segundo Martins (2000:199), “E a
diferenca entre as Receitas e a soma de custos e despesas”.

o Ponto de Equilibrio : Indica a capacidade minima que a empresa deve
operar para nao ter prejuizo, Martins (2000:274).

o Margem de Seguranca: conforme Martins (2000:276), Mostra o quanto a
empresa pode reduzir suas receitas sem ter prejuizo.

o Alavancagem Operacional: “Uso potencial dos custos operacionais

fixos para aumentar os efeitos das mudancas nas vendas sobre 0s
lucros antes dos juros e do imposto de renda’, Gitman (1997:418).

Figura 3. Analise do Ponto de Equilibrio

$ Ponto de
Equilibrio
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Fonte: Martins (2000: 274)

2.3 (ABC/ABM): Custeio Baseado em Atividades e Gerenciamento
Baseado em Atividades.

Segundo Martins (2000:112): “O ABC é uma ferramenta que permite melhor
visualizacdo dos custos através da analise das atividades executadas dentro da
empresa e suas respectivas relagbes com os produtos’.

Este Sistema de Custeio Baseado em Atividades, surge para reduzir as distor¢des
causadas pela arbitrariedade do rateio dos custos indiretos de fabricacdo. Antigamente
esta arbitrariedade era aceita, pois a propor¢cao dos Custos Indiretos de Fabricagcdo em
comparacdo aos demais custos era pequena, hoje com o advento da tecnologia e a
crescente implantacdo de sistemas como o Just-in-Time, (JIT), Computer Integrad
Manufacturing (CIM), entre outros, os custos indiretos de fabricagdo foram crescendo,
aumentando assim as distor¢cdes provocadas pela arbitrariedade no critério de rateio,
Cogan (1994:02).

Figura: 4. Crescimento dos CIF

Antigamente Hoje

OMateriais Bmop OcIF OMateriais Bmop OciF

Fonte: Nakagawa (1994:27)

Conforme Cogan (1994:04), o esquema do ABC processa a alocagdo em dois
estagios:
o “O custeio convencional (Figura 5) aloca as despesas indiretas em
centros de custos, e em seguida rateia esses custos aos produtos,
usualmente baseados nos custos de mao-de-obra direta dos produtos’.
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Figura 5. Sistema de Custeio Tradicional
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Fonte: Cooper e Kaplan (1991:269)
. Atividades consomem recursos, agregando-as em centros de acumulacéo

de custos por atividades, e para cada um desses centros de atividades,
atribui custos dos produtos baseados no consumo de recursos, conforme

figura 6:
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Figura: 6. Sistema de Custeio Baseado em Atividades
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Fonte: Cooper e Kaplan (1991:270)
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O fator principal para o sucesso do esquema ABC, é a correta definicdo dos
direcionadores de custos. Esses direcionadores, segundo Martins (2000:104) podem ser:
o Direcionadores de Recursos: Determinam a ocorréncia de uma atividade;
o Direcionadores de Atividades: Identifica como os produtos/servigcos
consomem as atividades.

Figura 7: O ABC e processo de mudancas

ABC

Processo
de
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ANALISE ACAO
Atividades Qualidade dos produtos e servigos
Cost drivers — atributos Produtividade e flexibilidade dos processos
Custos dos nrodutos e servicos Eficacia dos custos - timina

Fonte: Nakagawa (1994:41)

Conforme visto na Figura 7, o ABC pode ser considerado uma ferramenta para a
mudanca de atitude das pessoas, ele gera informacdes mais precisas sobre os custos
das atividades e produtos, facilita a tomada de decisdo e gera uma mudanca de atitude

das pessoas.
A seguir veremos algumas diferencas entre o sistema de custeio ABC, e 0s outros

sistemas existentes:
Quadro: 1 ABC versus VBC.

ABC VBC

* Escopo Eficacia dos custos Custos para controle

* Objetivos Competitividade das empresas | Elaboragdo de relatorios financeiros

* Gestao Visdo ex-ante Visdo ex-post

* Analise Visao tridimensional Visdo bidimensional

* Mensuragao | Acuracia Exatiddo
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Fonte: Nakagawa (1994:12)

Segundo Nakagawa (1994:11), o VBC (Volume Based Costing), refere-se aos
sistemas de custeio por absorcao e o sistema de custeio variavel.

Conforme visto no (Quadro 1), uma das principais diferencas do ABC para o VBC,
€ a competitividade. Conforme Nakagawa (1994:17), no ABC a andlise de
competitividade possui duas abordagens. “A primeira associa a competitividade a
parcela de mercado. Trata-se de uma abordagem ex-post, que avalia a atual posicao de
competitividade de empresas e paises a partir da sua posicdo nos mercados
domésticos e internacional. Uma segunda abordagem refere-se a competitividade como
a capacidade de longo prazo para competir e, ao contrario da primeira, € uma
abordagem ex-ante”.

Enquanto o ABC fornece as informacBes de custos, o ABM (Activity Based
Management) utiliza essas informacdes geradas pelo ABC para o gerenciamento da
empresa. Segundo Nakagawa (1994:24), o ABM permite aos gestores uma Visao
simultanea dos problemas que ocorrem em nivel operacional, e dos que ocorrem em nivel
de decisdes de natureza econdmica.

Cooper e Kaplan (2000:15), enfatizam que o “ABM é um conjunto de medidas
interligadas que s6 podem ser tomadas com base em melhores informacgfes, com
informacdes provenientes de sistemas de custeio baseado em atividades. O ABM
permite que a empresa atinja seus objetivos com um custo total menor. O ABM atinge
sues objetivos por meio de duas aplicagbes complementares’.

Figura 8: Utilizacdo do ABM para aprimoramentos operacionais e decisdes estratégicas
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Fonte: Kaplan e Cooper (2000:15)

Portanto, o custeio baseado em atividades permite que a empresa defina seus
custos em termos de atividades e processos e o0 gerenciamento baseado em atividades
de posse desses dados, identifica as oportunidades para melhoria do processo,
utilizando-se principalmente da técnica de andlise de valores.

3. CONSIDERACOES FINAIS

A Contabilidade de Custos existe ha muito tempo, e vem se adaptando conforme
as necessidades atuais, buscando uma melhoria nas informacdes por ele extraidas, essas
informacdes ajudam no processo de tomada de deciséo.

O primeiro sistema de custeio abordado no presente artigo foi o Sistema de
Custeio Tradicional ou por Absorcdo, com ou sem departamentalizacdo. Este sistema
gera informagfBes que propiciam uma melhor analise dos estoques das empresas e
consequentemente ajudam nas decisdes de preco dos produtos e servigos.

O segundo sistema apresentado € o sistema Direto ou Variavel, este sistema
apesar de ndo ser aceito legalmente, gera informacdes importantissimas no processo de
tomada de decisdo. Esse sistema mostra ao gestor o potencial de cada produto, a
capacidade minima na qual a empresa pode operar sem ter prejuizo, em quanto a
empresa pode diminuir suas receitas sem obter prejuizo e em quanto a empresa pode ser
alavancada.

Ja o ABC, segundo Nakagawa (1994:40), foi desenvolvido para facilitar a analise
estratégica de custos relacionados com as atividades que mais impactam o consumo de
recursos de uma empresa, portanto no sistema de custeio ABC € atribuido custos as
atividades e ndo aos produtos.

Em complemento ao Sistema ABC, o ABM dutiliza as informacdes geradas pelo
ABC, para o gerenciamento da empresa, atraves do ABM Operacional e do ABM
Estratégico.

Cabe ressaltar que todos os sistemas apresentados geram informacdes que
auxiliam na tomada de decisdo, ndo existe um sistema mais adequado e a adequacao
desses sistemas depende da necessidade da empresa e do tipo de informacédo que
precisam.
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