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Resumo:

Para enfrentar as dificuldades impostas por um mercado globalizado e cada vez mais
competitivo, as empresas vém buscando a exceléncia na producdo devido a variedade de
custos envolvidos e uma grande competitividade de mercado, ao mesmo tempo oferecendo
produtos de qualidade pelo preco que o mercado oferece, sdo imprescindiveis para a
sobrevivéncia das empresas. A presente pesquisa teve como objetivo geral analisar a forma de
gestdo de custos utilizada pelo Jornal Gazeta do Oeste a fim de obter uma eficdcia na
fabricagdo de jornais. A metodologia da pesquisa trata-se de um estudo de caso, descritiva e
qualitativa, serd feita pesquisa em livros, periodos e pesquisa eletrénica, os dados serdo
coletados através de um questiondrio contendo dez questdes abertas direcionadas ao contador
da empresa objeto de estudo. O estudo constatou que a empresa utiliza a contabilidade de
custos como ferramenta de gestdo de custos a fim de gerir de forma eficaz seus recursos e
dessa forma obter melhores resultados para a organizagdo, pois esse método gera informagoées
relevantes quando se fala em planejamento e na geracdo de relatdrios, pois assim faz com que
0 gestor possa analisar todos os custos envolvidos na fabricagdo de jornal, atingindo assim os
objetivos pretendidos neste estudo. Diante de tal relevdncia, recomenda-se a realizagdo de
pesquisas futuras sobre o referido tema, de maneira a integrar mais empresas do mesmo setor
econdmico e/ou segmentos diferentes e maior quantidade de pesquisados.

Palavras-chave: Gestdo de Custos. Planejamento. Controle.

Area tematica: Custos como ferramenta para o planejamento, controle e apoio a decisdes
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RESUMO

Para enfrentar as dificuldades impostas por um mercado globalizado e cada vez mais
competitivo, as empresas vém buscando a exceléncia na producdo devido a variedade de
custos envolvidos e uma grande competitividade de mercado, ao mesmo tempo oferecendo
produtos de qualidade pelo preco que o mercado oferece, sdo imprescindiveis para a
sobrevivéncia das empresas. A presente pesquisa teve como objetivo geral analisar a forma de
gestdo de custos utilizada pelo Jornal Gazeta do Oeste a fim de obter uma eficicia na
fabricacdo de jornais. A metodologia da pesquisa trata-se de um estudo de caso, descritiva e
qualitativa, sera feita pesquisa em livros, periodos e pesquisa eletrnica, os dados serdo
coletados através de um questionario contendo dez questBes abertas direcionadas ao contador
da empresa objeto de estudo. O estudo constatou que a empresa utiliza a contabilidade de
custos como ferramenta de gestdo de custos a fim de gerir de forma eficaz seus recursos e
dessa forma obter melhores resultados para a organizacéo, pois esse método gera informacdes
relevantes quando se fala em planejamento e na geracao de relatorios, pois assim faz com que
0 gestor possa analisar todos os custos envolvidos na fabricacdo de jornal, atingindo assim os
objetivos pretendidos neste estudo. Diante de tal relevancia, recomenda-se a realizacdo de
pesquisas futuras sobre o referido tema, de maneira a integrar mais empresas do mesmo setor
econémico e/ou segmentos diferentes e maior quantidade de pesquisados.

Palavras-chave: Gestdo de Custos. Planejamento. Controle.

Area Tematica: Custos como ferramenta para o planejamento, controle e apoio a decisdes.

1 INTRODUCAO

A contabilidade de custos é o ramo da contabilidade que se destina a produzir
informac@es para os diversos niveis de uma entidade, auxiliando as funcbes de determinacéo
de desempenho, de planejamento, controle das operacOes e de tomada de decisGes, o controle
de custos coleta, classificando e registrando os dados operacionais das diversas atividades da
empresa, denominados de dados internos, bem como coletando e organizando dados externos.

Nesse sentido, é relevante que as empresas controlem os custos de maneira eficaz e
eficiente possibilitando a realizacdo das atividades cotidianas bem como a realizacdo dos
compromissos financeiros, dessa maneira as informac6es oriundas da contabilidade de custos
passa a ser cada vez mais relevante no processo de tomada de decisdo dentro de qualquer
organizacdo. No que se refere a relevancia do controle de custos, a empresa ao adotar um
método de custeio para sua gestdo empresarial, essa funciona como uma ferramenta que
proporciona ter uma visdo mais ampla de como acontecem as atividades nos mais diversos
setores ou departamentos favorecendo assim um melhor conhecimento dos custos incorridos,
no processo de fabricacdo. Destaca-se nesse contexto a relevancia das empresas adotarem
métodos de custeio para tornar a gestao eficaz, € interessante verificar qual o melhor se adapta
a empresa a fim de que adote um modelo de custeios que apresente melhores resultados aos
gestores para a tomada de decisdo. Diante dessa temaética surge o seguinte questionamento:
Como o Jornal Gazeta do Oeste utiliza a gestdo de custo como ferramenta para a eficacia da
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sua producao? Espera-se que a empresa adote o controle de custos a fim de gerir de forma
eficaz seus recursos e dessa forma obter melhores resultados para a entidade.

O presente trabalho tem como objetivo geral, analisar a forma de gestdo de custos
utilizada pelo Jornal Gazeta do Oeste a fim de obter eficicia na fabricacdo de jornais. Essa
pesquisa tem como objetivos especificos: abordar sobre a contabilidade de custos e sua
contribuicdo na reducdo de gastos na produgédo; analisar como ocorre o controle de gastos,
despesas, desperdicio e custos e por fim evidenciar a utilizacdo do controle de custos como
ferramenta gerencial.

O trabalho justifica-se pela necessidade de conhecer como se comporta 0s gastos
relacionados — os custos — com a atividade principal da empresa e as formas de como manter
0 controle destes. A empresa que serd o objeto do estudo tem como atividade a producdo de
jornais para circulacdo, diante da demanda de gastos por decorréncia do elevado numero de
producdo, devido a competitividade do mercado jornalistico atual. Dai a partir do estudo sera
observado como o controle de custo influencia para eficécia da producdo de jornais.

A metodologia da pesquisa trata-se de um estudo de caso, descritiva e qualitativa, sera
feita pesquisa em livros, periodos e pesquisa eletrdnica. O objeto de estudo tem como fonte,
uma empresa jornalistica e grafica denominada Jornal Gazeta do Oeste no municipio de
Mossord-RN. O trabalho seré dividido em 05 (quarto) partes, em sua primeira parte consta o
referencial tedrico que dara suporte para a pesquisa; a segunda parte tem-se a metodologia
que apresenta o processo de como seré realizado o estudo.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 CONTEXTO HISTORICO DA CONTABILIDADE DE CUSTOS

A contabilidade de custos assim como qualquer outro ramo da ciéncia tem seus
aspectos histéricos como forma de melhor compreende-la, dessa maneira a origem dessa
ramificacdo da ciéncia contébil volta-se para o inicio do capitalismo, a historia da
contabilidade de custos remonta ao periodo antes do capitalismo, quando surge a preocupagao
do controle dos custos do negocio aplicado e que a mesmo tempo a mesma fornecia
informacdo quanto ao lucro ou prejuizo para o comerciante, bastando apenas confrontar as
receitas obtidas com as despesas realizadas pelo negdcio, sendo importante para avaliar o
crescimento ou ndo do empreendimento propriamente dito (SANTOS, 2009).

Nesse periodo segundo Carvalho (2003) houve a necessidade pelas buscas de técnicas
mais apuradas para a realizagdo da apuragdo e controle dos custos, visto que as informagdes
eram de grande relevancia para 0s usuarios externos bem como os investidores interessados
em aplicar recursos em determinada empresa. A contabilidade de custo acumula, organiza,
analisa e interpreta os dados operacionais, fisicos e os indicadores combinados no sentido de
produzir, para os diversos niveis de administracdo e de operacéo, relatoérios com informacoes
de custos solicitadas.

2.1.1 Conceito de contabilidade de custos

A Contabilidade de Custos é o ramo da contabilidade que estuda os gastos decorrentes
da producéo de produtos ou da prestacdo de servicos. Para Leone (2010) a contabilidade de
custos olha os custos de maneira diferente para produzir informagdes diferentes que atendam
a necessidades gerenciais, estabelece varios sistemas de custos e adota diferentes critérios de
avaliacdo, calculo e alocacédo para fornecer informacdes especificas exigidas por ambientes de
producéo e de administragdo em constante mutacdo. A contabilidade de custos acompanha a
evolugdo da tecnologia de processos de producdo, de modelos gerenciais e das novas
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necessidades informativas. Outra particularidade é a que ela trabalha dados operacionais de
varios tipos: historicos, estimados (futuro), padronizados e produzidos, também, sendo assim
uma forte ferramenta de controle de custos, fornecer informacGes de custos diferentes para
atender as diversas necessidades gerenciais. Para o sucesso empresarial e preciso que 0s
gestores, analisem as melhores formas de alocar os custos a fim de determinar uma politica
solida e satisfatoria, para desta forma, obter informac6es precisas da contabilidade de custos a
fim de auxiliar na gestdo bem como trazer beneficios na administracdo da entidade (LEONE
E LEONE, 2010).

2.2 TERMINOLOGIA DE CUSTOS

A Contabilidade de Custos envolvem alguns tipos de gastos, com isso é relevante
compreender a diferenca entre eles, identificados no processo de atividade da empresa. Assim,
de acordo como sdo utilizados pode conceituar tais gastos como: Gasto, Custos e Perdas. De
acordo com Bruni e Fama (2009, p. 23) o0s gastos “consistem no sacrificio financeiro que a
entidade arca para a obtencdo de um produto ou servigo qualquer”. Nesse sentido, Moura
(2013) ressalta ainda que a relevancia de conseguir fazer a distingdo das nomenclaturas que
possam assemelhar-se uma com as outras. Distin¢do essa que pode ser realizada em qualquer
area ou ramo de pesquisa na qual possua termos que parecam ser sinénimos. Com isso, vale
ressaltar que para manter um funcionamento eficaz da empresa € preciso utilizar os recursos
de forma planejada desde 0 momento da compra de materiais até o estagio final, sobretudo,
conseguir avaliar e controlar essas novas aquisicGes sdo também pontos relevantes na
administracao de tais consumos.

2.2.1 Gasto

E todo sacrificio financeiro com que a entidade arca para a obtencéo de um produto ou
servico (MARTINS, 2010, p. 25). O gasto ¢ estabelecido quando ha necessidade de produzir
algum bem, ou seja, quando uma divida e assumida e com isso ha a reducéo do ativo dado em
pagamento e sdo divididos em investimentos, podemos notar que surgird a despesa e custo
desse determinado produto a qual o gestor esteja disposto a produzir. Quando se fala em
gastos e preciso observar que todo sistema de producdo esta sujeito a esse risco, e relevante
que os gestores possa identificar esses gastos com antecedéncia, nesse sentido alguns métodos
de custeios fazem essa anélise sobre os custos de forma mais detalhada e eficiente, onde
mostra aos diretores possiveis erros durante a fabricacdo de um produto ou servico, fazendo
com que os gestores possam corrigir futuros gastos que ndo estdo previstos no planejamento
da empresa (DUBIOS, 2006).

2.2.2 Despesa

Martins (2010, p. 25) define despesa como “todo bem ou servigo consumido direta ou
indiretamente para a obtencdo de receitas.” Berti (2006, p. 20) diz que despesa € o “gasto que
provoca redugdo do patrimonio [...].” A busca incessante de atingir os objetivos faz com que
0s gestores tenham uma preocupagdo com 0s gastos envolvidos na producdo, sendo que a
despesa esta ligada aos gastos, mas podemos perceber que ndo estéd diretamente vinculada ao
processo de producgéo.

2.2.3 Desperdicio
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E relevante destacar que o desperdicio principalmente nas empresas do setor industrial
pode acontecer ndo somente no processo de fabricacdo, pode acontecer em varios setores da
entidade, indo do setor de producdo até o setor de administracdo. Para Dubois (2006, p. 17)
Desperdicio “é um gasto que a empresa apresenta pelo fato de ndo ocorrer o aproveitamento
normal de todos os seus recursos.” Pode ser um desperdicio, como exemplo, uma
produtividade menor do que o normal. Desperdicio e da mesma familia do gasto, ocorre
qguando a empresa faz o investimento sobre determinado produto e tais investimentos ndo dédo
os resultados esperados ao gestor, fazendo com o que afete diretamente de forma negativa a
produtividade da empresa.

2.2.4 Custo

O Custo se torna imprescindivel para uma empresa, a ele é atribuido uma enorme
relevancia devido a sua abrangéncia e transformac@es nas varias etapas do processo de criacdo
de um produto ou servi¢o. De acordo com Koliver (2009, p. 31) “os custos correspondem ao
Valor de mutacdo patrimonial qualitativa, ocorrida no ciclo operacional interno de uma
entidade”. Partindo desse conceito € notério que essas mudangas do patrimdénio Ocorrem
devido a transformacdes de ativos em outros ativos, como por exemplo, matéria-prima que se
tornard um produto acabado. Mas também ndo se descarta a mutacdo quantitativa dos custos,
pois na venda de um produto surgem fins especificos de obter um retorno financeiro mais
elevado em sua venda, averiguando sempre o funcionamento interno da empresa e adotando
medidas de planejamento e controle de tais mutagdes. Observa-se que durante o processo de
criacdo de um servico ou produto haverd inumeras etapas e variaches conceituais e
tangenciais do patrimonio de uma organizacdo. Obrigando a Contabilidade de Custos a ser
desempenhada eficazmente quando houver a obtencdo de certo nivel de discernimento acerca
das transformacdes patrimoniais envolvidas direta e indiretamente na criacdo de valor de tais
produtos vendidos ou servigos prestados (MARTINS, 2010).

2.2.5 Perda

As perdas sdo 0s gastos mais indesejados por qualquer organizagdo. Haja vista que sdo
gastos sem nenhum retorno, procedentes de acontecimentos externos e extraordinarios,
consequentemente diminuem a riqueza das empresas. Martins (2010, p.26) determina Perda
como um “Bem ou Servigo consumido de forma anormal e involuntaria”. Nesse sentido
podem se encontrar 0s danos de causa natural como Terremotos, Alagamentos, Tsunamis e
Tornados, além de danos causados por outras questdes como roubo, incéndios, greves e
obsolescéncias, valendo destacar que todos gastos com esses fatos citados sdo inesperados e
prejudiciais ao patrimdnio de empresas afetadas com tais sacrificios. Como séo involuntarias
e desconhecidas, as perdas fogem do controle das empresas, dificultando assim sua analise e
influéncia perante as outras formas de gastos.

2.3 CLASSIFICACAO DOS CUSTOS

A classificacdo dos custos atende a duas regras basicas, que compreende primeiro
no caso de identificacdo da quantidade de custo utilizado em cada produto ou servico,
classifica como indireto ou variavel, no caso de ndo identificacdo da quantidade de custo a ser
utilizado a cada produto ou servigo, classifica como direto ou fixo, isso em virtude da
realizacdo do rateio. A classificacdo também varia de regido para regido, segundo Turmena
(2007) os custos varia de regido para regido, assim com de empresa para empresa, assim
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guanto a sua variabilidade, sendo fixo, variaveis e semifixos. Embasado na ideia de Leone e
Leone (2010) pode-se estabelecer uma diferenca dos diferentes tipos de custos:

2.3.2 Custos diretos

Custos diretos, sdo aqueles custos (ou despesas) que podem ser facilmente
identificados com o objeto de custeio, sdo 0s custos diretamente identificados a seus
portadores, para que seja feita a identificacdo, ndo ha necessidade de rateio. Sabe-se que
custos sdo gastos que a empresa realiza para criar um produto ou realizar um servigo. Dai é
relevante que o gestor conhega 0s gastos dentro da sua empresa e faga a classificagdo correta
destes gastos. Custos diretos, como a prépria nomenclatura menciona, sao aqueles aplicados
diretamente ao produto. Dentro do mesmo contexto, percebe que os custos diretos como 0s
custos apropriados diretamente aos produtos fabricados no processo de producdo sendo
facilmente identificados, ndo sendo necessaria a realizacdo do rateio ou estimativas para
identifica-los. Nesse contexto, 0s custos diretos como se percebe sdo aqueles identificados
diretamente ao produto fabricado conforme o processo produtivo da companhia,
exemplificando-lhe como a matéria-prima, a embalagem e ndo precisam de rateios para serem
destinados aos produtos seja matéria-prima ou mao-de-obra utilizada (FERREIRA, 2003).

2.3.3 Custos indiretos

Sao aqueles que ndo sdo facilmente identificados com o objetivo de custeio, as vezes,
por causa de sua ndo relevancia, alguns custos sdo alocados aos objetos do custeio através de
rateios. E preciso que a contabilidade de custos divulgue para o0s usuarios das informacdes de
custos esses conceitos basicos e aponte, para cada usuario, seus custos (ou despesas) diretos e
indiretos. Os custos indiretos compreendem aqueles aplicados indiretamente sendo necessaria
a realizacdo do rateio para identifica-los ao produto, exemplos praticos que se pode citar sdo:
salarios do pessoal da fabrica e a energia utilizada na producédo da fabrica (CRUZ, 2010). Os
custos indiretos aqueles que sdo apropriados aos produtos através de rateio e estimativa em
virtude da ndo precisdo da composi¢do dos mesmos, tornando necessaria a realizacdo do
rateio ou estimativa para identifica-los, exemplificando como custos indiretos o aluguel e o
seguro da fabrica, os salarios dos operarios e entre outros (SILVA, 2007).

2.3.4 Custos Fixos

Os custos fixos sdo assim denominados por ndo variarem, quando ha um aumento ou
diminuicdo na quantidade produzida. Diferentemente dos custos variaveis, os custos fixos ndo
sdo afetados pelas alteracdes da atividade. os custos fixos ndo variam independentemente da
producdo, isso vale para qualquer atividade desempenhada, exemplo pratico € o que se refere
a atividade hoteleira acima em que independentemente da ocupagdo 0S custos permanecem
inalterados (CAMPELO et al., 2008). Dessa maneira Silva et al (2011) destaca que 0s custos
fixos independem da quantidade produzida em qualquer volume de producdo, visto que os
mesmos permanecem inalterados independentemente da quantidade produzida, tendo como
exemplo pratico, o seguro da fabrica, o aluguel da fabrica, o imposto predial da fabrica.

2.3.5 Custos Variaveis
Os custos varidveis conforme a propria nomenclatura compreendem aqueles que

variam de acordo com a producéo apresentada, na medida em que ha mudancas em termos de
producdo ha mudancgas proporcionalmente quanto aos custos indiretos, sendo determinantes
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na divulgacdo do estagio em que se encontra o processo produtivo. Os custos variaveis variam
conforme a producdo, conforme Leitdo (2009) os custos varidveis variam numa totalidade
conforme o estdgio proporcional em que se encontra 0 processo produtivo em um
determinado periodo de tempo, destacando dessa maneira o cardter varidvel da
proporcionalidade dos custos variaveis, que variam a medida que a producdo varia. Segundo
se evidencia que os custos variaveis variam de acordo com a producdo em determinado
estadgio de tempo, sendo o carater variavel que se apresenta como determinante para sua
formulacéo e compreenséo.

2.4 FORMAGAO DE PRECO DE VENDA

Desde o século XX, pode-se notar a preocupacao dos gestores com a formacdo dos
precos de seus produtos e servicos, pois dentre as atribui¢es gerenciais de maior relevancia
em uma empresa, este processo se destaca devido ao seu carater estratégico. De fato, o preco
de um produto pode quantificar, através do valor de um produto acabado, todos 0s custos
embutidos no processo de transformacdo que comeca a partir da modificacdo da matéria
prima até o término do processo de fabricacdo e distribuicdo. Com o elevado crescimento da
concorréncia entre as empresas e 0 aumento da necessidade de garantir recursos a fim de
custear suas operacdes e remunerar seus integrantes, as organizagdes buscam, cada vez mais,
otimizar a utilizacdo desses valores. Nesse ambito, um dos principais objetivos
organizacionais que preocupam as entidades neste cenario, tem sido a pratica de politicas que
sejam adequadas para a formacéo de pregos de seus produtos e servicos, visando dar um passo
a frente da concorréncia, mantendo uma solidez satisfatoria e assegurando a empresa no
mercado (BRUNI, 2010).

A formacdo do preco de vendas é ferramenta de estrema importancia na empresa
principalmente do ramo industrial, onde busca-se através de um estudo de toda producao,
analisando varios fatores, estipular o valor do produto, onde tenha uma grande forca de
mercado, ou seja, possa estabelecer um preco com boa concorréncia sendo satisfatério para o
gestor mais que também esteja ao alcance do consumidor (BRUNI; FAMA, 2008).

Estabelecer um preco de venda adequado e favoravel a ambas as partes (fornecedor de
um produto ou servico e o consumidor) ndo é uma atividade das mais simples, pois nela
conglomeram-se inimeros fatores distintos. A Ultima varidvel que pondera o processo de
precificacdo sdo os Custos, o estabelecimento de uma Contabilidade de Custos pode gerar
informacBes muito vantajosas a respeito das condi¢cbes em que se encontram as estratégias
adotadas pela empresa, ajudando no processo decisorio, além de gerar um maior
discernimento acerca de seus dispéndios. O processo do preco de venda abrange uma grande
quantidade de gastos que sdo fundamentais para sua producao (0s custos) que séo relevantes
fatores na formacdo desse preco, deste modo podemos observar que a empresa dependera de
seus métodos de custeio para que possa ter uma abordagem mais detalhada dos custos e no
sistema de producdo, auxiliando os gestores no planejamento, controle e na tomada de decisdo
(CREPALDI, 2011).

2.5 METODOS DE CUSTEIO

No atual cenario o mercado, cada vez mais globalizado e competitivo, faz com as
organizacOes se mantenham sempre buscando a perfei¢cdo, no qual a apuracdo de custos se
tornou mais complexa, surgiu a necessidade de métodos de custeio, conforme Martins (2010,
p. 37), “significa apropria¢do de custos”. Dentre os principais métodos, serd destacado, neste
trabalho, o Custeio por Absorcéo e custeio padréo.



7

Os métodos de custeios foram desenvolvidos por Cooper e Kaplan (1987) com a
proposta de reduzir as distor¢cbes provocadas pelo rateio arbitrario dos custos indiretos,
provocado pelos meétodos de custeios conhecidos como tradicionais. As mudancas na
economia moderna refletiram no aumento da diversidade de produtos, na crescente demanda
por produtos customizados, na concorréncia de mercado e no aumento dos custos indiretos de
producdo. Tais mudancas repercutiram em questionamentos acerca da aplicacdo dos métodos
de custeio tradicionais, que ja ndo mais subsidiavam as decisdes estratégicas e de formacao de
preco de venda com tanta precisdo. Assim entende-se que os métodos de custeio € uma
ferramenta onde os gestores poderdo ter uma visdo ampla de todo processo de fabricacéo,
podendo detecta determinadas falhas no processo e ao mesmo tempo podendo corrigir no
andamento da producdo para que possa obter um resultado satisfatorio (HORNGREN,
DATAR e RAJAN, 2011).

2.5.1 Custeio por Absorcao

De acordo com o estudo Sato (2008) o sistema de custeio por absorcdo consiste na
verificacdo de todos os custos envolvidos da produgéo dos bens ou servicos prestados, sejam
eles fixos ou variaveis. Portando além dos custos de producdo como matéria prima, méo de
obra e outros, os custos indiretos como manutencdo, planejamento, controle de qualidade
entre outros, também sdo rateados dentro do custo do produto seguindo o critério estabelecido
pela empresa.

Com as dificuldades no mercado atual, as empresas buscam formas e métodos para
que possam trazer salde financeira e manter-se de forma competitiva no cenario econémico
seguindo as normas da legislacdo e os principios fundamentais da contabilidade, fazendo
assim com que a entidade tenha resultados satisfatorios e uma melhor definicdo na tomada de
decisdo. Moura (2005) destaca que a principal vantagem do custeio por absorcdo é que ele
esta de acordo com os Principios Fundamentais de Contabilidade e com as leis tributarias. Ele
também pode ser menos oneroso para sua implantacdo, pois ndo existe necessidade de
separacgdo dos custos fixos e variaveis.

Outra vantagem € a obtencdo de informacges precisas para o planejamento em longo
prazo, e também para a demonstracdo de resultados para uso externo. As desvantagens sdo as
facilidades que o custeio variavel apresenta como a rapida geracdo de informacdo para a
administracdo da empresa entre outras. Essa realidade condiz no atual ambiente empresarial
onde as empresas procuram métodos de custeio apropriado a sua atividade de mercado, que
analisem o processo de fabricacdo e aloquem seus custos, e as variacdes ocorrem conforme o
volume de unidades produzidas e também procure reduzir a margem de erros afim de evitar
eventuais perdas (CREPALDI, 2011)

Martins (2010) explica a metodologia de aplicacdo do custeamento por absorcdo por
meio de trés passos basicos: 1° passo - Separacdo entre custo e despesas, uma vez que
despesas ndo podem ser alocadas aos produtos, pois pertencem ao periodo em que incorrem.
2° passo - Apropriacdo dos custos diretos, por meio da identificacdo dos custos que estdo
diretamente relacionados com os produtos. 3° passo - Apropria¢do dos custos indiretos, por
meio de bases de rateio, ja que estes custos ndo sdo identificaveis diretamente aos produtos.
Vale salientar que 0 método de custeio por absor¢do separa 0s custos e despesas que estdo
envolvidos no processo de fabricacdo, lembrando que as despesas ndo podem distribuidas nos
produtos e com base no rateio alguns custos ndo poderado ser identificados de forma direta aos
produtos ou Servicos.

2.5.4 Custeio Padrao
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Esse método de custeio constitui-se numa ferramenta que depende de outros sistemas
para que sejam confrontadas as informagdes desse metodo que mostrard aos gestores uma
maior visdo dos gastos reais com os que foram pré-estabelecidos na organizacao, para que as
empresas tenham resultados positivos dos seus negdcios, pois atualmente o gestor deve da
muita importancia ha esses métodos para que assim possa ter um posicionamento e
posicionar-se estrategicamente para enfrentar a concorréncia e buscar a exceléncia no que se
refere a gestdo de custos de uma organizacdo. Martins e Rocha (2010) afirmam o custeio
padrdo terd uma maior capacidade de gerar informacGes mais precisas, de acordo com o
produto que esteja na linha de producdo, fornecendo informacdes reais, de modo que possa
estabelecer uma comparacdo das informagfes que possibilitara aos gestores visualizar se as
metas tracadas estdo sendo alcangadas com éxito.

Segundo Trevisan & Associados (1992), o objetivo principal da utilizag&o do sistema
de custeio padrdo € o controle dos custos, ou seja, com base nas metas fixada para condicdes
normais de trabalho é possivel: apurar os desvios do realizado em relacdo ao previsto;
identificar as causas dos desvios; adotar as medidas corretivas para ndo-reincidéncia de erros
ou para melhoria do desempenho. No tocante ao custo padréo, conforme Matz, Curry e Frank
(1987, p.532), “¢ o custo cientificamente predeterminado para a produ¢do de uma unica
unidade, ou um namero de unidades do produto durante um periodo especifico no futuro
imediato”.

Podemos compreender, com base em (Trevisan & Associados) o custo padrdo é o
custo planejado de um produto, segundo condi¢fes de operacdo correntes e/ou previstas.
Baseia-se nas condigdes normais ou ideais de eficiéncia e volume, especialmente com respeito
a despesa indireta de producdo. A partir desses levantamentos podemos afirmar, que a analise
desses metodos de custeio e de fundamental relevancia em uma determinada empresa no
intuito de um melhor processamento de informacdes onde mostram aos gestores de uma
forma mais detalhada sobre os custos de producdo e auxiliando a desenvolver estratégicas que
visam a obtencdo de vantagem competitiva sobre o mercado e um melhor gerenciamento
desses custos, exigindo assim uma melhor captacdo de recursos para que 0s gestores possam
alcangar seus objetivos de forma detalhada e com um melhor controle de producéo.

3 METODOLOGIA

A pesquisa teve como objeto de estudo o setor de impressdo de uma empresa
jornalistica da cidade de Mossor6/RN, onde foi aplicado um estudo de caso sobre a gestdo de
custos de uma organizagdo. O tempo estipulado para esse estudo foi de 23 de outubro de 2013
ao dia 07 de fevereiro de 2014. O campo de estudo foi na cidade de Mossord/Rio Grande do
Norte.

O delineamento esta ligado a pesquisa cientifica, visto que visa orientar o pesquisador
nas buscas por respostas apresentadas no problema, para isso sdo utilizadas meétodos e
técnicas cientificas. O estudo caracteriza-se pela forma de pesquisa descritiva. Para esse tipo
de pesquisa Silva (2008, p. 59) afirma que tem como objetivo principal a descri¢cdo das
caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno, estabelecendo relagbes entre as
variaveis. Que neste caso tratou-se de ser a relevancia da contabilidade de custos diante o
processo de criacdo de preco de venda e de seu método de custeio. Tal trabalho ainda se da de
forma bibliografica, pois explica e discute um tema ou problema com base em referéncias
tedricas ja publicadas em livros, revistas, periddicos, artigos cientificos.

Quanto a abordagem do problema trata-se de uma pesquisa qualitativa que visa uma
analise mais profunda, a qual segundo Lakatos e Marconi (2001) sera realizada por meio de
atividades de coleta e analise de dados, buscando evidenciar as relagfes existentes entre o
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fendmeno estudado e outros fatores relacionados ao mesmo, buscando a confirmacao e
identificacdo de novas variaveis.

Com relacdo aos procedimentos foi realizado um estudo de caso, em que foram
empregadas, para a apuracao de dados, fontes primarias e fontes secundarias. A fonte priméria
corresponde a um questionario constituido de 10 questdes abertas direcionadas ao contador da
empresa jornalistica no municipio de Mossord. Conforme Duarte e Barros (2006, p.65) as
questdes abertas tem “a capacidade de aprofundar as questdes a partir das respostas torna esse
tipo de entrevista muito rico em descobertas”, ja nas fontes secundarias foram consultados
livros, artigos, publicacdes, pesquisas eletrénicas, todas inerentes ao assunto em abordagem.

Para andlise das respostas referentes aos questionérios foi realizada mediante um
paralelo das informacgdes contidas no referencial tedrico com as respostas coletadas,
verificando e respeitando as particularidades dos estabelecimentos estudados e das
caracteristicas do local onde se situam, almejando a resolucao para o problema exposto.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Apresenta-se nesse capitulo os resultados obtidos na referida pesquisa. Conforme
destacado na metodologia, a anélise dos dados foi realizada no setor de impressdo de uma
empresa do setor jornalistico da cidade de Mossor6/RN. Através da aplicacdo do questionario
foi desenvolvida uma anélise que visa analisar a forma de gestdo de custos como ferramenta
de controle e planejamento utilizada pelo Jornal Gazeta do Oeste a fim de obter uma eficacia
na fabricacdo de jornais.

Foi aplicado um questionario contento dez (10) perguntas abertas, de carater
qualitativo direcionado ao contador Francisco das Chagas Saraiva da Silva, graduado em
ciéncias contabeis e economia pela Universidade do Estado do Rio Grande do Norte (UERN)
o0 respondente do questionario atua a 09 anos na empresa, no setor contabil, tendo em vista
que o assunto abordado no referente trabalho se destina exclusivamente ao setor de
contabilidade, mais precisamente de custos.

Inicialmente questionou-se sobre quais beneficios a empresa obtém ao adotar a
contabilidade de custos, como resposta 0 contador da empresa jornalistica informou que as
empresas em geral, principalmente as do setor industrial, tem uma atengdo mais detalhada
guando se fala em gestdo de custos, sendo essencial na organizacdo, focando principalmente
no setor de impressédo onde aloca uma grande quantidade de custos envolvidos no setor de
producdo possibilitando assim uma visdo bem mais detalhada do que esta sendo gasto em um
determinado periodo.

Para Leone (2010) a contabilidade de custos analisa 0s custos de maneira diferente
para produzir informacfes que atendam a necessidades gerenciais, estabelece varios sistemas
de custos e adota diferentes critérios de avaliacdo, calculo e alocacdo para fornecer
informacdes especificas exigidas por ambientes de producéo e de administracdo em constante
mutacdo. Diante o0 assunto, percebe-se que a contabilidade de custos é uma ferramenta
indispensavel para a empresa, ja que controla seus custos de maneira mais aprofundada
devido a grande quantidade de custos, fornecendo informacbes que ajude ao gestor no
planejamento, controle das operagdes bem como na tomada de deciséo.

A segunda pergunta busca identificar se as informacgdes geradas pela contabilidade de
custos auxilia a entidade de alguma forma. Em resposta o contador informou que ajuda na
coleta de dados, classificagdo dos custos e registro das operagdes. Pois essa ferramenta e
primordial na geragdo de controles internos onde temos uma visdo mais ampla da producdo,
resultando assim em tomadas de decis6es com maior indice de acerto bem como trazendo um
relevante auxilio no planejamento da empresa e no controle das operagdes. Auxilia também
na gestdo, gerando informacdes detalhada dos custos, temos um controle mais eficaz, fazendo
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com que possamos detectar alguns custos que possam ser evitados ou até mesmo melhorado
durante a producao.

Baseado na ideia de Alves (2007) contabilidade de custo € o ramo da contabilidade
que se propde a produzir informacdes relevantes para os diversos niveis gerenciais de uma
empresa como ferramenta para auxiliar no planejamento e controle das operacfes e tomadas
de decisdes. Dessa forma essas informagOes auxiliam a gerencia a planejar, a controlar e
administrar o desenvolvimento das operagdes e informacdes para uma melhor tomada de
decisdes. Percebe-se que o controle dos custos, a empresa se beneficiara trazendo vantagens
em varios fatores, além da contabilidade de custos gerar diversas informacGes podendo
indicar ao gestor as melhoras decisdes a serem tomadas fazendo com que a producédo
mantenha-se sobre controle em diversos aspectos.

A terceira pergunta indaga ao contador se empresa tem o controle de gastos, despesas,
desperdicio e custos. Em resposta o contador relatou que sim, diariamente esse controle é
feito pelo auxiliar contébil, onde é realizada a coleta dos dados da impresséo, colocando em
uma tabela onde sdo calculados os indices dos gastos, despesas, percas e custos, 0 mesmo
evidenciou que utiliza uma tabela onde sdo computadas todas as despesas e 0 numero de
exemplares do més, realizando a divisdo de uma por outra, pode-se obter o numero de
exemplares vendidos.

Tabela 01 - GESTAO DE CUSTOS FABRICACAO DO JORNAL — MES: DE NOVEMBRO
DE 2013

Folha de Pagamento 62.878,91
Cosern 2.624,19
Caern 93,19
Telefones 410,31
Papel Pisa 17.848,00
Chapa 530 x 660 3.832,25
Fretes 4.198,80
Material de Impresséo 2.539,00
Combustivel 2.913,40
Alimentacéo 387,50
AssociacOes e Classes 150,00
Impostos 14.638,30
Comisséo ¢/ Publicidade 11.159,60
Despesas com viagens 240,00
Despesas Diversas 19.813,73
TOTAL DAS DESPESAS 143.727,18
NUMERO DE EXEMPLARES 35.390,00
VALOR UNITARIO (Despesas + n° de exemplares) 4,06

Fonte: Dados da pesquisa (2014).

Nesse sentido, Moura (2013) ressalta ainda que a relevancia de conseguir fazer a
distingdo das nomenclaturas que possam assemelhar-se uma com as outras, distingdo essa que
pode ser realizada em qualquer area ou ramo de pesquisa na qual possua termos que parecam
ser sinbnimos. Mediante a resposta dada pelo contador, pode-se observar que esse controle é
feito diariamente onde seu auxiliar faz a coleta das informacGes e em seguida os dados s&o
incluidos em tabelas para que seja feita a analise dos dados onde possa ser calculados os
indices na gestao de custos.

O quarto questionamento busca revelar como se define custos direto e custos indireto,
0 contador indagou que custos diretos séo facilmente identificados durante a produgdo, um
exemplo que posso citar € a matéria prima que esta locada diretamente no produto ou servico,
ja o custo indireto € aquele custo que ndo esta diretamente ligado ao produto, outro exemplo
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que podemos usar e a energia elétrica, que estd relacionada como um custo indireto de
fabricacéo.

Dentro do mesmo contexto Ferreira (2003) define os custos diretos como 0s custos
apropriados diretamente aos produtos fabricados no processo de producdo sendo facilmente
identificados, ndo sendo necessaria a realizacdo do rateio ou estimativas para identifica-los.
De acordo com Cruz (2010, p. 12) “custos Indiretos: sdo os gastos voltados a producéo de um
bem ou servico que ndo podem ser observados e mensurados diretamente no produto ou no
servico, sendo necesséria a utilizacdo de rateios para sua efetiva alocacdo ao produto ou
servigo. Sendo uma das bases de calculo do método de custeio por absor¢dao”. De acordo com
a resposta do contador da C Q Organizacdo Gréfica e Editorial LTDA, a empresa utiliza-se o
custo direto bem como o custo indireto de fabricacdo, por ser uma organizacdo que aloca
esses fundamentos no seu produto, para um melhor controle do que esta sendo gasto no dia-a-
dia e até como forma de reduzir esses gastos quando sao identificados.

A quinta indagacdo teve por objetivo identificar a diferenga entre perda e desperdicio,
em resposta, o contador afirmou que a perda € um gasto que a empresa absorve, sendo que
ndo vai haver qualquer retorno sobre ele. J& o desperdicio pode ocorrer em qualquer fase de
producdo, ocorrendo da fabricacdo até mesmo ao setor de administracdo, sendo que parte
desse desperdicio é reaproveitado como residuo industrial na empresa.

Martins (2010, p.26) determina perda como um “bem ou servigo consumido de forma
anormal e involuntaria”. Nesse sentido podem se encontrar os danos de causa natural como
terremotos, alagamentos, tsunamis e tornados, além de danos causados por outras questdes
como roubo, incéndios, greves e obsolescéncias, valendo destacar que todos gastos com esses
fatos citados sdo inesperados e prejudiciais ao patriménio de empresas afetadas com tais
sacrificios.

De acordo com Dubios (2006, p. 17) desperdicio pode ser definido como:
“desperdicio” € um gasto que a empresa apresenta pelo fato de ndo ocorrer o aproveitamento
normal de todos os seus recursos. Pode ser um desperdicio, como exemplo, uma
produtividade menor do que o normal. Desperdicio e perda sao dois fatores que o gestor tenta
reduzir a0 maximo na produgdo e em outros setores, pois eles trazem uma série de fatores
negativos. Ocorre quando a empresa faz o investimento sobre determinado produto e tais
investimentos ndo dao os resultados esperado pelos gestores.

Por meio da sexta pergunta buscou-se identificar qual a relevancia dos custos na
formacdo do preco de venda dentro da organizacdo. Em resposta o contador destacou que é
fundamental na empresa, usamos 02 (duas) tabelas onde e feito a coleta de todos 0s custos,
gastos, despesas ou seja todos os custos envolvidos para a producao de jornais. No fim do més
temos o valor exato de quanto custou o valor unitario do jornal por dia. Podemos observar que
para sabermos o valor diario do jornal e preciso fazer toda essa andlise de todos os custos
envolvidos na producdo diaria e também na produ¢do mensal.

Crepaldi (2011, p. 354) comenta que “a estrutura de custos existente constitui um fator
decisivo na formacdo do prego de venda de um produto, mercadoria e servigo. Normalmente,
0 custo tende a funcionar como o pardmetro que estabelece o limite inferior do preco de
venda. [...] Frisa-se bem o papel do sistema como auxiliar econémico-financeiro das decisdes
de precos, a medida que tais decisbes, como ja visto, dependem de orientacdo geral que
mescle, de maneira ideal, abordagens de dentro pra fora da empresa (econémico-financeiras),
com abordagens de fora para dentro (mercadologicas)”.

Em anélise pode-se observa que o processo do prego de venda abrange uma grande
quantidade de custos que sdo fundamentais para producdo, na empresa jornalistica essa
andlise é feita através de um controle diario, onde as informag6es sobre a producéo e coleta e
consequentemente incluidas em tabelas para que seja feito 0 armazenamento dos valores
diérios na producéo para que seja feita um calculo mensal de quanto a empresa esta gastando
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nesse processo gerando assim uma maior profundidade desses custos no processo de
fabricacdo bem como no setor de impressdo da empresa jornalistica bem como outros varios
custos envolvidos na producdo da organizacéo.

A sétima pergunta do questiondrio procurou identificar qual é o método de custeio que
a empresa adota atualmente. Em resposta da referida entidade o contador constatou que
atualmente a empresa usa 0 método de custeio por absorcdo, pelo fato desse método focar
todos os custos envolvidos na producdo. Moura (2005) destaca que a principal vantagem do
custeio por absorcdo é que ele estd de acordo com o0s Principios Fundamentais de
Contabilidade e com as leis tributarias. Ele também pode ser menos oneroso para sua
implantacdo, pois ndo existe necessidade de separacdo dos custos fixos e variaveis.
Atualmente o método de custeio por absorcdo e bastante usado principalmente por alocar
todos os custos envolvidos na fabricagdo, onde buscar gerar informagdes de diversos setores
onde possa identificar possiveis erros para que 0 gestor possa corrigi-los mesmo durante o
processo de fabricacdo, sendo assim do método de custeio por absor¢do uma relevante
ferramenta na geracao de relatorios internos, planejamento e na tomada de decisao.

No oitavo item foi questionado se esse método de custeio é relevante para
organizacdo. O respondente do questionario argumentou que sim, pois esse método gera
informacdes relevantes quando se fala em planejamento e na geracdo de relatorios, pois assim
faz com que o gestor possa analisar todos os custos envolvidos na fabricacdo de jornal.

Martins (2010) explica a metodologia de aplicagdo do custeamento por absorcdo por
meio de trés passos basicos 0 1° passo ocorre 0 processo de separacdo entre custo e despesas,
uma vez que despesas ndo podem ser alocadas aos produtos, pois pertencem ao periodo em
que incorrem. No 2° passo, apropriacdo dos custos diretos, por meio da identificacdo dos
custos que estdo diretamente relacionados com os produtos. No 3° passo ocorre a apropriacao
dos custos indiretos, por meio de bases de rateio, ja que estes custos ndo sdo identificaveis
diretamente aos produtos.

Sendo assim, com as dificuldades no mercado atual, as empresas buscam formas e
métodos para que possam trazer sadude financeira e manter-se de forma competitiva no cenario
econdmico seguindo as normas da legislacdo e os principios fundamentais da contabilidade,
fazendo assim com que a entidade tenha resultados satisfatorios e uma melhor definicdo na
tomada de decisdo, que a empresa possa ter um controle mais aprofundado no que e gasto em
todo processo de fabricacdo do jornal.

Por ultimo foram perguntadas duas questdes que se complementam: O método de
custeio utilizado pela empresa é eficaz, quando se fala em auxiliar diretamente aos gestores,
no planejamento, controle e tomada de decisdo e se a contabilidade de custos é uma
ferramenta indispensavel dentro da organizacdo na diminuicdo dos custos na producdo. Em
resposta ao primeiro questionamento o contador indagou que a gestdo de custos empresarial
em si, € uma ferramenta essencial dentro de qualquer entidade. O custeio por absor¢do é um
Otimo instrumento, que auxilia o gestor com informacdes precisas para o planejamento além
dos relatdrios para um melhor controle das operag6es e se tornando um grande aliado também
na tomada de deciséo.

Horngren, Datar e Rajan (2011) apontam como razdes principais que conduzem uma
empresa ao aprimoramento de seu sistema de custeio as mudancgas advindas da economia
moderna, com destaque para a concorréncia, que pressupde que as empresas sejam cada vez
mais competitivas. Com intuito de melhorar o resultado da producdo, as empresas buscam
alternativas de melhor utilizar os materiais para os diversos produtos de fabricagdo, com isso
surgiram as dificuldades de saber quanto cada produto se destina a utilizar desse material.

Por fim, no ultimo questionamento a empresa jornalistica informou que a contabilidade
de custos e uma relevante ferramenta para diminuicdo dos custos na producdo, o contador
destacou que ndo tem duvida, que esse ramo da contabilidade é fundamental dentro da
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empresa pelo fato de alocar uma grande quantidade de custos na fabricagédo de jornal, fazendo
com o que nds gestores possamos identificar os erros a tempo de ser corrigidos fazendo que a
empresa mantenha sua producao dentro de um padréo de exceléncia.

Os metodos de custeios foram desenvolvidos por Cooper e Kaplan (1987) com a
proposta de reduzir as distor¢des provocadas pelo rateio arbitrario dos custos indiretos,
provocado pelos métodos de custeios conhecidos como tradicionais. Os métodos tradicionais
sdo questionados por atribuirem os custos indiretos em dois estagios: inicialmente, aos centros
de custos (departamentos, setores etc.) e, em seguida, aos produtos, baseados em taxas pre-
determinadas de direcionadores de custos (WERNECK, 2004), privilegiando variaveis
correlacionadas ao volume de produgdo como bases de alocagdo de custos, a exemplo das
horas de mao de obra direta, horas maquina e material consumido. Atkinson et al. (2000)
apontam como principal distor¢do desses métodos o rateio dos custos das atividades de apoio,
que ndo apresentam relacdo direta com os volumes de producao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Mediante as informacdes contidas no referencial tedrico e analise dos dados colhidos
através do questionario aplicado na empresa que serviram como objeto do de estudo para este
trabalho, respondendo o problema da pesquisa e demonstrando que o objetivo geral foi
alcancado, pois o estudo constatou que a empresa utiliza a contabilidade de custos como
ferramenta de gestdo de custos a fim de gerir de forma eficaz seus recursos e dessa forma
obter melhores resultados para a organizacéo.

O primeiro objetivo especifico foi alcancado, referente ao abordar sobre a
contabilidade de custos e sua contribuicdo na reducdo de gastos na producgéo, pois diante a
pesquisa foi constatado que a empresa considera essa gestdo como uma ferramenta relevante,
auxiliando aos gestores na coleta de dados, classificagdo dos custos e registro das operacoes
bem como na geracdo de controles internos onde a entidade tem uma visdao mais ampla da
producdo, resultando assim em tomadas de decisbes com maior indice de acerto e auxiliando
no planejamento da empresa e no controle das operagdes. A empresa trabalha com um
controle diario do que esta sendo gasto no setor de impressdo, onde e feita a coleta de
informacdes e dados que permite através de alguns cagulos os valores exatos do que se foi
gasto diariamente.

O segundo objetivo especifico tratou-se de avaliar os custos no uso de material de
impressdo, 0 mesmo foi conseguido mediante paralelo do referencial teérico com o contador.
Apurou-se que a empresa jornalistica avalia os custos de maneira relevante, pois o setor de
impressdo aloca uma grande quantidade de custos, fazendo com que a empresa tenha uma
visdo mais detalhada do que esta sendo gasto em um determinado periodo, fazendo com que
0s gestores possam perceber alguns gastos desnecessarios ao mesmo tempo poder reduzi-los
ou até elimina-los com o intuito de manter a exceléncia na producdo e reduzir gastos
eventuais.

O terceiro objetivo especifico evidenciou a utilizacdo da gestdo de custos como
ferramenta gerencial. Esse objetivo também foi alcancado por meio do questionario aplicado,
onde foi constatado que a organizacdo tem a gestdo de custos como uma ferramenta
primordial e de suma relevancia na gestdo da mesma, pois € através dessa gestdo que e feito
todo um planejamento visando o aprimoramento e um controle do que se é gasto na empresa.
Este estudo limita-se por apresentar apenas um estudo de caso realizado na em empresa
jornalistica e grafica denominada Jornal Gazeta do Oeste no municipio de Mossor6-RN, fato
este que ndo podem ser generalizados os resultados. Contudo, o presente trabalho torna-se
relevante, a medida que traz a utilidade da gestdo de custos no processo de planejamento e
controle de atividades dentro de uma organizagao.
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