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Resumo:

A Lel Complementar n° 131 de 2009 garantiu ao cidadéo brasileiro o acesso por meio eletrénico as contas
publicas, fortalecendo a construcéo de praticas de accountability. Diante deste contexto, foi realizado um
estudo em sitios eletrénicos dos municipios catarinenses mais popul0sos, com o objetivo de inferir o quao
transpar entes estao suas contas, elucidando gquais o0s aspectos se apresentam melhor atendidos pelas referidas
prefeituras e quais ainda estdo pendentes de aprimoramento. Para tanto, foi adotado um instrumento
desenvolvido por Biderman e Puttomatti (2011), aplicado em diversas esferas de governo. Com este
instrumento, foi possivel atribuir um indice de transparéncia aos municipios estudados, dispondo-0s por meio
de um ranking. Os resultados da pesquisa esclarecem que todos os municipios atendem a Lei Complementar
n° 131 de 2009 e reforca a importancia de que as contas publicas sgjam divulgadas de forma a facilitar a
compreensao por parte dos cidadaos.
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Praticas deAccountability: uma analise do indice de transparéncia nos
municipios mais populosos de Santa Catarina

Resumo

A Lei Complementar n°® 131 de 2009 garantiu ao @dadrasileiro 0 acesso por meio
eletrbnico as contas publicas, fortalecendo a cog@bd de praticas deccountability Diante
deste contexto, foi realizado um estudo em sitetsdmicos dos municipios catarinenses mais
populosos, com o objetivo de inferir o quao transpies estdo suas contas, elucidando quais
0s aspectos se apresentam melhor atendidos péaslas prefeituras e quais ainda estéo
pendentes de aprimoramento. Para tanto, foi adotexdoinstrumento desenvolvido por
Biderman e Puttomatti (2011), aplicado em diverses$eras de governo. Com este
instrumento, foi possivel atribuir um indice densjparéncia aos municipios estudados,
dispondo-os por meio de umanking. Os resultados da pesquisa esclarecem que todos 0s
municipios atendem a Lei Complementar n° 131 dé® 20€eforca a importancia de que as
contas publicas sejam divulgadas de forma a fac#dittcompreenséao por parte dos cidadaos.

Palavras-chave: @ountability Praticas. Transparéncia.

Area Tematica: 5. Custos aplicados ao setor publico

1 Introducado

A ampliacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal pelaComplementar n° 131/2009
trouxe novas formas de controle e fiscalizacdo dtado, fortalecendo um binémio de
obrigacGes e responsabilidade, onde 6rgaos instialzados devem acompanhar e fiscalizar
as contas publicas e a Administracdo Publica deestgr contas sobre a utilizacdo dos
recursos publicos.

A prestacdo de contas por parte de um ente pulpia@ atingir seu objetivo de
transmitir ao cidadao os custos dos atos do goyelen@ ser transparente, caracteristica que
pressupde informacgdes acessiveis, compreensiutasenos cidaddos (CRWZ al, 2009).

Neste sentido, o setor publico beneficia-se daedigzacdo das tecnologias da
informacdo, tornando a gestdo publica mais efieientransparente, aproximando o cidadao
das entidades governamentais (RAUPP; PINHO, 2011).

O obijetivo deste trabalho é analisar o nivel desparéncia dos sitios eletrénicos dos
5 (cinco) municipios catarinenses mais populosdisn @e perquirir se tais municipios estao
atendendo satisfatoriamente as obrigacfes da LeRelponsabilidade Fiscal, a qual
pressupde acdo planejada e transparente (BRASIOQ)2(Para tanto, serd utilizada
metodologia elaborada por especialistas em finaagamtas publicas, aplicada e divulgada
em outras esferas de governo.

Com os resultados da pesquisa elaborou-se ranking de transparéncia dos
municipios analisados, apontando as principaisrégoias positivas e negativas dentre os
quesitos estudados.

No &mbito da reviséo teorica, houve um entrelacéondm teoria daccountability eo
conceito de praticassisando compreender os desafios envolvidos no ameidiento do
conceito utilizado na Administracdo Publica brasileDentre os aspectos analisados, fez-se
uma breve incursdo tedrica nas caracteristicasadaparéncia e aspectos similares da Lei de
Responsabilidade Fiscal.
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2 Referencial Teo6rico

Nesta sec¢do séo revisados conteudos necessagoteadimento e interpretagcdo dos
resultados apresentados, conduzindo o leitor aa éstudado.

2.1 Accountability no Brasil

O trabalho de Campos (1990) serviu como alerta @dragilidade dos mecanismos de
controle e a forma como a Administracdo Publicadoara sua relacdo com os cidadaos. Ha
mais de vinte anos, a autora alertava para a ndadesde mudancas do padrao de tutela que
caracterizava o relacionamento entre governo eesdade, apresentando trés possibilidades
para que isto acontecesse: a) o despertar dosaosldutasileiros para exercer o controle
politico do governo; b) aparato governamental resfeatb, descentralizado e transparente
para os cidadaos; e c) troca de valores tradiggyai valores sociais emergentes.

Desde entdo, a aplicagdo do conceitoadeountabilityna gestdo publica brasileira
tem seu escopo ampliado. Com o aumento da cidadanitos cidaddos tornaram-se fiscais
dos direitos difusos e coletivos e diversos est@gmstam os avancos dacountabilityno
Brasil (ABRUCIO, 2005). Outros autores apontam @mé com que este conceito pode ser
aplicado para tornar melhor a gestéo publica leiesjlcomo se constata no texto de Andrade
(2007).

No entanto, ainda que mudancas sejam fomentadasocotuito de acabar com os
desvios da Administragdo Publica (SANO; ABRUCIO08)) por meio de tentativas de
aumento da responsabilizacdo governamentakcoauntability(CLAD, 2000), tornar comum
a aplicacdo deste conceito na realidade da gestlicg brasileira mostra-se um grande
desafio. O caminho para que esta expressao selest@mo Brasil promete ser longo, pois 0
autoritarismo e o patrimonialismo, modelos coneestule administragéo do Estado, presentes
no Brasil desde a sua colonizacdo, possuem grapieidade de renovacao e adaptacédo de
forma que esta velha ordem permanece vigoranddHBINSACRAMENTO, 2009),

Muitas delimitacbes sao aplicadas ao termo emdestianto ao objeto e sujeitos
guanto aos meios e escopo, mas € comumente aaeit @pntrole e fiscalizacdo dos agentes
publicos fazem parte do ternaxcountability (CENEVIVA, 2006). Neste sentido, o termo
pode ser compreendido como uma obrigacdo de psitas, compondo-se de um repertorio
de préaticas de controle social e interinstitucioo@in possibilidade de sancdo (LAVALLE;
CASTELLO, 2008). Esta relacionado a capacidade awstituintes imporem sanc¢des ou
reconduzirem ao cargo seus governantes em dec@arrdoccumprimento ou ndo das suas
missdes, constatadas por meio da obrigacdo dosngmies prestarem contas para posterior
veredicto popular (MIGUEL, 2005).

Outro entendimento aponta para um mecanismo deoneabilizacdo do agente
(politicos) pelo principal (eleitores), os quaisspwem instrumentos de sancdo e incentivos
(voto) de forma a garantir o controle publico iemtipto dos agentes, propiciando aos
eleitores formas de influir na definicdo de metastivas (PRADO, 2008; MARIA, 2010).

O conceito deaccountability para ter sentido, deve englobar trés aspectos: a)
antecipacao dos niveis especificos de desempephomando para decidir como 0s recursos
serdo utilizados, visando os resultados desejaloy;avaliacdo para medir se os resultados
foram obtidos (PRZEWORSKI, 1998).

Outro estudo importante para a compreensdo coatalb tema é o realizado por
O'Donnell (1991). Aaccountabilitypode ser classificada em duas dimensdes, cadalelas
de acordo com a posicao dos atores que particimapratesso (O’Donnell, 1991). Para o
autor (1991, p. 32):

“Nas democracias consolidadasaecountabilityopera ndo sé, nem
tanto, "verticalmente" em relacdo aqueles que edeg® ocupante de
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um cargo publico (exceto, retrospectivamente, m&plas eleicdes),
mas “horizontalmente”, em relagdo a uma rede deerped
relativamente autbnomos (isto €, outras institlggdégue tém a
capacidade de questionar, e eventualmente punirneinaa
"impréprias” de o0 ocupante do cargo em questdo dungoas
responsabilidades.”

Do texto acima € possivel extrair a distincdo eelais duas dimensdes. A primeira,
accountabilityvertical, diz respeito ao controle eleitoral erfagéo aos eleitores e eleitos. A
segundaaccountabilityhorizontal, refere-se ao controle exercido pelosrdos poderes do
Estado e outras instituicbes com capacidade dali#zacéo e punicdo (O’'DONNEL, 1991).

Neste sentido,accountability pode ser vista como um indicador normativo de
qualidade democratica, por possibilitar aos ussanm determinado nivel de controle sobre
os mandatarios do poder publico (MIGUEL, 2005; MARI2010). Na democracia
representativa, aquela em que os governantes s@iose¢ devem seguir as aspiragoes dos
eleitores, observa-se um nivelazountabilitymaior do que na democracia delegativa, onde
as promessas da campanha eleitoral ndo guardamhaegee com as acdes de governo,
portanto, sua qualidade se difere de acordo capoale democracia. (O’'DONNELL, 1991).

Para O'Donnell (1991, p. 30), na democracia délega

0 presidente é a encarnacao da nacao, o prinégualrfdo interesse
nacional, o qual cabe a ele definir. O que elerfazgoverno nao
precisa guardar nenhuma semelhanca com o que st diu
prometeu durante a campanha eleitoral — ele foormado a
governar como achar conveniente.

Em linhas geraisaccountability pode ser sintetizada coma responsabilidade,
obrigacdo e responsabilizagdo do ocupante do qaiftico em prestar contas segundo o
parametro da lei, envolvendo a possibilidade de&anaso exista um descumprimento legal
(PINHO; SACRAMENTO, 2009).

2.2 Praticas deAccountability

Muitos sdo o0s autores que discorrem sobre pratidasores como Wilson e
Jarzabkoski (2004) e Whittington (1996, 2003) tHalman com o conceito de praticas pela sua
relevancia e aplicacdo para a criacdo de estratéagaorganizacfes. Bourdieu (2002) e
Giddens (1984) apontam as praticas como elemeatimsanos que déo sentido ao fazer.

Praticas sédo relagdes dialéticas entre duas esisuy primeira, uma estrutura fixada
pela histéria de um determinado grupo ou classalgbébitug. A segunda, a estrutura social
presente. O conceito dabituse de pratica guardam estreita relacdo entre si BQIBU,
2002). Caria (2004, p. 36), ao analisar os textoBaurdieu, defindabituscomo sendo um
“conjunto de esquemas pré-reflexivos, apreciac@mtecipacdo que foram produzidos no
agente social.”.

Vale destacar a distincdo entre os conceitos deasae pratica (singular). Pratica é
uma acdo humana descrita, analisada sob a oétitoda ou pensamento. Ja o conceito de
praticas pode ser compreendido como um comportantgre se repete, conectando alguns
elementos a outros por meio de determinadas |6@\@@8RDE, 2005). Neste sentido, as
praticas estdo ligadas mutuamente, constituindonexo de co-existéncia. (SCHATZKI,
2002, 2005; LATOUR, 2005; CZARNIAWSKA, 2007).

Para conceituar praticas duas nocdes se mostratraiserA nocao de entidade
coordenada e a nogcdo de desempenho. A primeirareenge as relacbes de discursos e
afazeres desdobrados no tempo e espacgo; a segbodda aas diversas formas de
compreender os modos em que as acdes se reprotazepraticas (RECKWITZ, 2002
WARDE, 2005).
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Desta forma, praticas ndo podem ser compreendigias referéncia a um lugar
especifico, tempo e contexto histérico concreto TQRR, 2005; SCHATZKI
2002, 2005). Englobando os trés itens, o conceitie ser entendido como as formas sociais
que se repetem por meio de individuos, envolvemtendimentos e crencas em diferentes
pontos temporais e espaciais, possibilitando a ceemgédo do mundo (CASTANEDA, 2010).
Neste sentido, vale salientar que as instituigdesnaneira semelhante, podem ser entendidas
como padrdoes conhecidos e regulares de interagitic@dos e aceitos por determinados
agentes, 0s quais esperam agir continuamente gasre norma incorporadas (O'DONNEL,
1991).

Sob este aspecto, o contexto historico da admagéb publica brasileira ajuda a
compreender porque o termaxcountability ainda ndo pode ser traduzido para a nossa
realidade e ndo se encontra encastelado nas ig@supublicas (PINHO; SACRAMENTO,
2009).

Durante séculos as praticas da administracdo publasileira foram marcadas pelo
patrimonialismo, onde havia a clara confusdo ddigaiisom o privado (FAORO, 1998). Esta
velha ordem mostra uma elevada capacidade de draresfao diante das mudancas
favoraveis ao aumento daccountability mantendo-se atuante, influenciada por praticas
adquiridas h& séculos (PINHO; SACRAMENTO, 2009). Batras palavras, existe uma
continuidade da cultura patrimonialista e a fakkaatlertura para o controle da sociedade por
parte do Estado (AKUTSU; PINHO, 2002).

2.3 Dimensdes sobre Praticas deccountability

A Administracdo Publica possui a obrigagdo de athtnar a coisa publica,
perseguindo o bem comum, cobrando dos seus sagidas melhores solugbes
administrativas, técnicas e financeiras, a fim arggar a boa administracdo (ALMEIDA,
2008).

No ordenamento juridico brasileiro, alguns prin$pidirecionam a atividade da
Administracdo Publica, contribuindo para que existpraticas de boa administracdo e
consequentemente daccountability sdo eles: legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia (BRASIL, 1988).

Por sua intima relacdo com o tema de estodprincipio da publicidade ganhara
especial atencdo neste trabalho. Referido prinépamntra-se detalhado no § 1° do artigo 37
da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988):

§ 1° - A publicidade dos atos, programas, obrasices e campanhas
dos 6rgdos publicos devera ter carater educatiormativo ou de

orientacdo social, dela ndo podendo constar nosiesholos ou

imagens que caracterizem promogdo pessoal de dades ou

servidores publicos.

Para Platt Nettet al (2005, p. 3) “extrai-se do principio da publicidague o povo
tem o direito de conhecer os atos praticados nanétracdo publica, passo a passo, para o
exercicio do controle social, derivado do exerciligoder democratico.”.

A existéncia de publicidade na Administracdo Rigblconfere aos cidaddos a
possibilidade de terem conhecimento acerca dasutaméstatais. Sem ela, as duvidas diante
das praticas administrativas levariam a rupturacdafianca e consequente inseguranca
juridica por parte do cidadao (ROCHA, 1999; INESCT11).

Importante ressaltar que, embora sejam complemesntpublicidade e transparéncia
possuem compreensao diversa. Para Souto (2007):p. 3

Ao que parece, por transparéncia se quer muito, faisando-se,
aqui, a idéia de que o verdadeiro controle visivelransparente se da
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guando se revela a intimidade das autoridades tidassde poder,
naquilo que se refere ao exercicio deste poderoiinas palavras, o
exercicio de uma funcdo publica, voltado para olipdib deve

permitir seu constante acompanhamento, sem queratodide

intimidade, inegavel aos individuos, especialmemetra o proprio
Estado, possa ser alegado para afastar esteslesntro

Publicidade e transparéncia ndo se confundem,gptsensparéncia engloba, além da
disponibilizagcdo dos numeros e atos da gestaofipsdda publicidade, a necessidade que
essas informacdes estejam em condicdo de integpcefzela populacdo em geral (CRBZ
al, 2009) Fica claro, portanto, que a forma com que o comtefiddivulgado influencia
diretamente na existéncia da transparéncia.

A transparéncia ou clareza, pedra de toque doit®if€inanceiro, encontra-se
vinculada a idéia de seguranca orcamentaria. Idestido, a transparéncia fornece subsidios
para que os orgdos de controle e os proprios adapdssam debater acerca das financas
publicas, o que ocasiona maior fiscalizacdo datasgblicas (MENDES, 2001).

Para que a cidadania tenha mecanismos de avalegimicdo da gestdo de um
governante, caso sejam constatadas inconformidaglesdescumprimento de suas
responsabilidades, a transparéncia ¢é fundamentdDONELL, 1991; PINHO;
SACRAMENTO, 2004). Pode ser utilizada como instrotoade pedagogia politica, uma vez
que o conhecimento obtido por meio da transparéstatal € condicdo imprescindivel para
levantar a voz nos palcos de deciséo (INESC, 2011).

2.4 Transparéncia Publica no Brasil

A inovacao na ordem juridica colocou a transpaeéeon destaque nos dias de hoje
(PLATT NETTO et al, 2005). Um exemplo € a Lei Complementar n° 131/2@08hecida
como Lei da Transparéncia, a qual acrescentou sltspis na Lei de Responsabilidade
Fiscal, obrigando os municipios a divulgarem infagdes pormenorizadas e em tempo real
sobre suas execucdes orgcamentarias e financeirage@nreletrénico (BRASIL, 2009).

Para a Unido e Estados a obrigacéo existe dedesdm@010. Quanto aos municipios
(prefeituras e camaras), o prazo para cumprimert® abrigacbes impostas pela Lei
Complementar n°® 131/2009 iniciou em maio de 2030i eestabelecido de acordo com o
namero de habitantes, conforme Quadro 1.

PRAZO N° de Habitantes
1 (um) ano Mais de 100.000 (cem mil)
2 (dois) anos Entre 50.000 (cingienta mil e 100.000 (cem mil)
4 (quatro) anos Até 50.000 (cinglenta mil) |

Fonte: Adaptado da LC 131/09 (BRASIL, 2009)

Quadro 1 — Prazo versus numero de habitantes

As informacbes pormenorizadas exigidas pela LAi0d92000 deverdo contemplar os
seguintes detalhes quanto a despesa e receitaymenéstipulam os incisos | e Il do art. 48-A
(BRASIL, 2000):

| — quanto a despesa: todos 0s atos praticados peidades gestoras
no decorrer da execugdo da despesa, no momentmadeaizagdo,

com a disponibilizagdo minima dos dados refereates\imero do

correspondente processo, ao bem fornecido ou agesqrestado, a

pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamentquando for o

caso, ao procedimento licitatério realizado;

Il — quanto a receita: o langcamento e o recebimdattoda a receita
das unidades gestoras, inclusive referente a esergraordinarios.
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Diante do exposto, a Lei de Responsabilidade Fismlido as caracteristicas que
possui, faz parte do grupo de medidas que auxiianavanco formal da transparéncia da
administracédo publica no Brasil (PINHO; SACRAMENTZD04). Tal fato se confirma pelo
proprio texto da lei, o qual é claro ao definirg@@ planejada e transparente como condi¢cao
essencial da responsabilidade na gestado (BRAS0Q)20

3 Metodologia da pesquisa

Para abordar a metodologia da presente pesquigiiuese esta parte em trés topicos:
enquadramento metodolégico, procedimentos pardedacde dados e amostra utilizada no
estudo.

3.1Enquadramento metodoldgico

O enquadramento da pesquisa para 0s objetivossdeipa tracados € dividido quanto
a natureza do objetivo e natureza do artigo. Nocgneerne a natureza do objetivo a pesquisa
caracteriza-se como exploratdria, uma vez que gaevelvantamento bibliografico e analise
de situagbes que auxiliam a compreenséao (GIL, 1999)

Quanto a natureza do artigo, considera-se comm@yr@ois visa conhecer o estado da
arte de um problema percebido em um setor espeaiiic pesquisa. Assim, a pesquisa
investiga a maneira em que estdo sendo divulgadamfarmacdes exigidas pela Lei
Complementar n° 131/09 em cinco prefeituras muaisiglo estado de Santa Catarina, as
quais sao obrigadas a apresentar os dados poremmsisobre a execucdo orcamentaria e
financeira (RUIZ, 2002).

Para o enquadramento do processo de pesquisa titifmados dados primarios, visto
que foram obtidos diretamente com os informantées(slas prefeituras) com o apoio da
metodologia oferecida por Biderman e Puttomatti{30

A abordagem do problema se da de forma qualitapiwes se busca a conversao dos
dados primérios coletados a partir da definicdo clit€rios para obtencdo do nivel de
transparéncia dos municipios (SOARES, 2003).

No que se refere aos resultados da pesquisa psdeassifica-la como aplicada, pois
objetiva gerar conhecimento sobre a transparérecigedtéo fiscal nos municipios afetados
pela Lei Complementar n° 131/09 (GIL, 1999).

Ja em relacdo aos procedimentos técnicos adopada® estudo, pode-se afirmar que
se caracteriza como estudo multicaso, pois hd domgdo de multiplos casos (cinco
prefeituras) a partir de analise comparativa devslgatimarios coletados (GIL, 1999). Ainda
sobre os procedimentos técnicos, a pesquisa podersgderada como analise de conteudo,
uma vez que os dados sofrem interpretacdo do quémto aos conteudos pesquisados.

Para Bardin (2004), a analise de conteudo é uomacte para analisar comunicagfes
que permite inferéncias de conhecimento sobre @sd@mie a recepgcdo da mensagem
analisada.

3.2Procedimentos para coleta de dados

Para identificar o nivel de transparéncia da gediSmal nos municipios mais
populosos de Santa Catarina, foi adotado um instntondesenvolvido por Biderman e
Puttomatti (2011), divulgado nwebsite swvww.indicedetransparencia.orgzbrque tem o
intuito de implementar umanking elencando o nivel de transparéncia nos sitesriaades
(municipios, estados e Unido), informando ao cidad&rau de transparéncia nas contas
publicas.
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O comité técnico de avaliacdo do indice de trandssa € formado por especialistas
em financas e contas publicas, atribuindo assimdilifielade a metodologia utilizada para o
calculo do indice de transparéncia. Para a comgmsig indice foram utilizados os parametro
dispostos no Quadro 2.

INDICE DE TRANSPARENCIA
Temas / Parametros Pontuacéo %
1. Conteudo 1.400 70
1.1 - Execuc¢ao or¢camentaria (valores) 100 5
1.2 - Classificacdo orcamentaria 500 25
1.3 - Documento de empenho (NE) 100 5
1.4 - Documento de pagamento (OB) 100 5
1.5 - Beneficiario do pagamento 100 5
1.6 - Procedimento licitatorio 300 15
1.7 - Convénios/Contratos de RepassesTermos derRarc 100 5
1.8 - Receita 100 5
2 — Série Historica e Freqiéncia de Atualizacéo 200 10
2.1 - Série histérica 100 5
2.2 - Atualizacéo 100 5
3 - Usabilidade 400 20
3.1 — Interacéo 100 5
3.2 - Possibilidades de download 100 5
3.3 - Delimitacao temporal das consultas 100 5
3.4 - Facilidade de navegacéao 100 5
PONTUACAO TOTAL 2.000 100

Fonte: Biderman e Puttomatti (2011).
Quadro 2 — Metodologia do indice de transparéncia

A partir do Quadro 2 percebem-se os tépicos e adupgdes consideradas para
formacdo do indice de transparéncia dos municipinglisados. Cabe expor que 0s
parametros do quadro sdo subdivididos em indicadespecificos, formando assim a
pontuagéo do Quadro 2.

O total de indicadores especificos analisados &6&désetenta e seis) para o tema
‘Conteudo’. Para o 'série histoérica' e 'frequiédeiaatualizacdo’ sdo considerados apenas 2
(dois) indicadores especificos. A 'usabilidade’ @gmposta por 9 (nove) indicadores
especificos. Deste modo, a pontuacdo total levacema 87 (oitenta e sete) itens de
avaliacao.

O célculo do indice de transparéncia é feito &érpda somatéria da pontuacéo de cada
subitem dos trés componentes, Conteudo, Sériegridste Frequéncia de Atualizacdo e
Usabilidade tem-se as seguintes pondera¢cdes maximas

- C = Conteudo, cuja pontuacdo maxima = 1.400 pom@%(do total)

« SH = Série Historica e Frequéncia de Atualizacdo, pojstuacdo maxima = 200
pontos (10% do total)

« U = Usabilidade, cuja pontuagdo maxima = 400 pof0%o do total)

Cméx + SHmMéax + Umax = 2.000 pontos (100%)

ou, em termos percentuais (indice de Transparéncia)
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Cmax + SHmax + Umax =1

Em termos mais formais o indice pode ser definmoa

15
iIT=3"pw
i ]

OndelT representa o indice da Transparéncia, ‘pi’ € a nbtida no iteni (por exemplo, 50
pontos no item 1.1) wi é um fator de ponderagdo determinado pela porauag&ima do
item. Ou seja, awi do fator 1.1 sera 0,04; do fator 1.2 sera 0,2@s&m por diante
(BIDERMAN; PUTTOMATTI, 2011).

Podem ocorrer ambiguidades quanto a atribuicapaiasiacdes, uma vez que alguns
parametros contém certa subjetividade, medianterdicacdo da aderéncia aos quesitos
constantes na avaliacao de transparéncia da destalo

A coleta de dados ocorreu entre os meses de janjutho de 2011, podendo os
contetdos analisados sofrer alteracdes e desta fapresentarem resultados distintos em
analises em outro espacamento temporal.

3.3Amostra

A amostra selecionada para investigacdo contemm®l® (cinco) mais populosos
municipios do estados de Santa Catarina de acordooccenso demografico divulgado pelo
IBGE em 2010, conforme apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 - Municipios mais populosos de Santa @atar

Posicdo Cidade Populacao
1 Joinville 515 288
2 Florianopolis 421 240
3 Blumenau 309 011
4 Sao José 209 804
5 Criciuma 192 308

Fonte: IBGE (2010).

Dessa maneira, por possuirem mais de 100.000 (oéjnhabitantes, todos os
municipios analisados estao sob a égide da Lei (@onemtar n° 131/09 e devem apresentar
suas informacdes da execucdo orcamentaria e fisdarma pormenorizada e em tempo real.

4 Apresentacdo e analise dos dados

Os resultados serédo apresentados a partir dos\@@od adotados pela metodologia,
de forma a analisar cada tema separadamente.

4.1 Conteudo

Neste parametro sao considerados indicadores sabexecucdo orcamentaria,
classificagdo orcamentaria, informacdes do documedet empenho (NE) e documento de
pagamento (OB), beneficiarios do pagamento, pravetio licitatorio, convénios, contratos
de repasse e termos de parceria e itens de rdDsitasultados sao apresentados na Tabela 2.
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Tabela 2 - Pontuacéo do tema ‘Contetido’

Temas/ Valor o o . e
R Py Joinville  Florianopolis  Blumenau S&o José Criciuma
Parametros Maximo
1 CONTEUDO 1400 920 1125 1090 1100 1000

1.1 Execucao

Orcamentaria 100 >0 >0 % % >
1.2 Classificacao 500 360 380 420 360 360
Orcamentaria

1.3 Documento de 100 100 100 100 100 100
empenho (NE)

1.4 Documento de 100 40 0 0 0 0

pagamento (OB)

1.5 Beneficiario do
pagamento (pesso 100 100 100 100 100 100
fisica ou juridica)

1.6 Procedimento

AR 300 170 350 290 350 350
licitatorio

1.7 Convénios /

Contratosice 100 0 85 0 100 0
Repasses /Termos

de Parceria

1.8 Receita 100 100 60 100 60 60

O item 'beneficiario do pagamento’ apresentou @@éin completa em todos os
municipios analisados, assim como o item 'documeetempenho (NE)', destacando-se
entdo como itens de maior pontuacdo em relacadorgeldo da transparéncia.

Em contrapartida, o item 'documento de pagame@®)'(ndo atingiu nenhuma
pontuacdo em 4 (quatro) das 5 (cinco) prefeiturasstigadas, presente apenas na prefeitura
de Joinville, ainda assim com 40% da pontuagao mmaxi

Outro item que apresentou baixa pontuacdo foi vEwoins/Contratos de
repasses/Termos de parceria' alcancando pontupe&asanas prefeituras de Floriandpolis e
Séo José.

De forma geral, as prefeituras de FlorianépoliS& José obtiveram as maiores
pontuacdes (1125 e 1100, respectivamente) no qu&€inteudo’, qualificando-se como as
prefeituras com maior nivel de transparéncia restao da analise. Por outro lado, Joinville e
Criciima apresentaram os menores valores (920 @, 188pectivamente), podendo a partir
desta analise melhorar os pontos que se mostrafotatios nesta avaliacéo.

4.2 Série Historica

Neste item sdo abordados informacdes sobre a disiatédo de séries historicas
(entre um e cinco anos) e maior frequéncia possieelatualizacdo das informacgdes
disponibilizadas (diaria, semanal, mensal, etc3. r@sultados desse aspecto podem ser
observados na Tabela 3.

Tabela 3 — Pontuacéo do parametro ‘Série Hist@ieeeqiéncia de Atualizacao’
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Tgmas/ V,al'or % Joinville Florianépolis Blumenau S&o José Criciima
Parametros Maximo
2. Série
Historica e 200 10 160 180 200 160 200
Frequéncia de
Atualizacéo
2.1 Serie 100 5 60 80 100 60 100
Historica
2.2 Atualizagdo 100 5 100 100 100 100 100

Como se pode observar, a frequéncia de atualiztgsionformagdes ocorre em tempo
real (24 horas) em todas as prefeituras analisatlEmonstrando que todas atendem a
exigéncia do inc. Il do art. 48 da Lei Complememtai01/2000.

Ja em relacéo a série historica disponibilizadmosicipios de Blumenau e Criciima
apresentam dados de 5 (cinco) anos ou mais. Fémridis apresenta dados de 3 (trés) anos,
Joinville e Sao José apresentam informacdes daugkewrcamentéaria e fiscal a partir de
2010 (data da exigibilidade da Lei Complementat31709).

Desta maneira, os municipios de Blumenau e Crizgid@monstram maior nivel de
transparéncia neste parametro analisado, forneagaalno ao cidaddo a partir do momento
que este pode obter informacdes referentes asegemtderiores.

Porém, de maneira geral, percebe-se que todos wscipios atendem a Lei
Complementar n° 131/09, além de apresentarem priigsiaelevantes para esse parametro.

4.3 Usabilidade

Esse tema considera as possibilidadesdownload dos dados, para tratamentos
especificos e comparacgdes estatisticas, possd®lida consultas em diversas periodicidades
(mensal, bimestral, trimestral, semestral e anealpteracdo com os usudrios, tornando
possivel o esclarecimento de eventuais duvidasneo dos seguintes instrumentos: manual
de navegacao, glossério, perguntas frequentedescémosco’ por telefone e-mail . Na
Tabela 4 podem ser vistos os resultados deste padm

Tabela 4 — Anélise do parametro ‘Usabilidade’

Tgmas/ \{al_or %  Joinville  Florianopolis Blumenau S&o José Criciima
Parametros Maximo

3. Usabilidade 400 20 240 270 240 320 310
3.1 Interacéo 100 5 40 30 70 80 70
3.2Possibilidade 100 5 0 40 0 40 40
de Download
3.3 Delimitagéo
Temporal das 100 5 100 100 70 100 100
Consultas
3.4 Facilidade g 100 100 100 100 100

de Navegacdao

Quanto a interacdo com o usuario, foi investigaddisposicdo de manual de
navegacao do portal, perguntas frequentes e falesco (e-mail e telefone). As prefeituras de
Blumenau, Sédo José e Cricilma destacam-se nastepigemitindo ao usuario ferramenta de
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contato direto com o cidaddo. Os outros municipjBeumenau e Joinville) apenas
disponibilizam os dados para consulta no propvabsite A possibilidade de se realizar
downloadsa partir das informacfes da execucdo orcamentaxigst& nos municipios de
Florianopolis, Sdo José e Cricima, na opcdo daeiarg Excel, facilitando a analise de
indicadores e tendéncias em estudos voltados dmaxterno.

Sobre a delimitacdo temporal das consultas, ou sejpossibilidade de se obter
informacg@es distribuidas em um determinado per{od®s, bimestre, trimestre, semestre e
ano) o municipio de Blumenau é o uUnico dentre osgyieados que ndo apresenta as
delimitacdes temporais supracitadas, fornecendgugses por periodicidade mensal e anual.

Quanto ao item de facilidade de navegacéo, osesuse permitiram atribuir o mesmo
valor a todos as prefeituras, uma vez que a métasae parametro levaria em conta critérios
subjetivos para avaliacdo. Aléem disso, a definiggéandicadores desse parametro foge do
campo de atuacao dos pesquisadores desse estutimt®qpara ndo gerar ambiguidades e
atribuicdo de valores arbitrarios, optou-se pora&iar esse item.

4.4 Apresentacao do indice de Transparéncia nas desturas pesquisadas

Agrupando os resultados parciais evidenciados iantegnte, obtém-se o ‘indice de
transparéncia’, resultado esse que indica o niwgtahsparéncia do municipio por meio da
metodologia de Biderman e Puttomatti (2011), cantoiabela 5.

Tabela 5 - indice de Transparéncia dos municipios

V,al'or Joinville  Floriandpolis Blumenau Sao José Criciima
Maximo
1 Contelido 1400 920 1125 1090 1100 1000
2 Série Historics
e freqiéncia de 200 160 180 200 160 200
atualizacao
3 Usabilidade 400 240 270 180 320 310
Pontuagdo Total 2.000 1320 1575 1470 1580 1510
Indicede 195005 66,0% 78,8% 735%  79.0%  75,5%
Transparéncia
Ranking - 5° 2° 40 1° 3°

Analisando os resultados, pode-se dizer que aipnefenunicipal de S&o José contém
0s maiores indicadores de transparéncia da gegtilicaqy a partir da metodologia utilizada.
O parametro que se destaca entre as demais prageitw que se refere & disponibilizacdo de
séries historicas (mais de cinco anos) e frequé&lecatualizacdo das informacdes, atingindo a
pontuacdo maxima. Em seguida, o quesito ‘usabiidadcanca 80% da pontuagdo possivel,
e nao distante, o ‘conteddo’ com 78,6% de atendionen

Com apenas cinco pontos a menos na avaliagdoRtiahnopolis destaca-se sobre as
demais no parametro ‘contetdo’ se tornando a puedecom maior contetdo disponibilizado
aos cidadados. O indice de transparéncia é de 7@@¥#camente empatado com o municipio
de S&o José.

Na terceira colocagdo, somando 1510 pontos de ROg§Iveis, surge 0 municipio de
Cricioma, destacando-se também na frequéncia e b&torica das informacgdes, também
atingindo boa pontuacéo no quesito ‘contetudo’ @),4

Com dois pontos percentuais a menos do que o rpimidé Criciima no indice de
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transparéncia (73,5%), Blumenau deixa a desejantqua usabilidade do sistema de
divulgacdo da gestéo publica, fator que contrilfmapm menor desempenho entre as demais
prefeituras pesquisadas.

O desempenho mais baixo entre as prefeituras ftatado em Joinville, prefeitura
que apresenta o menor contetdo de informacdes antpeefeituras deste estudo, fato que,
juntamente com a pontuacdo mediana nos outros parEn coloca a referida prefeitura
como a ‘menos transparente’ dentre as pesquisadas.

Por Joinville ser o municipio mais populoso de &aBatarina (515.250 hab.) de
acordo com o Censo de 2010, é de se esperar mai@paréncia nas contas publicas por
parte dos gestores, uma vez que se podem encordiares mecanismos de controle social
por meio dos cidad&aos e organismos sociais orgawsza

Outra consideracédo que pode ser feita diz respeitmeio (instrumentos) em que sao
divulgadas as contas publicas. Dentre as cinceipuedis investigadas, as trés que apresentam
0S maiores niveis de transparéncia (Sao Joséakrfmolis e Criciima, respectivamente)
utilizam a ferramenta SIACI (Sistema Instantanedpgdeio ao Controle Interno), indicando
que este sistema permite a divulgacdo de infornsagiss completas quanto & amplitude
temporal, numero de relatorios e extensdo dostregiscomparadas as solucdes verificadas
nas demais prefeituras.

5 Consideracoes finais

No presente estudo objetivou-se analisar o niwetahsparéncia dos sitios eletrénicos
dos 5 (cinco) municipios catarinenses mais popsloadim de perquirir se tais municipios
estdo atendendo satisfatoriamente as obrigacOekseidae Responsabilidade Fiscal. Os
resultados obtidos permitiram a formulagdo deranking entre os municipios analisados, a
partir dos niveis de transparéncia detectados.

Verificou-se que a Lei Complementar n°® 131/09 @mmida nas prefeituras municipais
investigadas, porém ha de se atentar para o canwiggdonivel, seja em relacdo a séries
historicas e quantidade de relatérios sobre a e&ecfiscal, dando margem a interpretacdes
no que se refere a divulgacdo de “informacbes poonmadas sobre a “execucdo
orcamentaria e financeira”, conforme disposto fierica Lei.

O atendimento dos municipios aos preceitos legaida que com algumas limitacoes,
demonstra que ocorreram importantes avancos naafaten disponibilizacdo das contas
publicas nos meios eletrénicos, fato que pode oaplifuturamente, na consolidacdo de
praticas dexccountability

Outro item que merece atencdo € o0 acesso do oidadais informacgdes, pois 0
controle externo deve ser efetivado principalm@oteesse usuario, o principal interessado na
aplicacdo dos recursos publicos. Dessa forma, Iperee que a informacdo deve ser
direcionada a esse tipo de usuario, minimizanddilzagdo de termos prioritariamente
técnicos, ou em lugar disso, a utilizacdo de gloss manual de navegacdo do portal da
transparéncia.

Por fim, recomenda-se a replicacdo e dissemindgdmetodologia utilizada neste
estudo, a fim de identificar a obediéncia dos eptdsicos a ‘Lei da Transparéncia’ e apontar
0s pontos a serem melhorados na divulgacdo dasiscqiiblicas, permitindo assim, um
controle social mais efetivo sobre os recursosipotl
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